SuperTransporte

Bogota D.C, 17 septiembre 2026

20265350729411
17 septiembre 2026
Senor
Andénimo
No registra
correo@correo.com
Melgar, Tolima

Asunto: Respuesta radicado 20265340988042
Respetados Sefiores:

Hemos recibido el radicado del asunto, a través del cual presentan: “(...) DENUNCIA POR FALLA
RECURRENTE E INTERRUPCION TOTAL DEL SERVICIO DE ENERGIA ELECTRICA ENLA VEREDA SAN
JOSE LA COLORADA (MELGAR, TOLIMA) PRESTADO POR CELSIA TOLIMA S.A. E.S.P (...)” Sic.

En atencidn al contenido de la solicitud y de acuerdo con las facultades de Vigilancia, Inspeccién
y Control otorgadas a la Superintendencia de Transportel, por considerarlo de su competencia,
corrimos traslado de la comunicacién a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
con radicado 20265350729391, de conformidad con lo establecido en el articulo 21 de la Ley
1437 de 20112 en concordancia con la Ley 2050 de 2020, para que se dé respuesta al
peticionario al correo registrado. 1 Decreto 2409 de 2018, Articulo 4 Num. 2. Sustituida por el
articulo 1° de la Ley Estatutaria 1755 de 2015.

Atentamente,

(1]
e

e o)

FREDY ALEXANDER TORRES BAQUERO
COORDINADOR

GRUPO RELACIONAMIENTO CON EL CIUDADANO
Superintendencia de Transporte
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