SuperTransporte

Bogota D.C, 19 junio 2026

20264000356561
19 junio 2026

Anonimo
Anonimo
Medellin, Antioquia

Asunto: Respuesta comunicacion radicado supertransporte no.
20265340482822 del 20 de mayo de 2026

Respetado/a sefior/a,

En atencion a la denuncia presentada por usted, relacionada con la presunta
designacion irregular como Oficial de Cumplimiento SARLAFT y PTEE, la presunta
ausencia de autonomia e independencia en el ejercicio de dicho rol y la presunta
falta de asignacion de recursos por parte de un sujeto vigilado por esta
Superintendencia, esta entidad se permite dar respuesta en los siguientes
términos:

I. Sobre la competencia de esta Superintendencia

La Superintendencia de Transporte, en ejercicio de sus funciones de inspeccién,
vigilancia y control, es competente para verificar el cumplimiento, por parte de
los sujetos vigilados de las obligaciones establecidas en el SARLAFT (Resolucién
No. 2328 de 2025 y sus modificatorias) y en el Programa de Transparencia y
Etica Empresarial - PTEE (Resoluciones No. 14673 de 2025 y No. 7038 de 2026).

En este marco, las disposiciones citadas establecen, entre otras, las siguientes
obligaciones a cargo del maximo 6rgano social o junta directiva de los sujetos
obligados:

En materia de SARLAFT, el articulo 5.6.8.1 de la Resolucion No. 2328 de 2025
dispone que corresponde al maximo 6rgano social o junta directiva ordenar y
garantizar los recursos técnicos, logisticos y humanos necesarios para
implementar y mantener en funcionamiento el SARLAFT. Asimismo, el articulo
5.6.8.3 establece que el Oficial de Cumplimiento debe ejercer sus funciones bajo
los principios de eficiencia, eficacia y efectividad.

En materia de PTEE, el articulo 5.10.9 de la Resolucién No. 14673 de 2025
dispone que corresponde al maximo érgano social asegurar el suministro de los
recursos econdémicos, humanos y tecnolégicos que requiera el Oficial de
Cumplimiento para el cumplimiento de su labor.

II. Sobre el tramite de la denuncia en lo de competencia de esta
Superintendencia
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Para que esta Superintendencia pueda adelantar, en el marco de sus funciones
de supervision, el analisis de los hechos que usted expone en lo relativo a la
presunta inobservancia, por parte de un sujeto vigilado, de las obligaciones
relativas a la asignacidon de recursos y a las condiciones de ejercicio de las
funciones del Oficial de Cumplimiento en el SARLAFT y el PTEE, se requiere que
usted aporte la identificacién de la empresa vigilada involucrada (razén social y
NIT), asi como las pruebas y soportes documentales relevantes que respalden lo
denunciado.

Una vez aportados dichos elementos, los hechos seran remitidos a la dependencia
competente de esta Superintendencia, para que en ejercicio de sus funciones de
supervision adelante el analisis que corresponda conforme a sus procedimientos
internos, sin que ello constituya pronunciamiento alguno sobre el fondo de los
hechos denunciados ni prejuzgamiento respecto del sujeto vigilado.

III. Sobre los aspectos de naturaleza laboral

Los hechos relacionados con la presunta modificacion unilateral de las
condiciones del contrato de trabajo, la nivelacion salarial, el ejercicio del Ius
Variandi y el presunto acoso laboral no corresponden a la competencia de esta
Superintendencia, sino a la del Ministerio del Trabajo, en ejercicio de sus
funciones de inspeccion, vigilancia y control en materia laboral. En consecuencia,
respecto de dichos aspectos, deberd usted estarse a lo que resuelva esa
autoridad, ante la cual, segln se observa en su comunicacién, ya dirigié la
denuncia.

En los anteriores términos se da respuesta a su solicitud, indicando que el
presente pronunciamiento se emite en el marco de las competencias de esta
Superintendencia y con alcance orientador, de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 28 del Coédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

Atentamente,

gﬁé&i

MARTHA PATRICIA AGUILAR COPETE
JEFE OFICINA ASESORA

OFICINA ASESORA DE PLANEACION
Superintendencia de Transporte
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