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MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

RESOLUCION NUMERO 012169 DE 10 septiembre 2026

"Por la cual se revoca directamente la Resolucion No.19552 del 29 de
diciembre de 2025, se termina y se ordena el archivo de una actuacion
administrativa”

DIRECTORA DE INVESTIGACIONES DE PUERTOS ENCARGADA

En ejercicio de las facultades legales y, en especial, las que confiere la Ley 1
de 1991, la Ley 105 de 1993, la Ley 336 de 1996, el articulo 49 de la Ley
1437 de 2011, el Decreto 2409 de 2018 y demas normas concordantes,

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que mediante la Resolucion 19486 del 29/12/2025, la
Direccidon de Investigaciones de Puertos (en adelante, la Direccién) ordend la
apertura de una investigacién administrativa y formuld pliego de cargos contra
la empresa CONOCEMOS NAVEGANDO SAS, con NIT 900273977, (en
adelante, la investigada), con el fin de determinar, como primer cargo, un
posible incumplimiento del deber de suministrar la informacion legalmente
solicitada relacionada con el Plan Estratégico de Seguridad Vial en el aplicativo
SISI/PESV!, especificamente el formulario primero, de conformidad con lo
establecido en el articulo 6.5 de la Resolucién No. 5178 del 24 de julio de 20232
y en concordancia con el literal c) del articulo 46 de la Ley 336 de 19963, El
diligenciamiento y reporte debia realizarse entre el 1 de agosto y el 14 de
septiembre de 2023.

Como segundo cargo, el presunto incumplimiento respecto del disefo e
implementacion del Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV), conforme al
articulo 12 de la Ley 1503 de 20114, modificado por el articulo 110 del Decreto
Ley 2106 de 20195, articulo 2.3.2.3.2 del Decreto 1079 de 2015¢, sustituido

1 El Sistema de Informacién, Seguimiento e Implementacién del Plan Estratégico de Seguridad Vial (SISI/PESV) al cual se
migro la informacién reportada en el formulario ADAP/PESV y a través del cual los sujetos obligados deberéan continuar
cargando la informacién y documentacién del PESV que hubiese sido reportada en forma parcial o que requiera actualizacion
de conformidad con los pardmetros dados por esta Autoridad.

2 Numeral i). Articulo 6.5. Titulo VI de la Circular Unica de Infraestructura y Transporte. Formulario primero: Este contendra
la informacion del disefio e implementacion del PESV o su actualizacion. Para el primer reporte, tendran como plazo para el
diligenciamiento y/o actualizacion del formulario y carque de evidencia desde el 1 de agosto hasta el 14 de
septiembre del afio 2023. (Subrayado y negrilla de la Entidad)

3 Ley 336 de 1996, ARTICULO 46. Con base en la graduacién que se establece en el presente articulo, las multas oscilaran
entre 1 y 2000 salarios minimos mensuales vigentes teniendo en cuenta las implicaciones de la infraccion y procederan en los
siguientes casos: “c. En caso de que el sujeto no suministre la informacion que legalmente le haya sido solicitada y que no repose
en los archivos de la entidad solicitante;(...)”

4 Ley 1503 de 2011 Articulo 12. Modificado por el Decreto nimero 2106 de 2019, articulo 110. Disefio, implementacion y
verificacion del Plan estratégico de Seguridad Vial. Toda entidad, organizacion o empresa del sector publico o privado, que
cuente con una flota de vehiculos automotores o no automotores superior a diez (10) unidades, o que contrate o administre
personal de conductores, debera disefiar e implementar un Plan Estratégico de Seguridad Vial en funcién de su misionalidad y
tamafo, de acuerdo con la metodologia expedida por el Ministerio de Transporte y articularlo con su Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST).

5 Decreto ley 2106, ARTICULO 110. Disefio, implementacion y verificacién del plan estratégico de seguridad vial. El articulo
12 de la Ley 1503 de 2011 quedara asi:

"ARTICULO 12. Disefio, implementacién y verificacién del Plan Estratégico de Seguridad Vial. Toda entidad, organizacion o
empresa del sector publico o privado, que cuente con una flota de vehiculos automotores o no automotores superior a diez
(10) unidades, o que contrate o administre personal de conductores, debera disefiar e implementar un Plan Estratégico de
Seguridad Vial en funcién de su misionalidad y tamafio, de acuerdo con la metodologia expedida por el Ministerio de Transporte
y articularlo con su Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SGSST.

En ningun caso el Plan Estratégico de Seguridad Vial requerird aval para su implementacion. Para tal efecto, deberd disefiar
el Plan Estratégico de Seguridad Vial que contendrd como minimo:

1. Diagnéstico y caracterizacion de los riesgos de seguridad vial de la empresa, asociados a la flota de vehiculos o al personal
de conductores.

2. Capacitaciones en seguridad vial a los trabajadores de su entidad organizacion o empresa independientemente del cargo o
rol que desempefie.

3. Compromisos claros del nivel directivo de la entidad organizacion o empresa orientados al cumplimiento de las acciones y
estrategias en seguridad vial.
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por el articulo 2 del Decreto 1252 de 2021 en concordancia con el literal e)7 del
articulo 46 de la Ley 336 de 1996, la Resolucién No. 20223040040595 del 12
de julio de 20228.

SEGUNDO: Que la resolucién de apertura fue notificada a la investigada el
30/12/2025, de conformidad con el procedimiento descrito en los articulos 50
y 51 de la Ley 336 de 1996 y el articulo 67 y siguientes del Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (en adelante
CPACA).

TERCERO: Que de conformidad con lo previsto en el articulo 50 de la Ley 336
de 1996, en concordancia con lo establecido en el articulo 47 del CPACA, la
investigada contaba con quince (15) dias habiles, contados a partir del dia habil
siguiente a la notificacién de Resolucién 19486 del 29/12/2025, esto es el
30/12/2025, para presentar descargos, asi como para solicitar y aportar las
pruebas que estimara pertinentes dentro del tramite administrativo.

CUARTO: Que vencido el término legal concedido para la presentacién de
descargos, el cual expiré el 22/01/2026, esta Direccién constatd, mediante
consulta al sistema de gestidon documental de la Entidad, que la investigada NO
ejercio su derecho de defensa mediante la presentacién de escrito de descargos
dentro de la oportunidad legalmente prevista.

QUINTO: Que mediante la Resolucién 6830 del 11/05/2026, esta Direccion,
en cumplimiento de lo previsto en el articulo 48 del CPACA, ordend la apertura y
el cierre de la etapa probatoria, al considerar innecesaria la practica de pruebas
adicionales a las que ya obran en el expediente dentro de la presente
investigacion administrativa. Asimismo, dispuso correr traslado a la investigada
por el término de diez (10) dias habiles, para que presentara sus alegatos de
conclusion.

SEXTO: Que la Resolucion 6830 del 11/05/2026 fue comunicada a la
investigada el 13/05/2026, en observancia del procedimiento establecido en
los articulos 50 y 51 de la Ley 336 de 1996 y en los articulos 67 y siguientes del
Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo
(CPACA).

4. Actividades de inspeccion y mantenimiento periddico a los vehiculos de la entidad organizacion o empresa incluidos los
vehiculos propios de los trabajadores puestos al servicio de la organizacion para el cumplimiento misional de su objeto o
funcién.”

6 Decreto 1079 de 2015, ARTICULO 2.3.2.3.2. Disefio, implementacién y verificacidén. Las entidades, organizaciones o
empresas del sector publico o privado de las que trata el articulo 12 de la Ley 1503 de 2011, modificado por el articulo 110
del Decreto Ley 2106 de 2019, deberan disefiar e implementar su Plan Estratégico de Seguridad Vial de acuerdo con su
misionalidad y tamafio, asi mismo deberan articularlo con su Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo -SGSST,
segun lo establecido en la metodologia de Disefio, Implementacion y Verificacién del Plan Estratégico de Seguridad Vial, que
adopte el Ministerio de Transporte. La verificacion de la implementacion del Plan Estratégico de Seguridad Vial, se realizara
por parte de las autoridades previstas en el articulo 1 de la Ley 2050 de 2020, de acuerdo con las condiciones y criterios que
se establezcan en la Metodologia para el Disefio, Implementacidn y Verificacion del Plan Estratégico de Seguridad Vial adoptada
por el Ministerio de Transporte. Para el caso del Sector Transporte, la verificacion se realizara por las siguientes autoridades
en el marco de sus competencias, de la siguiente manera: a. Por la Superintendencia de Transporte a las empresas que
presten servicio publico de transporte terrestre de pasajeros, carga y mixto, en las modalidades de radio de accién nacional.
b. Por los Organismos de Transito en su jurisdiccion, a las empresas que prestan el servicio publico de transporte terrestre de
pasajeros y mixto en el radio de accion municipal, distrital, o metropolitano. PARAGRAFO 1. El Ministerio de Transporte
adoptaré la metodologia para el Disefio, Implementacidn y Verificacion del Plan Estratégico de Seguridad Vial. (...)"

7 Ley 336 de 1996, ARTICULO 46.-Modificado por el Articulo 320 del Decreto 1122 de 1999. Con base en la graduacion que
se establece en el presente articulo, las multas oscilaréan entre 1 y 2000 salarios minimos mensuales vigentes teniendo en
cuenta las implicaciones de la infraccion y procederan en los siguientes casos: “(...) e. En todos los demas casos de conductas
que no tengan asignada una sancion especifica y constituyan violacién a las normas del transporte. (...)”

8 https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=126477
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SEPTIMO: Vencido el término previsto en el inciso segundo del articulo 48 del
CPACA, el cual culmind el 28/05/2026, esta Direccidn verificod en el sistema de
gestién documental de la Entidad que la investigada tampoco ejercié su derecho
de defensa mediante la presentacion de escrito de descargos dentro del término
establecido por esta Direccidn.

OCTAVO: Competencia de la Superintendencia de Transporte en el marco
de la verificacion de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial

La Ley 1 de 1991° comprende el conjunto de disposiciones que regulan la
organizacion, administracion y prestacidn del servicio publico portuario, asi como
el régimen de inspeccion, vigilancia y control aplicable a los sujetos que
desarrollan dicha actividad. En desarrollo de ese propdsito, el articulo 25 de la
referida ley dispuso la creacidn de la Superintendencia General de Puertos —hoy
Superintendencia de Transporte— y el articulo 27 le atribuyd, entre otras
funciones, la de investigar las infracciones al ordenamiento juridico cometidas
por las sociedades portuarias y demas usuarios sometidos a su vigilancia.

Posteriormente, con fundamento en lo previsto en el articulo 13 de la Ley 489 de
1998 y de conformidad con el articulo 40 del Decreto 101 de 2000, las funciones
de inspeccidn, vigilancia y control del servicio publico de transporte atribuidas al
Presidente de la Republica por el numeral 22 del articulo 189 de la Constitucion
Politica fueron delegadas en la Superintendencia de Transporte. En desarrollo de
dicha delegacidn, el articulo 3 del Decreto 1016 de 2000 dispuso que esta Entidad
ejerceria las funciones de inspeccidn, vigilancia y control respecto de las
infracciones a las normas de transito, transporte e infraestructura, de
conformidad con lo previsto en la Ley 1 de 1991 y en las demas disposiciones
gue regulan la materia.

En ese mismo sentido, el articulo 42 del Decreto 101 de 2000, modificado por el
articulo 4 del Decreto 2741 de 2001, definié los sujetos sometidos a la inspeccion,
vigilancia y control de la Superintendencia de Transporte, comprendiendo, entre
otros, las personas juridicas con o sin animo de lucro, las empresas unipersonales
y las personas naturales que presten el servicio publico de transporte o
desarrollen actividades sometidas a la supervision de esta Entidad.

Como manifestacion concreta de las facultades de inspeccidon y vigilancia, el
articulo 83 de la Ley 222 de 1995 faculta a la Superintendencia para solicitar,
confirmar y analizar, de manera ocasional y en la forma, detalle y términos que
determine, la informacion juridica, contable, econdmica y administrativa que
resulte necesaria para el adecuado ejercicio de sus funciones de supervision. Esta
atribucién constituye uno de los principales instrumentos mediante los cuales la
Entidad verifica el cumplimiento de las obligaciones legales y reglamentarias a
cargo de los sujetos sometidos a su inspeccion, vigilancia y control.

De igual manera, la jurisprudencia del Consejo de Estado, en sentencia C-746 del
25 de septiembre del 200119, ha reconocido que la Superintendencia de

9 Congreso de Colombia. (10 de enero de 1991) Por la cual se expide el Estatuto de Puertos Maritimos y se dictan otras
disposiciones (Ley 1 de 1991)

10 sentencias C-746 de fecha septiembre 25 de 2001 C. P. Dr. Alberto Arango Mantilla, y Radicado 11001-03-15-000-2001-
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Transporte ejerce una funcién de supervisién integral sobre las sociedades y
empresas cuya actividad principal corresponde a la prestacion del servicio publico
de transporte, criterio del cual se desprende que sus facultades comprenden no
solo el control sobre la prestacién del servicio, sino también la verificacion del
cumplimiento de las obligaciones legales que regulan la organizacion,
funcionamiento y administracién de los sujetos vigilados.

En ese contexto, la supervisién integral comprende una dimension subjetiva y
otra objetiva. La supervision subjetiva recae sobre la constitucion, existencia,
organizaciéon, administracién y funcionamiento de los sujetos vigilados, mientras
que la supervisidon objetiva se orienta a verificar el cumplimiento de la
normatividad aplicable y la adecuada prestacién del servicio publico de
transporte, asi como de las obligaciones legales y reglamentarias que resulten
exigibles en el marco de dicha actividad.

En concordancia con lo anterior, el articulo 4 del Decreto 2409 de 2018 establece
que la Superintendencia de Transporte tiene por objeto ejercer la inspeccién,
vigilancia y control para garantizar la permanente, eficiente y segura prestacién
del servicio de transporte. A su vez, el numeral 4 del articulo 5 del citado decreto
dispone que corresponde a esta Entidad ejercer la inspeccion, vigilancia y control
respecto de las condiciones subjetivas de las empresas de servicio publico de
transporte, puertos, concesiones, infraestructura y servicios conexos.

Por su parte, el articulo 16 del Decreto 2409 de 2018 asignd a la Direccién de
Investigaciones de Puertos la competencia para tramitar y decidir, en primera
instancia, las investigaciones administrativas que se adelanten, de oficio o a
peticion de parte, por la presunta infraccion de las disposiciones vigentes
relacionadas con los contratos de concesiéon destinados a la construccién,
rehabilitacién, operacién, administracidon, explotacién y mantenimiento de la
infraestructura maritima, fluvial y portuaria, asi como respecto de las demas
obligaciones cuyo conocimiento corresponda a la Superintendencia de Transporte
en ejercicio de sus funciones de inspeccidn, vigilancia y control.

Las anteriores atribuciones comprenden igualmente el ejercicio de la potestad
administrativa sancionadora, en virtud de la cual la Superintendencia de
Transporte puede investigar y, de ser el caso, sancionar el incumplimiento de las
obligaciones cuya observancia corresponde supervisar dentro del ambito de sus
competencias legales y reglamentarias.

Ahora bien, la Ley 1503 de 2011 establecid la obligacidn para toda entidad,
organizaciéon o empresa del sector publico o privado que cuente con una flota de
vehiculos automotores o no automotores superior a diez (10) unidades, o que
contrate o administre personal de conductores, de disefiar e implementar un Plan
Estratégico de Seguridad Vial (PESV), conforme a la metodologia expedida por el
Ministerio de Transporte y articulado con el Sistema de Gestiéon de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Posteriormente, la Ley 2050 de 2020 dispuso expresamente que la verificacion
de la implementacion del Plan Estratégico de Seguridad Vial corresponde, entre
otras autoridades, a la Superintendencia de Transporte, en el marco de las

02-13-01 de fecha 5 de marzo de 2002 C P. Dr. Tarsicio Caceres Toro.

Pagina 4 de 15
GJ-FR-015 V1, 24- mayo -2023




(&9
SuperTransporte

RESOLUCION No 012169 DE 10 septiembre 2026

"Por la cual se revoca directamente la Resolucion No.19552 del 29 de diciembre de 2025, se
termina y se ordena el archivo de una actuacion administrativa”

competencias que le han sido atribuidas por el ordenamiento juridico.

En desarrollo de dichas disposiciones legales, el Decreto 1079 de 2015,
modificado por el Decreto 1252 de 2021, previd que corresponde a la
Superintendencia de Transporte verificar la implementacién del PESV respecto de
las empresas sometidas a su inspeccion, vigilancia y control, en especial aquellas
que prestan el servicio publico de transporte terrestre automotor de pasajeros,
carga y mixto en las modalidades de radio de acciéon nacional, asi como respecto
de los demas sujetos obligados sometidos a su vigilancia, de conformidad con las
condiciones establecidas en la normativa vigente.

A su turno, la Resolucién No. 20223040040595 del 12 de julio de 2022 desarrollé
la metodologia para el disefio, implementacion, verificacién y seguimiento del
Plan Estratégico de Seguridad Vial, precisando la forma en que los sujetos
obligados deben acreditar el cumplimiento de dicha obligacién. Posteriormente,
la Resolucion No. 5178 del 24 de julio de 2023 incorpor¢ el Titulo VI a la Circular
Unica de Infraestructura y Transporte, mediante el cual se establecié el
procedimiento institucional para la verificacion y seguimiento de los Planes
Estratégicos de Seguridad Vial y se reguldé el suministro de la informacion
correspondiente a través del aplicativo SISI/PESV, incluyendo la obligacién de
presentar el Formulario 1 y la documentacién alli prevista.

En ese contexto, las obligaciones relacionadas con el disefio, implementacion y
reporte del Plan Estratégico de Seguridad Vial constituyen deberes legales y
reglamentarios cuyo cumplimiento puede ser verificado por la Superintendencia
de Transporte respecto de los sujetos sometidos a su inspeccion, vigilancia y
control. En consecuencia, el incumplimiento de tales obligaciones se encuentra
comprendido dentro del ambito material de las funciones de inspeccidn, vigilancia
y control atribuidas a esta Entidad.

Asi las cosas, para el presente asunto, la competencia de esta Direccién no solo
comprende la verificacién del cumplimiento de las obligaciones relacionadas con
el disefio, implementaciéon y reporte del Plan Estratégico de Seguridad Vial, sino
también la facultad de requerir la informacidon necesaria para acreditar dicho
cumplimiento y, cuando se advierta un presunto incumplimiento de las
obligaciones previstas en la ley o en la reglamentacion aplicable, adelantar la
correspondiente investigacién administrativa y adoptar la decision que en
derecho corresponda, en ejercicio de la potestad sancionadora atribuida por el
ordenamiento juridico.

NOVENO: : Que, con posterioridad a la expedicién de la Resoluciéon No. 11565
del 3 de septiembre de 2026, mediante la cual esta Direccion decidié de fondo
la presente actuacion administrativa sancionatoria, y en ejercicio del control de
legalidad sobre el tramite surtido, se advirtié que la Resolucion 19486 del 29
de diciembre de 2025, mediante la cual se dispuso la apertura de la actuacién
administrativa, contenia un enlace dispuesto para permitir el acceso al expediente
electrénico que no permite su consulta efectiva, por cuanto al acceder al mismo
no es posible visualizar ni consultar la totalidad de las actuaciones y documentos
que integran el expediente administrativo. En consecuencia, se evidencié una
circunstancia que, si bien se origind en el acto de apertura, fue advertida con
posterioridad a la expedicion de la decisién y que puede comprometer el acceso
efectivo al expediente por parte del investigado, asi como el ejercicio pleno de
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sus derechos de defensa y contradiccién y las garantias que rigen el debido
proceso administrativo.

NOVENO: Que, en virtud de la irregularidad advertida en el tramite de la
presente actuacion administrativa, consistente en que la Resolucion No. 19486
del 29 de diciembre de 2025, mediante la cual se dispuso su apertura,
incorpord un enlace destinado a permitir el acceso al expediente electréonico que
no permite la consulta efectiva de la totalidad de las actuaciones y documentos
qgue lo integran, se configura una circunstancia que afecta el ejercicio efectivo de
los derechos de defensa y contradiccidn de la investigada y, en consecuencia, las
garantias propias del debido proceso administrativo. Por lo anterior, resulta
necesario revocar la citada resolucion y las actuaciones posteriores que se
fundamentaron en esta, con el fin de garantizar la plena observancia de las
garantias constitucionales y legales que rigen el procedimiento administrativo.

DECIMO: Competencia de la Superintendencia de Transporte en el marco
de la verificacion de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial

La Ley 1 de 19911t comprende un conjunto de reglas aplicables para efectos de
garantizar la debida prestacion del servicio publico portuario. Entre otros asuntos,
el articulo 25 de esa norma establecid la creacidén de la Superintendencia General
de Puertos (hoy Superintendencia de Transporte). Asi mismo, el articulo 27 de la
Ley 1 de 1991 sefiald que la Superintendencia tenia a su cargo, entre otras
funciones, asumir la investigacién por violaciones al ordenamiento juridico, cuyos
comportamientos fueran atribuibles a las sociedades portuarias y/o usuarios.

Asi las cosas, con fundamento en lo previsto en el articulo 13 de la Ley 489 de
1998, y de conformidad con lo previsto en el articulo 40 del Decreto 101 del 2000,
las funciones de inspeccion, vigilancia y control del servicio publico de transporte
atribuidas al presidente en el numeral 22 del articulo 189 de la Constitucidon se
delegaron a la Superintendencia de Transporte. En ese sentido, el articulo 3 del
Decreto 1016 de 2000 dispuso que la Superintendencia de Transporte ejercera
las funciones de inspeccién, control y vigilancia por la violacion a las normas de
transito, transporte e infraestructura de conformidad con la Ley 1 de 1991.

Por su parte, el articulo 42 del Decreto 101 del 2000, modificado por lo previsto
en el articulo 4 del Decreto 2741 de 2001, definid las personas juridicas o
naturales que estarian sometidas a la inspeccion, vigilancia y control de la
Supertransporte, entre las que se encuentran las personas juridicas con o sin
animo de lucro, las empresas unipersonales y las personas naturales que presten
el servicio publico de transporte.

A su vez, el articulo 83 de la Ley 222 de 1995 establecié que la Superintendencia
de Transporte esta facultada para solicitar, confirmar y analizar de manera
ocasional, y en la forma, detalle y términos que ella determine, la informacién
que se requiera en relacién con la situacién juridica, contable, econdmica vy
administrativa de cualquier sociedad.

De otro lado, la Sala Plena del Consejo de Estado, en sentencia C-746 del 25 de

11 Congreso de Colombia. (10 de enero de 1991) Por la cual se expide el Estatuto de Puertos Maritimos y se dictan otras
disposiciones (Ley 1 de 1991)°

Pagina 6 de 15
GJ-FR-015 V1, 24- mayo -2023




(&9
SuperTransporte

RESOLUCION No 012169 DE 10 septiembre 2026

"Por la cual se revoca directamente la Resolucion No.19552 del 29 de diciembre de 2025, se
termina y se ordena el archivo de una actuacion administrativa”

septiembre del 200112, resolvié que la Superintendencia de Transporte ejerce las
facultades de inspeccion, vigilancia y control de manera integral sobre las
sociedades y empresas unipersonales cuya actividad principal es la prestacién del
servicio publico de transporte.

En ese sentido, debe entenderse como supervisidn integral aquella que se realiza
en materia subjetiva y objetiva. La supervisidon subjetiva corresponde al examen
sobre la formacion, existencia, organizacién y administracion de los agentes que
prestan el servicio publico de transporte en cualquiera de sus modalidades, en
tanto que la supervision objetiva corresponde a la verificacion del cumplimiento
de la normatividad vigente y de la debida de la prestacion del servicio publico.

En ese orden, el articulo 4 del citado Decreto establecié que esta entidad tiene
como objeto “vigilar, inspeccionar, y controlar la permanente, eficiente y segura
prestacion del servicio de transporte”. Por su parte, el numeral 4 del articulo 5
del sefialado Decreto 2409 de 2018 establece que, dentro de las funciones
asignadas a esta Entidad, se encuentran previstas la vigilancia, inspeccién y
control de las condiciones subjetivas de las empresas de servicio publico de
transporte, puertos, concesiones e infraestructura y servicios conexos.

A su turno, el articulo 16 de la misma norma determind las funciones y
competencias de la Direcciéon de Investigaciones de Puertos, entre las que se
destaca: "(...) Tramitar y decidir, en primera instancia, las investigaciones
administrativas que se inicien, de oficio o a solicitud de cualquier persona, por la
presunta infraccion a las disposiciones vigentes en relacion con los contratos de
concesion destinados a la construccion, rehabilitacion, operacion, administracion,
explotacion y/o mantenimiento de la infraestructura maritima, fluvial y portuaria
de conformidad con la ley.”

Ahora bien, la Ley 1503 de 2011 establecié la obligacién, para toda entidad,
organizaciéon o empresa del sector publico o privado que cuente con una flota de
vehiculos automotores o no automotores superior a diez (10) unidades, o que
contrate o administre personal de conductores, de disefar e implementar un
Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV), de conformidad con Ia
metodologia expedida por el Ministerio de Transporte y articulado con su Sistema
de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo - SGSST. Posteriormente, la Ley
2050 de 2020 dispuso que la verificacion de la implementacion del PESV
corresponde, entre otras autoridades, a la Superintendencia de Transporte, en el
marco de sus competencias.

En concordancia con lo anterior, el Decreto 1079 de 2015, modificado por el
Decreto 1252 de 2021, previd que la Superintendencia de Transporte es
competente para verificar la implementacion del PESV respecto de las empresas
sujetas a su inspeccién, vigilancia y control, en especial aquellas que presten
servicio publico de transporte terrestre de pasajeros, carga y mixto en las
modalidades de radio de accién nacional, asi como de los demas sujetos obligados
sometidos a su vigilancia, de acuerdo con las condiciones fijadas en la
normatividad vigente.

12 Sentencias C-746 de fecha septiembre 25 de 2001 C. P. Dr. Alberto Arango Mantilla, y Radicado 11001-03-15-000-2001-
02-13-01 de fecha 5 de marzo de 2002 C P. Dr. Tarsicio Caceres Toro
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A su vez, la Resolucién No. 20223040040595 del 12 de julio de 2022 reglament6
la metodologia para el disefio, implementacion y verificacién del PESV, y la
Resolucion No. 5178 del 24 de julio de 2023 incorpor6 el Titulo VI a la Circular
Unica de Infraestructura y Transporte, en el que se establecid el Proceso
Institucional para la verificacién y seguimiento de los Planes Estratégicos de
Seguridad Vial. En dicho marco, la Superintendencia de Transporte cuenta con
competencia para requerir, verificar y evaluar la informacion y documentacién
relacionada con el cumplimiento de las obligaciones derivadas del PESV, incluida
la presentacién del Formulario 1 en el aplicativo SISI/PESV.

En consecuencia, para el presente asunto, la competencia de esta Direccién se
circunscribe a la verificacion del cumplimiento de las obligaciones legales vy
reglamentarias asociadas al PESV, asi como a la investigacion de los presuntos
incumplimientos derivados de su no disefio, no implementaciéon y/o no reporte
en los términos exigidos por la normatividad aplicable.

DECIMO PRIMERO: La ley 1 de 199113 comprende un conjunto de reglas
aplicables para efectos de garantizar la debida prestacion del servicio publico
portuario. entre otros asuntos, el articulo 25 de esa norma establecid la creacidn
de la superintendencia general de puertos (hoy superintendencia de transporte)
y le confirié al presidente de la republica las facultades extraordinarias por el
término de un afio, contado a partir de la publicacidn de la referida ley, para que
determinara la estructura de esta superintendencia, sus funciones, entre otros
asuntos. asi mismo, el articulo 27 de la ley 1 de 1991 sefalé que la
superintendencia tenia a su cargo, entre otras funciones, asumir la investigacién
por violaciones a esta ley, cuyos comportamientos fueran atribuibles a las
sociedades portuarias y/o usuarios. en consideracidon de lo expuesto, es
importante resaltar que con fundamento en lo previsto en el articulo 13 de la ley
489 de 1998, modificado por lo dispuesto en el articulo 45 del decreto 19 de
2012, el presidente de la republica tiene la facultad de delegar el ejercicio de las
funciones previstas en el articulo 189 de la constitucién politica de colombia.

asi las cosas, de conformidad con lo previsto en el articulo 40 del decreto 101 del
2000, las funciones de inspeccion, vigilancia y control del servicio publico de
transporte atribuidas al presidente en el numeral 22 del articulo 189 de la
constitucidén se delegaron a la superintendencia de transporte. en ese sentido, el
articulo 3 del decreto 1016 de 2000 dispuso que la superintendencia de
transporte ejercera las funciones de inspeccion, control y vigilancia por la
violacién a las normas de transito, transporte e infraestructura de conformidad
con la ley 1 de 1991. por su parte, el articulo 42 del decreto 101 del 2000,
modificado por lo previsto en el articulo 4 del decreto 2741 de 2001, definid las
personas juridicas o naturales que estarian sometidas a la inspeccion, vigilancia
y control de la supertransporte, entre las que se encuentran las personas juridicas
con o sin animo de lucro, las empresas unipersonales y las personas naturales
que presten el servicio publico de transporte. a su vez, el articulo 83 de la ley
222 de 1995 establecidé que la superintendencia de transporte esta facultada para
solicitar, confirmar y analizar de manera ocasional, y en la forma, detalle y
términos que ella determine, la informacion que se requiera en relacion con la
situacion juridica, contable, econdmica y administrativa de cualquier sociedad.

13 Congreso de Colombia. (10 de enero de 1991) Por la cual se expide el Estatuto de Puertos Maritimos y
se dictan otras disposiciones (Ley 1 de 1991)
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de otro lado, |la sala plena del consejo de estado, en sentencia c-746 del 25 de
septiembre del 20014, resolvié que la superintendencia de transporte ejerce las
facultades de inspeccion, vigilancia y control de manera integral sobre las
sociedades y empresas unipersonales cuya actividad principal es la prestacién del
servicio publico de transporte. en ese sentido, debe entenderse como supervisién
integral aquella que se realiza en materia subjetiva y objetiva. la supervision
subjetiva corresponde al examen sobre la formacién, existencia, organizacién y
administracion de los agentes que prestan el servicio publico de transporte en
cualquiera de sus modalidades, en tanto que la supervisién objetiva corresponde
a la verificacién del cumplimiento de la normatividad vigente y de la debida de la
prestacion del servicio publico.

finalmente, mediante el decreto 2409 de 2018 se modificd y renovd la estructura
de la superintendencia de transporte. en ese orden, el articulo 4 del citado
decreto establecié que esta entidad tiene como objeto “vigilar, inspeccionar, y
controlar la permanente, eficiente y segura prestacion del servicio de transporte”.
por su parte, el numeral 4 del articulo 5 del sefialado decreto 2409 de 2018
establece que dentro de las funciones asignadas a esta entidad se encuentran
previstas la vigilancia, inspeccién y control de las condiciones subjetivas de las
empresas de servicio publico de transporte, puertos, concesiones e
infraestructura y servicios conexos. a su turno, el articulo 16 de la misma norma
determind las funciones y competencias de la direccion de investigaciones de
puertos, entre las que se destaca: “(...)tramitar y decidir, en primera instancia,
las investigaciones administrativas que se inicien, de oficio o a solicitud de
cualquier persona, por la presunta infraccion a las disposiciones vigentes en
relacion con los contratos de concesion destinados a la construccion,
rehabilitacion, operacion, administracion, explotacion y/o mantenimiento de la
infraestructura maritima, fluvial y portuaria de conformidad con la ley."”

en virtud de lo expuesto, la competente para conocer y decidir en primera
instancia el presente caso, es la direccion de investigaciones de puertos, en los
términos sefialados en el articulo 49 del cpaca y las demas normas aplicables en
el caso concreto.

11.1 De la revocatoria directa

Sobre el particular, se colige que para proceder a la aplicabilidad de la figura
juridica de revocatoria directa, se debe dar cumplimiento a lo normado en la Ley
1437 de 2011 que adoptd el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo ~CPACA-, que desarrollé en su Titulo III, Capitulo IX,
la figura juridica de la revocatoria directa entendida como la facultad otorgada
por la ley a las autoridades administrativas para revocar sus propios actos
administrativos de oficio o a solicitud de parte, es decir, que regula lo
concerniente a esta materia:

"(..)
"ARTICULO 95. Oportunidad. La revocacion directa de los actos
administrativos

14 Sentencias C-746 de fecha septiembre 25 de 2001 C. P. Dr. Alberto Arango Mantilla, y Radicado 11001-
03-15-000-2001-02-13-01 de fecha 5 de marzo de 2002 C P. Dr. Tarsicio Caceres Toro
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podra cumplirse aun cuando se haya acudido ante la Jurisdiccion de lo
Contencioso Administrativo, siempre que no se haya notificado auto
admisorio de la demanda (...) Las solicitudes de revocacion directa deberan
ser resueltas por la autoridad competente dentro de los dos (2) meses
siguientes a la presentacion de la solicitud. Contra la decision que resuelve
la solicitud de revocacion directa no procede recurso.

ARTICULO 96. Efectos. Ni la peticién de revocacién de un acto, ni la
decision que sobre ella recaiga reviviran los términos legales para el
ejercicio de las acciones contencioso-administrativas, ni daran lugar a la
aplicacion del silencio administrativo.

ARTICULO 97. Revocacién de actos de carécter particular y concreto.
Cuando un

acto administrativo haya creado o modificado una situacion juridica de
caracter particular y concreto o reconocido un derecho de igual categoria,
no podra ser revocado sin el consentimiento expreso y escrito del
respectivo titular.

(...)"

En ese contexto, para que proceda la revocatoria directa de un acto
administrativo, es necesario que se configure alguna de las causales previstas
en el articulo 93 de la Ley 1437 de 2011 -Cdédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo—, las cuales constituyen el
fundamento juridico que habilita a la Administracién para retirar del
ordenamiento aquellos actos que resulten contrarios a la Constitucion o a la
ley, que atenten contra el interés publico o social, o que causen un agravio
injustificado a una persona.

"ARTICULO 93. causales de revocacién.

"(...)

1. Cuando sea manifiesta su oposicion a la Constitucion Politica o a la ley.

2. Cuando no estén conformes con el interés publico o social, o atenten contra
él.

3. Cuando con ellos se cause agravio injustificado a una persona.

(.)"

Conforme a la causal primera, esta se configura cuando existe oposicién a la
Constitucién Politica o a la Ley, entendida como aquella en la que el acto
administrativo viola el bloque de legalidad o las normas superiores a las cuales
se encuentre sometida. En este sentido, la Doctrina ha entendido que:

"(...)

[Si] bien la norma habla de una oposicién “"manifiesta” a las normas
superiores, ello no quiere decir que un desconocimiento del bloque de
legalidad que no sea evidente o que no aparezca de bulto no pueda ser
invocado como fundamento para la revocacion de un acto administrativo,
de tal manera que cualquiera ilegalidad relevante que vicie la validez del
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acto administrativo podria ser invocada por la Administracién como
fundamento de la revocacion del acto”. De otra parte, debe sefalarse asi
mismo que esta causal de revocacion tiene aplicacion cuando existen vicios
de legalidad originarios, esto es, que existan al momento del acto
administrativo, de tal manera que esta causal no es susceptible de ser
aplicada cuando existe un cambio de legislacion, pues en estos casos podra
configurarse la siguiente causal de revocacion o la pérdida de fuerza
ejecutoria del acto administrativo.

(.)15

Por lo anterior, esta Direccidon considera necesario precisar que la revocatoria
directa no constituye una instancia adicional dentro de la actuacién
administrativa, ni puede ser entendida como una oportunidad para reabrir el
debate juridico o probatorio ya surtido, pues ello implicaria desnaturalizar dicha
figura y convertirla en una instancia adicional para controvertir los fundamentos
de la decision adoptada. En ese sentido, el estudio de la revocatoria directa
constituye un mecanismo de cardacter excepcional, cuyo andlisis se encuentra
circunscrito a las causales expresamente previstas en el articulo 93 de la Ley
1437 de 2011 -CPACA-, cuando se configure alguna de las circunstancias alli
establecidas que hagan procedente el retiro del acto administrativo del
ordenamiento juridico.

Es pertinente agregar que, en el marco de una investigacion administrativa en
Colombia, el debido proceso —consagrado en el articulo 29 de la Constitucién
Politica— resulta plenamente aplicable a las actuaciones administrativas. Dicha
disposicidon constitucional establece:

“(..)

ARTICULO 29. El debido proceso se aplicard a toda clase de actuaciones
judiciales y administrativas.

Nadie podra ser juzgado sino conforme a leyes preexistentes al acto que
se le imputa, ante juez o tribunal competente y con observancia de la
plenitud de las formas propias de cada juicio.

En materia penal, la ley permisiva o favorable, aun cuando sea posterior,
se aplicara de preferencia a la restrictiva o desfavorable.

(.)"

El derecho fundamental al debido proceso, consagrado en el articulo 29 de la
Constitucién Politica, constituye un limite y, a la vez, un parametro de validez de
toda actuaciéon administrativa. En virtud de este mandato superior, las
autoridades estan obligadas a garantizar que las actuaciones se adelanten con
estricta observancia de las formas propias de cada procedimiento, asegurando a
los administrados el conocimiento oportuno de las decisiones que los afecten y el
ejercicio efectivo de los derechos de defensa y contradiccidn.

15 José Luis Benavides, Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. Ley
1437
de 2011, comentado y concordado. Edit. Universidad Externado de Colombia. Bogota D.C, 2013, P4ag. 215.
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En ese sentido, cuando dentro de una actuacidon administrativa se advierte una
irregularidad que, como en el presente caso, compromete las garantias propias
del debido proceso y el ejercicio efectivo de los derechos de defensa y
contradiccion, corresponde a la Administracion adoptar las medidas necesarias
para restablecer el orden juridico y salvaguardar los derechos de la investigada.
En consecuencia, al encontrarse configurada la causal prevista en el numeral 1
del articulo 93 del CPACA respecto de la Resolucién No. 18801 del 15 de diciembre
de 2025, resulta procedente su revocatoria directa y, teniendo en cuenta que la
actuacion administrativa tuvo como fundamento dicho acto de apertura, se
dispondra igualmente la terminacion y el archivo de la presente investigacién
administrativa, sin que haya lugar a continuar con su tramite, garantizando de
esta manera la plena observancia del debido proceso y de las demas garantias
constitucionales y legales que rigen la actuacion administrativa.

11.2. Consideraciones de la Direccion para establecer la procedencia de
la Revocatoria Directa en el caso en concreto.

En el presente asunto, esta Direccidn efectué un control de legalidad sobre la
actuacion administrativa, particularmente respecto de las condiciones en que se
garantizé a la investigada el acceso al expediente administrativo a partir de la
Resolucion No. 19486 del 29 de diciembre de 2025, mediante la cual se
dispuso la apertura de la investigacion administrativa y se formuld pliego de
cargos.

Como resultado de dicha verificacion, se evidencié que el referido acto
administrativo incorpord un enlace destinado a permitir el acceso al expediente
electronico; no obstante, dicho enlace no posibilita la consulta efectiva de la
totalidad de las actuaciones y documentos que integran el expediente. Esta
circunstancia reviste especial relevancia, toda vez que el conocimiento integral
de las actuaciones administrativas constituye una condicién necesaria para que
el investigado pueda ejercer de manera real y efectiva sus derechos de defensa
y contradiccién.

En efecto, tratdndose de una actuacidon administrativa de naturaleza
sancionatoria, el debido proceso no se agota en la comunicacion formal de la
existencia de la investigacion ni en la posibilidad abstracta de intervenir en ella,
sino que exige que el administrado cuente con medios efectivos para conocer
los fundamentos facticos, juridicos y probatorios de la actuacién y, a partir de
ello, ejercer oportunamente su defensa. Por consiguiente, la imposibilidad de
acceder a la totalidad del expediente no constituye una deficiencia meramente
formal o instrumental, sino una irregularidad sustancial que incide directamente
en el contenido material de las garantias previstas en el articulo 29 de la
Constitucién Politica.

Asi, la falta de acceso efectivo al expediente desde el acto mediante el cual se
dio apertura a la investigacion afectd las condiciones bajo las cuales debia
desarrollarse el procedimiento administrativo sancionatorio, al privar a la
investigada de una herramienta esencial para el conocimiento y contradiccién de
las actuaciones surtidas en su contra. Se trata, por tanto, de una afectacidn
sustancial del debido proceso que trasciende la esfera de una simple
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irregularidad procedimental y compromete la validez de la actuacidon desde su
etapa inicial.

En este contexto, mantener los efectos de la Resolucion No. 19486 del 29 de
diciembre de 2025, implicaria preservar en el ordenamiento juridico un acto
administrativo expedido en condiciones incompatibles con las garantias
constitucionales que rigen el ejercicio de la potestad sancionatoria de la
Administraciéon. La gravedad de la irregularidad advertida impide considerarla
como un defecto inocuo o susceptible de convalidacidén, en tanto recae sobre una
garantia esencial del procedimiento y compromete la posibilidad de que la
investigada haya ejercido plenamente su derecho de defensa.

En consecuencia, la situacidn advertida configura la causal prevista en el
numeral 1 del articulo 93 de la Ley 1437 de 2011 —-CPACA-, al evidenciarse que
la Resolucién No. 18801 del 15 de diciembre de 2025 resulta manifiestamente
contraria a las garantias constitucionales que deben observarse en toda
actuacion administrativa sancionatoria. Por lo anterior, esta Direccion considera
procedente revocar directamente el referido acto administrativo y, como
consecuencia de ello, disponer la terminacion y archivo de la presente
investigacion administrativa, sin que haya lugar a continuar con su tramite.

En mérito de lo expuesto, la Direccion de Investigaciones de Puertos,
RESUELVE:

ARTICULO 1. REVOCAR la Resolucién No. 19486 del 29 de diciembre de
2025, "Por la cual se ordena la apertura de una investigacion administrativa y se
formula pliego de cargos contra la empresa CONOCEMOS NAVEGANDO SAS, con
NIT 900273977”.

ARTICULO 2. DEJAR SIN EFECTO Y ARCHIVAR la actuacién administrativa
adelantada mediante la Resolucion No. 19486 del 29 de diciembre de 2025,
contra la empresa CONOCEMOS NAVEGANDO SAS, con NIT 900273977, de
conformidad con lo expuesto en la parte motiva del presente acto administrativo.

ARTICULO TERCERO: PUBLICAR el contenido de la presente resolucion, para
efectos de su notificacion a la empresa CONOCEMOS NAVEGANDO SAS, con
NIT 900273977, de conformidad con el procedimiento previsto en los articulos
50 y 51 de la Ley 336 de 1996 y el articulo 69 y siguientes del Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO CUARTO: La presente Resolucidn rige a partir de la fecha de su
publicacién, y contra la misma no procede recurso alguno.

Dada en Bogota, D.C., a los 10 septiembre 2026.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE
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LA SEGUNDA QUINCENA DEL MES DE OCTUBRE. PARA INFORMACION DETALLADA PODRA COMUNICARSE AL TELEFONO
5123803 © DIRIGIRSE A LA SEDE PRINCIPAL, A LAS SEDES AUTORIZADAS PARA ESTE EFECTO'Q A TRAVES DE
LA PAGINA WEB www.camarasai.org
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CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL O DE INSCRIPCION DE DOCUMENTOS.

0
o
5

fundamento en las matriculas e inscripciones del Registro Mercangill)
CERTIFICA
NOMERE, SIGLA, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

HOMBRE o RAZON SOCIAL: CONOCEMOS NAVEGANDO SAS
ORGANIZACION JURIDICA: 50 R ACCIONES 5
CATEGORIA : PERSONA JUR PRINCIFAL

HIT : $00273977-6

ADMINISTRACION DIAN : SAN ANDEES

DOMICILIO : SAN ANDRES

IMPLIFICADA

MATRICULA = INSCRIPCION

MATRICULA WO : 30652

FECHA DE MATRICULA : JUNIC 10 DE 200%

ULTIMO ARO RENOVADO : 2023

FECHA DE RENOVACION DE LA MATRICULA : JUNIC OB DE 2023
ACTIVO TOTAL : 1,938,%70,000.00

GRUPO NIIF : GRUFD II

EL COMERCIANTE NO HA CUMPLIDO CON LA OBLIGACION LEGAL DE RENOVAR SU MATRICULA MERCANTIL
UBICACION ¥ DATOS GEMERALES

DIRECCION DEL DOMICILIO PRINCIPAL : CENTRO COMERCIAL NEW POINT LC 111
MUNICIPIO / DOMICILIO: B3001. - SAN ANDRES

TELEFONO COMERCIAL 1 :
TELEFONO COMERCIAL 2 :
TELEFONO COMERCIAL 3 :
CORREC ELECTRONICO No. 1 : contadorfconocemcsznavegando.com

DIRECCION PARA NOTIFICACION JUDICIAL : CENTRO COMERCIAL NEW POINT LC 111
MUNICIPIO : €E001 SAN ANDEES

TELEFONO 1 @ 5125003

TELEFONO 3 : 3147025483

CORREO ELECTRONICO : contadorficonccemoznavegando.com

NOTIFICACIONES A TRAVES DE CORREO ELECTRONICO

Procedimiento Administrative y de lo
n personalmente a través del correo electrénico

De acuerdo con lo establecide en el articulo &7
Contencicso Adm tivo, SI AUTORIZO para gue me n
de notificacidn ontadorfconocemosnavegando . com

CERTIFICA - ACTIVIDAD ECONOMICA

Pigina 1/4

, CAMARA DE COMERCIO DE SAN ANDRES, PROVIDENCIA
CEMAMDE CONOCEMOS NAVEGANDO SAS
¥ CO”ERC]O Fecha expedicion: 2026/08/24 - 23:1749

CODIGO DE VERIFICACION RsrRvdJXSv

ACTIVIDAD PRINCIPAL : HG0L1 TRANSPORTE DE PASAJERDOS MARITIMD ¥ DE CABOTAJE
ACTIVIDAD SECUNMDARIA : HS012 TRANSPORTE DE CARGA MARITIMC Y DE CABOTAJE
OTRAS ACTIVIDADES : ¢ 2 ACTIVIDADES DE OPERADORES TURISTICOS

OTRAS ACTIVIDADES : 2 ALOJAMIENTO EN APARTAHOTELES
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