SuperTransporte

Bogota D.C, 4 septiembre 2026

20265340679181
4 septiembre 2026

Seior

Alfredo Pineres
ansv@ansvsupertransporte.gov.co
Bogota Dc, Bogota (distrito Capital)

Asunto: Solicitud de informacion del radicado st n0.20265340462282 del
27/04/2026

Respetado sefior:
Cordial saludo.

Nos permitimos informar que esta Superintendencia recibié el radicado de la referencia, mediante el cual
presenta una peticién ante la entidad.
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REGISTRO DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS, SOLICITUDES Y DENUNCIAS
INFORMACIGN DEL SOLICITANTE:

Nomibres o Razén Sociak  ALFREDD PINERES
Tipo de Identiicacion: SIN IDENTIFICACION No. de Identlficackin:

) i ) BOGOTA DC, COLOMEL,
Dineccibn: IR ol R BOGOTA (DISTRITO CAPITAL)
E-mil: ANSV@ANSVSUPERTRANSPORTE. GOV.CO Teldona:

Medio: EMAIL

Datos del proceso PQRSDF:

Proteccitn Constitucional Reserva:

RADICADO RELACIOMADD: 2265340462282 Tipe De Vigilade:

Tipo De Solicited: PETICKIN Tipo De Solicitante: PERSDNA NATLURAL
MEDIC_RESPUESTA: EMAIL RAZON SOCIAL: ALFREDOD PINERES
Tipo De PQRSDF: PETICION Género Del Peticlonario.
FECHA_DE_LOS_HECHOS:

Agunio: OFICHD INFORMATIVO SOBRE RESOLUCIONES

Descripcién del proceso de PQRSDF:

Listado de anexos:

Mo, da Anexos: 1
emgil himfcdl 3927e-7750-4163-a745-39dadd37 ScBD.pdf dddeddba-215b-Ab3b-b0ed-
TeaBfadhddB2 paf corres_anavi@supertranspons gov.co_d3170_202604277192355.eml

Usuario Radicador: SYSTEM

Descripeion de Anaxos:
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Teniendo en cuenta lo anterior, y con el fin de resolver de fondo su solicitud, en ejercicio de las facultades
de Vigilancia, Inspeccién y Control conferidas a la Superintendencia de Transporte, y de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 17 de la Ley 1437 de 2011 (modificado por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015),
se solicita de manera respetuosa que aclare y/o complemente la informacién suministrada en su
comunicacion, dentro del término méaximo de un (1) mes, contado a partir del dia siguiente a la comunicacion
del presente requerimiento. En caso de no atender dicho requerimiento dentro del plazo sefalado, se
procedera al archivo de la peticion, de conformidad con lo previsto en la citada disposicion normativa.

Para tal efecto, agradecemos remitir la solicitud y/o comunicacion correspondiente, junto con los datos de
contacto, la descripcidn detallada de los hechos y los soportes 0 anexos que considere pertinentes, con el
fin de realizar el analisis respectivo y otorgar el tramite que en derecho corresponda.

Al dar respuesta al presente requerimiento, agradecemos citar el niumero de oficio de salida que se
encuentra indicado en la parte superior derecha de la primera pagina de este documento.

Atentamente,
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HUGO FERNANDO CANO HERNAND!EZ
COORDINADOR DEL GIT DE GESTION DOCUMENTAL
GRUPO DE GESTION DOCUMENTAL
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Copias:

Aprobado el: 14/septiembre/2026 08:35:31 p. m.
Hash: CEE-e40a841ded9c0Oaccala08bfd9a4b7873d5c9b8f2

Nombre del funcionario Documento Firmado Digitalmente
roxanacardenas
Proyecté y elaboré | Roxana Cardenas Mufioz [04/septiembre/2026 03:25:15
p. m.]
. . HugoCano.e [14/septiembre/2026
Aprobo Hugo Fernando Cano Hernandez 08:35:31 p. m.]

Pagina | 2
Superintendencia de Transporte
Portal Web: www.supertransporte.gov.co
Direccién: Dg 25g # 95 A 85, Torre 3 Piso 1y 4, Bogota D.C., Colombia GD-FR-004
Conmutador: (+57) 601 3526700 Linea Gratuita: (+57) 018000915615 V5 - 02-Ago-2024



