SuperTransporte

Bogota D.C, 3 septiembre 2026

20268600674141

3 septiembre 2026

Senor

José Pedro Nel Correa Rosero
Cooperativa De Motoristas Del Cauca
coomotorista@coomotoristas.com.co
Popayan, Cauca

Asunto: Pronunciamiento segun radicado no. 20265340350932 del 15 de
abril del 2026.

Cordial saludo,

En concordancia con lo sefialado en el asunto de la presente comunicacion y de
conformidad con lo dispuesto en el Decreto 2409 de 2018, la Direccion de Promocién y
Prevencion de Transito y Transporte Terrestre, en ejercicio de sus funciones de
inspeccion y vigilancia, se permite formular el presente pronunciamiento, el cual
encontrara adjunto a la presente comunicacion.

Atentamente,

ANGELA PAOLA GALINDO NIETO

DIRECTOR

DIRECCION DE PROMOCION Y PREVENCION EN TRANSITO Y
TRANSPORTE TERRESTRE

Superintendencia de Transporte

Anexos:
® 20265340350932 - Buena prestacion servicio Coomotorista Firmado.pdf
Copias: forestal.cpvc@gmail.com

Aprobado el: 03/septiembre/2026 10:06:54 a. m.
Hash: CEE-f624ac76e48febf2c7b23eea641cd459c217cb8c
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Senor:

José Pedro Nel Correa Rosero
Representante legal

Cooperativa de Motoristas del Cauca
coomotorista@coomotoristas.com.co
Popayan, Cauca.

Asunto: Pronunciamiento segin Radicado No. 20265340350932 del 15 de
abril del 2026.

Cordial saludo,

La Direccion de Promocién y Prevencion de Transito y Transporte Terrestre, en
ejercicio de sus funciones, asignadas mediante el articulo 21 del Decreto 2409
del 24 de diciembre de 2018, y con fundamento en los hechos puestos en
conocimiento de esta Entidad, se permite informar que, presuntamente,
conductores y vehiculos vinculados a su representada, estarian prestando un
mal servicio a la ciudadania; los cuales se describen parcialmente a
continuacion:

"(...) RESPECTO A LA REGULACION Y CONTROL DEL TRANSPORTE INTERMUNICIPAL
denuncio que no existe supervicion alguna ni gestiones al respecto por parte de las
autoridades locales en la region del norte del cauca exdctamente el municipio de
caloto. las empresas o cooperativas prestadoras de servicios de transporte nadie las
control en relacion a una mala calidad de servicio, vehiculos viejos con problémas
técnicos y mecanicos, rutas y buses sin uninformidad de colores, horarios a
conveniencia, disputas y guerra del centavo entre empresas. los conductores hacen
subir muchos pasajeros, la gente se va extrujada, se formas peleas entre pasajeros,
velocidad excesiva y mochileo desde caloto a cali, entre muchos otros aspectos como
la tarifa entre otros. la alcaldia y demas entes territoriales hacen nada al respecto.
por esta razoén instauro la denuncia publica contra coomotoristas, rapido caloto,
Trans florida, entre otras (...)”

De conformidad con los anteriores hechos, y conforme al marco normativo
Colombiano en materia de Transito y Transporte, el cual establece, entre otros
aspectos, los deberes y obligaciones de las empresas frente a la operacién y
prestacion del servicio publico de transporte, se le solicita aplicar las medidas y
correctivos necesarios que garanticen el cumplimiento de dichas disposiciones y
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eviten que los conductores y demas personal operativo hagan un uso indebido
de su actividad.

Lo anterior, sin perjuicio que, del analisis de la informaciéon aportada por el
ciudadano, se adelanten las actuaciones de inspeccidn, vigilancia y control que
correspondan, por la presunta infraccién a la normativa vigente; todo esto en
garantia del libre acceso, la seguridad y la legalidad en la prestacion del servicio
de transporte.

Para efectos de dar respuesta o hacer referencia a la presente comunicacion, se
solicita citar el niumero de radicado que figura en el asunto del presente
documento.

Atentamente,
Firmado
) digitalmente por
SuperTransporte  GALINDO NIETO
ANGELA PAOLA
Angela Paola Galindo Nieto

Directora de Promocidn y Prevencion de Transito y Transporte Terrestre
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