SuperTransporte

Bogota D.C, 10 junio 2026

20268700333781
10 junio 2026

Seior

Anonimo

No registra

correo@correo.com

Bogota Dc, Bogota (distrito Capital)

Asunto: Respuesta a radicado 20265340412882 del 30/04/2026

Cordial saludo,

De manera atenta, nos permitimos informar que el Grupo de Inmovilizaciones
de la Direccidn de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre efectud
la revision del programa de supervision al transporte de la entidad con el fin
de validar la informacién correspondiente al vehiculo inmovilizado identificado
con placa WGZ031.

Como resultado de dicha verificacion, se evidencié el ultimo registro de la
placa en mencion, bajo el radicado INM02026872001905 del 06/05/2026, el
cual se encuentra en estado “rechazado”. En dicha solicitud se recomendd
presentar una nueva solicitud, teniendo en cuenta las siguientes
observaciones:

e Adjuntar todos los documentos generales del vehiculo inmovilizado.

e Adjuntar los documentos especificos de acuerdo con la infraccién:
Documentacién correspondientes a la maquinaria amarilla (Tarjeta de
registro de maquinaria, Declaracién de importacion de la DIAN,
Certificado GPS vigente, Guia de movilizacion RUNT, Manifiesto de
carga a la fecha de la infraccion o acta de compromiso por prestar un
servicio sin la documentacidon completa firmada por el propietario del
vehiculo segun licencia de transito).

En este sentido, es importante precisar que las solicitudes de retiro de
vehiculos inmovilizados deben realizarse a través del portal web institucional.
Para tal efecto, se encuentra disponible el "Manual de Usuario Solicitud de
Entrega de Vehiculo Inmovilizado”, en el cual se detalla el procedimiento para
el registro y consulta de solicitudes de manera agil, a través de la plataforma
de inmovilizaciones. De conformidad con lo establecido en el Articulo 5.4.4.
“Procedimiento para la solicitud” resolucion 19734 de 2025.
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Finalmente, se recomienda que al radicar la solicitud se alleguen la totalidad
de los documentos generales y especificos requeridos, de manera que se
evidencie la subsanacién de las causas que dieron origen a la inmovilizacion
del vehiculo.

Se debe ingresar a la plataforma a través del portal web de la
Superintendencia de Transporte https://www.supertransporte.gov.co/

Inmovilizaciones: https://www.supertransporte.gov.co/index.php/solicitud-
inmovilizaciones/

Atentamente,

LUIS CARLOS QUINTERO PENA

DIRECTOR

DIRECCION DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE

Superintendencia de Transporte
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