SuperTransporte

Bogota D.C, 20 octubre 2026

20265350806541
20 octubre 2026
Senores
Anénimo
No registra
correo@correo.com
Bogota Dc, Bogota (distrito Capital)

Asunto: Traslado por competencia del radicado no. 20265341143642 de 15
de octubre de 2026.

Respetados sefiores:

Nos permitimos informar que hemos recibido el radicado del asunto,
mediante el cual informa lo siguiente:

"QUEJA FORMAL Y SOLICITUD DE INVESTIGACION POR PRESUNTAS FALLAS EN LA
ORGANIZACION DE RUTAS Y HORARIOS DE TRANSPORTE DEL PERSONAL DE TRANSMILENIO,
EXPOSICION A RIESGOS DE SEGURIDAD, FALTA DE GARANTIAS PARA EL DESPLAZAMIENTO
SEGURO AL LUGAR DE RESIDENCIA Y PRESUNTOS INCUMPLIMIENTOS EN LOS DEBERES DE
PROTECCION DE LOS TRABAJADORES.”

Teniendo en cuenta lo anterior, y de acuerdo con las facultades de Vigilancia,
Inspeccion y Control otorgadas a la Superintendencia de Transporte[1], por
considerarlo de su competencia, corremos traslado de la comunicacion,de
conformidad con lo establecido enel articulo 21 de la Ley 1437 de 2011[2].

Lo anterior se pone en conocimiento del peticionario, quien se incluye en
copia de la presente comunicacion, para su conocimiento y demas fines
pertinentes, en atencién al tramite dado a su solicitud.

[1] Decreto 2409 de 2018, Articulo 4 Num. 2.
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[2] Sustituida por el articulo 1° de la Ley Estatutaria 1755 de 2015.
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Atentamente,
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FREDY ALEXANDER TORRES BAQUERO
COORDINADOR

GRUPO RELACIONAMIENTO CON EL CIUDADANO
Superintendencia de Transporte
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Proyectd y elabord | Gina Jaisela Benavides Quintero

Aprobd Fredy Alexander Torres Baquero
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