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FECHA DE EMISION DEL INFORME: 25 de mayo de 2026

NOMBRE DEL INFORME:

Monitoreo a la Estrategia de Participacion Ciudadana - PPC, correspondiente al
periodo comprendido entre 1 de enero al 30 de abril del 2026.

ESTRATEGIA DE PARTICIPACION CIUDADANA:

La Estrategia de Participacion Ciudadana fue formulada de manera participativa
mediante mesas de trabajo lideradas por la Oficina Asesora de Planeacién junto
con las areas responsables, fue aprobada el 29 de enero del 2026 en el Comité
Institucional de Gestion y Desempefio y publicada en la pagina web institucional
el 30 de enero del mismo afio, cumpliendo con los principios de transparencia y
acceso a la informacion.

Esta Estrategia se formula en cada una de fases del ciclo de la gestidén publica:

Fase 1: Diagndstico participativo

Fase 2: Formulacién participativa

Fase 3: Ejecucién participativa

Fase 4: Seguimiento y evaluacion participativa

En ese sentido, las actividades de esta estrategia involucran activamente a la
ciudadania y a los grupos de valor. Su participacién permite elaborar
diagnésticos y formular planes, programas o proyectos con conocimiento de sus
necesidades, problematicas, y oportunidades. Asimismo, se promueve el control
social en la ejecucion, seguimiento y evaluacidn de las acciones, bajo los
principios de transparencia y colaboracion del modelo de Estado Abierto.

La descripcion de cada una de estas actividades esta detallada en el archivo
Estrategia de participacion ciudadana 2026 V2 25032026.xlsx En este
documento se especifican las acciones a desarrollar durante la vigencia, los
responsables, las metas o productos esperados, la periodicidad y las fechas de
ejecucion y seguimiento. Se formularon un total de 28 actividades para la
vigencia 2026.

OBJETIVO GENERAL:

Verificar el cumplimiento de las actividades de la Estrategia de Participacién
Ciudadana, abarcando cada una de las fases del ciclo de la gestion, conforme a
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la programacién establecida.

ALCANCE:

Las dependencias y lideres de proceso son responsables de implementar y hacer
seguimiento a las actividades previstas en el PPC en los tiempos establecidos. El
monitoreo estara a cargo de la Oficina Asesora de Planeacidn y serd realizado
con una periodicidad cuatrimestral.

Teniendo en cuenta lo anterior, se realizd el seguimiento y monitoreo,
correspondiente al primer cuatrimestre de la vigencia 2026 (1 de enero al 30 de
abril), de acuerdo con lo aprobado en el Comité de Gestién y Desempefio del 29
de enero de 2026.

MARCO NORMATIVO:
Constitucion Politica de Colombia de 1991

Articulo 41. “En todas las instituciones de educacidn, oficiales o privadas, seran
obligatorios el estudio de la Constitucion y la Instruccién Civica. Asi mismo se
fomentaran practicas democraticas para el aprendizaje de los principios y valores
de la participacion ciudadana. El Estado divulgara la Constitucion.”

Ley 87 de 1993 "Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control
interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones"

Articulo 12. Literal: “i. Evaluar y verificar la aplicacion de los mecanismos de
participacion ciudadana que, en desarrollo del mandato constitucional y legal,
disefie la entidad correspondiente; (...)”

Ley 134 de 1994 “Por la cual se dictan normas sobre mecanismos de
participacion ciudadana”.

Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcién y la
efectividad del control de la gestién publica.”

Ley 2195 de 2022 "Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de
transparencia, prevencién y lucha contra la corrupcion y se dictan otras
disposiciones”.

Ley Estatutaria 1757 de 2015 "Por la cual se dictan disposiciones en materia
de promocion y proteccion del derecho a la participacion democratica”.
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Decreto 1081 de 2015 "Por medio del cual se expide el Decreto Reglamentario
Unico del Sector Presidencia de la Republica".

Decreto 612 de 2018 "“Por el cual se fijan directrices para la integracion de los
planes institucionales y estratégicos al Plan de Accion por parte de las entidades
del Estado”

METODOLOGIA

Alertas Tempranas

Por parte de la Oficina Asesora de Planeacién, se remitieron memorandos a las
dependencias y adicionalmente se enviaron correos electronicos a los
responsables y enlaces delegados de las areas, con el fin de asegurar la
ejecucion oportuna, veraz y confiable de las actividades registradas en el PPC
para el primer cuatrimestre de la vigencia 2026 (01 de enero al 30 de abril)

Tabla No. 1. Tabla Alertas tempranas

Mes No Memorando Fech;eEcr::é%i((::grreo
Febrero 20264000009823 11 febrero 2026
Marzo 20264000017313 4 marzo 2026
Abril 20264000032403 14 abril 2026

Adicionalmente, se remitidé correo electrénico el dia 30 de abril donde se solicitd
el respectivo cargue y diligenciamiento de las evidencias correspondientes a las
actividades desarrolladas, teniendo como fecha limite para la entrega de la
informacion el 08 de mayo del 2026.

MONITOREO OAP:

Observacion: Para el desarrollo del presente monitoreo se verificd el cumplimiento
de la normatividad legal vigente, asi como las directrices internas dispuestas para
tal fin y a partir de esto se realizan recomendaciones de cara al proceso.

Inspecciéon: La verificacion del cumplimiento se realizé mediante el analisis de
las evidencias aportadas por las areas responsables de las actividades de la
Estrategia de Participacidon Ciudadana, con fecha final al corte al 30 de abril de
2026, cierre del primer cuatrimestre.
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Procedimientos analiticos: Este seguimiento se llevé a cabo mediante la matriz
denominada “Herramienta Monitoreo Estrategia de Participacion Ciudadana
2026”, la cual se encuentra disponible en la siguiente carpeta de SharePoint para
su revision y verificacién: Cargue de Evidencias Ejecucién PPC. En esta carpeta
se encuentran todas las evidencias correspondientes a cada una de las tematicas
que enmarcan las actividades formuladas en el PPC.

Una vez realizada la verificacién se obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla No. 2. Formato Monitoreo Estrategia de Participacion Ciudadana

FORMATO MONITOREO AL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA

Actividades | Actividades %

Fases del ciclo de la gestion Observacion

Formuladas | Cumplidas | avance

Diagnéstico Participativo 0 0 Sin Actividades

Formulacidn Participativa 2 2 100 Cumplido
Ejecucién Participativa 0 0 Sin Actividades
Seguimiento y Evaluacidn Participativa 0 0 Sin Actividades
TOTAL 2 2 100

Vigencia: ler Cuatrimestre 2026

Fase 2 Formulacion Participativa Cumplimiento del 100%

Se verificd el cumplimiento total de las dos actividades previstas para el primer
cuatrimestre. Por parte del Grupo Interno de Talento Humano, se realizé la
publicacidn en el portal Web del Plan Estratégico de Talento Humano PETH para
consulta y observaciones de la ciudadania y grupos de valor, garantizando la
formulacion participativa en la construccidon conjunta de este plan.

La Oficina Asesora de Planeacion, establecid y publicd el cronograma de ejecucion
de las actividades para promover la participacion ciudadana con el fin de que la
ciudadania y grupos de valor puedan consultar las fechas de las actividades o de
los diferentes espacios de interés e involucrarse activamente en ellos.

CONCLUSIONES

En el monitoreo realizado por la Oficina Asesora de Planeacién se evidencié un
cumplimiento del 100% en la ejecucién de la Estrategia de Participacién
Ciudadana de la Superintendencia de Transporte para el primer cuatrimestre.
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Asi mismo, se realizd el seguimiento a los avances de las actividades con fecha
de finalizacion para el segundo y tercer cuatrimestre, esto con el fin de asegurar
la entrega oportuna de las actividades en los periodos correspondientes,
previniendo incumplimientos al cierre de estas.

En conclusién, el monitoreo mostré que las actividades se desarrollaron de
manera efectiva, demostrando fortalezas en cada una de las tematicas revisadas.
Sin embargo, se identificaron oportunidades de mejora en la presentacién y el
cargue de las evidencias, asi como en el nombramiento correcto de los
documentos en el repositorio. Es fundamental, corregir estas falencias ya que no
solo facilitard el monitoreo y el seguimiento, sino que también fortalecera la
confiabilidad y la transparencia de todo el proceso durante la vigencia de PPC.

RECOMENDACIONES

La oficina Asesora de Planeacion realiza las siguientes recomendaciones con el
propdsito de aportar a la mejora continua de los procesos y prevenir
incumplimientos y riesgos institucionales:

Aseguramiento, oportunidad, calidad y trazabilidad de la informacion
registrada

Se recomienda revisar los parametros establecidos referentes al nombramiento
de las evidencias, con el fin de asegurar la correcta marcacion de las carpetas y
archivos en el repositorio.

Rutas de ubicacion y diligenciamiento

Respecto al diligenciamiento en el archivo es preciso indicar, que las
observaciones en la “Herramienta Monitoreo Estrategia de Participacidn
Ciudadana 2026"” se deben registrar sin excepcidén de forma clara y completa e
incluir los nombres de las evidencias cargadas en el repositorio. Asi mismo se
debe revisar la informacidn con el jefe de area para que apruebe dicho cargue y
posteriormente registrar su nombre en la columna “Aprobd”

Reforzar el compromiso institucional en el cumplimiento de lo
Formulado

Las actividades del programa fueron definidas por cada dependencia
responsable, en mesas de trabajo lideradas por la OAP. En consecuencia, el
compromiso con la ejecucidn de dichas actividades recae directamente en cada
area, sin que pueda alegarse desconocimiento o falta de concertacién. Se
recuerda a los responsables de cada proceso la importancia de ejecutar
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oportunamente las actividades del PPC. Su incumplimiento reiterado o sin
justificacion podria dar lugar a observaciones de Control Interno o a procesos
disciplinarios.

Cordialmente,

\&5) Firmado digitalmente por AGUILAR
Supchrénsportc COPETE MARTHA PATRICIA

Martha Patricia Aguilar Copete
Jefe Oficina Asesora de Planeacion

Anexo: Un Excel (Herramienta Monitoreo Estrategia de Participacion Ciudadana 2026_abril)
Elaboro: Keli Paola Vargas Castillo, Profesional Especializado



