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MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

RESOLUCION NUMERO 1771 DE_ 03/03/2026

“Por el cual se abre una investigacion administrativa y se formulan cargos
contra el organismo de transito denominado SECRETARIA DE TRANSITO Y
MOVILIDAD DE SAN SEBASTIAN DE MARIQUITA”

I. COMPETENCIA

El articulo 365 de la Constitucion Politica establece que "“[/]os servicios publicos
son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber del Estado asegurar su
prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio nacional. Los servicios
publicos estaran sometidos al régimen juridico que fije la Ley (...). En todo caso,
el Estado mantendra la regulacion, el control y la vigilancia de dichos servicios

(.)"

Que "“la operacion del transporte publico en Colombia es un servicio publico bajo
la regulacion del Estado, quien ejercera el control y la vigilancia necesarios para
su adecuada prestacion en condiciones de calidad, oportunidad y seguridad™.

Que el numeral 8° del articulo 5° del Decreto 2409 de 20182 se establece que
es funcion de la Superintendencia de Transporte “[a]delantar y decidir las
investigaciones administrativas a que haya lugar por las fallas en la debida
prestacion del servicio publico de transporte, puertos, concesiones,
infraestructura, servicios conexos, y la proteccion de los usuarios del sector
transporte”.

Que en el numeral 3° del articulo 22 del Decreto 2409 del 2018 se establece
como funcidon de la Direccién de Investigaciones de Transito y Transporte
Terrestre "“[t]Jramitar y decidir, en primera instancia, las investigaciones
administrativas que se inicien, de oficio o a solicitud de cualquier persona, por
la presunta infraccion a las disposiciones vigentes en relacion con la debida
prestacion del servicio publico de transporte, servicios conexos a este, asi como
la aplicacién de las normas de transito”.

Lo anterior, de conformidad con el paragrafo 3° del articulo 3° de la Ley 769 de
2002, modificado por el articulo 2° de la Ley 1383 de 2010, que senala que
“[l]as Autoridades, los organismos de transito, las entidades publicas o privadas
que constituyan organismos de apoyo seran vigiladas y controladas por la
Superintendencia de Puertos y Transporte”.

! Ley 105 de 1993, articulo 3, numeral 3.
2 “Por el cual se modifica y renueva la estructura de la Superintendencia de Transporte y se dictan otras
disposiciones”.
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También, en virtud de lo dispuesto en el articulo 1° de la Ley 105 de 1993 en
concordancia con el Capitulo IX del Estatuto General del Transporte se establecio
que “[ilntegra el sector Transporte, el Ministerio de Transporte, sus
organismos adscritos o vinculados y la Direccion General Maritima del
Ministerio de Defensa Nacional, en cuanto estara sujeta a una relacion de
coordinacion con el Ministerio de Transporte. Conforman el Sistema Nacional de
Transporte, para el desarrollo de las politicas de transporte, ademas de los
organismos indicados en el inciso anterior, los organismos de transito y
transporte, tanto terrestre, aéreo y maritimo e infraestructura de transporte de
las entidades territoriales y demas dependencias de los sectores central o
descentralizado de cualquier orden que tengan funciones relacionadas con esta
actividad”. (Negrilla y subrayado fuera del texto).

Que, el articulo 9° de la referenciada Ley dispone que: "“[/]as autoridades que
determinen las disposiciones legales impondran sanciones por violacion a las
normas reguladoras del transporte, segun las disposiciones especiales que rijan
cada modo de transporte. Podran ser sujetos de sancion: (...) 4. Las personas
que violen o faciliten la violacion de las normas.”

Las sanciones de que trata el presente articulo consistiran en: (...)

1. Amonestacion.”

Asimismo, en el titulo IX de la Ley 336 de 1996 en relacién con las sanciones y
procedimientos a imponer se dispuso: ARTICULO 44: “[d]e conformidad con lo
establecido por el Articulo 90. de la Ley 105 de 1993, y para efectos de
determinar los sujetos y las sanciones a imponer, se tendrd en cuenta los
criterios que se sefalan en las normas siguientes”:

ARTICULO 45. La amonestacién serd escrita y consistird en la exigencia
perentoria al sujeto para que adopte las medidas tendientes a superar

la alteracion en la prestacion del servicio que ha generado su conducta.

Que esta Entidad estd facultada legalmente para iniciar investigacién a las
personas que violen o faciliten la violacién de las normas de transporte® y que
con su accién u omisién generen la alteracion del servicio.

De igual forma, en el articulo 42 del Decreto 101 de 2000 se determind que
"[e]staran sometidas a inspeccion, vigilancia y control de la Supertransporte,
exclusivamente para el ejercicio de la delegacion prevista en los articulos 40, 41
y 44 de este decreto o en las normas que lo modifiquen, las siguientes personas
naturales o juridicas: (...) 2. Las entidades del Sistema Nacional de Transporte,
establecidas en la ley 105 de 1993, excepto el Ministerio de Transporte, en lo
relativo al ejercicio de las funciones que en materia de transporte legalmente les
corresponden. (...) 6. Las demas que determinen las normas legales”.

Y, en el articulo 1° de la resolucidon 3443 de 2016 del Ministerio de Transporte
expresamente se dispuso que "“[t]odas las entidades del sector transporte
deberan aunar esfuerzos para apoyar a las entidades que tienen a cargo el
control del cumplimiento, para garantizar la eficiencia de las acciones de
supervision, inspeccion, control y vigilancia”, incluyendo para esos efectos a los

3 Dentro de los cuales se encuentran las autoridades u organismos de transito en virtud de las facultades
conferidas por la Ley.
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Alcaldes Municipales, Distritales, Autoridades Metropolitanas y Secretarias de
Transito y/o de Movilidad.

Asi mismo, el numeral 2° del articulo 4° del Decreto 2409 de 2018 establece
que la Superintendencia de Transporte tiene dentro de sus funciones: “vigilar,
inspeccionar, y controlar la permanente, eficiente y segura prestacion del
servicio de transporte, con excepcion del servicio publico de transporte terrestre
automotor colectivo metropolitano, distrital y municipal de pasajeros, del
servicio publico de transporte, terrestre automotor individual de pasajeros en
vehiculos taxis en todo el territorio nacional y de la prestacion del servicio escolar
en vehiculos particulares cuya vigilancia continuara a cargo de las autoridades
territoriales correspondientes”.

Ahora bien, respecto de los organismos de transito, se tiene que, en el Decreto
Unico Reglamentario del Sector Transporte, Decreto 1079 de 2015, se definen
como autoridades competentes para investigar e imponer sanciones por
infracciones a las normas de Transporte Publico Terrestre Automotor en la
jurisdiccion distrital y municipal.

Respecto de los problemas de ilegalidad e informalidad en el transporte publico,
conforme con lo que ha sefialado multiples veces el Ministerio de Transporte,
son materia de prioridad para las entidades del Sistema Nacional de Transporte?,
teniendo en cuenta que se ven transgredidos principios generales del transporte
-los cuales deben garantizar en su jurisdiccion los organismos de transito- entre
otros, los de seguridad, libertad de acceso y calidad.

Es tan profunda esta problematica, que esta Superintendencia ha solicitado el
esfuerzo por parte de los organismos de transito en Circulares como la No.005
del 30 de marzo de 2004, No.009 del 25 de julio de 2007, No.0024 del 30 de
diciembre de 2014, No.0022 del 24 de marzo de 2015, No.0059 y 0060 del 12
de julio 2016, No.008 del 10 de febrero de 2017, entre otras; reiteradas a su
vez por el Ministerio de Transporte en Circulares tales como |la
No0.20124000668211 del 19 de diciembre del 2012, N0.20134000074321 del 28
de febrero de 2013, No0.20134200330511 del 12 de septiembre del 2013,
No0.2014000000781 del 3 de enero de 2014, No0.20144000135701 del 56 de
mayo de 2014, No0.20144000252931 del 21 de septiembre del 2014,
No0.20144000357831 del 2 de octubre de 2014, N0.20144000406461 del 5 de
noviembre de 2014, No0.20161100137321 del 17 de marzo de 2016 vy
N0.20164100264971 del 14 de junio de 2016 ,la Procuraduria General de la
Nacion en Circular Externa No. 015 del 8 de septiembre de 2017 y la Circular
015 del 20 de noviembre de 2020, de la Superintendencia de Transporte.

En este sentido, el Gobierno ha sido enfatico en sefialar que los organismos de
transito deben propender por llevar a cabo todas las politicas publicas
encaminadas a este fin, v.gr. dentro de las acciones ordenadas a las autoridades
se encuentra: "[a]plicar las sanciones a cargo del propietario y el conductor de
los vehiculos que sean sorprendidos prestando este servicio publico ilegal; y por
consiguiente la respectiva inmovilizacion y traslado del respectivo vehiculo a los
parqueaderos designados por los organismos de transito respectivo™.

4 Respecto del Modo de Transporte Terrestre Automotor.
5 Cfr. Circular Externa No.009 del 25 de julio de 2007 proferida por el Ministerio de Transporte
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Finalmente debe tenerse en cuenta que la siniestralidad vial es reconocida por
la ONU como una “epidemia silenciosa”, que causa mas de 1,3 millones de
muertes anuales y entre 20 y 50 millones de lesiones no fatales, afectando
directamente el derecho fundamental a la vida y la integridad personal. Ante
esta situacién, los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS 3, 4, 8, 9, 10, 11,
13 y 16) establecen compromisos para que los Estados implementen medidas
efectivas de prevencién, educacién, formalizacién del transporte y control, con
el fin de reducir a la mitad las muertes y lesiones por accidentes de transito para
2030.

e« ODS 3 - Salud y Bienestar: Reducir muertes y lesiones mediante
politicas de control y prevencion.

e ODS 4 - Educacion de Calidad: Promover la formacién en cultura
ciudadana y seguridad vial desde la infancia, con el fin de prevenir
conductas de riesgo y fortalecer habitos responsables en el uso del espacio
publico.

« ODS 8 - Trabajo Decente: Formalizar y regular el transporte para
garantizar seguridad laboral y ciudadana.

e ODS 9 - Infraestructura e Innovacion: Disefar infraestructura vial
segura Yy resiliente, incorporando innovacién tecnoldgica y sistemas de
control eficientes que reduzcan los riesgos en la movilidad.

e« ODS 10 - Reduccion de Desigualdades: Implementar medidas
equitativas que protejan a sectores vulnerables.
e ODS 11 - Ciudades Sostenibles: Garantizar movilidad segura vy

accesible, especialmente para grupos vulnerables.

e ODS 13 - Accion por el Clima: Promover transporte sostenible que
reduzca accidentes y emisiones.

« ODS 16 - Instituciones Solidas: Fortalecer la capacidad institucional
para hacer cumplir normas y sancionar conductas peligrosas.

De acuerdo con los ODS, es imperativo que el Estado asegure que el transporte
publico opere en condiciones de seguridad, legalidad y formalidad, mitigando la
accidentalidad y preservando la vida de todos los actores viales.

Corresponde a las autoridades y organismos de transito locales ser los
principales garantes de estos objetivos, mediante acciones de prevencion,
promocion y control, fortaleciendo la cultura de movilidad segura y protegiendo
la vida como valor fundamental.

II. IDENTIFICACION DEL SUJETO A INVESTIGAR

Para efectos de la presente investigacion administrativa, se precisa identificar
plenamente a la persona sujeto de la misma, siendo para el caso que nos ocupa
el organismo de transito denominado SECRETARIA DE TRANSITO Y
MOVILIDAD DE SAN SEBASTIAN DE MARIQUITA <con NIT
N0.890.701.342-1 en adelante SECRETARIA DE TRANSITO Y MOVILIDAD
DE MARIQUITA.

Frente a la identificacidén del sujeto objeto de investigacion, es necesario precisar
gue de conformidad con la organizacion y estructura del Estado colombiano, las
secretarias de despacho pertenecen al sector central de la administracién, bien
sea departamental, distrital y municipal, sin contar con personeria juridica, por
lo que tendran el mismo Numero de Identificacion Tributaria (en adelante N.I.T.)
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del departamento, distrito o municipio al que pertenezcan, como entidad
territorial®, con excepcion del fendmeno de la descentralizacién por servicios en
los niveles departamental, distrital y municipal cuando se hubiere conformado
la Entidad Publica de dicho nivel que desempefie las funciones de organismo de
transito en la respectiva jurisdiccion.

Asi las cosas, en el caso concreto la identificacion técnica de la persona juridica
a investigar es la siguiente: MUNICIPIO DE SAN SEBASTIAN DE
MARIQUITA - SECRETARIA DE TRANSITO Y MOVILIDAD DE SAN
SEBASTIAN DE MARIQUITA con NIT No.890.701.342-1. Sin embargo,
cuando se haga alusién de ésta, la Direccidon de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre se referird a la SECRETARIA DE TRANSITO Y
MOVILIDAD DE MARIQUITA o la Investigada, como se precisé en uno de los
parrafos anteriores.

III. ANTECEDENTES
3.1. Frente a los hechos que motivan la actuacion administrativa

Que la Direccién de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre recibid
una queja en la que se denuncia presuntas infracciones a la normatividad vigente
por parte de la Investigada’, relacionadas con el control de la ilegalidad e
informalidad en el servicio publico de transporte en su jurisdiccion.

Que, la Superintendencia de Transporte, en ejercicio de sus funciones de
inspeccién, vigilancia y control, formulé un (1) requerimiento de informacién a
la SECRETARIA DE TRANSITO Y MOVILIDAD DE SAN SEBASTIAN DE
MARIQUITA con NIT No0.890.701.342-18 el cual fue atendido por la
Investigada mediante las comunicaciones con Radicado Supertransporte No.
No0s.20255340878042, 20255340878102, 20255340878622, 20255340879052,
20255340879462, 20255340879502, 20255340879522, 20255340879542,
20255340879582, 20255340879592, 20255340879602, 20255340879612,
20255340879622 y 20255340879652 de 14 de agosto de 2025.

Como resultado del analisis efectuado por esta Direccidn, se pudo establecer que
presuntamente la SECRETARIA DE TRANSITO Y MOVILIDAD DE SAN
SEBASTIAN DE MARIQUITA con NIT No.890.701.342-1 habria incurrido en
el incumplimiento de sus deberes y obligaciones como organismo de transito ya
que: (3.1.1) no ha utilizado eficientemente los recursos con los que cuenta para
combatir la ilegalidad y la informalidad; y, en segundo lugar que (3.1.2), no ha
realizado las gestiones necesarias para mejorar o ampliar los instrumentos con
los que cuenta para atacar la ilegalidad e informalidad, situaciones con las que
se ha facilitado la alteracién en el servicio publico de transporte en el municipio
de San Sebastian de Mariquita, Tolima lo anterior, bajo la siguiente:

IV. RELACION PROBATORIA:

4.1. Que, en el marco de la presente actuacion administrativa, esta Direccion
de Investigaciones, reviso el radicado de denuncia No.20255340767312 del 10
de julio de 2025, allegado a esta Superintendencia, en el que el 10 de julio de

5 https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=86232
7 Radicado Supertransporte No0.20255340767312 del 10 de julio de 2025.

8 Oficios de Salida Supertransporte No.20258710440831del 08 agosto de 2025.
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2025°, el Personero Municipal de San Sebastian de Mariquita (Tolima) remitio
varias solicitudes ciudadanas en la cual se exponen presuntas irregularidades
por parte de la Secretaria de Transito y Movilidad de Mariquita (Tolima), para
colocarlas en conocimiento de esta Superintendencia, manifestando lo
siguiente:

"En mi calidad de Personero Municipal de San Sebastian de Mariquita -
Tolima, y en ejercicio de las funciones consagradas en los articulos 118
y 277 de la Constitucion Politica, el articulo 178 de la Ley 136 de
1994, me permito remitir a esa Superintendencia copia copia de varias
quejas ciudadanas radicadas ante este despacho, relacionadas con
presuntas irregularidades administrativas y operativas en la Secretaria
de Transito y Movilidad de este municipio.

En particular, los ciudadanos, entre ellos el sehor Andy Alexander
Ontibon Rojas, gerente de la empresa de transporte Cootrans Puma
S.A.S., han denunciado de manera reiterada situaciones como:

- Exigencia de documentos no contemplados en la normativa nacional
para la renovacion de tarjetas de operacion.

- Verificacion fisica de vehiculos sin competencia legal para ello por parte
de la Secretaria.

- Aplicacion presunta de medidas discriminatorias frente a ciertas
empresas transportadoras.

- Omisién en el ejercicio del control sobre otras empresas, como
Cootransmar, pese a posibles irregularidades documentadas

Dado que tales hechos podrian constituir conductas contrarias al
régimen de transporte publico y a la funcidn administrativa, se remiten
estas quejas a su Despacho para que, en el marco de sus competencias
de inspeccion, vigilancia y control, se sirva evaluar si existe mérito para
abrir una actuacion administrativa o investigacion frente a los hechos
narrados. de varios derechos de peticion presentados por ciudadanos
ante la Secretaria de Transito y Movilidad Municipal, respecto de los
cuales esta Personeria Municipal ha intervenido como garante del
derecho fundamental de peticion.

En virtud de lo anterior, y de acuerdo con la competencia funcional de
la Superintendencia de Transporte, especialmente en la Ley 105 de
1993, Decreto 2409 del 20218, me permito solicitar que esa entidad
valore la situacidn y, de considerarlo procedente, adelante las acciones
de inspeccion, vigilancia y control sobre la actuacion administrativa de
la Secretaria de Transito y Movilidad Municipal.

Adjunto a la presente se remiten los documentos originales y peticiones
radicadas por los ciudadanos.

Solicito respetuosamente que, en caso de iniciar actuaciones, se
notifique a esta Personeria Municipal De Mariquita Tolima, para hacer
seguimiento, en cumplimiento de nuestras funciones constitucionales de
vigilancia de la conducta oficial y proteccion de los derechos
fundamentales. (...)”. (Sic).

° Radicado Supertransporte No0.20255340767312 del 10 de julio de 2025.
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4.2. Producto de la queja presentada, esta Direccidn con el fin de corroborar las
actuaciones adelantadas para combatir la ilegalidad e informalidad en el
transporte publico en el municipio de Florencia, Caqueta requirié en una (1)
oportunidad’® a la SECRETARIA DE TRANSITO Y MOVILIDAD DE SAN
SEBASTIAN DE MARIQUITA con NIT No.890.701.342-1, asi:

4.2.1. "En esa medida, de conformidad con las facultades de inspeccion,
vigilancia y control otorgadas a la Superintendencia de Transporte a través del
Decreto 2409 de 2018 y teniendo en cuenta lo expuesto, se les requiere para
que:

En esa medida, de conformidad con las facultades de inspeccion, vigilancia y
control otorgadas a la Superintendencia de Transporte a través del Decreto
2409 de 2018 y teniendo en cuenta lo expuesto, se les requiere para que:

1. Estudio de informalidad en el transporte publico del municipio de Mariquita,
Tolima, con la identificacion zonal de la informalidad que contenga como
minimo las modalidades y las zonas en las que se presenta.

2. Estadisticas de inmovilizaciones realizadas en el municipio de Mariquita,
Tolima, en razdn a la informalidad del transporte publico.

3. Relacion de comparendos impuestos por el cédigo D-12, asi como el numero
de inmovilizaciones.

4. Campaha de promocion y prevencion en contra de la ilegalidad e
informalidad en el transporte publico.

5. Establecer cuantas y cuales (fechas exactas) mesas de trabajo se han
adelantado con el Alcalde de Mariquita, Tolima, con el objetivo de evaluar la
problematica de informalidad en el transporte publico de dicha jurisdiccion.

6. Informe acerca de la infraestructura base para el desarrollo de la
intervencion de la Secretaria de Transito y Movilidad de Mariquita, Tolima, en
relacion con los procesos de control a la informalidad como: i). Patios, y, ii).
Agentes de transito con los cuales realiza operativos.

7. Establecer con claridad que servicios tiene tercerizados la Secretaria de
Transito y Movilidad de Mariquita, Tolima, estableciendo con claridad cuales
son y con qué entidades suscribié dicha relacion la secretaria.

8. Copia del convenio suscrito con la Direccién de Transito y Transportes de la
Policia Nacional (DITRA).

9. Copia del plan estratégico de control al cumplimiento del marco normativo
en transporte actualizado al afio 2025.

10. Constancia de envio al Director Territorial del Ministerio de Transporte de
su jurisdiccion y a esta Superintendencia del plan estratégico de control al
cumplimiento del marco normativo en transporte.

11. Relacion de las licencias de conduccion canceladas por reincidencia en la
prestacion del servicio publico de transporte con vehiculos particulares sin
justa causa. Allegar copia de los actos administrativos mediante los cuales se
ordenaron tales sanciones.

19 Oficio de Salida Supertransporte No.20258710440831 de 14 de agosto de 2025.
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12. Relacién de las empresas de transporte servicio publico de transporte
terrestre automotor municipal de pasajeros, colectivo, individual de pasajeros
en vehiculos taxis y de la prestacion del servicio escolar, que operan y circulan
en el drea municipal.

13. copia del derecho de peticion respuesta dada al sefior Andy Alexander
Ontibén Rojas, gerente de la empresa de transporte Cootrans Puma S.A.S.

se le informa que, esta Direccion ha recibido reiteradas quejas frente a la
omision de la Secretaria de Transito y Movilidad de Mariquita como Organismo
de Transito de ejercer controles operativos con el fin de determinar:

1. El tiempo de operacion de los vehiculos de la empresa COOTRANSMAR que
tienen mas de veinte (20) afos de uso, transgrediendo con lo dispuesto en el
articulo 2.2.1.6.2.2 del decreto 1079 de 2015 modificado por el articulo 3° del
decreto 431 de 2017 en concordancia con los paragrafos 1° y 29 del articulo
2.2.1.6.3.1 del decreto 1079 de 2015 modificado por el articulo 6° del decreto
431 de 2017, y

2. La prestacion por parte de las empresas habilitadas para el servicio publico
de transporte en la modalidad de especial, prestando una modalidad diferente
a su habilitacidon, particularmente la de servicio colectivo municipal. (...)”.

4.3. La SECRETARIA DE TRANSITO Y MOVILIDAD DE SAN SEBASTIAN DE
MARIQUITA con NIT No.890.701.342-1, el dia 14 de agosto de 2025%%,
aporté 14 documentos con el asunto "Respuesta a requerimiento de informacion
con Radicado No. 20258710440831 del08/08/2025”. En dichos escritos, se dio
respuesta en los siguientes términos:

Respecto al primer (1°) punto del requerimiento efectuado por esta Direccion en
el que solicita se allegue "1 Estudio de informalidad en el transporte publico del
municipio de Mariquita, Tolima, con la identificacion zonal de la informalidad que
contenga como minimo las modalidades y las zonas en las que se presenta.”, el
organismo de transito de Cartago contesté lo siguiente:

"R/ Que conforme a lo manifestado en cuanto al estudio de informalidad en el
sector transporte es claro precisar que el municipio de San Sebastian de
Mariquita Tolima no contiene un estudio especifico dirigido a dicha circunstancia,
Que conforme al PBOT generado por la administracion 2020 - 2023 se genero
dicho documento técnico en el cual se establece unas caracteristicas generales
en cuanto al sector transporte. De igual manera, es claro precisar que
geograficamente se establece el siguiente mapeo estructural que establece las
zonas especificas del municipio. que incluye diferentes tipos de representacion
territorial - geografica urbana, limites municipales y divisiones rurales— Utiles
como base para la identificacion zonal de informalidad en el transporte publico.”.
(Sic).

En atencidn a lo expuesto, resulta pertinente precisar que, si bien la Investigada
no cuenta con un estudio formal sobre el fendmeno de la informalidad en el
transporte, ha manifestado haber identificado determinados puntos y zonas en
los que se presenta dicha situacién. Adicionalmente, en la respuesta remitida a

! Radicados Supertransporte No.20255340878042, 20255340878102, 20255340878622, 20255340879052,
20255340879462, 20255340879502, 20255340879522, 20255340879542, 20255340879582,
20255340879592, 20255340879602, 20255340879612, 20255340879622 y 20255340879652 de agosto 14
de 2025.
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esta Direccién de Investigacion, la entidad investigada reconocidé la existencia
de diversas modalidades de transporte informal dentro de su jurisdiccion.

No obstante, la sola identificacion de areas o sectores donde se evidencia la
problematica no satisface el deber legal que le asiste a la autoridad territorial de
elaborar un estudio técnico y juridico formal, concreto y detallado, que contenga
un diagndstico integral de la informalidad e ilegalidad en el servicio de
transporte. La ausencia de dicho instrumento limita la planeacion, ejecucién y
evaluacion de las estrategias y medidas orientadas a mitigar la situacion
descrita, impidiendo una gestién eficaz y oportuna de la problematica.

En este sentido, debe recordarse que conforme a lo dispuesto en los articulos 3,
5,6 y 9 de la Ley 105 de 1993, corresponde a las autoridades territoriales
garantizar la organizacién, control y vigilancia del transito y transporte dentro
de su jurisdiccién, promoviendo la legalidad, seguridad y eficiencia en la
prestacion del servicio. Asi mismo, los articulos 2, 3, 4, 5y 9 de la Ley 336 de
1996 consagran la obligacion de los entes territoriales de asegurar la prestacién
del servicio publico de transporte bajo condiciones de calidad, seguridad vy
formalidad, con sujecion a los principios de planeacidon y coordinacién.

De igual forma, el Decreto 1079 de 2015, en sus articulos 2.2.1.6.2.1 y
siguientes, impone a las autoridades locales el deber de adoptar politicas,
estrategias y acciones para la prevencién, control y erradicacion del transporte
informal, sustentadas en estudios técnicos que permitan la toma de decisiones
informadas y la implementacién de medidas ajustadas a la realidad territorial.

En consecuencia, la autoridad municipal, en su calidad de organismo de transito
y transporte, debe dar cumplimiento a las obligaciones que le competen,
actuando en observancia de los principios que rigen la funcién administrativa,
consagrados en el articulo 209 de la Constitucion Politica, particularmente los de
moralidad, eficacia y celeridad, a efectos de garantizar una gestién publica
responsable, transparente y ajustada al ordenamiento juridico.

En esa medida, es posible aseverar que la SECRETARIA DE TRANSITO Y
MOVILIDAD DE SAN SEBASTIAN DE MARIQUITA no ha realizado estudios
técnicos, con personal interno o externo de la Entidad, que le permitan
determinar el impacto de la informalidad e ilegalidad en el transporte publico en
su jurisdiccion.

Por lo tanto, se puede decir que en la actualidad, el organismo de transito
presuntamente no tiene informacion certera que le permita constatar lo que ha
estado ocurriendo con el fendmeno de la ilegalidad e informalidad en el
transporte en su jurisdiccidn en los ultimos afios y mucho menos que le permita
identificar otros posibles focos o conocer otras modalidades de transporte ilegal
al e informal que operan en el municipio, diferentes a las enunciadas en el escrito
de respuesta, en virtud de lo anterior , la investigada no conoce —ni ha hecho lo
posible por conocer- la situacion actual de informalidad e ilegalidad presente en
el municipio de San Sebastidan de Mariquita. En esa medida, es posible inferir
gue no se tiene informacion idonea que dé cuenta del cdmo atacar la referida
problematica ni un diagndstico de la misma, ni de las acciones mas adecuadas
para hacerlo.

Respecto al segundo (2°) punto del requerimiento en el que se solicitd que se
allegue "2. Estadisticas de inmovilizaciones realizadas en el municipio de San
Sebastian de Mariquita, Tolima, en razén a la informalidad del transporte
publico.”, y al tercero (3°) mediante en el cual se le solicité a la Investigada que
allegara "(...) 3. Relacion de comparendos impuestos por el cédigo D-12, asi
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como el numero de inmovilizaciones”, SECRETARIA DE TRANSITO Y
MOVILIDAD DE SAN SEBASTIAN DE MARIQUITA aporté lo siguiente:

Imagen No.1. Relacion de érdenes de comparendo impuestas por la comisidn de la infraccion D12 durante
los afios 2023 al 2024. Radicado Supertransporte No. 20255340878042, 20255340878102, 20255340878622,
20255340879052, 20255340879462, 20255340879502, 20255340879522, 20255340879542,
20255340879582, 20255340879592, 20255340879602, 20255340879612, 20255340879622 vy
20255340879652 de agosto 14 de 2025.

Fecha: 01/01/2023 - 31/12/2023
Tipo Vehiculo Comparendos
AUTOMOVIL 164
BUS 2
BUSETA s
CAMION 10
CAMIONETA 132
CAMPERO a6
CUATRIMOTO s i
MICROBUS Q
MOTOCARRO X
MOTOCICLETA o956
NO REPORTADO (S
TRACTO/CAMION 2
VOLQUETA > !
Total: 1335
Fecha: 01/01/2024 - 31/12/2024
Tipo Vehiculo Comparendos
AUTOMOVIL AES
BUS 3
BUSETA 4
CAMION s B I
CAMIONETA 66
CAMPERO 33
MICROBUS 3
MOTOCARRO 2
MOTOCICLETA o977
TRACTO/CAMION (53
VOLQUETA 1
Total: 1220
Fecha: 01/01/2025 - 12/08/2025
Tipo Vehiculo Comparendos
AUTOMOVIL 37
BUS 3
CAMION 14
CAMIONETA 28
CAMPERO 5 B §
MICROBUS 2
MOTOCICLETA 601
NO REPORTADO 25
TRACTOCAMION 5 |
VOLQUETA 3
Total: 725
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73443000000037070561 27/03/2023 D12
73443000000037070846 1/06/2023 D12
73443000000037070907 5/06/2023 D12
99999999000005215535 21/12/2023 D12
73443000000045216014 05/04/2025 D12
73443000000045216273 11/04/2025 D12
73443000000045216041 15/04/2025 D12
73443000000045216245 21/04/2025 D12
73443000000045216276 22/04/2025 D12
73443000000045216015 25/05/2025 D12

Conforme a lo anterior, es posible inferir que desde el afo 2023, a la fecha en
la que esta Entidad efectud requerimiento de informacién a la SECRETARIA DE
TRANSITO Y MOVILIDAD DE SAN SEBASTIAN DE MARIQUITA, esto es,
hasta el 8 de agosto de 2025, se impusieron por la comision de la infraccidén
identificada con el cédigo D12 en lo corrido de los tres (3) afios un total de diez
(10) érdenes de comparendo, sin que por otro lado exista una relacion real de
las inmovilizaciones realizadas por la comisién de esta infraccion, ademas, la
cifra presentada que resulta ser notablemente baja, teniendo en cuenta que el
municipio de Mariquita cuenta con una poblacion de mas de
38.535 habitantes!?, siendo un municipio muy poblado del departamento de
Tolima?3.

De igual forma, en la relaciéon de ordenes de comparendo presentada a esta
Direccién de investigaciéon en la imagen No.1 por la Investigada, no es posible
evidenciar cuales corresponden al cédigo de fiscalizacion D12 y si se realizd
inmovilizacion alguna, de igual manera no aportd evidencia de las ordenes de
comparendo (copia) o los datos del presunto infractor (nUmero de identificacion
- placa del vehiculo) para ser consultados y poder confrontar la informacion
suministrada, en las diferentes plataformas de informacién dispuestas para tal
fin.

Adicionalmente, existe una considerable deficiencia histérica de las ordenes de
comparendo impuestas entre el afio 2023 a 2024, ya que, en el primero (afo
2023) se impusieron cuatro (4) ordenes de comparendo, mientras que en el aho
2024 no se impuso ninguna orden de comparendo por D12. Ahora bien, en lo
gue corresponde al afo 2025 es decir ocho (8) meses del calendario se
impusieron tan solo seis (6) ordenes de comparendo por D12, evidenciandose
que la cifra global es realmente baja, teniendo en cuenta que la operatividad del
organismo de transito debe ser diaria.

Por otro lado, esta Direccién encuentra que las ordenes de comparendo
N0s.99999999000005215535 del 21/12/2023 y 734430000000452156015 del
25/05/2025 relacionadas en precedencia, no se encuentran en los cuadros de
Excel allegados con el consolidado de ordenes de comparendo impuestas por la
Investigada dentro de los tres ultimos afos, ello en razéon a que, en lo
concerniente al afio 2023, solo se aporté informacion de los meses de: marzo,
mayo, junio, julio, septiembre octubre y noviembre y en el afo 2025 de los
meses de junio y julio, existiendo una incongruencia en la informacion

12 Segln Ultimo censo del DANE 2022.
13 Cfr. https://ormettolima.org/mariquita/#1547671021010-6817f826-5fff
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suministrada en la respuesta y la relacionada en los anexos, los cuales pretenden
soportar la gestion realizada por la Investigada.

Adicionalmente, en el punto seis (6) del requerimiento, relacionado
estrechamente con los referidos puntos dos (2) y tres (3), se solicité "6. Informe
acerca de la infraestructura base para el desarrollo de la intervencion de la
Secretaria de Transito y Movilidad de Mariquita, Tolima, en relacion con los
procesos de control a la informalidad como: i). Patios, ii). Gruas y, iii). Agentes
de transito con los cuales realiza operativos.”.

En respuesta a este numeral, la SECRETARIA DE TRANSITO Y MOVILIDAD
DE SAN SEBASTIAN DE MARIQUITA relacion6 gue “(..) en cuanto a la
infraestructura para la intervencion por parte de la administracion municipal, por
intermedio de la secretaria de transito y movilidad se ha desarrollado conforme
a lo siguiente:

Existencia, capacidad y ubicacion de patios de inmovilizacion.
Cantidad y tipo de gruas en uso o concesionadas.

Protocolos logisticos de intervencion ante vehiculos informales.
Contratos o convenios vigentes relacionados con este servicio.

Asi mismo el control se genera ante la plataforma nacional SECOP I Y SECOP II
en el cual se puede evidenciar los actos administrativos (contratos) emitidos por
la administracion publica en cuanto a si surtieran procesos de:

e Servicios de grua y traslado de vehiculos.

e Construccién, adecuacion o arrendamiento de patios de retencion
vehicular (Esto podria revelar proveedores, montos contratados, plazos y
especificaciones técnicas) (...)".

Respecto a lo anterior, el organismo de transito de Mariquita, Tolima a pesar de
estar tercerizado con PARQUEADERO DEL NORTE DEL TOLIMA, los servicios de
gruas y patios, no se aportd el contrato de concesién, ni se aportd evidencia
documental o filmica alguna de la capacidad del parqueadero, la cantidad vy
capacidad de las gruas y horario de operacion y respecto a los agentes de
transito no se allega la informacion que permita identificar el personal vinculado
y la modalidad contractual de estos.

Por otro lado, en el punto quinto (5) del requerimiento se solicitd "5. Establecer
cuantas y cuales (fechas exactas) mesas de trabajo se han adelantado con el
Alcalde de Mariquita, Tolima, con el objetivo de evaluar la problematica de
informalidad e ilegalidad en el transporte publico de dicha jurisdiccion, aportar
copia de las actas suscritas en los afos 2023, 2024 y lo corrido del 2025,

Al respecto, la SECRETARIA DE TRANSITO Y MOVILIDAD DE SAN
SEBASTIAN DE MARIQUITA informd que: "en cuanto a las mesas de trabajo
generadas en las vigencia del afio 2023, 2024 y 2025 desde la administracion
publica de San Sebastian de Mariquita Tolima, se han generado los controles
necesarios con el gremio trasportador para generar acciones de cumplimiento
las disposiciones legales, que como consecuencia de ello y ante el incremento
de la informalidad e ilegalidad en cuanto al moto taxismo y tricimoviles la
maxima autoridad del municipio de San Sebastian de Mariquita Tolima, la
secretaria de transito y movilidad y el profesional Universitario del area funcional
secretaria de transito se dispusieron a solicitar apoyo con la autoridad de transito
(Ministerio de Transporte) a fin de buscar acciones inmediatas y de corto plazo
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para erradicar y/o controlar la informalidad e ilegalidad en esta jurisdiccion,
motivo por el cual el dia 06 de marzo del 2025 se adelanto una mesa de trabajo
en la ciudad de Bogota con el Director de transito del ministerio de transporte,
el subdirector de transito y transporte y el encargado de Homologacion para
generar acciones legales y anudar labores entre el érgano nacional con el
municipal.”.

De la revision del material, se advirtié que de casi tres (3) afios transcurridos la
Investigada solo aporté una reuniodn con delegados del Ministerio de Transporte,
pero se omitid o se puede entender que la SECRETARIA DE TRANSITO Y
MOVILIDAD DE MARIQUITA no ha realizado reuniones con los actores de
transporte en la jurisdiccion de su municipio, esto constituye un punto critico
gue requiere mayor analisis, dado que, aunque se ha reconocido el aumento del
transporte informal e ilegal y los efectos adversos que genera sobre las
empresas transportadoras debidamente habilitadas, no se evidencia una gestién
proactiva por parte de la investigada, toda vez que no se han desarrollado mesas
de trabajo ni disefiado estrategias orientadas a su control y prevencién
encaminadas a contrarrestar dicha problematica.

Finalmente, en lo que concierne a este acapite, en el numeral cuarto (4°) del
requerimiento de informacion realizado a la Investigada, se le solicité que
allegara "(...) 4. Campanfas de promocion y prevencidon en contra de la ilegalidad
e informalidad en el transporte publico. (...)”. Frente a esto, el organismo de
transito de Mariquita, Tolima en su respuesta sefald que: "De conformidad con
las campafas generadas por la administracion publica, se establecieron dentro
del plan de desarrollo 2020 - 2023 Mariquita Eco culturistica y 2024- 2027
siempre con la gente... Que en cuanto a las campafas e implementaciones
generadas desde la administracion publica de San Sebastian de Mariquita Tolima
se desarrollaron las campanas JORNADA H e IMPLEMENTAR LA ESTRATEGIA
RESPETA LAS NORMAS DE TRANSITO POR CONVICCION Y NO POR LA SANCION
(...)” asi:

Imagen No. 2. Campafias de seguridad vial planificadas por la Investigada. Radicado Supertransporte No.
20255340878042, 20255340878102, 20255340878622, 20255340879052, 20255340879462,
20255340879502, 20255340879522, 20255340879542, 20255340879582, 20255340879592,
20255340879602, 20255340879612, 20255340879622 y 20255340879652 de agosto 14 de 2025.

Realizar la campana HEROES VIALES con el fin de exaltar y reconocer a los usuarios y actores del
transporte en el municipio
Realizar la campana S| A LAS BUENAS PRACTICAS para promover el respeto a las senales de
transito
Realizar la campana QUE SEA EL ULTIMO PARE QUE TE COMAS con el objetivo del respeto a
las normas de transito
Realizar la campana HEROE INFANTIL para sensibilizar a los nifos, ninas jovenes y adolescentes
acerca de las normas de transito
Realizar la campafia CUANDO CRUCES POR LA VIA con el fin de sensibilizar el respeto hacia las
personas en condicion de discapacidad en la via.
Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de la red semaférica del municipio
Realizar la estrategia COLOR DE VIDA para el mantenimiento de reductores y sefalizacion en las
vias de mariquita.

Realizar la estrategia APRENDIENDO DE LA VIA con el fin se capacitar a los mariquitenos en
temas de normas de transito

Implementar la estrategia TRANSFORMANDO VIDAS para el cambio de vehiculos de traccion
animal por otro tipo de proyectos
Implementar la estrategia RESPETA LAS NORMAS DE TRANSITO POR CONVICCION Y NO POR
LA SANCION
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DE
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Pendiente realizar la
acciones para el segundo campafa HEROES
HEROES VIALES semestre VIALES para el 15de
_agosto
campana realizada, dirigida a
SI A LAS BUENAS | 27-02- | 27-02- | conductores de vehiculos -
PRACTICAS 2025 | 2025 | particulares, motocicletas y CAMPANAREALIZADA
transporte publico.
REDUCIR LA SINIESTRALIDAD
VIAL Y PROMOVER UNA
UESEAEING 2005|2005 ™ B LREAS, " cup
PAREQUETE | “y05c | 2025 | CONCIENCIANDOALOS |CAMPANAREALIZADA
COMES CONDUCTORES SOBRE LA
IMPORTANCIA DE RESPETAR
LAS NORMAS DE TRANSITO Y
EVITAR COMPORTAMIENTOS
DE RIESGO EN LA VIA
se llevo a cabo la campana
con el propdsito de fortalecer
la cultura de seguridad vial
30-04- | 30-04- desde edades tempranas, i
HEROE INFANTIL fomentando actitudes CAMPANA REALIZADA
2025 | 2025 -
responsables y la apropiacion
de las normas de transito
como parte de su formacion
ciudadana.
campana orientada a fomentar
el respeto, la inclusién y la
corresponsabilidad de los
CUANDO CRUCES | 30-05- | 30-05- | actores viales frente a las .
PORLAVIA | 2025 | 2025 | personasencondiciénde |CAMPANAREALIZADA
discapacidad, promoviendo
una cultura de movilidad
segura, equitativa y accesible
EL PROCESO SE
; ENCUENTRA EN
SEMAFOROS tr?mestre g PRECONTRACTUAL
PARA PASAR A
REVISION JURIDICA
21-06- se tienen programadas
COLOR DE VIDA 2025 acciones para el segundo
trimestre

Pagina 14 de 238

GJ-FR-015 V1, 24- mayo -2023




)
SuperTransporte

RESOLUCION No 1771 DE 03/03/2026

"Por el cual se abre una investigacién administrativa mediante la formulacién de pliego de cargos”

Fomentar la educacion vial en la
ciudadania, a través de
actividades pedagodgicas y de
APRENDIENDO DE | 20-06- | 20-06- |control que promuevan el respeto

LA VIDA 2025 2025 por las normas de transito,
enfocandose especialmente en la
poblacion motociclista del

CAMPANA REALIZADA

municipio.
TRANSFORMANDO ESTRATEGIA PARA EL ESTRATEGIA PARA EL
VIDAS SEGUNDO SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE

FOMENTAR UNA CULTURA
DE RESPETO Y
RESPONSABILIDAD VIAL
14 DE | 16 DE |BASADA EN LA CONCIENCIA
RESPETO NORMAS | JULIO | JULIO [CIUDADANA, MAS ALLA DEL

DE TRANSITO DE DE TEMOR A LAS SANCIONES,
2025 2025 CON EL FIN DE REDUCIR
ACCIDENTES DE TRANSITO,
MEJORAR LA CONVIVENCIA

VIAL Y FORTALECER EL

CAMPANA REALIZADA

COMPROMISO SOCIAL CON
LA SEGURIDAD.

Se esta estructurando el

DOTACION PROCESO PARA EL proceso contractual, se

encuentran los estudios
TRANSITO SEGUNDO SEMESTRE en revision juridica, en

conjunto con almacén
ESTRATEGIA A
REALIZARSE EL 13 DE
SEPTIEMBRE
ESTRATEGIA A
REALIZARSE EL 13 DE
SEPTIEMBRE

ESTRATEGIA PARA EL

JORNADA H SEGUNDO SEMESTRE

ESTRATEGIA PARA EL
SEGUNDO SEMESTRE

sensibilizar y capacitar a los
martes | martes motociclistas en practicas de
06 de 06 de conduccion segura mediante
mayo mayo actividades tedricas que
de 2025 | de 2025 fortalezcan sus destrezas
motrices
sensibilizar y capacitar a los
actores viales, empresas de
transporte y las entidades

ARMADURA DE VIDA

MOTO DESTREZAS CAMPANA REALIZADA

RESPETA LAS

NORMAS DE CAMPANA REALIZADA

viernes | viernes

TRANSITO POR ?7 (.je ?7 cfe educativas acerca del respeto SR TARAT
CONVICCION Y NO JUDIO JUIO de las normas de transito en EALTAN ETARAINY
de 2025 | de 2025 ETAPA Il

POR LA SANCION

cuanto a la legalidad y
formalidad en el transporte.

Adjunta la Investigada tan sélo unas planillas que, segin manifiesta, soportan
las campanas realizadas por parte de los funcionarios, en las cuales se evidencia
la participacion de algunos ciudadanos. No obstante, no se allegan elementos
gue permitan verificar su medio de difusién, la periodicidad con la que se han
ejecutado ni el alcance o cobertura obtenida con las mismas.

De acuerdo con la informacién aportada, se advierte que el material
suministrado no corresponde a campafias estructuradas de promocién y
prevencion, sino a simples registros fotograficos o de asistencia que reflejan
actividades de control al transporte publico legalmente establecido, sin que ello
permita determinar si se efectuaron en los puntos o zonas previamente
identificadas como lugares donde se presenta el fendmeno del transporte
informal e ilegal, ni las fechas o la regularidad con la que se han adelantado.

Debe precisarse que no basta con allegar fotografias o evidencias aisladas, pues
las campafas preventivas orientadas a desincentivar el uso del transporte
informal e ilegal deben ser continuas, estratégicas y medibles, con acciones
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pedagdgicas concretas dirigidas tanto a los usuarios como a los prestadores del
servicio.

En este sentido, (i) de las quince (15) campanas reportadas en los ultimos cinco
(5) afios y medio, Unicamente se evidencia una (1) con enfoque especifico en
desincentivar a los usuarios frente al uso del transporte informal e ilegal en el
municipio de San Sebastian de Mariquita; (ii) no se aporta material filmico o
fotografico que acredite su efectiva ejecucidn; y (iii) se evidencia una
inconsistencia entre la informacién registrada en el PECCIT vy la reportada por el
organismo de transito investigado, en cuanto al nimero real de campaifas
ejecutadas.

Adicionalmente, se allegan veintidds (22) planillas correspondientes a diversas
capacitaciones, operativos pedagdgicos y charlas, dentro de las cuales tan sélo
tres (3) abordan la problematica del transporte informal e ilegal, representando
un porcentaje minimo frente a las demas actividades desarrolladas sobre temas
distintos, tales como seguridad vial, charlas al sector transporte y capacitacion
a agentes de transito, entre otros.

Conforme a todo lo expuesto anteriormente, es posible concluir que, en el
municipio de San Sebastian de Mariquita, Tolima:

(i) no se realizan estudios efectivos que permitan diagnosticar y combatir de
manera estructural la ilegalidad e informalidad en el transporte publico;

(ii) tampoco se adelantan operativos debidamente planificados que garanticen
eficiencia en la reduccion de la problematica;

(iii) no se evidencian gestiones encaminadas a identificar o articular fuentes de
informacién que permitan conocer de forma mas profunda el alcance de este
fendmeno; y

(iv) no se emplean mecanismos preventivos sostenibles para contrarrestar su
crecimiento, como lo serian campafas integrales de promocion y prevencion.

En sintesis, LA SECRETARIA DE TRANSITO Y MOVILIDAD DE SAN
SEBASTIAN DE MARIQUITA no ha desarrollado las acciones suficientes ni ha
hecho un uso adecuado de los recursos con los que cuenta para combatir la
ilegalidad e informalidad en el transporte publico dentro de su jurisdiccion,
incumpliendo con su deber institucional de promover estrategias efectivas de
control, educacién y prevencidon frente a esta problematica y de control o
sancion del transporte informal e ilegal, a fin de asegurar la prestacion legal,
segura y formal del servicio publico de transporte en su jurisdiccién.

Respecto al punto décimo primero (11°) del requerimiento, mediante el que se
solicité “. Relacion de las licencias de conduccion canceladas por reincidencia en
la prestacion del servicio publico de transporte con vehiculos particulares sin
justa causa. Allegar copia de los actos administrativos mediante los cuales se
ordenaron tales sanciones.”. la investigada no presento respuesta alguna a esta
pregunta, ni anexo documento alguno con el fin de cumplir con este
requerimiento, teniendo en cuenta que para tipificar esta infraccion D-12 que
identifica la infraccion de transporte informal, como regla el articulo 135 de la
769 de 2002, en donde se requieren de unos componentes que le brinden al
agente de transito, dilucidar toda la duda razonable, que se estuviera
cometiendo esta conducta como lo es el ofrecimiento de un transporte”.
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A su vez, como se desprende de la respuesta al punto ocho (8) del requerimiento
de informacion realizado por esta Direccion a la Investigada, la misma no cuenta
con convenio con la Direccidon de Transito y Transportes de la Policia Nacional
(DITRA). La ausencia de tal convenio se considera problematico, en la medida
gue contar con éste les permitiria aumentar el pie de fuerza en la ciudad para,
de esta manera, poder abarcar diferentes estrategias y realizar mejores
operativos contra la ilegalidad e informalidad en el municipio.

Ademads de adelantar operativos con poca efectividad, no demuestra haber
adelantado gestiones adicionales para detectar nuevos focos o zonas de
informalidad y desincentivar el uso del transporte ilegal e informal dentro de su
jurisdiccion.

En razén a ello, se tiene que la SECRETARIA DE TRANSITO Y MOVILIDAD
DE SAN SEBASTIAN DE MARIQUITA presuntamente no ha realizado las
gestiones necesarias para mejorar o ampliar los instrumentos con los que
cuenta para atacar la ilegalidad e informalidad.

Incumplimiento de la obligacion de suministrar la informaciéon que
legalmente le fue solicitada

En este aparte se presentara el material probatorio que permite demostrar que
presuntamente la SECRETARIA DE TRANSITO Y MOVILIDAD DE SAN
SEBASTIAN DE MARIQUITA no contesté de fondo un (1) requerimiento de
informacién realizado por la Direccién de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre, mediante el Oficio de Salida N0.20258710440831 del 08
de agosto de 2025, como pasa a explicarse a continuacién:

Requerimiento del 08 de agosto de 2025

La Direccidn de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre requirio
informacién a la SECRETARIA DE TRANSITO Y MOVILIDAD DE SAN
SEBASTIAN DE MARIQUITA con el objeto de verificar, entre otras cosas, las
actuaciones adelantadas para combatir la ilegalidad e informalidad en el
transporte publico en el municipio de San Sebastian de Mariquita (Tolima) como
se muestra a continuacion:

"(...) En esa medida, de conformidad con las facultades de inspeccion, vigilancia
y control otorgadas a la Superintendencia de Transporte a través del Decreto
2409 de 2018 y teniendo en cuenta lo expuesto, se les requiere para que:

1. Estudio de informalidad en el transporte publico del municipio de Mariquita,
Tolima, con la identificacion zonal de la informalidad que contenga como minimo
las modalidades y las zonas en las que se presenta.

2. Estadisticas de inmovilizaciones realizadas en el municipio de Mariquita,
Tolima, en razdn a la informalidad del transporte publico.

3. Relacion de comparendos impuestos por el cédigo D-12, asi como el numero
de inmovilizaciones.

4. Campana de promocion y prevencion en contra de la ilegalidad e informalidad
en el transporte publico.
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5. Establecer cuantas y cuales (fechas exactas) mesas de trabajo se han
adelantado con el Alcalde de Mariquita, Tolima, con el objetivo de evaluar la
problematica de informalidad en el transporte publico de dicha jurisdiccion.

6. Informe acerca de la infraestructura base para el desarrollo de la intervencion
de la Secretaria de Transito y Movilidad de Mariquita, Tolima, en relacion con los
procesos de control a la informalidad como: i). Patios, y, ii). Agentes de transito
con los cuales realiza operativos.

7. Establecer con claridad que servicios tiene tercerizados la Secretaria de
Transito y Movilidad de Mariquita, Tolima, estableciendo con claridad cuédles son
y con qué entidades suscribid dicha relacion la secretaria.

8. Copia del convenio suscrito con la Direccion de Transito y Transportes de la
Policia Nacional (DITRA).

9. Copia del plan estratégico de control al cumplimiento del marco normativo en
transporte actualizado al afio 2025.

10. Constancia de envio al Director Territorial del Ministerio de Transporte de su
jurisdiccion y a esta Superintendencia del plan estratégico de control al
cumplimiento del marco normativo en transporte.

11. Relaciéon de las licencias de conduccion canceladas por reincidencia en la
prestacion del servicio publico de transporte con vehiculos particulares sin justa
causa. Allegar copia de los actos administrativos mediante los cuales se
ordenaron tales sanciones.

12. Relacion de las empresas de transporte servicio publico de transporte
terrestre automotor municipal de pasajeros, colectivo, individual de pasajeros
en vehiculos taxis y de la prestacion del servicio escolar, que operan y circulan
en el area municipal.

13. copia del derecho de peticion respuesta dada al sefior Andy Alexander
Ontibén Rojas, gerente de la empresa de transporte Cootrans Puma S.A.S.

se le informa que, esta Direccion ha recibido reiteradas quejas frente a la omision
de la Secretaria de Transito y Movilidad de Mariquita como Organismo de
Transito de ejercer controles operativos con el fin de determinar:

1. El tiempo de operacion de los vehiculos de la empresa COOTRANSMAR que
tienen mas de veinte (20) afos de uso, transgrediendo con lo dispuesto en el
articulo 2.2.1.6.2.2 del decreto 1079 de 2015 modificado por el articulo 3° del
decreto 431 de 2017 en concordancia con los paragrafos 1° y 2° del articulo
2.2.1.6.3.1 del decreto 1079 de 2015 modificado por el articulo 6° del decreto
431 de 2017, y

2. La prestacion por parte de las empresas habilitadas para el servicio publico
de transporte en la modalidad de especial, prestando una modalidad diferente a
su habilitacion, particularmente la de servicio colectivo municipal.”.

En el citado requerimiento se otorgd un término de diez (10) dias habiles para
contestar, teniendo como fecha limite para dar respuesta el dia 25 de agosto del
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2025. Vencido el término otorgado, esta Direccion efectud la revision al sistema
de gestién documental de la Entidad en la que se evidencid que (i) dicho
requerimiento fue remitido al Investigado el dia 8 de agosto de 2025, y (ii) si
bien se allegd a esta Superintendencia respuesta por parte de la Investigada, la
informacién allegada por la SECRETARIA DE TRANSITO Y MOVILIDAD DE
SAN SEBASTIAN DE MARIQUITA, se evidencia que la respuesta presentada
no aborda de fondo la totalidad de los requerimientos formulados mediante
oficio, omitiendo allegar la informacidn completa, verificable y debidamente
soportada, conforme a lo ordenado.

En efecto, se observa que la respuesta no se ajusta a los principios de veracidad,
integridad y suficiencia de la informacién que deben atender los organismos de
transito cuando son requeridos por la Superintendencia de Transporte, en
ejercicio de las facultades establecidas en el Decreto 2409 de 2018 y en la Ley
2050 de 2020, particularmente en sus articulos 11 y 12, los cuales prevén las
sanciones por el incumplimiento de los deberes de informacion, vigilancia y
control.

A continuacion, se detalla el analisis punto por punto:
1. Estudio de informalidad en el transporte publico

e No se allega estudio técnico o diagndstico estructurado, con identificacion
de zonas, modalidades, causas y estrategias para mitigar el fendmeno.
De conformidad con el articulo 3 de la Ley 769 de 2002, los organismos
de transito deben garantizar en su jurisdiccidn la seguridad, accesibilidad
y legalidad del transporte. La ausencia de un estudio vulnera el deber de
planeacion previsto en el articulo 209 de la Constitucidon Politica y en el
articulo 3 de la Ley 489 de 1998, relativo a la gestidn publica eficiente y
basada en evidencia.

2. Estadisticas de inmovilizaciones por informalidad

e Se allega informacién genérica; no se presentan cifras verificables,
periodos, ni soportes. El articulo 7 de la Ley 2050 de 2020 exige que las
actuaciones administrativas se soporten en informacién cierta y
verificable, y el articulo 2.2.1.6.1.3 del Decreto 1079 de 2015 obliga a las
autoridades de transito a registrar las medidas adoptadas frente a
infracciones.

3. Comparendos impuestos por infracciéon D12

No se aporté relacion detallada ni soporte documental de los comparendos
ni de las inmovilizaciones asociadas. Segun el articulo 131 del Cddigo
Nacional de Transito (Ley 769 de 2002), las autoridades deben llevar
control de los comparendos impuestos y sus resultados. Su omisidn
impide el seguimiento de medidas sancionatorias.

4. Campafas de promocién y prevencién

4 seglin Acta de Envio y Entrega de Correo Electrénico ID mensaje 231263 y 231264 expedida por Andes aliado

de la empresa de servicios postales Nacionales S.A. 4/72.
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Se allegan planillas sin soporte audiovisual ni evidencia del alcance,
cobertura o efectividad. Solo una campafa se dirigié al tema de transporte
informal. El articulo 18 de la Ley 2251 de 2022 impone a los organismos
de transito el deber de implementar campafias pedagdgicas continuas y
medibles contra la ilegalidad. Su falta evidencia incumplimiento del deber
preventivo.

Mesas de trabajo con la Alcaldia

No se allegan actas, convocatorias o conclusiones que acrediten la
realizacién de mesas de trabajo. Conforme al principio de coordinacion
interinstitucional (art. 209 C.P. y art. 6 Ley 489/1998), los organismos
deben articular acciones con las autoridades locales. Su omision refleja
ausencia de gestion colaborativa.

Infraestructura de control (patios y agentes)

No se soporta la capacidad instalada ni los convenios que respalden la
infraestructura operativa. El articulo 3 de la Ley 769/2002 establece que
los organismos deben contar con medios logisticos y humanos para el
control de transito. La falta de informacion impide verificar el
cumplimiento.

Servicios tercerizados

No se aportan los contratos o convenios suscritos, ni los servicios
delegados. Segun el articulo 24 de la Ley 80 de 1993, toda contratacion
publica debe documentarse y estar disponible para control administrativo.

Convenio con la DITRA

No se allega copia del convenio suscrito ni constancia de vigencia. El
Decreto 2409 de 2018 exige a los organismos mantener actualizados los
convenios operativos para control y vigilancia, en especial cuando
involucran funciones policivas.

Plan estratégico de control (2025)

No se aporta documento actualizado que contenga las estrategias, metas
y cronograma. El articulo 2.2.1.1.3.3 del Decreto 1079 de 2015 obliga a
los organismos de transito a planificar las acciones de control en sus
jurisdicciones.

10.Constancia de envio del plan al MinTransporte y SuperTransporte

No se allega certificacién de remisidon ni evidencia de radicacién. De
acuerdo con el Decreto 87 de 2011, las autoridades deben reportar sus
planes estratégicos al Ministerio competente y entidades de control.

11. Licencias canceladas por reincidencia (servicio informal)
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e No se aporta relacion ni actos administrativos. El articulo 26 de la Ley 769
de 2002 faculta a las autoridades para cancelar licencias por reincidencia.
Su omisidn refleja inactividad sancionatoria.

12. Relacién de empresas habilitadas

e No se allega listado actualizado ni certificados de habilitacion. El articulo
2.2.1.2.1.1 del Decreto 1079 de 2015 establece que los organismos deben
tener registro actualizado de las empresas que operan legalmente.

13. Copia de respuesta a derecho de peticidon

¢ No se allega copia ni constancia de respuesta al ciudadano Andy Alexander
Ontibdén Rojas. El articulo 14 del Cédigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011) obliga a conservar
copia de las respuestas y garantizar el derecho de peticion.

14. Quejas sobre COOTRANSMAR y empresas de transporte especial

e No se allegan soportes de operativos ni sanciones. El articulo 2.2.1.6.2.2
del Decreto 1079 de 2015, modificado por el Decreto 431 de 2017,
establece limites de antigliedad vehicular. La falta de control implica
omisién en el cumplimiento del régimen técnico-operativo.

15. Resultados de operativos (numero, fechas, sanciones y material filmico)

e No se presentan informes detallados ni evidencias audiovisuales. El
articulo 7 del Decreto 2409 de 2018 exige mantener registro documental
y probatorio de las actuaciones de control. La ausencia de soportes impide
verificar eficacia de la gestion.

La informacion remitida no satisface los requerimientos formulados, al no
contener soporte técnico, documental ni evidencia verificable que permita a esta
Superintendencia ejercer adecuadamente sus funciones de inspeccion, vigilancia
y control. En tal sentido, la respuesta presentada por la SECRETARIA DE
TRANSITO Y MOVILIDAD DE SAN SEBASTIAN DE MARIQUITA resulta
incompleta, insuficiente y carente de sustento de fondo, contraviniendo lo
dispuesto en el literal c) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996 y el articulo 10
del Decreto 2409 de 2018, que facultan a esta Entidad para iniciar la
correspondiente actuacién administrativa sancionatoria por omision o
renuencia en el suministro de informacién.

V. IMPUTACION FACTICA Y JURIDICA

Frente al comportamiento que ha sido desarrollado a lo largo de este acto
administrativo, se encontré6 que el organismo de transito denominado
SECRETARIA DE TRANSITO Y MOVILIDAD DE SAN SEBASTIAN DE
MARIQUITA con NIT No.890.701.342-1, presuntamente incurrio en las
conductas previstas en la normatividad vigente, asi:

CARGO PRIMERO: Del material probatorio recaudado en esta actuacién
administrativa y, en particular de lo expuesto en el considerando 9.1 y 9.2, se
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evidencia que la SECRETARIA DE TRANSITO Y MOVILIDAD SAN
SEBASTIAN DE MARIQUITA presuntamente incumplié sus deberes vy
obligaciones, facilitando con su omision la violacidn de las normas de transporte
y, en consecuencia, generd la alteracion del servicio publico de transporte en su
jurisdiccion, transgrediendo asi lo dispuesto en el articulo 45 de la Ley 336 de
1996, en concordancia con el numeral 4° del articulo 9° de la Ley 105 de 1993.

i) El Articulo 45 de la Ley 336 de 1996, establece: "[l]a amonestacion sera escrita
y consistird en la exigencia perentoria al sujeto para que adopte las medidas
tendientes a superar la alteracion en la prestaciéon del servicio que ha generado
su conducta”.

ii) El numeral 4° del articulo 9 de la Ley 105 de 1993 sefiala que:

"[l]as autoridades que determinen las disposiciones legales impondran sanciones
por violacion a las normas reguladoras del transporte, segun las disposiciones
especiales que rijan cada modo de transporte.

Podran ser sujetos de sancion:

4. Las personas que violen o faciliten la violacion de las normas.
Las sanciones de que trata el presente articulo consistiran en:
1. Amonestacion.

CARGO SEGUNDO: Del material probatorio recaudado en esta actuacion
administrativa y, en particular de lo expuesto en el considerando 9.3, se
evidencia que la SECRETARIA DE TRANSITO Y MOVILIDAD DE SAN
SEBASTIAN DE MARIQUITA presuntamente no dio respuesta de fondo a los
cuestionamientos realizados en el requerimiento de informacién realizados por
la Direccién de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre, incurriendo
asi en la conducta descrita en el literal c) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996.

En el referido literal c) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, se establece lo
siguiente:

"Articulo 46. (...) c) En caso de que el sujeto no suministre la informacion
que legalmente le haya sido solicitada y que no repose en los archivos de
la entidad solicitante”.

Es importante agregar que, de encontrarse mérito para ello, la conducta
establecida en el literal c) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996 serd sancionada
de conformidad con lo establecido en el primer inciso y el literal a) del paragrafo
del mismo articulo, en los cuales se indica:

(...)
"Articulo 46. Con base en la graduacion que se establece en el presente
Articulo, las multas oscilaran entre 1 y 2000 salarios minimos mensuales
vigentes teniendo en cuenta las implicaciones de la infraccion y
procederan en los siguientes casos:
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PARAGRAFO. Para la aplicacién de las multas a que se refiere el presente articulo
se tendran en cuenta los siguientes parametros relacionados con cada Modo de
transporte:

A. Transporte Terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios minimos
mensuales vigentes”.

Paragrafo. Que, para efectos de la presente investigacion, en caso de
declararse la responsabilidad del investigado, la tasacién de la sancién se
realizara atendiendo a lo dispuesto en el articulo 313 de la Ley 2294 de 2023%°,
es decir, su valor, no sera tasado en Salarios Minimos Legales Mensuales
Vigentes (SMLMV), sino en Unidades de Valor Basico (UVB), de conformidad con
el parametro de sanciones establecido en la Ley 336 de 1996.

Igualmente se resalta que al momento de imponer la sancidn si fuera el caso,
se valoraran las circunstancias establecidas por el articulo 50 de la Ley 1437 de
2011, para la graduaciéon de esta, teniendo en cuenta lo siguiente:

“(...) Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la gravedad de las faltas y el rigor
de las sanciones por infracciones administrativas se graduaran atendiendo a los
siguientes criterios, en cuanto resultaren aplicables:

1. Dafo o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

2. Beneficio econdmico obtenido por el infractor para si o a favor de un tercero.
3. Reincidencia en la comision de la infraccion.

4. Resistencia, negativa u obstruccion a la accion investigadora o de supervision.

5. Utilizacion de medios fraudulentos o utilizacion de persona interpuesta para
ocultar la infraccion u ocultar sus efectos.

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o se
hayan aplicado las normas legales pertinentes.

15 UNIDAD DE VALOR BASICO -UVB-. Créase la Unidad de Valor Basico -UVB-. El valor de la Unidad de
Valor Basico -UVB- se reajustard anualmente en la variacion del Indice de Precios al Consumidor-IPC- sin
alimentos ni regulados, certificado por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE-, en el
periodo comprendido entre el primero (1) de octubre del afio anterior al afio considerado y la misma fecha del
afo inmediatamente anterior a este.

El Ministerio de Hacienda y Crédito Publico publicaré mediante Resoluc(idn antes del primero (1) de enero de
cada afio, el valor de la Unidad de Valor Basico -UVB- aplicable para el afio siguiente.

El valor de la UVB para el afio 2023 sera de diez mil pesos ($10.000.00).

Todos los cobros; sanciones; multas; tarifas; requisitos financieros para la constitucion, la habilitacion, la
operacion o el funcionamiento de empresas publicas y/o privadas; requisitos de capital, patrimonio o ingresos
para acceder y/o ser beneficiario de programas del estado; montos maximos establecidos para realizar
operaciones financieras; montos minimos establecidos para el pago de comisiones y contraprestaciones
definidas por el legislador; cuotas asociadas al desarrollo de actividades agropecuarias y de salud;
clasificaciones de hogares, personas naturales y personas juridicas en funcidon de su patrimonio y/o sus
ingresos; incentivos para la prestacion de servicio publico de aseo; y honorarios de los miembros de juntas o
consejos directivos, actualmente denominados y establecidos con base en salarios minimos o en Unidades de
Valor Tributario - UVT-, deberan ser calculados con base en su equivalencia en términos de la Unidad de Valor
Basico -UVB- del afio 2023, conforme lo dispuesto en este articulo.
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7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las drdenes impartidas por la
autoridad competente.

8. Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccion antes del decreto de
pruebas”.

VI. GRADUACION DE LA SANCION

Al momento de imponer la sancidn si fuera el caso, se valoraran las
circunstancias establecidas por el articulo 50 de la Ley 1437 de 2011, para que
esta Direccidén gradue las sanciones, teniendo en cuenta lo siguiente:

"...Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la gravedad de las faltas y el rigor de las
sanciones por infracciones administrativas se graduaran atendiendo a los siguientes
criterios, en cuanto resultaren aplicables:

1. Dafo o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

2. Beneficio econdmico obtenido por el infractor para si o a favor de un
tercero.

3. Reincidencia en la comisidn de la infraccidn.

4. Resistencia, negativa u obstruccién a la accién investigadora o de
supervision

5. Utilizacién de medios fraudulentos o utilizacion de persona interpuesta
para ocultar la infraccion u ocultar sus efectos.

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o
se hayan aplicado las normas legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las érdenes impartidas por
la autoridad competente.

8. Reconocimiento o aceptacién expresa de la infraccion antes del decreto
de pruebas”.

VII. OTRAS CONSIDERACIONES

Para efectos de la presente investigacion administrativa se precisa que se dara
cumplimiento al procedimiento administrativo sancionatorio establecido en el
articulo 50 de la ley 336 de 1996, en el articulo 47 y siguientes del Cdédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo desde la
apertura de la investigacién hasta la firmeza de la decisién, no siendo
procedente impulsar la presente actuacion mediante derechos de peticién, por
lo tanto el investigado como la administracion deben cefiirse a los términos y
oportunidades procesales que alli se establecen.

Lo anterior, teniendo en cuenta que los asuntos que se tratan en esta Direccidn
corresponden a aquellos regulados por norma legal especial, de acuerdo con el
articulo 14 de la ley 1755 de 2015 y no estan sometidos a los términos alli
sefalados.

Asimismo, observando los documentos, memorandos, actas e informes
traslados a esta direcciéon, se procedera a tenerse como pruebas dentro del
expediente y la investigacion, a fin de que se garantice el derecho de
contradiccion, debido proceso y defensa que le asiste a la investigada;
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igualmente se incluirdn al observarse que concurren los principios de
conducencia, pertinencia y utilidad (propios a calificarse frente a la admision o
decreto de pruebas) teniendo como objetivo probar la conducta reprochada.

Asi también, de conformidad con lo consagrado en el articulo 64 de la Ley 1437
de 2011%% de la Ley 1712 de 2014'’, el Decreto 767 de 2022'%y normas
concordantes, las entidades que conforman la administracién publica en los
términos establecidos en el articulo 39 de la Ley 489 de 1998%°, dentro de los
cuales se encuentran las autoridades u organismos de transito, deben propender
porgue la informacién sea publica, actualizada, transparente y accesible, lo que
implica necesariamente la implementacién y utilizacion de canales electrénicos
cargados en su portal web y/o sede electrénica a fin de que las consultas,
procedimientos, tramites, actuaciones, comunicaciones y notificaciones se
hagan a través de estos medios, los cuales resultan idoneos para que la funcién
publica se efectué a la luz de los principios de economia, celeridad, eficiencia y
oportunidad asegurando el pleno acceso al derecho de defensa y contradiccion
en condiciones de igualdad y seguridad juridica, en consecuencia, para efectos
de la notificacion de esta actuacion y en adelante, se surtird a los canales
electrénicos dispuestos en la sede electronica de la Investigada.

Finalmente, la Superintendencia de Transporte como representante del Estado
tiene el deber de garantizar la legalidad, transparencia y eficiencia en la
prestacion de los servicios publicos y conexos, que prestan los Organismos de
Transito, verificando que aquellos actien en estricto cumplimiento de los
principios constitucionales de legalidad, seguridad, y proteccion de la vida e
integridad de los ciudadanos.

En consecuencia, cualquier actuacidn que contravenga estos principios
constituye una vulneracion directa al orden constitucional y legal, y amerita la
intervencidon de la autoridad competente para restablecer el orden juridico y

16 ARTICULO 64. ESTANDARES Y PROTOCOLOS. Sin perjuicio de la vigencia dispuesta en este Cédigo en
relacion con las anteriores disposiciones, el Gobierno Nacional establecera los estandares y protocolos que
deberan cumplir las autoridades para incorporar en forma gradual la aplicacion de medios electrénicos en los
procedimientos administrativos.

17 “por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Publica
Nacional y se dictan otras disposiciones.”

13 por el cual se establecen los lineamientos generales de la Politica de Gobierno Digital y se subroga el Capitulo
1 del Titulo 9 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1078 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

19 ARTICULO 39. INTEGRACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA. La Administracion Publica se integra por
los organismos que conforman la Rama Ejecutiva del Poder Publico y por todos los demds organismos y
entidades de naturaleza publica que de manera permanente tienen a su cargo el ejercicio de las actividades y
funciones administrativas o la prestacion de servicios publicos del Estado colombiano.

La Presidencia de la Republica, los ministerios y los departamentos administrativos, en lo nacional, son los
organismos principales de la Administracion.

Asi mismo, los ministerios, los departamentos administrativos y las superintendencias constituyen el Sector
Central de la Administracion Publica Nacional. Los organismos y entidades adscritos o vinculados a un
Ministerio o un Departamento Administrativo que gocen de personeria juridica, autonomia administrativa y
patrimonio propio o capital independiente conforman el Sector Descentralizado de la Administracién Publica
Nacional y cumplen sus funciones en los términos que sefiale la ley.

Las gobernaciones, las alcaldias, las secretarias de despacho y los departamentos administrativos son los
organismos principales de la Administracion en el correspondiente nivel territorial. Los demas les estan
adscritos o vinculados, cumplen sus funciones bajo su orientacién, coordinacion y control en los términos que
sefialen la ley, las ordenanzas o los acuerdos, segun el caso.

Las asambleas departamentales y los concejos distritales y municipales son corporaciones administrativas de
eleccion popular que cumplen las funciones que les sefialan la Constitucion Politica y la Ley.
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proteger el interés general, en concordancia con el articulo 4 de la Constitucién
Politica de Colombia.

En mérito de lo anterior, el Director de Investigaciones de Transito y Transporte
Terrestre,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE
CARGOS contra el organismo de transito denominado SECRETARIA DE
TRANSITO Y MOVILIDAD DE SAN SEBASTIAN DE MARIQUITA con NIT
No0.890.701.342-1, por presuntamente incurrir en la conducta establecida el
articulo 45 de la Ley 336 de 1996, en concordancia con el numeral 4° del articulo
9° de la Ley 105 de 1993.

ARTICULO SEGUNDO: ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE
CARGOS contra el organismo de transito denominado SECRETARIA DE
TRANSITO Y MOVILIDAD DE SAN SEBASTIAN DE MARIQUITA con NIT
No0.890.701.342-1, por presuntamente incurrir en la conducta establecida en
el literal c) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996.

ARTICULO TERCERO. Tenerse como pruebas las que reposan en el expediente.

ARTICULO CUARTO. NOTIFICAR el contenido de la presente resolucién a
través de la Secretaria General de la Superintendencia de Transporte, de
conformidad con lo establecido en el articulo 66 y siguientes del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, al
Representante Legal o a quien haga sus veces de la SECRETARIA DE
TRANSITO Y MOVILIDAD DE SAN SEBASTIAN DE MARIQUITA con NIT
No0.890.701.342-1.

PARAGRAFO: Se informa que se remite copia digital o electrénica del
expediente de la presente actuacidn, con sujecién a las disposiciones contenidas
en el numeral 13 del Art. 3°, el numeral 9° del Art. 5°, numeral 8° del Art. 7°,
Art. 533, en concordancia con el articulo 186 de la Ley 1437 de 2011,
disposiciones que fueron modificadas y adicionadas por la Ley 2080 de 2021, el
cual podra ser descargado en el siguiente enlace:

https://supertransporte-
my.sharepoint.com/:u:/g/personal/davidbernal supertransporte gov co/IQA2
kvm9h4WxTrftTPec8TsbAedvLa74f8i5jJ30500DIAg?e=927qgUE

ARTICULO QUINTO. Surtida la respectiva notificacién, remitase copia de la
misma a la Direccion de Investigaciones de Transito y TranspoRte Terrestre de
la Delegatura de Transito y Transporte para que obre dentro del expediente.

ARTICULO SEXTO. CONCEDER a la SECRETARIA DE TRANSITO Y
MOVILIDAD DE SAN SEBASTIAN DE MARIQUITA con NIT
No0.890.701.342-1, un término de quince (15) dias habiles siguientes a la
notificacidon de este acto administrativo para presentar descargos, y solicitar y/o
aportar las pruebas que pretenda hacer valer, de conformidad con el articulo 47
del Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO SEPTIMO: Una vez se haya surtido la notificacién al Investigado,
PUBLICAR el contenido de la presente resolucion a los terceros indeterminados

Pagina 26 de 25
GJ-FR-015 V1, 24- mayo -2023




)
SuperTransporte

RESOLUCION No 1771 DE 03/03/2026

"Por el cual se abre una investigacién administrativa mediante la formulacién de pliego de cargos”

para que intervengan en la presente actuacion de conformidad con lo previsto
en el articulo 37 inciso final y en el articulo 38 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO OCTAVO. COMUNICAR el contenido del presente acto
administrativo a la PERSONERIA MUNICIPAL DE SAN SEBASTIAN DE
MARIQUITA en calidad de quejoso, de acuerdo con lo establecido en el articulo
66 y siguientes de la ley 1437 de 2011.

ARTICULO NOVENO. Contra la presente resolucion no procede recurso alguno
de acuerdo con lo establecido en el articulo 47%° del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO DECIMO. La Investigada tendrd derecho a examinar los
expedientes en el estado en que se encuentren, salvo los documentos o
cuadernos sujetos a reserva y a obtener copias y certificaciones sobre los
mismos. Para el efecto, se informa que podrad solicitar copia del expediente
digital de conformidad con lo previsto en los articulos 36 del Cdédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, a través de la
pagina web de la entidad www.supertransporte.gov.co moédulo de PQRSD.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

: Firmado digitalmente
< TW por DIMAS RAFAEL
uperlransporte e TiERREZ GONZALEZ

DIMAS RAFAEL GUTIERREZ GONZALEZ
Director de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre

Notificar:

SECRETARIA DE TRANSITO Y MOVILIDAD DE SAN SEBASTIAN DE MARIQUITA con N.I.T.

890701342-1

Direccion: Calle 4 Carrera 3 Esquina Palacio del Mangostino

San Sebastian de Mariquita, Tolima

Correo Notificaciones: notificacionesjudiciales@sansebastiandemariguita-tolima.gov.co?!
transito@sansebastiandemariquita-tolima.gov.co??

Comunicar 3
PERSONERIA MUNICIPAL DE SAN SEBASTIAN DE MARIQUITA
Calle 4 con carrera 3 piso 3 Esquina Palacio del Mangostino

Revisd: Ladys Dayana Cantillo Samper - Profesional Especializado A.S.
Revisor: Fabian Leonardo Becerra Granados- Profesional DITTT
Revisor: David Santiago Bernal Sdnchez - Coordinador Grupo de Autoridades,
Organismos de Transito y Apoyo al Transito DITTT
Hanner Leandro Mongui Urrea- Abogado Contratista- DITTT

20 "Articulo 47. Procedimiento administrativo sancionatorio. Los procedimientos administrativos de
carécter sancionatorio no regulados por leyes especiales o por el Cédigo Disciplinario Unico se sujetaran a las
disposiciones de esta Parte Primera del Cddigo. Los preceptos de este Cddigo se aplicaran también en lo no
previsto por dichas leyes. Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran iniciarse de oficio
o por solicitud de cualquier persona. Cuando como resultado de averiguaciones preliminares, la autoridad
establezca que existen méritos para adelantar un procedimiento sancionatorio, asi lo comunicara al interesado.
Concluidas las averiguaciones preliminares, si fuere del caso, formulara cargos mediante acto administrativo en
el que sefalard, con precision y claridad, los hechos que lo originan, las personas naturales o juridicas objeto de
la investigacion, las disposiciones presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas que serian procedentes
Este acto administrativo debera ser notificado personalmente a los investigados. Contra esta decisiéon no
procede recurso” (Negrilla y subrayado fuera del texto original).

2! Correo electrénico dispuesto en la Sede Electrénica de la Alcaldia de San Sebastian de Mariquita para efecto
de notificaciones del despacho y sus secretarias.

22 Correo electrénico dispuesto en la Sede Electrénica de la Alcaldia de San Sebastian de Mariquita como
contacto del Organismo de Transito.
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nnnnnnnnnnnn Correo Electrénico
Certificado

Actade Envioy Entrega de Mensaje de ﬁdes
Datos o

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S certifica que harealizado por encargo de SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
identificado(a) con NIT 800170433-6 €l servicio de envio de la notificacion electronica, através de su sistema de registro de ciclo de
comunicacion Remitente - Destinatario. Acreditado por el organismo nacional de acreditacion (ONAC) con el cédigo 16-ECD-004.

Segun lo consignado en los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S el mensaje de datos presenta |la siguiente informacion:

Resumen del mensaje
Id mensaje: 72500

Remitente: notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co
Cuenta Remitente:  notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

notificacionesjudicial es@sansebastiandemariquita-tolima.gov.co -

Dl notificacionesjudicial es@sansebasti andemariquita-tolima.gov.co
Asunto: Comunicacion Resolucion No. 1771 - CSMB

Fecha envio: 2026-03-03 15:01

Doc_:umentos S

Adjuntos:

Estado actual: Lecturadel mensgje

/A Trazabilidad de notificacion electrénica

Evento Fecha Evento Detalle
° M ensaj e enviado con estampa de Fecha: 2026/03/03 Tiempo de firmado: Mar 3 20:02:55 2026 GMT
tiempo Hora: 15:02:55 Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.9.

El mensaje de datos se tendré por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacion que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envio
el mensgje de datos en nombre de éste - Articulo
23 Ley 527 de 1999.

® El destinatario abrio la notificacion Fecha: 2026/03/03 Direccion | P 74.125.210.132
Hora: 15:26:50 Agente de usuario: Mozilla/5.0 (Windows NT 5.1; rv:
11.0) Gecko Firefox/11.0 (via ggpht.com
Googlel mageProxy)

Y Lecturadel mensaj e Fecha: 2026/03/03 Direccién | P 143.137.99.180
Hora: 15:27:12 Agente de usuario:Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0;
Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like
Gecko) Chrome/143.0.0.0 Safari/537.36 Edg/143.0.0.0

De acuerdo con los articulos 20 y 21 de la Ley 527 de 1999 se presumira que el destinatario ha recibido el mensgje, cuando el emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo €lectrénico asi
como sus archivos adjuntos en lafechay horaindicadas anteriormente.

Importante: En el aparte Acuse de Recibo, en los casos en que aparece |afrase “ Queued mail for delivery” se debe alas caracteristicas del servidor de correo electronico Microsoft

Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviard una segunda respuesta indicando que no fue exitosa la entrega del mensaje, si no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electronico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por |o que este documento pasa a constituir acuse de recibo

B Contenido del Mensaje

B  Asunto: Comunicacion Resolucion No. 1771 - CSMB




Cuerpo del mensgje:

ESTA ES UNA COMUNICACION AUTOMATICA POR FAVOR NO RESPONDA ESTE
MENSAJE

Respetado (a) Sefor (a)

Para su conocimiento y fines pertinentes de manera atenta me permito comunicarle que la
Superintendencia de Transporte, expidié un acto administrativo de su interes, por lo cual
se adjunta copia de la misma; Lo anterior en cumplimiento del articulo 67 del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Atentamente,

NATALIA HOYOS SEMANATE

Coordinadoraddel GIT de Notificaciones

2 Adjuntos
Nombre Suma de Verificacion (SHA-256)
1771.pdf fd5habh374a21d39667580bc6f 6f 22dffa7cd08ab110d69f 20b3fe05h52¢4518
i} Descargas

Archivo: 1771.pdf desde: 143.137.99.180 el dia: 2026-03-03 15:27:24

Archivo: 1771.pdf desde: 143.137.99.26 €l dia: 2026-03-03 16:20:05

De conformidad con el articulo 9 de la Ley 527 de 1999, la presente notificacion electrénica como los documentos adjuntos a esta, son documentos integros, ya que es posible
determinar que los mismos no han sido modificados ni alterados desde el momento en que fue enviado el mensgje de datos por parte del emisor del mensgje, por |o tanto dichos
documentos tienen plenavalidez juridicay probatoria

www.4-72.com.co



nnnnnnnnnnnn Correo Electrénico
Certificado

Actade Envioy Entrega de Mensaje de ﬁdes
Datos o

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S certifica que harealizado por encargo de SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
identificado(a) con NIT 800170433-6 €l servicio de envio de la notificacion electronica, através de su sistema de registro de ciclo de
comunicacion Remitente - Destinatario. Acreditado por el organismo nacional de acreditacion (ONAC) con el cédigo 16-ECD-004.

Segun lo consignado en los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S el mensaje de datos presenta |la siguiente informacion:

Resumen del mensaje
Id mensaje: 72501

Remitente: notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co
Cuenta Remitente:  notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

transito@sansebastiandemariquita-tolima.gov.co - transito@sansebastiandemariquita-tolima.

Destinatario: gov.co

Asunto: Comunicacion Resolucion No. 1771 - CSMB
Fecha envio: 2026-03-03 15:01

Doc_:umentos S

Adjuntos:

Estado actual: Lecturadel mensgje

/A Trazabilidad de notificacion electrénica

Evento Fecha Evento Detalle
° M ensaj e enviado con estampa de Fecha: 2026/03/03 Tiempo de firmado: Mar 3 20:02:55 2026 GMT
tiempo Hora: 15:02:55 Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.9.

El mensaje de datos se tendré por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacion que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envio
el mensgje de datos en nombre de éste - Articulo
23 Ley 527 de 1999.

® El destinatario abrio la notificacion Fecha: 2026/03/03 Direccion | P 74.125.210.131
Hora: 15:04:17 Agente de usuario: Mozilla/5.0 (Windows NT 5.1; rv:
11.0) Gecko Firefox/11.0 (via ggpht.com
Googlel mageProxy)

® Lectura del mensaje Fecha: 2026/03/03 Direccion | P 143.137.99.26
Hora: 15:04:24 Agente de usuario:Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0;
Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like
Gecko) Chrome/145.0.0.0 Safari/537.36

De acuerdo con los articulos 20 y 21 de la Ley 527 de 1999 se presumira que el destinatario ha recibido el mensgje, cuando el emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo €lectrénico asi
como sus archivos adjuntos en lafechay horaindicadas anteriormente.

Importante: En el aparte Acuse de Recibo, en los casos en que aparece |afrase “ Queued mail for delivery” se debe alas caracteristicas del servidor de correo electronico Microsoft

Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviard una segunda respuesta indicando que no fue exitosa la entrega del mensaje, si no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electronico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por |o que este documento pasa a constituir acuse de recibo

B Contenido del Mensaje

B  Asunto: Comunicacion Resolucion No. 1771 - CSMB




Cuerpo del mensgje:

ESTA ES UNA COMUNICACION AUTOMATICA POR FAVOR NO RESPONDA ESTE
MENSAJE

Respetado (a) Sefor (a)

Para su conocimiento y fines pertinentes de manera atenta me permito comunicarle que la
Superintendencia de Transporte, expidié un acto administrativo de su interes, por lo cual
se adjunta copia de la misma; Lo anterior en cumplimiento del articulo 67 del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Atentamente,

NATALIA HOYOS SEMANATE

Coordinadoraddel GIT de Notificaciones

2 Adjuntos
Nombre Suma de Verificacion (SHA-256)
1771.pdf fd5habh374a21d39667580bc6f 6f 22dffa7cd08ab110d69f 20b3fe05h52¢4518
i} Descargas

Archivo: 1771.pdf desde: 143.137.99.26 €l dia: 2026-03-03 15:04:29

De conformidad con el articulo 9 de laLey 527 de 1999, |a presente notificacion electrénica como |os documentos adjuntos a esta, son documentos integros, ya que es posible
determinar que los mismos no han sido modificados ni alterados desde el momento en que fue enviado el mensaje de datos por parte del emisor del mensgje, por |o tanto dichos
documentos tienen plenavalidez juridicay probatoria
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Seinores

20265330112211
Personeria Municipal De San Sebastian De Mariquita

4 marzo 2026
CALLE 4 - CON CARRERA 3 PISO 3 ESQUINA PALACIO DEL
MANGOSTINO

SAN SEBASTIAN DE MARIQUITA, TOLIMA

Bogota D.C, 4 marzo 2026

Asunto: Comunicacion resolucion no. 1771

La Superintendencia de Transporte se permite comunicarle la resolucién No. 1771 de fecha
03/03/2026, lo anterior para su conocimiento y fines pertinentes para lo cual se anexan
copias de la misma.

Atentamente,

|

.rll ™
_FL'M .r'l_ LAY \H« _'}*:
i. sl

NATALIA HOYOS SEMANATE
COORDINADORA DEL GIT

GRUPO DE NOTIFICACIONES
Superintendencia de Transporte

Anexos:
e 1771.pdf

Copias:

Aprobado el: 04/marzo/2026 09:38:20 a. m.
Hash: CEE-1ed060d5c4f70726890b16dccf8aa59f4218acb7

Nombre del funcionario Documento Firmado Digitalmente
brandongaleano [04/marzo/2026
09:15:12 a. m.]

nataliahoyos [04/marzo/2026
09:38:20 a. m.]

Proyectd y elabord Brandon Smith Galeano Gomez

Aprobd Natalia Hoyos Semanate
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" Mintc Concesion de Comeod
CORREOQ CERTIFICADO NACIONAL 2025
Centro Operativo :

Orden de servicio: 18185979

UAC.CENTRO

TR o 032025 1607 42

Referencia: 20265330112211

Cludad:BOGOTA D.C.

Nombre/ Razén Social: SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE - Superintendencia de Transporte
Direccion:Diagonal 25G N* 95a-85 Torre 3, Edificio Burd

NIT/C.C/T.1:800170433
Teléfono:3526700 Cédigo Postal: 110911068

Depto:BOGOTAD.C. Cédigo Operative:1111409

TR TR

=

RA555862905C0
Causal Devoluciones:
RE |Rehusado Cerrado
No exisle No contactado
INS|Mo resida Fallecido
[NR|No reclamado Aparnado Clausurado
| DE|Desconocido Fuerza Mayor

Tel:

Cludad:MARIQUITA_TOLIMA

Nombre/ Razén Soclal: PERSONERIA MUNICIPAL DE SAN SEBASTIAN DE MARIQUITA
Direccién:CALLE 4 - CON CARRERA 3 PISO 3 ESQUINA PALACIO DEL MANGOSTINO

Cédigo Postal: 732020375
Depto:TOLIMA

Codigo
Operativo:4013850

- Direccidn errada

[Firma nombre y.lﬁella de quiwlc::;ﬂ /\
ce | n Ll‘ﬂ 'QI

Hora:

g Peso Fisleo{gra): 200

Wl Peso Volumétrica(grs):0
Peso Facturado(grs):200
Valor Declarado:$0
Valor Flete:$22.650
Costo de manejo:50
Valor Total:322 650 COP

Dice Contener :

Fecha de en!raga dedlounitaae

D"‘"”"'@AM!LO GAVIRIA

c.C.

Observaciones del cllente :con anexos

LUsH G T SR TR

1er dddmmiania
.D -6

Gestidn de entrega"" J I 3 8 I Bg

UAC.CENTRO 1111

111140894013850RA555862985C0

Principat: Bogotd 0.C. Colombia Oiagonsl 23 G # 33 A 55 Bogotd / www.4-72.com.co Linea Nacional: 01 8000 11 20 / Tel. contacto: (371} 4722000,
El ususrio deja express constencia que luvo conccimiento del conirsto quese encuenira publicado en la pagina web, 4-77 tratard sus datos personales pars probar la enirega del emvio. Pars ejercer slgin reclama: serviciostcheni»B4-72 com oo Para consuliar b Politics de Tratamiento: wes 4-




