SuperTransporte

Bogota D.C, 27 abril 2026

20265350223041
27 abril 2026

Senor

Anonimo
anonimo@anonimo.com
Bello, Antioquia

Asunto: Traslado por competencia del radicado 20255340956442 del 2025-

Nos permitimos informar que hemos recibido el radicado del asunto, mediante el cual la sefiora Leonisa
Mejia Pérez, nos informa lo siguiente:

“

Cl. 80 #66b-250, San Gabriel, Bello, Antioquia Transporte de carnes y productos carnicos Y demas
vehiculos tapan la entrada de mi casa Y no me dejan entrar ni salir

(...). (Sic)

Sea lo primero informar que, debido a la cantidad de peticiones, quejas y reclamos que recibe esta
Superintendencia desde todo el territorio nacional, se presentd un represamiento en el tramite de las
peticiones radicadas, motivo por el cual entramos en un plan de contingencia con el fin de evacuar los
documentos pendientes, entre las cuales encontramos la presente solicitud, razén esta que impidio a la
entidad contestar en los términos legales.

En atencion al contenido de la solicitud del ciudadano, es pertinente aclarar que de acuerdo a las facultades
de Vigilancia, Inspeccién y Control otorgadas a la Superintendencia de Transporte a través del Decreto
2409 de 2018, se establecio:

ARTICULO?4.

?0bjeto.?La Superintendencia de Transporte ejercera las funciones de vigilancia, inspeccion, y control que
le corresponden al presidente de la Republica como suprema autoridad administrativa en materia de
transito, transporte y su infraestructura de conformidad con la ley y la delegacion establecida en este
decreto. El objeto de la delegacion en la Superintendencia de Transporte es:

(...)?

2. Vigilar, inspeccionar, y controlar la permanente, eficiente y segura prestacion del servicio de transporte,
con excepcion del servicio publico de transporte terrestre automotor colectivo metropolitano, distrital y
municipal de pasajeros del servicio publico de transporte, terrestre automotor individual de pasajeros en
vehiculos taxis en todo el territorio nacional y de la prestacién del servicio escolar en vehiculos particulares
cuya vigilancia continuara a cargo de las autoridades territoriales correspondientes. (subrayado y negrilla
fuera de teto).

Teniendo en cuenta lo anterior, y de acuerdo a las facultades de Vigilancia, Inspeccién y Control otorgadas
a la Superintendencia de Transporte, por considerarlo de su competencia, corremos traslado de la
comunicacion, de conformidad con lo establecido en el articulo 21 de la Ley 1437 de 2011.
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SuperTfansporte

Atentamente,

(1]
o

e o)

FREDY ALEXANDER TORRES BAQUERO
COORDINADOR

GRUPO RELACIONAMIENTO CON EL CIUDADANO
Superintendencia de Transporte
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Proyectd y elabord | Maria Victoria Andrade Alarcon

Aprobo Fredy Alexander Torres Baquero
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