SuperTransporte

MEMORANDO

20262000051433

No. 20262000051433
Bogotd, 29 mayo 2026

Para: Alfredo Enrique Pifieres Olave - Superintendente
De: Jefe De Oficina - Oficina De Control Interno

Asunto: Informe de seguimiento al manejo de caja menor de gastos
generales de la superintendencia de transporte en la vigencia 2026.

Cordial saludo,

De manera atenta, y en cumplimiento del Plan Anual de Auditoria 2026, aprobado
por el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno (Acta No. 01 del 27
de marzo de 2026), se remite el informe de seguimiento a la Caja Menor de Gastos
Generales.

Este ejercicio de control, fundamentado en los principios de eficiencia y economia
de la Ley 87 de 1993 y en el Decreto 1068 de 2015, que incluyd la realizacién de un
arqueo sorpresivo el 30 de marzo de 2026. En este sentido, se traslada el documento
adjunto para su conocimiento y para que se adelanten las acciones preventivas y/o
correctivas que consideren pertinentes.

Es de precisar que, la Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el
ejercicio del control interno en las entidades y organismos del estado y se dictan
otras disposiciones” art. 12 - Funciones de los auditores internos. Seran funciones
del asesor, coordinador, auditor interno o similar las siguientes: literal k) indica
“Verificar que se implanten las medidas respectivas recomendadas”.

Y en el Articulo 39.- Caracteristicas del Control Interno. Son caracteristicas del
Control Interno las siguientes:

a. “El Sistema de Control Interno forma parte integrante de los sistemas contables,
financieros, de planeacion, de informacion y operacionales de la respectiva entidad.
En cada area de la organizacidn, el funcionario encargado de dirigirla es responsable
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por control interno ante su jefe inmediato de acuerdo con los niveles de autoridad
establecidos en cada entidad”.

Agradecemos su oportuna gestién, con el objetivo de fortalecer el Sistema de Control
Interno de la Entidad.

Atentamente,

l {
Sandra Lucia Lopez Pedreros
Jefe De Oficina

OFICINA DE CONTROL INTERNO
Superintendencia de Transporte

Anexos:
¢ 3_InfoArqueoCajaMenor GG_OCI_20260529 VF 1.pdf
* 20262000051433.pdf

Nombre del funcionario Documento Firmado Digitalmente
lizethamaya [29/mayo/2026
09:15:30 p. m.]

sandrallopez [29/mayo/2026
10:05:54 p. m.]

Proyecto y elabord Lizeth Paola Amaya Ruiz

Aprobo Sandra Lucia Lopez Pedreros
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Evaluacion: Seguimiento: _ X Auditoria Interna: Otro:

FECHA DE EMISION DEL INFORME: 29 de mayo de 2026

NOMBRE DEL INFORME:

Seguimiento al funcionamiento de caja menor de gastos generales de |la
Superintendencia de Transporte.

1. OBJETIVO GENERAL

Verificar el cumplimiento normativo aplicable al manejo y custodia de los recursos de la
caja menor de gastos generales.

2. ALCANCE

Seguimiento del cumplimiento normativo de la caja menor en el periodo comprendido
desde su apertura hasta la fecha del arqueo sorpresivo.

3. MARCO NORMATIVO O CRITERIOS DE AUDITORIA, EVALUACION O
SEGUIMIENTO

= Constitucion Politica de Colombia, articulos 209, 267, 269

= Acto Legislativo 04 de 2019 “Por medio del cual se reforma el Régimen de Control
Fiscal”

= Ley 610 de 2000 “Por la cual se establece el tramite de los procesos de
responsabilidad fiscal de competencia de las contralorias”

= Decreto Ley 403 de 2020 “Por el cual se dictan normas para la correcta
implementaciéon del Acto Legislativo 04 de 2019 y el fortalecimiento del control
fiscal”.

» Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control
interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones”.

= Decreto 1068 del 26 de mayo de 2015, "Por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector Hacienda y Crédito Publico”, Titulo 5 constitucién
y funcionamiento de las Cajas Menores.

= Decreto 1477 del 30 de diciembre del 2025, "Por el cual se liquida el Presupuesto
General de la Nacion para la vigencia fiscal de 2026, se detallan las apropiaciones
y se clasifican y definen los gastos”.

= Estatuto Tributario, articulo 617 requisitos de la Factura de Venta y articulo 618,
Obligacién de exigir Factura o documento equivalente.

= Resolucidon 7412 del 30 de junio de 2021 "“Por la cual se adiciona la Resolucion
numero 5951 de 2021” articulo 2.1.1 Ordenacion de Gasto y de Pago.

= Resolucién 2600 del 17 de marzo de 2026, "Por la cual se constituye una Caja
Menor en la vigencia 2026, para sufragar gastos de la Superintendencia de
Transporte, identificados y definidos en los conceptos del Presupuesto General de
la Nacion que tengan caracter de urgente, y se ordena el primer desembolso.”
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» Resolucién 2601 del 17 de marzo de 2026 "Por la cual se realiza el cambio de
cuentadante de la Caja Menor de Gastos Generales de la Superintendencia de
Transporte para la vigencia 2026".

Demas que apliquen.
4. METODOLOGIA

El seguimiento se realizé bajo los lineamientos normativos de la Ley 87 de 1993, Decreto
1068 de 2015 titulo 5 de las cajas menores para verificar el cumplimiento de la
constitucion, ejecucidn y arqueo de la caja menor, en concordancia con el Plan Anual de
Auditorias aprobado por el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno
(CICCI) mediante Acta No. 01 del 27 de marzo de 2026.

El proceso se fundamentd en un enfoque basado en riesgos, asegurando la obtencién de
evidencia suficiente, competente y pertinente a través de las siguientes fases y técnicas:

a. Prueba de Control — Procedimiento: Inspeccion / Observacion. Argueo
Sorpresivo: En atencidén a lo establecido en el articulo 2.8.5.12 del Decreto 1068 de
2015: "las oficinas de control interno, deberan efectuar arqueos periddicos y sorpresivos
independientemente de la verificacion por parte de las dependencias financieras de los
diferentes drganos y de las oficinas de auditoria”, se realizd inspeccién fisica de los
recursos que integran la caja menor de manera sorpresiva, el 30 de marzo de 2026
iniciandose formalmente a las 11:00 a. m., con el fin de verificar el correcto
funcionamiento de la caja menor incluyendo, entre otros aspectos, la existencia del
efectivo, la validez de los documentos que representan gastos realizados vy
reembolsados.

b. Prueba de Control — Procedimiento: Inspeccion / Revision de Comprobantes.
Validacion Normativa: Se verifico el cumplimiento de requisitos legales, actos
administrativos, entre otros, contrastando la operacién de la caja menor con las
disposiciones del Decreto 1068 de 2015 y demds normativa aplicable.

c. Prueba Sustantiva (Existencia u ocurrencia / Validez) — Procedimiento:
Inspeccion / Revision de Comprobantes. Inspeccion Documental: Se revisaron y
analizaron comprobantes de egreso, facturas, extractos bancarios, formatos vy
procedimientos, entre otros, con el propédsito de verificar la validez y soporte de los
gastos registrados.

d. Prueba Sustantiva (Valuacion / Integridad) — Procedimiento:
Procedimientos Analiticos. Registros en el Sistema SIIF Naciéon: Se analiz6é la
ejecucion presupuestal, los movimientos y saldos registrados en el sistema, evaluando
la coherencia entre los recursos asignados, los gastos efectuados y los saldos
disponibles.

e. Prueba Sustantiva (Integridad / Derechos y Obligaciones) — Procedimiento:
Rastreo / Confirmacion. Conciliacion: Se realizd un cruce de informacion entre fuentes
independientes para garantizar la integridad de los saldos, verificando la correspondencia
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entre los registros contables, los comprobantes fisicos y los movimientos en el sistema
SIIF Nacion.

Las oportunidades de mejora detectadas fueron analizadas bajo estructura técnica. El
proceso concluyé con el andlisis y la formulacion de recomendaciones preventivas para
evitar la recurrencia de las deficiencias halladas.

f. Prueba de Control — Procedimiento: Inspeccion Documental. Para el manejo de
las cajas menores se evidencié que el proceso de Gestién Administrativa, en el DARUMA
herramienta de consulta oficial de documentos, tiene definido:

e Procedimiento [GA-PR-003] Caja Menor - V4
e Formato [GA-FR-005] Comprobante Caja Menor - V4

5. RESUMEN EJECUTIVO

Desde la perspectiva del Sistema de Control Interno, la gestidn de la caja menor presenta
areas de fortalecimiento en la implementacién de sus mecanismos de control. Si bien la
entidad cuenta con un marco normativo y procedimientos definidos, se identificaron
oportunidades para optimizar su efectividad operativa y asegurar una gestion
administrativa mas robusta. El énfasis en la segregacion de funciones, la formalizacion
técnica de los protocolos de custodia, la mejora en la trazabilidad contable y la planeacion
del gasto bajo criterios de excepcionalidad permitirdn consolidar la integridad de la
informacién y potenciar el caracter preventivo del modelo de control institucional.

Las principales situaciones detectadas fueron:

o Alineacion normativa y formalidad de los actos administrativos: La caja menor
fue constituida formalmente y cuenta con respaldo presupuestal. Se identifico la
oportunidad de incorporar en los antecedentes del acto administrativo el anélisis
técnico-econdmico anexo que sirve de base para la estimacion de la cuantia, asi como
la conveniencia de precisar el alcance de las autorizaciones en la resolucion de
constitucién para rubros especificos. Asimismo, se observd pertinente sincronizar la
vigencia temporal de la péliza de manejo de manera previa al inicio de las operaciones
contables para robustecer el amparo durante la totalidad del periodo.

+ Gestion y segregacion de roles: Se observd la necesidad de fortalecer los controles
en la primera linea de defensa para preservar el principio de segregacion de funciones,
toda vez que, al momento de la constitucion de la caja menor, las funciones de
ordenacién del gasto y ejecucidn cuentadante coincidieron transitoriamente en el
mismo servidor publico debido al encargo de la Secretaria General. De igual forma, se
considera oportuno revisar la asignacidon de actividades asociadas a la custodia fisica
y atencion de arqueos, garantizando que se ejecuten en estricta alineacidon con los
principios que rigen la gestion fiscal eficiente y la salvaguarda de los recursos publicos
(Ley 610 de 2000).

« Delimitacion del gasto y calidad de soportes: Durante los primeros 13 dias de
operacidon de la caja menor se ejecutd el 40,27% del primer giro ($20.537.221,50),
concentrado principalmente en la adquisicion de tiquetes aéreos. Al respecto, se
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determind que existen oportunidades de mejora en la gestion documental,
relacionadas con la completitud de firmas en los documentos, la oportunidad en los
tiempos de legalizacién y la precision en la correspondencia de los valores integrados
en los soportes documentales. En consecuencia, con el propdsito de fortalecer este
componente, se considera pertinente asegurar la calidad de la evidencia documental
mediante la adopcidn de lineamientos de verificacidn previa que garanticen la
idoneidad de los soportes y el cumplimiento oportuno de los términos de legalizacion,
en perfecta armonia con las directrices dispuestas en el Decreto 1068 de 2015.

Gestion financiera y oportunidad en los registros: Se identificaron aspectos por
precisar en la oportunidad de la trazabilidad financiera del fondo. Durante el arqueo
realizado, se registré un saldo por conciliar de $930.033,43 (asociado a una brecha
no conciliada de $911.062,99) que se encuentra en proceso de aclaracion técnica y
acopio de soportes. Adicionalmente, se observaron transacciones bancarias
pendientes de registro en el aplicativo SIIF Nacién, correspondientes a débitos ACH
por $4.831.411,44 y causaciones por concepto de GMF, asi como la oportunidad de
optimizar la alineacién de la cadena presupuestal en registros especificos (como el
Egreso No. 826).

Gestion del Riesgo Institucional: El Mapa de Riesgos Institucional vigente al
momento del seguimiento por parte de la OCI, no contemplaba riesgos de gestién
especificos asociados a la operatividad y manejo administrativo de la caja menor, lo
que dificulta su monitoreo continuo. Por lo anterior, se hace necesario promover
esquemas de autocontrol y supervision permanente, fortaleciendo el rol de la primera
linea de defensa en la Direccion Administrativa, asi como el rol de evaluacion en la
Direccion Financiera, por lo que se recomienda:

a) Consolidar y regularizar la informacion financiera: Culminar las actividades
de revisién técnica y validacién documental para aclarar los saldos pendientes de
conciliacion del arqueo, y actualizar en el SIIF Nacién la incorporacion de los
movimientos bancarios rezagados.

b) Salvaguardar la segregacion de funciones: Evitar la concurrencia temporal de
roles institucionales y asegurar los contrapesos del control garantizando que el
cuentadante asuma de forma directa las actividades de custodia o, en su defecto,
formalizar las funciones de manejo en un servidor publico del area con el perfil
idéneo.

c) Implementar y/o fortalecer mecanismos de autocontrol en la primera linea
de defensa: Establecer por parte de la Direccion Administrativa un mecanismo de
revisiones periddicas y arqueos internos de caracter permanente. Esto permitird
identificar de manera proactiva debilidades, rezagos de registro o novedades
documentales, sin depender exclusivamente de las evaluaciones de instancias
externas.

d) Robustecer los controles de la segunda linea de defensa: Fortalecer el
monitoreo periddico por parte de la Direccidén Financiera mediante la programacion
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de arqueos aleatorios que validen de manera integral la concordancia de saldos y
la pertinencia de las evidencias fisicas de control como mecanismo preventivo.

e) Optimizar la planeacion del gasto y articulacidon interna: Fortalecer los
mecanismos de planeaciéon de las dependencias para canalizar de manera
oportuna los requerimientos de caracter recurrente y previsible a través de las
herramientas contractuales vigentes en la entidad (como el contrato de tiquetes
aéreos). Con esto se asegura que el uso de la caja menor se restrinja
estrictamente a situaciones imprevistas, urgentes o excepcionales, en armonia
con su naturaleza legal.

Imagen 1.

Aspectos mas relevantes identificados

INDICADORES CLAVE DEL ARQUEO

Valor constitucion caja Ejecutado eni3 dias de Diferencia SIIF vs extracto Diferencia residual no

menor operacion bancario conciliada

$60,0M $20,5M $5,24M $930K

Primer giro- CDP 79426 40,3% del gira - Brecha global al momento Sin soporte documental ni
concentrado en tiquetes delarqueo justificacién

CONCILIACION FINANCIERA Y EJECUCION POR RUBRO

CONCILIACION SIIF VS BANCO (POR RUBRO) EJECUCION PRIMER GIRO POR RUBRO ($60M)
Rubro tiquetes — SIIF $15.091.082 Transp. de pasajeros (tiquetes) 85,0%
Ehm: L]
Rubro tiquetes — Banco $20.455.400 Alojamiento y comidas 6,7%
Diferencia tiquetes $5.234.318 Servicios profesionales 17%
]
Diferencia tasas y contribuciones £9.485 Mantenimiento y reparacion 17%
Valores reportados pendientes registro $6.154.866 >
Transp. de carga y mensajeria 3,3%
Diferencia residual no explicada $930.033 -
Otros servicios 17%

Ejecutado al 30/03/2026: $20.537.221(34,2% del giro)
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PRINCIPALES INCONSISTENCIAS FINANCIERAS
ACCIONES PRIORITARIAS RECOMENDADAS
o Diferencia residual no conciliada de $930.033 sin

soporte ni justificacion técnica. o Urgente: Depurar y conciliar la diferencia residual de $930.033 y

registrar en SIIF los débitos ACH por $4.831.411 y el GMF omitido.

o Débitos ACH por $4.831.411 en extracto bancario

sin registro en SIF Nacién. Q Urgente: Asumir custodia fisica indelegable por el cuentadante titular.

Eliminar la concentracion de funciones ordenador/cuentadante.

o Egreso 826: valor SIIF $2.070.900 difiere de

factura $2.226.900; sin cadena presupuestal. Corregir cadena presupuestal del Egreso 826 y documentar el crédito

ACH de $636.114 con soporte que identifigue su origen.

GMF $9.485 debitado en banco sin registroen

SIIF. GMF registrado con rezago de hasta 7 dias. Suscribir firmas faltantes en formatos de legalizacion 001y 002;

completar soportes (comision, beneficiario, fechas de viaje).

Credito $636.114 recibido el 30/03 sin soporte

que determine su naturaleza, Gestionar contrato de suministro de tiquetes para evitar uso

sistematico de caja menor en gastos previsibles y los sobrecostos de

GMF.
Movimiento $1.000.000 en SIIF sin débito

bancario correspondiente ni soporte
documental.

Nota. Elaborado por la OCI, con base en las situaciones evidenciadas
6. PRINCIPALES SITUACIONES DETECTADAS / RESULTADOS

Con el propésito de verificar el cumplimiento de las disposiciones consagradas en el
Capitulo 7, Titulo 5° del Decreto 1068 de 2015 y demas normatividad aplicable, se
efectud el seguimiento a la constitucién y funcionamiento de la caja menor para la
vigencia 2026.

De acuerdo con el analisis realizado a la Resolucion No. 2600 del 17 de marzo de 2026,
“Por la cual se constituye una Caja Menor en la vigencia 2026 [...]", la Superintendencia
de Transporte establecié la Caja Menor No. 126 asignada a la Direccion Administrativa.

Para tal fin, se fijo un monto de constitucién equivalente a $67.530.560 (amparado bajo
el CDP 79326), efectuandose un primer giro por valor de $60.000.000 (CDP 79426). La
finalidad de este fondo es sufragar gastos urgentes, identificados dentro de los
conceptos del Presupuesto General de la Nacidn, que aseguren el normal funcionamiento
de la Entidad.

De conformidad con el articulo 267 de la Constitucion Politica, modificado por el articulo
1° del Acto Legislativo 04 de 2019, la vigilancia y el control fiscal son una funcién publica
qgue ejerce la Contraloria General de la Republica, la cual vigila la gestion fiscal de la
administracion y de los particulares o entidades que manejen fondos o bienes publicos,
en todos los niveles administrativos y respecto de todo tipo de recursos publicos.

En desarrollo de este mandato constitucional, el articulo 3° de la Ley 610 de 2000 define
que la gestion fiscal comprende el conjunto de actividades econdmicas, juridicas y
tecnoldgicas que realizan los servidores publicos y las personas de derecho privado que
manejen o administren recursos o fondos publicos, tendientes a la adecuada y correcta
adquisicion, planeacidn, conservacion, administracion, custodia, explotacién,
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enajenacion, consumo, adjudicacién, gasto, inversién y disposicion de los bienes
publicos, asi como a la recaudacidén, manejo e inversion de sus rentas, con sujecidn a
los principios de legalidad, eficiencia, economia, eficacia, equidad, imparcialidad,
moralidad, transparencia, publicidad y valoracion de los costos ambientales.

A su vez, el articulo 2° del Decreto Ley 403 de 2020 precisa que el control fiscal es la
funcién publica de fiscalizacién de la gestién fiscal de la administraciéon y de los
particulares o entidades que manejen fondos o bienes publicos, ejercida por los drganos
de control fiscal de manera auténoma e independiente, con el fin de determinar si la
gestion fiscal y sus resultados se ajustan a los principios, politicas, planes, programas,
proyectos, presupuestos y normatividad aplicables, y supone un pronunciamiento de
caracter valorativo sobre la gestion examinada y el adelantamiento del proceso de
responsabilidad fiscal si se dan los presupuestos para ello.

El caracter personal de la gestidn fiscal se deriva del articulo 5° de la Ley 610 de 2000,
que establece que la responsabilidad fiscal recae sobre una conducta dolosa o culposa
atribuible a una persona determinada que realiza gestion fiscal. En este sentido, la
Doctrina de la Contraloria General de la Republica, mediante el Concepto CGR-0J-199-
2023, ha precisado que la responsabilidad fiscal Unicamente puede predicarse respecto
de los servidores publicos y particulares que estén juridicamente habilitados para ejercer
gestion fiscal, es decir, que tengan poder decisorio sobre fondos o bienes del Estado
puestos a su disposicidén, aclarando expresamente que no todo servidor publico ostenta
la calidad de gestor fiscal. En consecuencia, tanto la vigilancia como el control y la
responsabilidad fiscal constituyen una funcién publica cuyo marco y limite de
competencia esta determinado por la existencia de gestion fiscal a cargo de servidores
publicos o particulares que administran patrimonio del Estado.

En este marco normativo, durante el arqueo sorpresivo realizado el 30 de marzo de
2026, se evidencid que la atencidn y operacién cotidiana de la caja menor estaria siendo
desarrollada, en la practica, por la contratista y no directamente por el cuentadante
designado mediante acto administrativo. Lo anterior incluiria, ademas, el manejo de la
cuenta corriente destinada a la administraciéon de los recursos de la caja menor,
utilizando para ello el usuario correspondiente al cuentadante registrado.

Al respecto, es pertinente sefialar que el objeto del contrato suscrito con la contratista
corresponde a la prestacién de servicios profesionales para acompafar los procesos a
cargo de la Direccion Administrativa, articulando y haciendo seguimiento a los informes
técnicos requeridos. Las obligaciones derivadas de dicho objeto tienen naturaleza
eminentemente intelectual, técnica y de seguimiento documental —recopilacion vy
organizaciéon de documentacién, elaboracion de informes de gestion, apoyo a la
supervisién de procesos, consolidacion de informacidon para rendicion de cuentas y
cargue de informacidn en aplicativos institucionales—, sin que en ninguna de ellas se
contemple, de manera expresa ni implicita, la recepcion, custodia, desembolso o0 manejo
fisico de recursos publicos.

Conforme al numeral 3° del articulo 32 de la Ley 80 de 1993, el contrato de prestacion
de servicios profesionales tiene por objeto el desarrollo de actividades de naturaleza
intelectual especializada relacionadas con la administracion o el funcionamiento de la

7
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entidad. Adicionalmente, Esta posicion es consistente con lo senalado por el Consejo de
Estado en el expediente 1667 de 2015.

Adicionalmente, la designacion del cuentadante mediante resolucién de constitucion de
la caja menor es un acto administrativo de caracter personal que asigna una
responsabilidad indelegable. La jurisprudencia de la Contraloria General de la Republica
ha enfatizado que la responsabilidad fiscal del cuentadante no es susceptible de
delegacion informal: el servidor publico titular mantiene la obligacién de vigilancia —
culpa in vigilando— y la entrega de la custodia fisica a un contratista no lo exime de
responsabilidad, pero si genera una ruptura en la cadena de mando y control del erario
que debilita la estructura de control interno del proceso.

Esta situacidén genera, ademas, consecuencias practicas que conviene prevenir. En
primer lugar, se produce una debilidad en la segregacidén operativa de funciones, al
permitir que personal vinculado mediante contrato de prestacion de servicios
profesionales asuma roles de custodia de recursos publicos que son inherentes al
servidor publico designado. En segundo lugar, ante un eventual siniestro o faltante, la
entidad podria enfrentar algunas dificultades en el marco de la relacién con la
aseguradora, considerando que la entrega del bien amparado a un tercero sin
habilitacion formal para su tenencia podria ser interpretada como un factor de riesgo
respecto de los recursos asegurados, con eventuales efectos sobre la cobertura de la
poliza de manejo. En tercer lugar, la atencion del arqueo por parte de un tercero debilita
la fuerza vinculante de la prueba fisica sobre el responsable legal, afectando la
trazabilidad y la validez probatoria de los controles ejercidos.

Oportunidad de mejora:

Con el propdsito de fortalecer el control interno del proceso y prevenir la materializacion
de los riesgos identificados, se recomienda a la Direccion Administrativa considerar las
siguientes acciones: reasignar la operacién cotidiana de la caja menor al cuentadante
designado formalmente mediante acto administrativo, de manera que exista plena
correspondencia entre la responsabilidad asignada y el ejercicio real de la funcion;
revisar la distribucién de tareas entre el personal de planta y el personal contratado,
garantizando que las funciones asociadas al manejo y custodia de recursos publicos sean
ejercidas exclusivamente por quienes cuenten con la habilitacion legal correspondiente;
y verificar que la ejecucién del contrato de prestacion de servicios profesionales se cifia
al objeto y obligaciones pactadas, en aras de preservar la transparencia contractual, el
principio de legalidad y la correcta administracion del erario publico.

6.1. Constitucion de la caja menor

Con el propésito de verificar el cumplimiento de las disposiciones del Decreto 1068 de
2015 y la normatividad aplicable, se realizd un seguimiento a la constitucion y
funcionamiento de las cajas menores. Al 30 de marzo de 2026, se confirmd que la
Superintendencia de Transporte mantenia constituida una caja menor, como se detalla
a continuacion:
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Tabla 1
Constitucion de Cajas menores
Caia Menor Resoluciones de constitucion y/o cr:ac::gndZn Monto Cuenta
] modificacién SIIF Asignado Corriente
Res. 2600 del 17 de marzo de 2026, ) .
126 - Dir. Por la cual se constituye una Caja 18/03/2026  $ 60.000.000 2253323;5?;153 6

Administrativa Menor en la vigencia 2026 [...], y se

; Occidente
ordena el primer desembolso.”

Nota: Elaboracion propia, con base en la informacion del SIIF y Resolucién 2600 de 2026.

En desarrollo del seguimiento efectuado a la constitucion y ejecucion de la Caja Menor,
se analizé la Resolucién No. 2600 de 2026, “Por la cual se constituye una Caja Menor en
la vigencia 2026, para sufragar gastos de la Superintendencia de Transporte,
identificados y definidos en los conceptos del Presupuesto General de la Nacién que
tengan caracter de urgente, y se ordena el primer desembolso”, identificandose lo
siguiente:

6.1.1. Designacion del cuentadante y ordenacion del gasto

De la revision formal efectuada a los actos administrativos que regulan la constitucién y
operacién de la Caja Menor No. 126, se evidencié:

e Mediante Resolucion No. 7412 de 2021, la funcién de ordenacidon del gasto para las
cajas menores de la Superintendencia de Transporte se encuentra delegada de
manera permanente en la Secretaria General.

e Mediante comunicacién interna se informd que a través de la Resolucién No. 2003 del
12 de marzo de 2026, se asignd el encargo de las funciones de Secretario General al
servidor publico Jurgen de JesUs Guerra Arrieta, quien es el titular del empleo de
Director (Cdodigo 105, Grado 11) de la Direccion Administrativa.

e Posteriormente, el 17 de marzo de 2026, se emitieron dos actos administrativos: la
Resolucion No. 2600, que en su articulo cuarto (4) senald al citado servidor como
responsable del fondo, y la Resoluciéon No. 2601, a través de la cual se formalizd su
designacién en calidad de cuentadante de la caja menor.

Imagen 2

Responsable Caja Menor 2026
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Articulo 4. Responsable. La responsable de la caja menor serd e
funcionario Jurgen De Jesls Guerra Arrieta, Director, Codigo 105, Grado 11,
identificada con cédula de ciudadania No. | NEGTTGGGGEGEGEGE oo
respondera por el manejo financiero y contable de la caja menor, y debera cumplir
con las obligaciones, procedimientos y demas disposiciones consagradas en el
Decreto 1068 del 26 de mayo de 2015 del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
o aquella gue la modifique, adicione o sustituya. Esto incluye que las operaciones
estén debidamente sustentadas con documentos originales, que los registros sean
oportunos y adecuados, y que los saldos correspondan.

Paragrafo primero. La responsable de la caja menor se encuentra afianzada
mediante paliza de manejo global de entidades oficiales,

L

Nota: Resolucion 2600 de 2026 de la Superintendencia de Transporte.

Es pertinente sefalar que la diligencia de arqueo sorpresivo, realizada por la Oficina
de Control Interno el 30 de marzo de 2026 a las 11:00 a. m., fue atendida por
una contratista adscrita a la Direccion Administratival. Al respecto, se manifestd que su
intervencion obedece a una designacion verbal por parte del cuentadante titular para
prestar apoyo en las actividades de gestion, custodia de soportes y manejo operativo de
los recursos de la caja menor.

Por lo tanto, se expone al proceso a una vulnerabilidad en la segregacidon operativa de
funciones, al involucrar al personal de apoyo en roles de custodia que corresponden
formalmente a los servidores publicos. En consecuencia, ante una eventual novedad
relacionada con los recursos, la entidad podria enfrentar observaciones por parte de la
aseguradora, en la medida en que la administracién del fondo por personal externo a la
planta deberia ser evaluada conforme a lo establecido en el articulo 1060 del Cddigo de
Comercio.

Por lo anterior, es importante tener presente lo consagrado en la Ley 610 de 2000 vy el
Decreto Ley 403 de 2020, la gestion fiscal es una funcion publica de caracter personal;
asi mismo, la doctrina de la Contraloria General de la Republica (CGR) (Concepto CGR-
01-199-2023, entre otros) establece que la responsabilidad del cuentadante nace de una
"relacion de especial sujecion" que no puede ser subdelegada y ni implicar la entrega de
la custodia fisica de los recursos.

Asi mismo, considerar lo establecido en el Articulo 2.8.5.3 del Decreto 1068 de 2015, la
creacidon de las cajas menores debe ser autorizada por el representante legal de la
entidad. Al respecto, se verificd que la Caja Menor No. 126 de la vigencia 2026 fue
constituida mediante la Resolucién No. 2600 del 17 de marzo de 2026, suscrita por el
secretario general (e) en ejercicio de sus facultades gaste delegadas por el
Superintendente de Transporte en la Resolucion 7412 de 2021. Se identifico que el
funcionario que suscribe el acto administrativo de constitucion de la Caja Menor en
calidad de secretario general (e) es el mismo servidor que ostenta la titularidad de la

! La jurisprudencia de la CGR enfatiza que la responsabilidad fiscal del cuentadante es indelegable. El servidor publico
titular mantiene la obligacion de vigilancia (culpa in vigilando), y la entrega de la custodia fisica a un contratista no lo
exime de responsabilidad, pero si genera una ruptura en la cadena de mando y control del erario.

10
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Direccién Administrativa y que fue designado como cuentadante y responsable del
manejo de los recursos del fondo.

Se evidencié que en la expedicién de los actos administrativos que soportan la operacion
de la caja menor, especificamente, la Resolucién No. 2601 “Por la cual se realiza el
cambio de cuentadante de la Caja Menor de Gastos Generales de la Superintendencia de
Transporte para la vigencia 2026” fue expedida con posterioridad a la Resolucién de
constitucion No. 2600 “Por la cual se constituye una Caja Menor en la vigencia 2026
(...)", a pesar de que en esta Ultima ya habia designado a la misma persona como
responsable. Por lo anterior, se recomienda fortalecer los controles de revision,
validacién juridica y técnica previos a la expedicién de actos administrativos. Esto con el
fin de garantizar que las resoluciones respondan a una secuencia cronoldgica ldgica,
guarden estricta coherencia entre si y eviten redundancias, asegurando asi un adecuado
respaldo juridico para el manejo de la caja menor.

El manual operativo del MIPG versidon 6.1. de febrero de 2026, establece que en el
componente del Modelo Estandar de Control Interno denominado “Actividades de
Control” y en la dimensién de “Gestion con Valores para Resultados” se debe
implementar: “Disefio y desarrollo de actividades de control (Integra el desarrollo de
controles con la evaluacidn de riesgos; tiene en cuenta a qué nivel se aplican las
actividades; facilita la segregacién de funciones)” y se debe verificar que: “el disefio del
control establecido por la primera linea de defensa sea pertinente frente a los riesgos
identificados, analizando: los responsables y su adecuada segregacion de funciones,
propdsito, periodicidad, tratamiento en caso de desviaciones, forma de ejecutar el
control y evidencias de su ejecucién, y efectuar las recomendaciones a que haya lugar
ante las instancias correspondientes (primera, segunda, y linea estratégica); asi las
funciones de autorizacion, ejecucion y custodia deben estar radicadas en personas o
dependencias distintas para prevenir conflictos de interés y asegurar la objetividad en el
manejo de los recursos publicos.

En este sentido, se observd que la concurrencia del cargo de Director Administrativo con
el encargo de Secretario General durante la expedicidon del acto administrativo conllevo
a una centralizacion de roles. Desde la perspectiva del esquema de lineas de defensa, el
hecho de que una misma instancia actiue simultdneamente como la autoridad que
constituye la caja, el ordenador del gasto y el responsable cuentadante, representa una
oportunidad de mejora frente al principio de segregacion de funciones. Esta
concentracidon de responsabilidades en las etapas de aprobacion, ejecucion y rendicidn
de cuentas dificulta la aplicacidon de revisiones cruzadas e independientes, por lo que se
hace necesario restablecer los contrapesos institucionales para optimizar el control del
proceso.

Se recomienda adelantar una revisién integral de los mecanismos de supervisién y de
las herramientas de verificacion que componen la primera linea de defensa en el proceso
de gestién de fondos y recursos de caja menor, con el objetivo de robustecer las
actividades de control. Al asegurar que la dependencia responsable identifique y mitigue
los riesgos normativos, financieros y de segregacion de funciones, se garantiza que la
ejecucion del gasto se ajuste a los principios de transparencia y eficiencia.

11
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De otra parte, al consultar el SIIF, se evidencié que en los registros del 30 de marzo y
del 11 de mayo de 2026, el director administrativo figura como ordenador del gasto de
la caja menor. Sin embargo, este funcionario ejercié como secretario general encargado
entre el 16 y el 20 de marzo de 2026, segun la Resolucidon Interna No. 2300 del 16 de
marzo de 2026. Por consiguiente, para las fechas observadas, el funcionario ya no
ostentaba el encargo ni la competencia legal para actuar como ordenador del gasto.

Imagen 3.

Ordenacioén del gasto - SIIF

(%3]
SuperTransporte

RESOLUCION No 2003 DE 13-03-2026

"Por medio de la cual se hace un eéncargo de funciones”

1.8. Por lo anterior, este Despacho considera procedente encargar de las funciones del

empieo Secretario G |, Cddigo 37, Grado 23 ubicado en la Secretaria
General al servidor piblico Jurgen De les(s Guerra Arrleta, identificade con cédula de
ciudadania No. 1,124.037.265 quien el empleo inado Director, Codigo

105, Grado 11 de la Direccidon Administrativa, desde el 16 de marzo de 2026 hasta el 20
de marzo de 2026.

Que, en mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

Articulo 1. Encargar de las funciones del emplec denominado Secretario General
Cadigo 37 Grado 23 ubicado en |a Secretaria General al servidor piblico Jurgen De Jesiis
Guerra Arrieta, (dentificado con cédula de cludadania No. 1,124.037.265 qulen
desemperia el g i i SR : A Risasgio

Articulo 2. Notificar el contenido del presente acto administrativo al servidor publico
Jurgen De Jesds Guerra Arrieta,
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Nota. Consulta SIIF Nacién
Se recomienda a la entidad establecer mecanismos de control que aseguren la

actualizacion inmediata en el SIIF ante cualquier novedad que afecte la ordenaciéon del
gasto y la ejecucion de la caja menor. De esta forma, se salvaguarda la legalidad de los
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actos administrativos de la caja menor, se previenen riesgos de gestién financiera y se
da cumplimiento a los principios de transparencia.

6.1.2. Rubros presupuestales que conforman la caja menor

Es de precisar que, de acuerdo con la resolucion de constitucién, los rubros que
componen la caja menor, para la vigencia 2026 son:

Tabla 2

Conformacion por rubros Caja Menor 126

Rubro Concepto Valor ($)
A-02-02-02-006-003 Alojamiento servicios de suministro de comidas y bebidas 6.000.000
A-02-02-02-006-004 Servicios de transporte de pasajeros 52.500.000
A-02-02-02-006-005 Servicios de transporte de carga 1.500.000
A-02-02-02-006-008 Servicios postales y de mensajeria 1.500.000

Servicios profesionales cientificos y técnicos (excepto los
A-02-02-02-008-003 servicios de investigacion, urbanismo, juridicos y de 2.000.000

contabilidad).
Servicios de mantenimiento reparacion e instalacion (excepto

A-02-02-02-008-007 - iy 2.000.000
servicios de construccion)

A-08-03 Otros servicios de fa_brlcauon, servicios de ed|C|on, impresion y 2.030.560
reproduccion, servicios de recuperacion de materiales

Total asighnado 67.530.560

Nota: Resolucion Interna 2600 de 2026.

Al respecto, es importante precisar que si bien el valor de constitucién de la caja menor
es de $67.530.560 CDP 79326 del 17 de marzo de 2026, el primer giro de la caja menor
se efectud por $60.000.000 segun CDP 49426 de la misma fecha. De acuerdo con la
Resolucion 2600 los valores asignados para el primer giro son los siguientes:

Tabla 3

Conformacion por rubros Caja Menor 126

Rubro Concepto Valor ($)
A-02-02-02-006-003 Alojamiento servicios de suministro de comidas y bebidas 4.000.000
A-02-02-02-006-004 Servicios de transporte de pasajeros 51.000.000
A-02-02-02-006-005 Servicios de transporte de carga 1.000.000
A-02-02-02-006-008 Servicios postales y de mensajeria 1.000.000

Servicios profesionales cientificos y técnicos (excepto los
A-02-02-02-008-003 servicios de investigacion, urbanismo, juridicos y de 1.000.000

contabilidad).
Servicios de mantenimiento reparacion e instalacion (excepto

A-02-02-02-008-007 s s 1.000.000
servicios de construccion)

A-08-03 Otros ser\{i,cios de fa.bricacion, servic.ic,>s de ediciop, impresion y 1.000.000
reproduccion, servicios de recuperacion de materiales

Total asignado 60.000.000

13
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Nota. Resolucion Interna 2600 de 2026.

En el acto administrativo se evidencid que, si bien en sus considerandos y parte
resolutiva se indica que la caja menor se constituye para sufragar gastos que tengan
caracter de urgente, en el detalle de los rubros presupuestales asignados se
incluyeron, entre otros, los siguientes conceptos del Presupuesto General de la Nacién:

e A-02-02-02-006-004 Servicios de transporte de pasajeros
e A-02-02-02-006-005 Servicios de transporte de carga

Los anteriores rubros corresponden a gastos que, por su naturaleza, pueden estar
asociados al pago de transporte y gastos de viaje, los cuales se encuentran
expresamente autorizados como destinacidon valida de las cajas menores conforme a lo
dispuesto en el articulo 2.8.5.5 del Decreto 1068 de 2015, no necesariamente urgentes.

6.1.3. Autorizacion para gastos de viaticos y tiquetes aéreos en la Resolucion
de constitucion de la caja menor

La Guia de Apertura y Primer Giro de Caja Menor del Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico establece, dentro de los lineamientos para la creacién de una caja menor, la
necesidad de contar con autorizacion expresa para cubrir gastos de viaticos y gastos de
viaje. Al respecto, es importante precisar que la Resoluciéon No. 2600 del 17 de marzo
de 2026, mediante la cual se constituyd la Caja Menor No. 126 de la Superintendencia
de Transporte para la vigencia 2026, no relacioné de manera explicita la autorizacién
para sufragar este tipo de gastos, solo se menciona de manera general.

Imagen 4.

Pasos para la creacion de la caja menor

El aplicativo muestra los datos de Nombre de la cuenta, Tipo de cuenta, Numero de
cuenta, Entidad financiera, Sucursal (si se ha creado).

Marcar SI o NO en "Caja Menor para tramite de viaticos y gastos de viaje” dependiendo
si la Caja Menor fue auterizada o no para cubrir dichos gastos.

Clic en la lupa de blisqueda de "Ordenador del Gasto”, buscar y seleccionar el ordenador
de gasto, clic en "Aceptar”.

Digitar el "Porcentaje de Reembolso”

Nota. Guia Apertura y Primer Giro Caja Menor del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, pagina 10.

Imagen 5

Finalidad de la Caja Menor 2026
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RESOLUCION No 2600 DE 17-03-2026

“Por la cual se constituye una Caja Menor en la vigencia 2026, para sufragar
gastos de la Superintendencia de Transporte, identificados y definidos en los
conceptos del Presupuesto General de la Nacidn gue tengan cardcter de urgente,
y se ordena el primer desembolso”

Articulo 5. Finalidad. La caja menor atendera los gastos generales identificados
y definidos en los rubros del Presupuesto para la vigencia 2026 de la
Superintendencia de  Transporte, que tengan el  cardcter de  urgentes,
imprescindibles, inaplazables y necesarios para el funcionamiento de la entidad.

Paragrafo primero. En cumplimiento de la normativa legal y reglamentaria, en
el manejo se deberdn tener en cuenta las disposiciones en materia de austeridad
del gasto.

Paragrafo segundo. Unicamente  serén entregados dineros para gastos
de alimentacién que sean indispensables en reuniones de trabajo, siempre que
el titular del Despacho correspondiente deba asistir y autorice el gasto por escrito,
en aplicacion del articulo 2.8.5.5 del Decreto 1068 de 2015.

Nota. Resolucién 2600 de 2026 de la Superintendencia de Transporte.

En este contexto, se observd que los pagos por concepto de tiquetes aéreos, con cargo
al rubro presupuestal A-02-02-02-006-004 "“Servicios de transporte de pasajeros”,
representaron el 40,27% del primer giro ($51.000.000), equivalente a $20.537.700,
segun los movimientos del extracto bancario registrados entre el 17 y el 30 de marzo de
2026, fecha de la visita.

Lo anterior se pone de presente para consideracion de la Direccion Administrativa, a fin
de que, en el marco de sus competencias, revise la correspondencia de dichos pagos con
las autorizaciones, destinaciones y condiciones previstas en la resolucidon de constitucion
de la caja menor vigente. Al respecto, si bien la Resolucién No. 2600 de 2026 fundamenta
la constitucién de la caja menor en la atencién de gastos urgentes, no incorpora una
referencia expresa al pago de viaticos y gastos de viaje, situacién que podria generar
una oportunidad de mejora en la coherencia entre la motivacion del acto administrativo
y los rubros presupuestales habilitados para su ejecucion.

Si bien dicha situacion no invalida, por si misma, la legalidad del uso de los recursos, en
la medida en que el articulo 2.8.5.5 del Decreto 1068 de 2015 autoriza de forma expresa
la utilizacion de la caja menor para el pago de viaticos y gastos de viaje, si constituye
una oportunidad de mejora en la motivacion, claridad y coherencia del acto
administrativo, en contravia de los principios que orientan la funcion administrativa
consagrados en el articulo 209 de la Constitucion Politica.

En particular, el considerando del acto administrativo debe reflejar de manera fiel,
completa y precisa la finalidad y el alcance de la decision administrativa adoptada, de
modo que exista concordancia entre la motivacidén expuesta y los rubros presupuestales
efectivamente autorizados. La ausencia de una mencidén expresa a los viaticos y gastos
de viaje puede dar lugar a interpretaciones restrictivas sobre la destinacion de los
recursos, al evidenciarse una debilidad entre la justificacién formal del acto y su
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ejecucion material.

En este sentido, se recomienda que en las resoluciones de constitucién de cajas
menores se incluya de manera expresa, tanto en los considerandos como en la parte
resolutiva la destinacidon de recursos al pago de viaticos y gastos de viaje, conforme a lo
previsto en el articulo 2.8.5.5 del Decreto 1068 de 2015, con el fin de garantizar la
debida coherencia normativa, fortalecer la motivacion del acto administrativo y mitigar
riesgos asociados a interpretaciones formales sobre la destinacion de los recursos.

6.1.4. Pdoliza de manejo

En relacion con las responsabilidades frente al manejo financiero y contable, se constaté
que la integridad de los recursos se encuentra amparada bajo la Péliza Global de Manejo
Sector Oficial No. 1006804, expedida por La Previsora S.A. Compafiia de Seguros. Dicha
poliza cuenta con el respectivo anexo modificatorio (Certificado No. 1), mediante el cual
se ajusta el valor asegurado al monto total de la caja menor por $67.530.560, en
cumplimiento de los requisitos de salvaguarda de los recursos publicos.

Se verificd que la pdliza de manejo fue expedida el 20 de marzo de 2026, fecha que
coincide con la disponibilidad efectiva de los recursos en la cuenta corriente No. **5056,
segun el extracto bancario. No obstante, la constitucidn juridica y presupuestal del fondo
se perfeccion6 con anterioridad, en tanto la Resolucidn No. 2600 fue suscrita el 17 de
marzo y su registro en el sistema SIIF Nacion se efectud el 18 de marzo de 2026. En
este sentido, se evidencié una diferencia temporal de tres (3) dias entre el acto de
constitucion del fondo y la formalizacidn del amparo correspondiente.

De conformidad con el articulo 2.8.5.4 del Decreto 1068 de 2015, los servidores
responsables del manejo de cajas menores deben estar amparados por una péliza global
de manejo. En este marco, y bajo criterios de prudencia administrativa y gestién del
riesgo, resulta pertinente que la cobertura del amparo se gestione de manera previa o,
al menos, concurrente con el acto de constitucidén, a fin de fortalecer la proteccion del
erario desde las etapas iniciales del proceso.

Al respecto, se observé que la inclusién en la pdliza global se materializ6 en
correspondencia con la disponibilidad de los recursos en la cuenta bancaria, lo cual, si
bien no evidencia afectacién efectiva de los recursos durante el periodo analizado, si
permite identificar una oportunidad de mejora en la articulacién de las etapas de
planeacién, constitucidén, giro y aseguramiento. En este sentido, la diferencia temporal
identificada se pone de presente como un aspecto a revisar, con el propdsito de asegurar
que, en futuras constituciones de caja menor, la cobertura del riesgo se encuentre
alineada desde el inicio con la formalizacién del fondo, fortaleciendo asi los mecanismos
de control y salvaguarda de los recursos publicos

6.1.5.Justificacion Técnica

En relacion con lo previsto en el segundo inciso del articulo 2.8.5.3 del Decreto 1068 de
2015, el cual establece que "“/a justificacion técnica y econdmica debera quedar anexa a
la respectiva resolucion de constitucion de caja menor”, la Oficina de Control Interno
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procedid a verificar dicho soporte en la Resolucion No. 2600 de 2026. Tras el analisis
integral del acto administrativo, se identificaron las siguientes situaciones:

1. La resolucién no cuenta con un documento anexo que contenga el estudio técnico y
econdmico que dio origen a la cuantia y distribucién del fondo. Si bien durante el
arqueo el area administrativa manifestd que la justificacidon se encuentra inmersa en
los considerandos del acto, se observd que estos solo mencionan de forma genérica
la necesidad de atender "gastos urgentes e imprescindibles”, sin aportar datos
cuantitativos o proyecciones que sustenten la razonabilidad econémica de los montos
asignados a cada rubro.

2. La ausencia de una memoria justificativa detallada impide verificar si la asignacién de
recursos (especialmente el rubro de servicios de transporte de pasajeros por
$52.500.000) responde a una planeacion basada en el histérico de consumo o en
necesidades identificadas para la vigencia actual.

Esta situacién representa una debilidad en la formalidad exigida por la norma y limita la
capacidad de la administracion para demostrar la eficiencia en la destinacidn inicial de
estos recursos. Se recomienda a la Direccion Administrativa fortalecer el proceso de
constitucion de las cajas menores, asegurando que el soporte técnico y econdmico sea
un documento independiente y detallado que forme parte integral del acto
administrativo.

6.2. Ejecucion de los recursos constituidos por caja menor

En el marco de la revisidn efectuada, respecto al reporte de ejecucion de la caja menor
No. 126 para la vigencia 2026 de la Superintendencia de Transporte, cotejado con los
extractos bancarios aportados por la Direccidon Administrativa, se observé que su
apertura fue registrada el 18 de marzo de 2026 en el sistema SIIF Nacion, conforme
consta en el reporte consultado en dicho sistema, como se observa a continuacion:
Imagen 6.

Caja menor constituida vigencia 2026

CAJA VRINICIAL | VRACTUAL ESTADO% SOLICITUD

ORDEN
CREACION | MENOR |CONSTITUIDO |[CONSTITUIDO| CAJA CDP cop CDMPROMISOEDBLIGACION

PCICREA CAJAMENOR PAGO

24-17-00 SUPERINTENDENCIA DE )
__ PUERTOSYTRANSPORTE __|2026-03-18] 125 _|80.000.000,00|60.000.000.00| Activo | 81526 | 79426 | 83626 | 138826 | 83201526 |

Nota: Consulta listado caja menor desde usuario consulta SIIF de la OCI

Considerando la fecha de creaciéon de la caja menor, el andlisis de la informacién
suministrada por la Direccion Administrativa abarca los movimientos registrados hasta
el 30 de marzo de 2026, fecha en la que se evidencid lo siguiente:

a) En el reporte de ejecucion de la caja menor remitido por la Direccién Administrativa
Administrativa con con fecha 30 de marzo de 2026 a las 11:39 a.m. no se observo el
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periodo al que corresponde dicha ejecucion, tal como se aprecia en la siguiente imagen:
Imagen 7.

Ejecucion Caja Menor al 2026-03-30

Ejecucion de una Caja Menor MHjguerra Jurgen De Jesus Guerra Arrieta
24-17-00 SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y
TRANSPORTE

2026-03-30-11:30a. m

EJECUCION CAJA MENOR
Nro Gaja Menor: | 126]Nra COP: | 79426 | Respensable: JURGEN DE JESUS GUERRA
| SECRETARIO GENERAL JURGEN DE JESUS GUERRA Valor Total: §60.600 000,00
| $ 43 706 581 43 | Valor Saldo en Ca;.'.: $ 1.000.000 00
Fecha Movimientos | Desde: | Hasta: ]

Nota: Informacion suministrada por Direccion Administrativa

b) En virtud de lo anterior, y ante la ausencia del periodo de reporte en el documento de
ejecucion remitido por la Direccidon Administrativa, se procedié a consultar el sistema
SIIF Nacién desde el usuario asignado a la Oficina de Control Interno. Dicha consulta,
fue realizada el mismo 30 de marzo de 2026 pero a las 3:35 p.m., y permitié establecer
que el saldo registrado en bancos resultd inferior al reportado por el proceso, tal como
se evidencia a continuacién:

Imagen 8.

Ejecucion Caja Menor al 2026-03-30

Ejecucion de una Caja Menor Usuario Solicitante MHsllopez Sandra Lucia Lopez Pedreros

24-17-00 SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y
TRANSPORTE

T
Nac[u“ Fecha y Hora Sistema. 2026-03-30-3:35 p. m.

EJECUCION CAJA MENOR
|_4n‘~m COP: | 76426 |Responsable: JURGEN DE JESUS GUERRA
Ordenador Gasto: | SECRETARIO GENERAL-JURGEN DE JESUS GUERRA Valor Total: $ 60.000.000,00
Valor Saldo en Bancos: § 42047 416.71| Valor Saldo en Caja: $ 1.000 000,00
Fecha Movimientos |Desde: |2028-01-01 000000 |Hasta: 2026-03-30 00.00.00

i

Nro Caja Menor:

Posicion Del Catalogo de Gastos | Depedencia de Afectacion | Fuente | Recurso | Stuacion | VrConstucion | VrNoVinculados | saldo x Ejecutar |

Nota: Informacion consultada desde usuario SIIF Nacion de la OCI

Lo anterior permitié evidenciar que, con posterioridad a la visita, se registraron
movimientos adicionales en la ejecucién de la caja menor. Esta situacion fue puesta de
presente durante el arqueo sorpresivo por la contratista de apoyo quien manifesté “tener
pendientes por registrar algunos movimientos generados el dia habil inmediatamente
anterior a la visita, los cuales se encontraban en proceso de incorporacion al sistema al
momento de esta.”

En consecuencia, del analisis del reporte de la ejecucion de la caja menor suministrada
por la Direccién Administrativa durante la visita realizada por la Oficina de Control
Interno el 30 de marzo de 2026, se identifico que el saldo en bancos no guarda
consistencia con los movimientos bancarios registrados en el mes de marzo,
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evidencidndose una diferencia de $3.607.688,93, tal como se detalla a continuacion:

Imagen 9.

Movimientos Extracto Bancario Vs Ejecucion Caja Menor

Movimientos Extracto Cta Caja Ejecucion de Caja Menor
Menor

OcciRed

Mavimientos - Detalles de Movimientos

Empress: SUPERINTENDENCIA DE TRANSP CONTR Y MULTA
Tipo Identificocitn:  NIT Persona Juridica Heo, Kentificacion: 800170433
Jurgon De Jesus Guerra Arie

|| AR S oo s
o poscies  wmeoH
WOREE Nacon Feyren s LR

Saldo Bancos: $43.706.581.,43

2060020 |GAH 0000000 4886708 000

Pigna tde 1

Saldo Bancos: $40.098.892,50

Nota: Informacion suministrada por Direccion Administrativa

Con base en lo anterior, y considerando los soportes pendientes de registro mencionados
por la Direccién Administrativa durante la visita, se procedio a cotejar dichos documentos
frente a la diferencia de $3.607.688,93 previamente identificada. Como resultado de
dicho analisis, se observé que el valor total de los soportes pendientes de registro
asciende a $6.154.865,92, monto que no corresponde ni es consistente con la diferencia
evidenciada, tal como se detalla en la siguiente tabla:

Tabla 4.
Relacion de soportes pendientes de registro al 30 de marzo de 2026 en la visita realizada
por la OCI
Factura
Fecha Electrénica de Proveedor Valor Nombre del
soporte
Venta
2026-03-18 FV FV-9647470 DESPEGAR COLOMBIA SAS $735.979,94 Fac esteban
(1).pdf
2026-03-18 FV FV-9647294 DESPEGAR COLOMBIA SAS $820.682,22 Fac 2esteban
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1.pdf
2026-03-24 1494835 PRICERESS A S $2.226.900,00 PTC6- 1494835

VUELOS QUILLA

X3.pdf
2026-03-27 FV FV-9684292 DESPEGAR COLOMBIA SAS $2.371.303,76 Vuelos Cali.pdf

TOTAL $6.154.865,92

Nota: Informacién suministrada por Direccion Administrativa

Lo anterior evidencié que los soportes aportados por el proceso superan en
$2.547.176,99 la diferencia inicialmente determinada, lo que refleja que la ejecucién de
la caja menor presentaba un mayor nimero de movimientos pendientes de registro a la
fecha de la visita de la OCI, situacion que no permite establecer con certeza el saldo real
de la caja menor con corte al 30 de marzo de 2026.

Ahora bien, los soportes pendientes de registro corresponden Unicamente a la compra
de tiquetes aéreos; sin embargo, con la informacién suministrada por el proceso no fue
posible verificar si dichas adquisiciones se realizaron en clase econdmica, ni Ssi
obedecieron a una necesidad urgente, imprevista e inaplazable, debidamente autorizada,
conforme a lo previsto en el articulo 2.8.5.5 del Decreto 1068 de 2015, que regula la
destinacion de los recursos de caja menor. Esta situacion limita la validacién del
cumplimiento de los criterios de austeridad del gasto y del principio de excepcionalidad
que rige este mecanismo, asi como el alcance de la revisién adelantada por la Oficina de
Control Interno.

En este sentido, si bien los gastos por concepto de transporte aéreo pueden clasificarse
como gastos de viaje y estar contemplados dentro de las excepciones permitidas por la
normativa, su utilizacién a través de caja menor requiere contar con soportes suficientes
gue respalden su caracter excepcional. Asi mismo, la inexistencia de un contrato vigente
para el suministro de tiquetes, por si sola, no permite evidenciar la justificacion para
acudir a este mecanismo, en la medida en que la caja menor no esta concebida como un
sustituto de los procesos de planeacidon contractual, en concordancia con los principios
de planeacién, economia y transparencia establecidos en la Ley 80 de 1993.

En consecuencia, el uso de estos recursos para la adquisicién de tiquetes aéreos se
considera procedente en la medida en que se encuentre debidamente soportado y
justificado bajo criterios de urgencia e inmediatez. De lo contrario, se podrian presentar
debilidades en la aplicacién del principio de excepcionalidad y en el adecuado uso de los
recursos publicos, lo que evidencia la necesidad de fortalecer los controles relacionados
con el soporte, autorizacién y seguimiento de este tipo de gastos.

6.3. Legalizaciones de gastos caja menor

En el seguimiento realizado durante la visita por la Oficina de Control Interno al manejo
de la caja menor, el 30 de marzo de 2026, se observd que, aunque la entidad cuenta
con el acto administrativo de constitucion y efectud el primer giro conforme a lo previsto,
se presentan varias situaciones que afectan el manejo y control de los recursos.

En primer lugar, frente al cumplimiento de lo establecido en el articulo 2.8.5.7 del
Decreto 1068 de 2015, no fue posible verificar si la totalidad de los gastos se legalizaron
20
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dentro del término de los cinco (5) dias, debido a que los soportes suministrados por la
Direccién Administrativa no incluyen informacién basica como la fecha de realizacion del
gasto o del viaje. Esta falta de informacion dificulté validar la oportunidad en la
legalizacion y el cumplimiento de la norma.

Ahora bien, del cotejo efectuado entre el reporte de ejecucion de la caja menor allegado
por la Direccién Administrativa, los movimientos registrados en el sistema SIIF Nacion y
el extracto bancario con corte al 30 de marzo de 2026 (fecha de la visita), en contraste
con el marco normativo aplicable y teniendo en cuenta los soportes suministrados por
dicha Direccién — consistentes en dos (2) legalizaciones y documentos soporte para
legalizar, tales como facturas de venta y algunos comprobantes de egreso—, se
establecen dos situaciones:

6.3.1. Diferencia no conciliada en el arqueo de caja menor

En el marco del seguimiento a las cajas menores adelantado por la Oficina de Control
Interno de la Superintendencia de Transporte, se practicd arqueo a la caja menor de la
entidad, evidenciandose una diferencia no conciliada de $930.033,43 entre los valores
reportados como pendientes de registro y los registros efectivamente contabilizados en
el Sistema Integrado de Informacién Financiera (SIIF) y el extracto bancario.

Al momento del arqueo se compararon los movimientos registrados en el SIIF con los
movimientos bancarios, identificAndose una diferencia global de $5.243.802,93. De este
valor, la entidad reportdé $6.154.865,92 como valores pendientes de registro, lo cual en
principio deberia explicar la brecha. No obstante, al confrontar el detalle por rubro,
subsiste una diferencia residual de $930.033,43 que no tiene soporte documental ni
justificacion técnica.

Tabla 5.

Diferencia no conciliada

Valores

Diferencia entre Diferencia
Concepto SIIF Banco SIIF vs Banco reportaqos Pend. residual
registro
Tiquetes $15.221.082,18 $20.455.399,89 $5.234.317,71 $6.154.865,92 -$920.548,21
Tasas y $72.336,39 $81.821,61 $ 9.485,22 $0 -$9.485,22

contribuciones

TOTAL $15.293.418,57 $20.537.221,50 $ 5.243.802,93 $6.154.865,92 -$930.033,43

Nota: Elaboracion propia a partir de informacidon suministrada por Direccion
Administrativa al momento del arqueo

La mayor concentracién de la diferencia residual se presenta por concepto de tiquetes
21
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por $920.548,21, donde los valores reportados como pendientes de registro superan a
los que justificarian la brecha entre SIIF y el banco.

En el concepto de tasas y contribuciones, la diferencia de $9.485,22 carece de cualquier
valor reportado como pendiente de registro, situacion que denota una debilidad en el
proceso de conciliacion.

Lo anterior en contravia de lo dispuesto en el Decreto 1068 de 2015 - Decreto Unico
Reglamentario del Sector Hacienda y Crédito Publico, en lo relativo al manejo de fondos
de caja menor, la Resoluciéon 2600 de 2026 de constitucidon y reglamento de caja menor
vigente de la Superintendencia de Transporte y la Ley 87 de 1993, articulo 2, literales
b) y d), sobre que uno de los objetivos del sistema de control interno es la proteccién
de los recursos de la organizacion y garantizar la confiabilidad de la informacién.

6.3.2.Movimientos debitados de la cuenta bancaria sin registro en SIIF Nacion
ni soporte documental

Durante la visita, se identificaron dos (2) débitos registrados en el extracto bancario el
25 de marzo de 2026 respecto de los cuales no se encontrd registro en el sistema SIIF
Nacion ni soporte documental que permita identificar su concepto o justificacién:

Tabla 6

Débitos sin justificacion

Fecha Transaccion Nro. Documento Valor
2026/03/25 PAGO TERCERO ACHA440111 $1.968.397,44
2026/03/25 PAGO TERCERO ACHA440097 $2.863.014,00

TOTAL $4.831.411,44

Nota. Movimientos bancarios segun extracto al 30 de marzo de 2026 suministrado por Direccidon
Administrativa.

Es de precisar, si bien el movimiento en SIIF por valor de $1.968.397,44 fue registrado
el 25 de marzo de 2026, se observé una anulacion del egreso 326 en los movimientos
de la caja menor el 30 de marzo de 2026 correspondiente a este movimiento.

Se recomienda a la Direccion Administrativa, gestionar su registro en el sistema SIIF
Nacion con los soportes que respalden estos movimientos, con el fin de garantizar la
trazabilidad y el control de los recursos administrados a través de la caja menor.

6.3.3. Aspectos por mejorar en los egresos registrados en SIIF Nacion

De los nueve (9) egresos registrados en el sistema SIIF Nacién durante el periodo
analizado, se identificaron los siguientes aspectos susceptibles de mejora:

a) Documentacion soporte y oportunidad en la legalizacion: De conformidad con el
22
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articulo 2.8.5.7. del Decreto 1068 de 2015, la legalizacién de los gastos de caja menor
debera efectuarse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su realizacion. Con
base en esta disposicidon, se identificaron las siguientes situaciones en los egresos
revisados:

Tabla 7

Detalle soportes de legalizacion de caja menor

Egreso Fecha Valor Observacion

Legalizacion 001. La descripcion del gasto no indica la
fecha exacta del viaje ni los funcionarios beneficiarios
de los tiquetes, lo que no permite verificar el
cumplimiento del plazo de legalizacién. Las facturas
aportadas no permiten confirmar el destino, la fecha de

126 2026-03-20 $12.171.990,29 viaje ni la clase tarifaria. Se precisa ademas que en el
campo de facturas se relacionaron los nimeros FE-
09645635 y FV-09645635, los cuales corresponden al
mismo documento, por lo que los soportes no reflejan
adecuadamente el valor legalizado.

Legalizacion 002. Se identificé que el niumero de la
226 2026-03-24 $1.080.694,45 factura electrénica fue registrado como FE-09647647,
cuando el nUmero correcto es FV-9647647.

626 $735.979,94 Si bien se allegaron las facturas correspondientes, no
se aportaron los soportes adicionales que justifican la
726 $820.682,22 adquisicion de los tiquetes ni se indicaron las fechas de
viaje, aspectos necesarios para verificar el
2026-03-30 cumplimiento del plazo de legalizacién previsto en el
826 $2.070.900,00 Decreto 1068 de 2015.
926 $2.371.303,76

Nota. Elaboracién propia auditores a partir de informacién suministrada por Direccidon Administrativa.

b) Formatos de legalizacion pendientes de firma: Se observd que los egresos 126 y 226,
correspondientes a las legalizaciones 001 y 002 allegadas, no cuentan con las firmas del
responsable de la caja menor ni del jefe de dependencia en el formato de legalizacion.
Se recomienda gestionar la suscripcidon de los formatos correspondientes, en aras de
completar adecuadamente los soportes de cada egreso.

Imagen 10

Legalizacién de gastos caja menor
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Nota. Informacion suministrada por Direccidon Administrativa

c) Oportunidad en el registro del GMF: Los egresos 4-26 y 5-26, correspondientes al
Gravamen a los Movimientos Financieros —GMF (4x1000)—, fueron registrados en el
sistema SIIF Nacion el 27 de marzo de 2026; sin embargo, los débitos se reflejaron en
el extracto bancario con anterioridad a dicha fecha, como se detalla:

Tabla 8

Oportunidad registro GMF

Egreso SIIF Fecha registro Fecha Débito Valor Dias de
SIIF Extracto rezago
426 2026-03-27 2026-03-25 $23.648,43 2
526 2026-03-27 2026-03-20 $48.687,96 7
Total $72.336,39

Nota. Movimientos bancarios segun extracto al 30 de marzo de 2026 suministrado por Direccidon
Administrativa

Se recomienda que el registro de este tipo de movimientos en SIIF Nacidn se realice de
manera oportuna y coincida con la fecha del débito bancario atendiendo el principio de
causacion o devengo que sefiala que los hechos econdmicos deben registrarse en el
momento en que ocurren.

6.3.4. GMF debitado sin registro en SIIF Nacion

Se identificd un débito por concepto de GMF por valor de $9.485,22 registrado en el
24
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extracto bancario el 27 de marzo de 2026, respecto del cual no se evidencid registro en
el sistema SIIF Nacion. Se solicita verificar este movimiento, y efectuar el registro con
el soporte respectivo.

6.3.5. Crédito recibido pendiente de soporte

El 30 de marzo de 2026 se registrd en el extracto bancario un crédito por valor de
$636.114,00 identificado como "PAGO TERCERO RECIBIDO DESDE ACH" (documento
6089000H), respecto del cual no se allegd soporte que permita determinar su naturaleza
o justificacidon. Por la naturaleza del movimiento este podria corresponder a un reintegro
a la cuenta de la caja menor; no obstante, se solicita a la Direccién Administrativa
documentar y registrar este movimiento.

6.3.6. Valor registrado en SIIF Nacion, pero sin movimiento bancario

En consulta del sistema SIIF Nacidén con el usuario de la Oficina de Control Interno, se
identific6 un movimiento registrado el 20 de marzo de 2026 por valor de $1.000.000, el
cual refleja un saldo negativo en bancos y positivo en la caja. No obstante, este
movimiento no cuenta con soporte documental allegado por la Direccién Administrativa
y, adicionalmente, no se evidencia su correspondiente registro en el extracto bancario.

Imagen 11

Movimientos Caja Menor 126

Fecha Movimientos Desde: 2026-01-01 00.00.00 Hasta: 2026-03-30 00-00-00

Movimientos

PR Fondeo Caja /
B No. Chaque Saldo Afectado | Traslado recursos a Signo Valor
ago/Recaudo il

Nra

Tipo Documento Ry

Facha Mov.

Ingreso 126 2026:03-20 Cuenta Bancos No + 60.000.000,00

Pago Sin Egreso 126 2026-03-20 Abona en cuenta Cap S 1.000.000,00

Pago Sin Egreso 126 2026-03-20 Abono en cuenta Bancos B 1.000.000,00

Egreso 126 2026.03-20 Abona en cuenta Bancos No - 12.171.990,29

Egreso 226 2026-03-24 Abono en cuenta Barcas No e 1.080.694.45
— — —

Nota. Informacion consultada desde usuario SIIF Nacidon de la OCI
Imagen 12

Movimientos Extracto Bancario Cuenta Caja Menor
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| Fecha Actual: 20260330 | Hora: 11:17 | IP: 168.90.1266 |I

OcciRed

orgEa ura SUCUNsl die Banco on sU eecritor WWW.BANCODEOQCCIDENTECOM.CO
Movimientos - D de Movir

Empresa: SUPERINTENDENCIA DE TRANSP CONTR Y MULTA
Tipo Identificacién:  NIT Persona Juridica Nro. Identificacién: 800170433
Generado por: Jurgen De Jesus Guerra Arrieta

Parametros de consulta

[Tipo Producto [ Nombe Producto [teo. Producta |

| Guenta Gomente | GAJA MENOR [++50s8 |

\ 2026/03/01 - 20260330 |

Comportamiento Saldos

| Saldo Inicial |+ Crédito |- Débito Saldo Final |

50.00] 56063611400 52053722150 $40.098,892 50
Fecha Transaccion Nro. Documento Débitos Créditos
; PAGO TERCERO RECIBIDO :
20260330 | PACOTERE 5089000H 50,00 $636.114,00
RECAUDO/PAGO SERVICIOS - I
20260327 | R e AS44840 5237130400 50,00
20260327 | GMF 0000000, $9.48522 50,00
20260325 | PAGO TERCERO ACH A440105 $1.080 694,dﬁi 50,00
20260325 | PAGO TERCERO ACH ALD111 51,968 397 44 5000
20260325 | PAGO TERCERO ACH A440097 52863 014,00 50,00
20260325 | GMF 0000000 $23.648.43 50.00
20260320 | PAGO TERCERO ACH A100855 $12.171.990,00 50,00
PAGO A TERGERO RECIBIDO |
msnazo |HREEATERC A100693 50,00 $60.000.000,00
20260320 | GMF 0000000 54860796 50,00
Pagina 1 de 1

Nota. Movimientos bancarios segun extracto al 30 de marzo de 2026 (momento de la visita) suministrado
por Direccién Administrativa

Se recomienda a la Direccién Administrativa fortalecer los controles asociados al registro
y validaciéon de las operaciones en SIIF Nacion, mediante la implementacion de
mecanismos de verificacidn previa y conciliaciones periddicas con los extractos
bancarios, que permitan asegurar que toda transaccion registrada cuente con soporte
documental idéneo y trazabilidad financiera. Asi mismo, se sugiere establecer puntos de
control que impidan la generacién de registros sin respaldo real en movimientos
bancarios, con el fin de mitigar riesgos de inconsistencias en la informacion, errores en
los saldos y posibles afectaciones a la confiabilidad de los estados financieros.

6.3.7.Diferencia entre el valor registrado en el egreso en SIIF y el valor
facturado

En atencién a los soportes allegados por la Direccion Administrativa, se observé que el
valor registrado en el egreso “Sin Referencia” No. 826 por $2.070.900 no coincide con
el valor total ($2.226.900) reportado en la Factura Electrénica de Venta No. 1494835
del proveedor PRICE RES S.A.S. Adicionalmente, se evidencié que el registro en el
sistema SIIF Nacién no fue realizado mediante cadena presupuestal, por lo cual no
cuenta con compromiso ni obligacion presupuestal asociada. Asi mismo, en los
movimientos bancarios allegados no se identificd el correspondiente débito, situacién
gue no fue soportada ni aclarada por la Direccién Administrativa.

Imagen 13
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Egreso sin Referencia No. 826

Egresos sin Referencia

MHjguerra Jurgen De Jesus Guerra Armiela

24-17-00 SUPERINTENDENGIA DE PUERTOS ¥
TRANSPORTE

30/032026 1200:00 p. m.

COMPROBANTE DE EGRESO CAJA MENOR

825 Fechn Regiatro: | 2005.0330 Eatato Pagaia U 5ue 24.17-00 SUPERINTENDENGIA DE PUERTOS ¥ TRANSPORTE

i [ 125|Responsable: | JURGEN DE JESUS GUERRA ARRIETA _|Ordenado Gasto: | SECRETARID GENERA WuneroPage: |
(Mo do Page: BN EN CUENTA Hum. Checue e [ —
[Valor s de a: 1763 100,00 | Valor hvaz T 307 500,00 Valor Neto 207 & .00  Vator Totar:
’L'";‘!‘“‘i’;ﬁm‘ Mo Tipo Cuénta x Pagar: ::::: [T Benel. 94| PRICE RES SAS
Sclicitud Adquision Blesies y Serviclos Saiiciud de Comision Vigje [Pendlienis de Passjes: o

Mern che Adoctacion de Giestos 6 1a Caja Menor

Depondencia Posicion Catalogo te Gasto Fuente
24-17.00 SUPERINTENDENCIA DE FUERTOS ¥ TRANSPORTE | A-12-02.02-006 DM SERVICIOS DE TRANSPORTE DE
PASAJERTS

- 1494835
oo LA
EDOR

Nota. Informacion suministrada por Direccion Administrativa

Imagen 14

Factura Electronica de Venta No. 1494835

\/ . PRICERESSAS FACTURA ELECTRONICA DE VENTA
2X PriceTravel @i

, Bogota D.C

Cundinamarca
Noribeo NAT IR Refosecia
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE 8001704338 PTC6 135113244

5 Bogota D.C
IAGH 256 7 95A.85 Facha
TA DC, BOGOTA A0 A ERRtEEN
IMBIA Contado

Método de pago
45 - Transferencia Crédito Bancario

antidad con letra

; Subtotal 1.894.192,44
L NOVECH o

DOS MILLONES DOSCIENTOS VEINTISEIS MIL NOVECIENTOS COP 00/100 COP Wik e g

Descuent 090

| o 2.226.900,00 ]

Nota. Informacion suministrada por Direccion Administrativa

Por lo anterior, se recomienda a la Direccion Administrativa realizar la verificacion
integral del egreso identificado, conciliando la informacion entre SIIF Nacién, los soportes
documentales y los extractos bancarios, con el fin de asegurar la consistencia,
trazabilidad y razonabilidad del registro. Asi mismo, es necesario fortalecer los controles
previos al registro de la informacion, garantizando que todos los egresos se encuentren
debidamente soportados, correspondan a los valores efectivamente facturados y se
registren mediante la cadena presupuestal completa (compromiso y obligacion),
mitigando riesgos de inexactitud, registros inconsistentes o posibles afectaciones a la
informacién financiera de la Entidad.

6.3.8. Pago de GMF sobre valor transferido no soportado

En relacion con lo expuesto previamente, y dado que no se identifico el pago de la factura
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por valor de $2.226.900, se evidencié un movimiento debitado el 25 de marzo de 2026
por valor de $2.863.014 registrado en el extracto bancario bajo el concepto “PAGO
TERCERO ACH”, respecto del cual la Direccidon Administrativa no allegd los soportes
correspondientes.

Adicionalmente, el 30 de marzo de 2026 se identificd un crédito en la cuenta bancaria
por valor de $636.114, que podria corresponder a la diferencia entre el valor de la factura
y el monto debitado el 25 de marzo; no obstante, ante la ausencia de soportes, no es
posible confirmar la trazabilidad ni la naturaleza de dichos movimientos.

En este contexto, de manera indicativa y sin que pueda darse por cierta esta relacion,
se observa que el GMF generado sobre el valor debitado ($2.863.014) asciende a
$11.452, mientras que el GMF que corresponderia al valor de la factura ($2.226.900)
seria de $8.907, evidenciandose una diferencia de $2.544. Esta situacion pone de
manifiesto posibles sobrecostos financieros derivados de operaciones no debidamente
soportadas ni conciliadas.

Tabla 9

Relacién diferencia Gravamen a los Movimientos Financieros (GMF)

Fecha Concepto Valor GMF
2026-03-25 PAGO TERCERO ACH, movimiento $2.863.014 $11.452,056
extracto bancario
2026-03-24 Factura No. 1494835, proveedor PRICE $2.226.900 $8.907,600
RES S.A.S
Diferencia GMF cobrado $2.544,456

Nota. Elaboracién propia auditores a partir de informacién suministrada por Direccion Administrativa

Se recomienda a la Direccion Administrativa fortalecer los controles sobre la ejecucidn
de pagos y su correspondiente registro, asegurando que toda transaccidn bancaria
cuente con soporte documental completo que permita identificar su origen, finalidad y
relacién con los egresos registrados en SIIF Nacion. Asi mismo, se sugiere implementar
controles de conciliacion que incluyan la validacion del GMF causado frente a los valores
efectivamente facturados, con el fin de evitar pagos en exceso, mitigar riesgos con
connotacion fiscal por pérdida de recursos y garantizar la eficiencia en el uso de los
fondos publicos.

Desde la perspectiva de la Oficina de Control Interno, las situaciones descritas denotan
una debilidad en la efectividad de los controles preventivos y detectivos asociados al
ciclo de legalizacién de la caja menor. La recurrencia de registros en el sistema SIIF
Nacién que no guardan correspondencia inmediata con los extractos bancarios (rezago
en GMF y créditos no identificados), sumada a la existencia de egresos sin soporte
documental idéneo ni cadena presupuestal completa, eleva la probabilidad de
materializacion de riesgos de gestién financiera y de integridad publica.

En consecuencia, es imperativo que la Direccion Administrativa trascienda el registro
operativo y adopte un modelo de conciliacién periddica y verificacidon previa rigurosa,
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asegurando que cada movimiento bancario sea el reflejo fiel de una operacion
administrativa debidamente soportada, autorizada y ajustada a la finalidad de urgencia
que justifica la existencia de este fondo fijo.

6.4 Soportes y documentacion

Este componente tiene como objetivo verificar la integridad, legalidad y oportunidad de
los documentos que sustentan las operaciones financieras de la Caja Menor, asi como su
debida correlacion con los registros en el sistema SIIF Nacion y los extractos bancarios.

De conformidad con el articulo 2.8.5.12 del Decreto 1068 de 2015, todas las operaciones
de la caja menor deben estar debidamente soportadas y registradas, garantizando que
la informacion financiera sea oportuna, verificable y refleje la realidad de la ejecucion en
el momento de su consulta.

Durante la diligencia de arqueo, se constaté que la Direccion Administrativa no disponia
de la totalidad de la documentacidn soporte de manera integral y centralizada. La
informacidén que respalda la ejecucidn de la vigencia 2026 fue remitida a la Oficina de
Control Interno de forma extemporanea y mediante entregas parciales sucesivas, con
posterioridad a la ejecucién de la prueba fisica.

El control de caja menor exige la disponibilidad permanente e inmediata de los soportes
para su validacidén. La remision desarticulada de la informacidén contraviene el principio
de oportunidad y debilita los protocolos de archivo y custodia exigidos por la nhormativa
vigente. Esta situacion evidencia debilidad en los mecanismos de organizacién y
centralizacion de los expedientes de caja menor por parte del area responsable.

Lo anterior constituye una situacidon que puede afectar el alcance del seguimiento, en la
medida en que dificulta la validacién oportuna de los recursos.

6.4.1. Analisis de Planeacion Administrativa y Austeridad del Gasto

De conformidad con el articulo 2.8.5.5 del Decreto 1068 de 2015, el dinero de las cajas
menores debe utilizarse para sufragar gastos identificados en el Presupuesto General de
la Nacidén que tengan el caracter de urgente vy si bien el articulo faculta el pago de viaticos
y gastos de viaje, su ejecucién debe observar los principios de eficiencia y los términos
perentorios de legalizacion.

Se identificd el uso de la Caja Menor para la adquisicidon de tiquetes aéreos destinados a
eventos con cronograma institucional previamente conocido, tales como el CADA
Aviation Summit 2026 (Legalizacién 002).

El uso del fondo para eventos programados y compra de tiquetes obliga a la entidad a
asumir costos de intermediacion (FEE) y Gravamen a los Movimientos Financieros (GMF)
que se evitarian mediante la planeacion contractual ordinaria, lo que representa una
debilidad en la planeacidon contractual de la Direccion Administrativa al no contar con un
contrato de suministro de tiquetes vigente. Lo anterior, genera sobrecostos financieros
gue contravienen los principios de la gestidén publica.

29

Fecha de Aprobacion: 25-jul-2024



7}

(&%) Proceso Evaluacion Independiente Codigo: EI-FR-002

— P Version: 4
CriiianTinmiin ks Informe de Auditoria Interna
=Uuperiransporce Fecha de Aprobacion: 25-jul-2024
I

El Paragrafo 1 del Articulo 2.8.5.5 del Decreto 1068 de 2015 establece que: "Los dineros
entregados para viaticos y gastos de viaje se legalizaran dentro de los cinco (5) dias
siguientes a la realizacion del gasto”. Lo que evidencia falta de control administrativo
sobre los términos de legalizacién, generando incumplimiento normativo y rezago en la
actualizacion de la ejecucion presupuestal.

Asi mismo, en la revisidn fisica se observd una deficiencia en la individualizacion del
gasto dentro de los formatos de legalizacion 001 y 002. A pesar de corresponder a
facturas y montos distintos, el area administrativa utilizé una descripcion textual idéntica
en los tres soportes. Esta practica impide establecer una trazabilidad clara entre el
desembolso realizado y el beneficiario final del tiquete, dificultando la verificacién de que
cada pago corresponda efectivamente a un servidor autorizado y a un trayecto
especifico.

6.5 Control y seguimiento

En desarrollo del seguimiento efectuado, se revisaron los mecanismos de control
asociados al manejo de la caja menor, particularmente en lo relacionado con
conciliaciones, arqueos, registros contables y supervision por parte del ordenador del
gasto, tomando como referencia tanto la normativa vigente como los procedimientos
internos de la entidad, especialmente el procedimiento de caja menor [GA-PR-003] Caja
Menor - V4 y el procedimiento de gestién de comisiones y legalizacién [GTH-PR-015]
Gestién de Comision de Servicios, Desplazamiento y Legalizacién - V2.

En cuanto a las conciliaciones, si bien el procedimiento interno establece la necesidad de
realizar controles sobre los recursos administrados, durante la verificacion no se
evidenciéo un proceso documentado, periddico y consistente de conciliacion entre los
registros en SIIF y los movimientos del extracto bancario. Por el contrario, se
identificaron diferencias entre ambas fuentes, tales como movimientos bancarios sin
registro en SIIF, egresos sin soporte suficiente y registros efectuados de manera
posterior a la fecha de la transaccién, lo que afecta la confiabilidad de la informacion y
evidencia debilidades en este control.

Respecto a los arqueos de caja, durante la visita realizada por la Oficina de Control
Interno el 30 de marzo de 2026, se observd que el reporte de ejecucion allegado no
indicaba el periodo al que correspondia la informacién, y que existian egresos pendientes
de registro en el sistema SIIF Nacion, lo que impidid verificar la integridad y exactitud
del saldo de caja en tiempo real. Esta situacidén evidencia la necesidad de fortalecer los
mecanismos de arqueo periddico que permitan detectar de manera oportuna diferencias
entre los registros contables y los movimientos bancarios reales.

En relacidon con los registros contables y presupuestales, se observaron inconsistencias
frente a lo definido en el procedimiento, que exige que cada operacion esté debidamente
soportada, registrada y sea trazable. Durante la revisién se identificaron egresos sin
referencia clara, inconsistencias en la identificacion de facturas, registros duplicados, asi
como operaciones sin soporte suficiente o sin registro en SIIF, lo que dificulta el
seguimiento y control de los recursos y afecta la integridad de la informacién.

30


https://daruma.supertransporte.gov.co/app.php/staff/document/viewPublic?index=323
https://daruma.supertransporte.gov.co/app.php/staff/document/viewPublic?index=323
https://daruma.supertransporte.gov.co/app.php/staff/document/viewPublic?index=849
https://daruma.supertransporte.gov.co/app.php/staff/document/viewPublic?index=849

(&%) Proceso Evaluacion Independiente Codigo: EI-FR-002

Informe de Auditoria Interna Version: 4 , _
Fecha de Aprobacion: 25-jul-2024

Finalmente, en lo correspondiente a la supervision del ordenador del gasto, tanto la
normativa como los procedimientos internos establecen la necesidad de validar y
autorizar los gastos, asi como de hacer seguimiento a su legalizaciéon. No obstante, se
evidencio ausencia de firmas en los soportes, falta de justificacion en algunos egresos y
debilidades en la verificacidon de requisitos como la urgencia del gasto y el cumplimiento
de los plazos de legalizacion. Esta situacién sugiere que el control asociado a la
supervisién no se esta ejerciendo de manera consistente.

Adicionalmente, al contrastar con el procedimiento de gestion de comisiones, se
evidencié que los soportes asociados a los desplazamientos (como fechas, comisiones
autorizadas y relacion de funcionarios) no se encuentran completos o no son trazables
con los gastos de tiquetes aéreos, lo que dificulta validar la coherencia entre la comisidon
autorizada y el gasto ejecutado.

En conjunto, las situaciones evidenciadas muestran que, aunque la entidad cuenta con
lineamientos y procedimientos definidos, estos no se estan aplicando de manera
consistente en la operacion de la caja menor, lo que limita la efectividad de los controles
y hace necesario fortalecer su implementaciéon, seguimiento y documentacion.

6.5.1. Riesgos e idoneidad de los controles asociados al proceso

En la revisidon del Mapa de Riesgos Institucional 2026 - Versién 1, publicado en la pagina
web de la Superintendencia de Transporte, correspondiente al proceso de Gestion
Administrativa, se evidencid que no se encuentran identificados riesgos de gestidn
asociados especificamente al manejo de la caja menor. No obstante, en el componente
de riesgos de integridad publica, se encuentra definido el siguiente riesgo:

"Posibilidad de afectacion econdmica y reputacional por Accion u omision en el manejo
de dinero de la caja menor por desconocimiento de la normatividad, a causa de uso
de poder incumpliendo con el procedimiento y acto administrativo de caja menor para
el beneficio propio y/o de un tercero.”

Al respecto, se constatd al 12 de mayo de 2026 que dicho riesgo no ha sido reportado
como materializado por el area responsable en el seguimiento correspondiente a la
matriz de riesgos institucional. Sin embargo, en el marco de la visita realizada por la
Oficina de Control Interno el 30 de marzo de 2026, en horas de la mafiana, la Direccidn
Administrativa manifesté no contar con dinero en efectivo en caja fuerte bajo su custodia
susceptible de verificacion, indicando que la caja menor opera mediante transferencias
electronicas desde su apertura el 17 de marzo de 2026.

No obstante, al contrastar esta informacién con el arqueo efectuado posteriormente por
la Direccion Financiera el 31 de marzo de 2026, se evidencid la existencia de $1.000.000
en efectivo, asi como una diferencia faltante por valor de $581.220,45 entre el efectivo
disponible, el saldo registrado en bancos y los soportes de legalizacion presentados a la
fecha del arqueo.

Adicionalmente, al consultar los soportes correspondientes al seguimiento y evaluacion
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del riesgo conforme a la matriz institucional, se identific6 que la periodicidad definida
para el control es mensual. En este sentido, en verificacion efectuada el 12 de mayo de
2026, se evidenciaron dos reportes de arqueo de caja menor realizados por la Direccién
Financiera, correspondientes a los meses de marzo y abril de 2026, los cuales
presentaron diferencias por valores de $581.220,45 y $1.049.036,20, respectivamente.

Esta situacion evidencid deficiencias en la efectividad de los controles implementados
para mitigar el riesgo identificado, toda vez que no se observd la subsanacién de la
diferencia detectada en marzo de 2026 y, por el contrario, en el mes siguiente se
presentd un incremento en el valor de la diferencia encontrada. Lo anterior, refleja
debilidades en el seguimiento, conciliacion y control de los recursos administrados
mediante caja menor, generando un exposicion al riesgo fiscal para la Entidad.

En consecuencia, se considera evaluar la pertinencia de que el riesgo asociado al manejo
de la caja menor no solo sea clasificado como riesgo de integridad publica, sino que
también sea incorporado y valorado como riesgo fiscal dentro de la matriz de riesgos
institucional, atendiendo la materialidad y recurrencia de las diferencias identificadas.
Asi mismo, se recomienda adoptar medidas correctivas urgentes orientadas a la
depuracion y conciliacion de los movimientos registrados en el sistema SIIF Nacion, de
manera que estos reflejen razonablemente las operaciones y saldos presentados en los
extractos bancarios de la cuenta destinada al manejo de los recursos de caja menor.

Sin perjuicio de lo anterior, y considerando la naturaleza del riesgo identificado en el
componente de integridad publica, asi como las situaciones evidenciadas en el analisis
de la ejecucién de la caja menor descritas en los numerales precedentes, la Oficina de
Control Interno estima pertinente fortalecer el enfoque preventivo del Sistema de Control
Interno. En este sentido, se formulan las siguientes recomendaciones orientadas a
prevenir la materializacién de los riesgos asociados al manejo de la caja menor y a
fortalecer la idoneidad de los controles existentes:

e Incorporacion de riesgos de gestion y fiscales asociados a la caja menor: Se
recomienda a la Direccion Administrativa, en coordinacion con la Oficina Asesora de
Planeacidn, responsable de la gestidn del riesgo institucional, evaluar la pertinencia de
incorporar en el Mapa de Riesgos Institucional riesgos de gestidn y riesgos fiscales
especificamente asociados al manejo de la caja menor, considerando los controles
existentes, la recurrencia de las diferencias identificadas y las situaciones evidenciadas
en la presente revision. Esta medida permitiria contar con una visién integral de los
riesgos del proceso, fortalecer su valoracién y facilitar su monitoreo y seguimiento
periddico conforme a los lineamientos del Sistema de Control Interno.

o Fortalecimiento de los controles de registro y legalizacion oportuna: Con el fin
de mitigar el riesgo de afectacién econdmica derivado de registros extemporaneos,
diferencias de conciliacion o ausencia de soportes, se recomienda establecer un
mecanismo interno de seguimiento que garantice que todos los egresos de la caja menor
sean registrados en el sistema SIIF Nacién en la misma fecha en que se efectle el débito
bancario, y que la legalizaciéon de cada gasto se realice dentro del plazo de cinco (5) dias
habiles previsto en el articulo 2.8.5.7 del Decreto 1068 de 2015 y en el Procedimiento
[GA-PR-003] Caja Menor - V4 de la entidad. Este control contribuiria a reducir las
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diferencias entre los registros contables y los extractos bancarios, fortaleciendo la
confiabilidad y trazabilidad de la informacidn financiera.

e Implementacion de mecanismos de verificacion previa de soportes: Se
recomienda implementar un mecanismo de verificacion de la documentacion soporte
previo a la ejecucion y registro del pago, asegurando que todo egreso cuente con la
factura o documento equivalente, los soportes que justifican el gasto y, en el caso de
tiquetes aéreos, la comisién de servicios debidamente autorizada, los datos del servidor,
la fecha del desplazamiento y la clase tarifaria correspondiente. Asi mismo, se sugiere
verificar que el formato de legalizacion se encuentre debidamente diligenciado y firmado
por el jefe de la dependencia solicitante y el responsable de la caja menor, conforme a
lo establecido en el Procedimiento [GA-PR-003] Caja Menor - V4.

¢ Fortalecimiento de controles preventivos y detectivos: Se sugiere fortalecer los
controles preventivos y detectivos relacionados con el manejo de la caja menor,
mediante la revisidon previa de soportes antes del registro del gasto, la validacion del
cumplimiento de los requisitos normativos aplicables (urgencia, autorizacién vy
destinacion del gasto), y la implementacién de conciliaciones periddicas entre los
registros del sistema SIIF Nacién y los extractos bancarios. Asi mismo, se recomienda
documentar y realizar seguimiento oportuno a las diferencias identificadas en los arqueos
mensuales, con el propdsito de garantizar su aclaracién y subsanacién inmediata.

La aplicacion de las recomendaciones anteriormente sefialadas permitira fortalecer el
enfoque preventivo del Sistema de Control Interno, mejorar la efectividad de los
controles implementados, reducir la exposicion a riesgos de caracter administrativo,
disciplinario y fiscal, asi como prevenir posibles actos indebidos en el manejo de los
recursos de caja menor. De igual forma, contribuird a incrementar la confiabilidad,
transparencia, trazabilidad y razonabilidad de la informacién financiera y presupuestal
administrada por la Entidad.

7. CONCLUSIONES

De la evaluacion efectuada al manejo y custodia de los recursos de la Caja Menor de
Gastos Generales (No. 126), la Oficina de Control Interno concluyd que, si bien la entidad
cuenta con un disefio de controles fundamentado en procedimientos formalizados e
identificacion de riesgos, la efectividad operativa y el cumplimiento normativo presentan
debilidades materiales que exponen a la entidad a riesgos fiscales y administrativos.

e Sobre el disefio del control y ambiente de control: Se evidencié una fortaleza en
la estandarizacion del proceso mediante el Sistema DARUMA (Procedimiento GA-
PR-003 y Formato GA-FR-005); sin embargo, su aplicacion se circunscribe a los
gastos de caracter urgente y al pago de vidticos y gastos de viaje, estos ultimos
con autorizacién del ordenador del gasto, conforme a lo dispuesto en el articulo
2.8.5.5 del Decreto 1068 de 2015. Lo anterior evidencia que el disefio del control,
si bien existe, no ha sido suficiente para garantizar la efectividad operativa en la
ejecucién de la caja menor.

e Sobre la legalidad, formalizacion y gestion preventiva: La Resolucion No. 2600
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carece de un estudio técnico-econdmico anexo y no incluye autorizacidon expresa
para rubros ejecutados, como los gastos de viaje. Ademas, el Mapa de Riesgos
Institucional no contempla riesgos de gestién especificos asociados a la
operatividad de la caja menor, limitando la gestion preventiva.

e Administracidon de recursos y segregacién de funciones: Se observd un aspecto
por fortalecer en la primera linea de defensa al delegar la custodia fisica, el manejo
de los fondos y la atencién del arqueo a personal contratista, lo cual plantea retos
frente a los principios de gestion y salvaguarda de recursos publicos en el marco
de la Ley 610 de 2000. Asimismo, de cara al Sistema de Control Interno, se
identificd una oportunidad de mejora en la segregacion de funciones, toda vez que
los roles de ordenador del gasto y cuentadante ejecutor coincidieron en el mismo
servidor publico durante el periodo del 16 al 20 de marzo de 2026.

o Consistencia de la informacion financiera y registros (Saldos por conciliar):
Durante la practica del arqueo sorpresivo, se identificd la oportunidad de optimizar
la oportunidad del registro contable de las operaciones del mes de marzo de 2026
en la subcuenta de efectivo y equivalentes de efectivo. Al realizar el cruce entre
el aplicativo SIIF Nacion y los extractos bancarios, se observé una diferencia global
de $5.243.802,93. Al respecto, si bien la administracion identificd partidas
pendientes de registro por valor de $6.154.865,92, al desagregar los rubros se
mantiene un saldo por aclarar de $930.033,43 (asociada a una brecha no
conciliada de $911.062,99), el cual se encuentra en proceso de analisis contable
y acopio de soportes para su debida subsanacion. .

e Gestion financiera y oportunidad en los registros (Actualizacion de operaciones):
Segun lo observado en el arqueo, se identificaron transacciones en el extracto
bancario, pendientes de incorporacién en el aplicativo SIIF Nacién, tales como
débitos por ACH por valor de $4.831.411,44 vy el registro periddico del Gravamen
a los Movimientos Financieros (GMF). Asimismo, se determind la necesidad de
optimizar la precision en el registro de algunos egresos (como el Egreso No. 826),
de manera que los montos coincidan plenamente con los valores facturados y se
asegure el flujo completo de la cadena presupuestal (compromiso y obligacién),
robusteciendo asi la trazabilidad de la informacidn financiera.

e Alineacion normativa y formalidad de los actos administrativos: Se identificaron
oportunidades de fortalecimiento en el disefno y estructuracion de los actos
administrativos de constitucion, con el fin de optimizar su alineacién frente a los
requisitos del Decreto 1068 de 2015. Al respecto, se sugiere evaluar los siguientes
aspectos:

a) Segregacion de roles: Se sugiere revisar la coincidencia temporal de funciones
que se presentd al designar al responsable del fondo mientras ejercia
simultdneamente el encargo de la Secretaria General (ordenacidon del gasto),
con el fin de salvaguardar los principios de independencia y los contrapesos
institucionales del Sistema de Control Interno.

b) Soportes de planeacidon: Se considera pertinente incorporar en los antecedentes
del acto administrativo el analisis técnico-econémico que sirve de base para la
estimacion y justificacion de la cuantia asignada al fondo.
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c) Delimitacion del objeto del gasto: Se recomienda evaluar la viabilidad de
precisar el alcance de las autorizaciones en la resolucién matriz respecto a los
gastos de viaje, toda vez que estos representaron el 40,27% del primer giro.
Asimismo, se recomienda priorizar el uso del fondo para las necesidades
imprevistas y urgentes de la entidad, asegurando la observancia de su finalidad
(por ejemplo, en la adquisicion de tiquetes aéreos)

d) Gestién del riesgo y oportunidad en el seguimiento: Se identificé una
oportunidad de mejora en la alineacion temporal de las garantias de proteccion
de los recursos. Especificamente, se observd la conveniencia de sincronizar la
vigencia de la pdliza de manejo de manera previa al inicio de las operaciones
contables, con el fin de robustecer el amparo durante la totalidad del periodo
(incluidos los dias del 17 al 19 de marzo de 2026). Adicionalmente, de cara al
fortalecimiento de la trazabilidad financiera, se sugiere estandarizar los reportes
de ejecucién remitidos por la dependencia responsable, incorporando
explicitamente la definicion de los periodos de corte para facilitar el seguimiento
periodico.

e) Soporte documental y formalizacién de legalizaciones: Se identificaron
oportunidades de mejora para fortalecer la completitud de los soportes
documentales en casos especificos. Es oportuno robustecer el expediente
institucional de manera que permita constatar de forma integral la justificacion
del gasto, su excepcionalidad, los beneficiarios y las condiciones de los servicios
contratados. Asimismo, con el fin de afianzar la alineacién con los términos y
plazos establecidos en el Decreto 1068 de 2015, se recomienda optimizar los
tiempos de revisién y consolidacién de los archivos que sustentan las
legalizaciones de los recursos.

7.1. RECOMENDACIONES

Con el propdsito de agregar valor, fortalecer el Sistema de Control Interno y promover
la mejora continua en los procesos de la entidad, se formulan las siguientes acciones:

o Consolidar y regularizar la informacion financiera: Adelantar, por parte del
cuentadante en articulacion con el proceso financiero, las actividades de revisién
técnica y validacién documental que permitan aclarar los saldos pendientes de
conciliacion. Asimismo, gestionar las actualizaciones pertinentes en el aplicativo
SIIF Nacion respecto a los movimientos bancarios identificados al momento del
arqueo (débitos ACH por $4.831.411,44 y causaciones del GMF), y precisar la
alineacién de la cadena presupuestal en los registros especificos identificados
(como el Egreso No. 826).

« Salvaguardar la segregacion de funciones y formalidad en la custodia:
Velar por que las actividades de custodia fisica y administracion de los recursos
sean ejercidas de manera directa por el servidor publico de planta designado
formalmente como cuentadante. De igual manera, se sugiere revisar el disefio de
los esquemas de encargo transitorios para preservar los contrapesos
institucionales del control, asegurando la debida independencia entre la
ordenacion del gasto (Secretaria General) y la gestién operativa del fondo de caja
menor (cuentadante).
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« Optimizar la formalizacion de los actos administrativos constitutivos:
Evaluar la pertinencia de incorporar en los antecedentes de las resoluciones de
apertura el analisis técnico-econdmico anexo que sirve de sustento para la
estimacion de la cuantia del fondo. Adicionalmente, se recomienda delimitar de
forma explicita en el acto administrativo el alcance para rubros especificos como
gastos de viaje, reforzando la observancia de los criterios de excepcionalidad
previstos para la operatividad de las cajas menores.

o Asegurar la proteccion de los recursos y trazabilidad temporal: Establecer
como punto de control institucional que la formalizacidn o actualizacién de la pdliza
de manejo se ejecute de manera previa al inicio de las operaciones financieras,
garantizando un amparo integral desde la apertura del fondo en el SIIF. De igual
forma, se debe estandarizar el disefio de los reportes de ejecucidon periddicos,
incorporando explicitamente la definicién de sus rangos de fechas y periodos de
corte.

« Implementar mecanismos de autocontrol en la primera linea de defensa:
defensa: Establecer, por parte de la Direccién Administrativa, un protocolo de
revisiones periddicas y arqueos internos de caracter permanente. Este mecanismo
de supervision permitirad identificar y subsanar de manera proactiva debilidades,
rezagos en el registro o novedades documentales, optimizando la gestién del
fondo sin depender exclusivamente de las evaluaciones de instancias externas.

o Actualizar la gestion del riesgo: Incorporar en el Mapa de Riesgos Institucional
aquellos riesgos de gestidn y operativos especificos derivados de la
administracion, custodia, registro y legalizacién de los fondos de caja menor,
facilitando su monitoreo continuo.

o Fortalecer el monitoreo de la segunda linea de defensa: Programar, por
parte de la Direcciéon Financiera, arqueos aleatorios periddicos orientados a
verificar de forma integral tanto la consistencia de los saldos bancarios como la
pertinencia técnica de los soportes y evidencias fisicas de control, funcionando
como un mecanismo preventivo que contribuya a la confiabilidad y regularidad de
la informacion.

o Articular la planeacion del gasto con las herramientas contractuales
vigentes: Tomando en cuenta que la transicidn en el cronograma de la
contrataciéon principal de la entidad conllevé a atender la adquisicion de tiquetes
aéreos a través de la caja menor durante marzo de 2026, y toda vez que con
posterioridad se formalizé el Contrato No. 628 de 2026 (vigente desde el 16 de
abril de 2026) para dicho suministro, se recomienda a la Direccién Administrativa
canalizar de manera prioritaria estos requerimientos a través de este instrumento
contractual. Lo anterior permitird reservar el uso del fondo de caja menor
exclusivamente para aquellos gastos que revistan un caracter imprevisto, urgente
e inaplazable, de conformidad con lo estipulado en el articulo 2.8.5.5 del Decreto
1068 de 2015.

36



W\ ) Proceso Evaluacion Independiente Cédigfr EI-FR-002
v T rame : Informe de Auditoria Interna Version: 4
Su pe rTrans PO rte Fecha de Aprobacién: 25-jul-2024

Firmado digitalmente por
Sandra Lucia Lépez

s 11
CADRENDE, Pedreros

I Fecha: 2026.05.29 21:02:06
-05'00'

SANDRA LUCIiA LOPEZ PEDREROS
Jefe Oficina de Control Interno

\

—

Wﬂg& Hiz
LIZETH PAOLA AMAYA RUiz

Profesional Especializado .
Auditor Interno OCI Auditor Interno OCI

Anexo: No aplica

Copia CICCI: Deisy Amparo Lara Barbdn, Secretaria General; Martha Patricia Aguilar Copete, Jefe Oficina Asesora de
Planeacion; Alberto José Daza Sagbini, Delegado de Transito y Transporte Terrestre; Hermes José Castro Estrada,
Delegado de Concesiones e Infraestructura; Dina Rafaela Sierra Rochels, Delegada de Puertos; Verdnica Vanesa Martinez
Tobdn, Delegada para la Proteccidon de Usuarios del Sector Transporte; Luis Gabriel Serna Gamez, Jefe Oficina Asesora
Juridica; Gunther Gabriel Ortiz, Jefe Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones-OTIC; Juan Pablo
Anaya Bueno, Director Financiero.

Otras copias: Jurgen Guerra., Director Administrativo; Maria del Pilar Sanchez Torres, contratista Direccidn
Administrativa

Proyectd: Lizeth Paola Amaya Ruiz - Profesional Especializado y Lady Odilia Nova Diaz, Contratista OCI
Revisé: Sandra Lucia Lépez Pedreros, Jefe Oficina de Control Interno

S:\OCI_2026\200-21-INFORMES\200-21.04 INFORMES DE SEGUIMIENTOS-PAA\CAJA MENOR 2026_30mar

37



	NOMBRE DEL INFORME:
	1. OBJETIVO GENERAL
	2. ALCANCE
	3. MARCO NORMATIVO O CRITERIOS DE AUDITORÍA, EVALUACIÓN O SEGUIMIENTO
	4. METODOLOGÍA
	5. RESUMEN EJECUTIVO
	6. PRINCIPALES SITUACIONES DETECTADAS / RESULTADOS
	6.1. Constitución de la caja menor
	6.4.1. Análisis de Planeación Administrativa y Austeridad del Gasto

	En la revisión del Mapa de Riesgos Institucional 2026 – Versión 1, publicado en la página web de la Superintendencia de Transporte, correspondiente al proceso de Gestión Administrativa, se evidenció que no se encuentran identificados riesgos de gestió...
	“Posibilidad de afectación económica y reputacional por Acción u omisión en el manejo de dinero de la caja menor por desconocimiento de la normatividad, a causa de uso de poder incumpliendo con el procedimiento y acto administrativo de caja menor para...
	Al respecto, se constató al 12 de mayo de 2026 que dicho riesgo no ha sido reportado como materializado por el área responsable en el seguimiento correspondiente a la matriz de riesgos institucional. Sin embargo, en el marco de la visita realizada por...
	No obstante, al contrastar esta información con el arqueo efectuado posteriormente por la Dirección Financiera el 31 de marzo de 2026, se evidenció la existencia de $1.000.000 en efectivo, así como una diferencia faltante por valor de $581.220,45 entr...
	Adicionalmente, al consultar los soportes correspondientes al seguimiento y evaluación del riesgo conforme a la matriz institucional, se identificó que la periodicidad definida para el control es mensual. En este sentido, en verificación efectuada el ...
	Esta situación evidenció deficiencias en la efectividad de los controles implementados para mitigar el riesgo identificado, toda vez que no se observó la subsanación de la diferencia detectada en marzo de 2026 y, por el contrario, en el mes siguiente ...

	SANDRA LUCÍA LÓPEZ PEDREROS

