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MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

RESOLUCION NUMERO 011042 DE 24 agosto 2026

Por la cual se abre una investigacion administrativa

DIRECTOR DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE

24 agosto 2026

En ejercicio de sus facultades Constitucionales, legales y, en especial, las que
le confiere el numeral 3 del articulo 22 del Decreto 2409 del 2018, y

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que el articulo 1 de la Constitucién Politica de Colombia dice:
“Colombia es un Estado social de derecho, organizado en forma de Republica
unitaria, descentralizada, con autonomia de sus entidades territoriales,
democratica, participativa y pluralista, fundada en el respeto de la dignidad
humana, en el trabajo y la solidaridad de las personas que la integran y en la
prevalencia del interés general.” (Se destaca)

Asi mismo, el articulo 2 de la misma Constitucion dice: “Son fines esenciales del
Estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la
efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la
Constitucion; facilitar la participacion de todos en las decisiones que los afectan
y en la vida econdmica, politica, administrativa y cultural de la Nacion, defender
la independencia nacional, mantener la integridad territorial y asegurar la
convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo.

SEGUNDO: Que el numeral 11 del articulo 189 de la Constitucion Politica de
Colombia establece que le corresponde al Presidente de la Republica “[e]jercer
la potestad reglamentaria, mediante la expedicion de los decretos, resoluciones
y Ordenes necesarios para la cumplida ejecucion de las leyes.”

TERCERO: Que el inciso 2 del articulo 13 de la Constitucion Politica dice: “E/
Estado promovera las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva y
adoptara medidas en favor de grupos discriminados o marginados.”

CUARTO: Que el articulo 150 de la Constitucién Politica de Colombia establece
que le corresponde al Congreso hacer las leyes, y segun el numeral 8, “[e]xpedir
las normas a las cuales debe sujetarse el Gobierno para el ejercicio de las
funciones de inspeccién y vigilancia que le sefiala la Constitucion.”

QUINTO: Que el articulo 365 de la Constitucion Politica de Colombia establece
qgue "“[l]os servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es
deber del Estado asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del
territorio nacional. Los servicios publicos estaran sometidos al régimen juridico
que fije la Ley (...). En todo caso, el Estado mantendra la regulacidon, el control
y la vigilancia de dichos servicios (...)”. (Se destaca)

Pagina 1 de 18
GJ-FR-015 V1, 24- mayo -2023




(&9
SuperTransporte

RESOLUCION No 011042 DE 24 agosto 2026

Por la cual se abre una investigacion administrativa

SEXTO: Que la Corte Constitucional en la providencia SU-747 de 1998 (M.P.
Eduardo Cifuentes Muioz) manifestd lo siguiente: “La Constitucion de 1991
declara que Colombia es un Estado de derecho y social, que deriva su
legitimidad de la democracia (C.P. art. 1). (...) Con el término social se sefiala
que la accion del Estado debe dirigirse a garantizarle a los asociados condiciones
de vida dignas. Es decir, con este concepto se resalta que la voluntad del
Constituyente en torno al Estado no se reduce a exigir de éste que no interfiera
o recorte las libertades de las personas, sino que también exige que el mismo
se ponga en movimiento para contrarrestar las desigualdades sociales
existentes y para ofrecerle a todos las oportunidades necesarias para desarrollar
sus aptitudes y para superar los apremios materiales.” (Se destaca)

SEPTIMO: Que el numeral 3 del articulo 3 de la Ley 105 de 1993 establece que
"[l]a operacidn del transporte publico en Colombia es un servicio publico bajo la
regulacion del Estado, quien ejercera el control y la vigilancia necesarios para
su adecuada prestacion en condiciones de calidad, oportunidad y seguridad”.

OCTAVO: Que el articulo 9 de la Ley 105 de 1993 establece que "“[l/]Jas
autoridades que determinen las disposiciones legales impondran sanciones por
violacion a las normas reguladoras del transporte, segun las disposiciones
especiales que rijan cada modo de transporte.” (Se destaca).

NOVENO: Que el inciso primero y el literal d) del articulo 46 de la Ley 336 de
1996! establecen respectivamente que “Con base en la graduacidn que se
establece en el presente Articulo, las multas oscilaran entre 1 y 2000 salarios
minimos mensuales vigentes teniendo en cuenta las implicaciones de la
infraccion y procederan en los siguientes casos:

d) <Literal modificado por el articulo 96 de la Ley 1450 de 2011. El nuevo texto es
el siguiente:> en los casos de incremento o disminucion de las tarifas de prestacion
de servicios no autorizada, o cuando se compruebe que el equipo excede los limites
permitidos sobre dimensiones, peso y carga. (...)”

DECIMO: Que en el numeral 8 del articulo 5 del Decreto 2409 de 20182 se
establece que es funcidon de la Superintendencia de Transporte “[a]delantar y
decidir las investigaciones administrativas a que haya lugar por las fallas en la
debida prestacion del servicio publico de transporte, puertos, concesiones,
infraestructura, servicios conexos, y la proteccion de los usuarios del sector
transporte”.

DECIMO PRIMERO: Que el numeral 3 del articulo 22 del Decreto 2409 del
2018 establece como funcién de la Direccidn de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre "“[tJramitar y decidir, en primera instancia, las
investigaciones administrativas que se inicien, de oficio o a solicitud de cualquier
persona, por la presunta infraccion a las disposiciones vigentes en relacion con

! Literal modificado por el articulo 96 de la Ley 1450 de 2011
2 “Por el cual se modifica y renueva la estructura de la Superintendencia de Transporte y se dictan otras
disposiciones”.
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la debida prestacion del servicio publico de transporte, servicios conexos a este,
asi como la aplicacion de las normas de transito”.

DECIMO SEGUNDO: Que la Superintendencia de Transporte es un organismo
descentralizado del orden nacional, de caracter técnico, con personeria juridica,
autonomia administrativa, financiera y presupuestal, adscrito al Ministerio de
Transporte3-.

De igual forma, la Superintendencia de Transporte tiene como objeto ejercer las
funciones de vigilancia, inspeccion, y control que le corresponden al Presidente
de la Republica como suprema autoridad administrativa en materia de transito,
transporte y su infraestructura, cuya delegacién“se concreto en (i) inspeccionar,
vigilar y controlar la aplicacién y el cumplimiento de las normas que rigen el
sistema de transito y transporte; y (ii) vigilar, inspeccionar, y controlar la
permanente, eficiente y segura prestacion del servicio de transporte> sin
perjuicio de las demas funciones previstas en la Ley.

En esa medida, se previé que estaran sometidas a inspeccién, vigilancia y
control de la Superintendencia de Transporte®: (i) las sociedades con o sin dnimo
de lucro, las empresas unipersonales y las personas naturales que presten el
servicio publico de transporte; (ii) las entidades del Sistema Nacional de
Transporte’. establecidas en la Ley 105 de 19938, excepto el Ministerio de
Transporte, en lo relativo al ejercicio de las funciones que en materia de
transporte legalmente les corresponden; y (iii) las demas que determinen las
normas legales®. (Subrayado fuera de texto original).

Es asi que en el Decreto 173 de 200119 compilado por el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Transporte No. 1079 de 20151, se establece que la
Superintendencia de Transporte ejerce la inspeccion, vigilancia y control de la
prestacién del servicio publico de transporte terrestre automotor de carga vy el
Decreto 2092 de 201112 establece que, se podran imponer sanciones, de

3 Cfr. Articulo 3 del Decreto 2409 de 2018.

4Al amparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucion Politica de Colombia:
“"Articulo 189. Corresponde al Presidente de la Republica como Jefe de Estado, Jefe del Gobierno y Suprema
Autoridad Administrativa: (...) 22. Ejercer la inspeccion y vigilancia de la prestacion de los servicios publicos”.
5 Decreto 2409 de 2018, articulo 4.

6 Cfr. Decreto 101 de 2000 articulo 42. Vigente de conformidad con lo previsto en el articulo 27 del Decreto
2409 de 2018.

“Articulo 1°.- Sector y Sistema Nacional del Transporte. Integra el sector Transporte, el Ministerio de
Transporte, sus organismos adscritos o vinculados y la Direccion General Maritima del Ministerio de Defensa
Nacional, en cuanto estara sujeta a una relacién de coordinacion con el Ministerio de Transporte.
Conforman el Sistema de Nacional de Transporte, para el desarrollo de las politicas de transporte,
ademads de los organismos indicados en el inciso anterior, los organismos de transito y transporte, tanto
terrestre, aéreo y maritimo e infraestructura de transporte de las entidades territoriales y demdas dependencias
de los sectores central o descentralizado de cualquier orden, que tengan funciones relacionadas con esta
actividad.”

8“Por la cual se dictan disposiciones basicas sobre el transporte, se redistribuyen competencias recursos entre
la Nacion y las Entidades Territoriales, se reglamenta la planeacion en el sector transporte y se dictan otras
disposiciones”

9Lo anterior, en congruencia por lo establecido en el articulo 9 de la Ley 105 de 1993, la Ley 336 de 1996 y
demas leyes aplicables a cada caso concreto.

10por el cual se reglamenta el Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor de Carga.

HArticulo 2.2.1.7.1.2. del Decreto 1079 de 2015 Control y vigilancia “La inspeccién, vigilancia y control de
la prestacion del Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor de Carga estard a cargo de la
Superintendencia de Puertos y Transporte.

12 por el cual se fija la politica tarifaria y los criterios que regulan las relaciones econdmicas entre los actores
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conformidad con lo establecido en la Ley 336 de 1996, a quienes violen las
obligaciones establecidas para el cumplimiento de la Politica tarifaria y los
criterios que regulan las relaciones econémicas entre los actores del servicio
publico de transporte terrestre automotor de carga.

Conforme a lo descrito anteriormente, resulta util establecer que el Honorable
Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, establecié!3:

"La Sala advierte que el ejercicio de la facultad de supervisiéon y control
esencialmente no varia, asi cambie el ramo sobre el que recaiga esa facultad. Se
trata del poder de la administracion de examinar y verificar las actividades
desarrolladas por los particulares en aras de que se cumplan las leyes, los
reglamentos, ordenes y demadas instructivos necesarios para asegurar que tales
actividades respondan a los fines de interés publico.

La facultad de policia administrativa, que es como se conoce ese poder de
supervision y control a cargo del Estado, no precisa de la existencia de leyes y
reglas ad hoc o hiper detallados, para que pueda surtirse cabalmente en cada
caso. No toda falta debe estar necesariamente descrita al minimo detalle, pues
seria imposible dictar una legislacion con ese caracter. A través de normas de
textura abierta y de conceptos juridicos indeterminados se pueden describir las
conductas que ameritan reprension por parte de la autoridad correspondiente.”

En este orden de ideas, la Superintendencia de Transporte, para el caso que nos
ocupa, ejerce sus facultades de inspeccion, vigilancia y control, velando por el
cumplimiento de las normas al sector transporte, sean estas, leyes, decretos,
resoluciones, circulares, ordenes entre otros.

DECIMO TERCERO: Que, para efectos de la presente investigacion
administrativa, se precisa identificar plenamente al sujeto de la misma, siendo
para el caso que nos ocupa la empresa de servicio publico de transporte
terrestre automotor de carga PROMOTORA DE TRANSPORTES LIMITADA
“"PROMOTRANS LTDA"” con NIT.800056840-3.

DECIMO CUARTO: Que la Direccién de Transito y Transporte de la Policia
Nacional (en adelante DITRA) en el desarrollo de sus funciones, las cuales estan
establecidas en la Resolucion 00202 de 20104, realiza operativos en las vias del
territorio nacional con el fin de verificar que las empresas que prestan el servicio
publico de transporte cumplan con los requisitos normativos para su operacion,
salvaguardando el principio de legalidad y seguridad que rigen el sector
transporte.

14.1 Como consecuencia de los citados operativos, la DITRA trasladé a la
Superintendencia de Transporte, entre otros, el Informe Unico de Infraccion al
Transporte (IUIT) con No.11990A de fecha 30 de enero de 2024 mediante el
radicado N0.20245340911852 de 17 de abril de 2024.

del servicio publico de transporte terrestre automotor de carga y se establecen otras disposiciones

13 Radicado 250002324000200600937 01 del 15 de junio de 2017

4“Por la cual se define la estructura organica interna y se determinan las funciones de la Direccién de
Transito y Transporte (...)".
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DECIMO QUINTO: Que, conforme a las facultades de inspeccién, vigilancia y
control atribuidas a esta Superintendencia, se evidencié que la empresa
PROMOTORA DE TRANSPORTES LIMITADA “"PROMOTRANS LTDA"” con
NIT.800056840-3 presuntamente incumplié sus obligaciones como empresa
prestadora de servicio publico de transporte automotor de carga, al:

(i) Permitir que el vehiculo de placas SPV760 con el que prestaba el
servicio publico de transporte de carga, transitara con mercancias
excediendo el peso superior al autorizado, conforme a lo establecido en
el literal d) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996.15

DECIMO SEXTO: Que, de la evaluacién y andlisis de los documentos y demés
pruebas obrantes en el expediente, se pudo evidenciar la existencia de
actuaciones por parte de la empresa PROMOTORA DE TRANSPORTES
LIMITADA “"PROMOTRANS LTDA” con NIT.800056840-3 que
presuntamente demuestran el incumplimiento de sus deberes y obligaciones
como empresa prestadora del servicio publico de transporte terrestre automotor
de carga.

Asi las cosas, y con el fin de exponer de mejor manera los argumentos arriba
establecidos, a continuacién, se presentara, el material probatorio que lo
sustenta.

16.1. De la obligacién de transitar con mercancias cumpliendo con los
pesos permitidos

Que, en el articulo 2 de la Ley 105 de 1993 se desarrollan los principios
fundamentales aplicables a la actividad de transporte, dentro de los que se
destacan los principios de intervencién del estado y el de seguridad, asi "b.
corresponde al Estado la planeacidn, el control, la regulacion y la vigilancia del
transporte y de las actividades a él vinculadas”. Y la consagracion del principio
de seguridad de las personas en el transporte como prioridad "...e. la seguridad
de las personas constituye una prioridad del Sistema y del Sector Transporte”

Que, el articulo 29 de la Ley 769 de agosto 6 de 200216, seiala que “/os vehiculos
deberan someterse a las dimensiones y pesos, incluida carroceria y accesorios,
qgue para tal efecto determine el Ministerio de Transporte, para lo cual debe
tener en cuenta la normatividad técnica nacional e internacional"

Que, atendiendo a las disposiciones legales precitadas, el Gobierno Nacional en
cabeza del Ministerio de Transporte, regulé el limite de pesos en los vehiculos
que prestan el servicio publico de transporte de carga conforme a la
configuracién vehicular y a través de la expedicion de la resolucién No. 004100
de 200417 modificada por la Resolucion 1782 de 2009, establecid en su articulo
octavo que, "[e]l peso bruto vehicular para los vehiculos de transporte de carga
a nivel nacional debe ser establecido en la siguiente tabla”

15 modificado por el articulo 96 de la Ley 1450 de 2011

16 “por la cual se expide el Cédigo Nacional de Transito Terrestre”

17 “por la cual se adoptan los limites de pesos y dimensiones en los vehiculos de transporte terrestre
automotor de carga por carretera, para la operacion normal en la red vial a nivel nacional.”
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Bajo este contexto, el articulo 3 de La Resolucién No. 002888 de 200518, sefald
que, " Para la aplicacion de lo establecido en el articulo 8° de la Resolucion 4100
de 2004 se considera tolerancia positiva de medicion, el nimero de kilogramos
que puede exceder del peso bruto vehicular autorizado durante el pesaje del
vehiculo, a fin de tener en cuenta las diferencias ocasionadas por el peso del
conductor, el peso del combustible, el exceso de peso producido por efecto de
la humedad absorbida por las mercancias, la calibracion y la operacion de las
basculas de control y cualquier otro aditamento o situacion que pueda variar la
medicion del peso bruto vehicular.”

Finalmente, el literal d) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996 modificado por el
articulo 96 de la Ley 1450 de 2011, sefialé que, “Con base en la graduacion que
se establece en el presente articulo, las multas oscilarén entre 1 y 2000 salarios
minimos mensuales vigentes teniendo en cuenta las implicaciones de la
infraccion y procederan en los siguientes casos (..) d). En los casos de
incremento o disminucion de las tarifas o de prestacion de servicios no
autorizados, o cuando se compruebe que el equipo excede los limites permitidos
sobre dimensiones, peso o carga, eventos en los cuales se impondra el maximo
de la multa permitida,” (Subrayado fuera de texto)

En este orden de ideas, a continuacion, se presentaran las pruebas que permiten
demostrar que presuntamente la empresa PROMOTORA DE TRANSPORTES
LIMITADA “"PROMOTRANS LTDA"” con NIT.800056840-3 permitido que el

18 “Por la cual se modifica parcialmente la Resolucion 4100 de 2004”
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vehiculo de transporte publico de carga identificado con placas SPV760
transitara con mercancias excediendo el peso superior al autorizado.

16.1.1. Informe Unico de Infracciones al Transporte No.11990A del
30/01/20241°

Como consecuencia de los citados operativos, la DITRA trasladdé a la
Superintendencia de Transporte, entre otros, el Informe Unico de infracciones
al Transporte No.11990A del 30/01/2024, impuesto al vehiculo de placas
SPV760 junto al tiquete de pesaje No.000413 del 30/01/2024.

En este orden de ideas, el agente de transito describié en la casilla 17 de
observaciones del precitado Informe Unico de Infracciones al Transporte lo
siguiente: “(...) INCUMPLIMIENTO LEY 336 DE 1996 ARTICULO 49 LITERAL F
SOBREPESO 190KG SEGUN TIQUE BASCULA CURITI NO. 000413 (...)”, como se
evidencia a continuacion:
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Imagen 1. Informe Unico de Infracciones al Transporte No. 11990A del 30/01/2024 Aportado por la DITRA

19 Allegado mediante Radicado N0.20245340911852 de 17 de abril de 2024

Pagina 7 de 18
GJ-FR-015 V1, 24- mayo -2023




N\ \Zx/__,
SuperTransporte

RESOLUCION No 011042 DE 24 agosto 2026

Por la cual se abre una investigacion administrativa

" PEAIES
ﬂ FACIOMALES

i
ESTACION DE PESAGE CURITE: o

\:J) Transporte

R 11 SAN GIL - B/MANGA

SRNTRNTEER
Posaje #: 000413 E wilionaies
Fecha: 30/01/2024 ]
Hora: 162820
Peso Maximo: 52000 Kg

" Toleranda: 1300 Kg

| Pesoraiindo Z8000 Ny,
= Sobrepeso: . 190Kg .
Placa: SINTG0

I;"rm)resa: NO

Designocion: 353 Y N

5 : l'l(‘: MACIONALES
CEASE/MARCA  :KEN

TIPOCARGA  :VARIOS
TIPO CARROCERIA  :ESTACAS
ARO FABRICACION

. il

Imagen 2. Tiquete de bascula No. 000413 del 30/01/2024

Bajo este contexto, esta Direccidn de investigaciones en aras de determinar la
empresa de transporte responsable de la operacién, procedié a verificar en la
plataforma del RNDC a través de la consulta publica los manifiestos expedidos
en el mes de enero de 2024 al vehiculo de placas SPV760, vislumbrando que
el manifiesto de carga No.CTG15189 fue expedido por la empresa de servicio
publico de transporte terrestre automotor de carga PROMOTORA DE
TRANSPORTES LIMITADA “"PROMOTRANS LTDA” con NIT.800056840-3

asl.
.
Consulta de Manifiestos de una Placa o Conductor
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B71T71146 Marifiesto 1038E722 2024/01/31 17:51:13 IWPORJES ¥ SERVICIOS SUTATALEA CUNDINAMARCA BARRANQUILLA ATLANTICO 1076661751  |SPVTED RE179D 2024/01/31 f=3
B7054453 Manifiesto (CTG15183 2024/01/29 10:49:04 EEE:‘DTDIU\ DE TRANERQRTES BARRANQUILLA ATLANTICO COGUA CUNDINAMARCA 1076661751  |SPVTED RE1799 2024/01/29 CE
=T T T — M‘MH_LIM ESI =
- . FROMOTORA DE TRANSPORTES VILLA DE SAN DIEGO DE UBATE p
BEEITS2L Manifiesto (CTG15135 2024/01/24 12:42:03 ITOh BARRANQUILLA ATLANTICO CUNDINAMARCA 1076661751  |SPVTED RE1799 2024/01/24 CE
BE780185 Marifiesto 21210636633 2024/01/71 11:14:35 COLTANQUES S.A.5. CUCUNUBA CUNDINAMARCA SITIONUEVO MAGDALENA 1076661751 |SPVTED RE179D 2024/01/21 [ CE
. . PROMOTORA DE TRANSPORTES VILLA DE SAN DIEGO DE UBATE p
BE6AEI12 Manifiesto (CTG15054 2024/01/18 10:21:19 7oA BARRANQUILLA ATLANTICO CUNDINAMARCA, 1076661751  |SPVTED RE1799 2024/01/18 CE
BESIB434 Manifiesto 0172255 2024/01/16 09:29:47 LANDCARGD 5A.5 CUCUNUBA CUNDINAMARCA BARRANQUILLA ATLANTICO 1076661751 |SPVTED RE1799 2024/01/16 CE
BE494043 Manifliesto 000050546 2024/01/12 13:43:44 SOCIEDAD LAMKARGA S.A.5 SANTA MARTA MAGDALENA \‘EE_ILNIU;I?UE\WSQ':C?\IEGD DELBATE 1076661751 |SPVFS0 RELTII 2024/01/12 f=3
BE42B537 Manifiesto 21210636563 2024/01/10 19:31:58 COLTANQUES 5.A.5. CUCUNUBA CUNDINAMARCA SITIONUEVD MAGDALENA 1076661751 |SPVTED RE1799 2024/01/10 CE
E . PROMOTORA DE TRANSPORTES VILLA DE SAN DIEGO DE UBATE E
BE2IET4E Manifiesto (CTG14B83 2024/01/05 14:26:55 ITOR BARRANGUILLA ATLANTICO CUNDINAMARCA 1076661751  |SPVFED RE1799 2024/01/05 CE

Imagen No.3 Consulta en la plataforma del RNDC del vehiculo de placas SPV760 con fecha inicial 2024/01/01 a 2024/01/31
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Que, conforme a la precitada averiguacion preliminar efectuada por este
Despacho, se logré identificar qué, para la fecha de imposicion del Informe Unico
de Infracciones al Transporte - IUIT No.11990A del 30/01/2024 el vehiculo
de placas SPV760 se encontraba operando bajo la responsabilidad de la
empresa PROMOTORA DE TRANSPORTES LIMITADA “PROMOTRANS
LTDA"” con NIT.800056840-3. Asi las cosas, para efectos de la presente
investigacion administrativa, queda plenamente identificado el sujeto procesal.

16.1.2. Corolario de lo anterior y con el fin de detallar la operacion de
transporte, este Despacho procede a extraer del material probatorio aportado
los datos principales de la operacién previamente descrita, asi:

PESO

N IUIT FECHA IUIT PLACA OBSERVACIONES TIB%ZIELELADE REGISTRADO
EN TIQUETE

Tiquete de

"INCUMPLIMIENTO LEY 3250?1'33 ':Zl'

336 DE 1996 ARTICULO
1 11990A 30/01/2024 SPV760 49 LITERAL F SOBREPESO 30/3'1(1/2024’| 53.490 kg
190KG SEGUN TIQUE EXpet ieo pgr a
BASCULA CURITI NO. estacion de
000413” pesaje Curiti
Cuadro No. 1. Tabla realizada conforme el Informe Unico de Infracciones al Transporte
TOLERANC PESO
) IA M.I}S(.I;:IL(') REGISTRAI?O
N IUIT PLACA VEHICULO DESIGNACION MAXIMO POSITIVA KG EN ESTACION
KG DE DE PESAJE
MEDICION
Tracto-
camion con
1 11990A SPV760 semirremolqu 3S3 52.000 1.300 53.300 53.490 kg
e

Bajo ese orden de ideas, este Despacho logré evidenciar que presuntamente el
vehiculo por medio del cual la empresa PROMOTORA DE TRANSPORTES
LIMITADA “PROMOTRANS LTDA” con NIT.800056840-3 prestaba el
servicio publico de transporte de carga, transitaba excediendo los limites de

peso permitido, como se describe a continuacién:
Cuadro No. 2. Tabla realizada conforme el Informe Unico de Infracciones al Transporte

16.1.3. Que, atendiendo a lo anterior, y acogiendo lo dispuesto en el articulo 11
de la Resolucion 4100 de 2004 precitada mediante este acto administrativo, la
Superintendencia de Transporte a través de Oficio N0.20258740286341 de 16
de mayo de 2025, solicité a la Jefe de Direccién de Investigaciones para el
Control y Verificacidn de Reglamentos Técnicos y Metrologia Legal de la
Superintendencia de Industria y Comercio (SIC), copia de los certificados de
verificacion de las basculas camioneras expedidas para los anos 2022, 2023 y
2024 por el Organismo Autorizado de Verificacién Metroldgica (OAVM), donde se
identificara la situaciéon de conformidad de los instrumentos y la fecha de
verificacidn efectuada a las estaciones de pesaje.
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Por la cual se abre una investigacion administrativa

16.1.4. Que, mediante radicado N0.20255340923752 de 28 de agosto de 2025,
la Coordinadora Grupo de Trabajo de Inspeccién y Vigilancia de Metrologia Legal
de la Superintendencia de Industria y Comercio, allegé copia de las actas de
verificacién expedidas durante los afios 2022, 2023 y 2024 por el Organismo
Autorizado de Verificacién Metroldgica (OAVM).

Que, a efectos de la presente investigacion, se identifico la intervencién de la
bascula Curiti de conformidad con el Informe Unico de Infracciones al Transporte
(IUIT) previamente identificado en la presente resolucién, el cual para la fecha
de la infraccién se encontraba en estado CONFORME de acuerdo con el acta de
verificacién emitida por la SIC2°,

DECIMO SEPTIMO: Que, de acuerdo con lo expuesto en el presente acto
administrativo, existe material probatorio que permite concluir que,
presuntamente, la empresa PROMOTORA DE TRANSPORTES LIMITADA
“"PROMOTRANS LTDA” con NIT.800056840-3 incurrio en el supuesto de
hecho previsto en el literal d) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996 modificado
por el articulo 96 de la Ley 1450 de 2011, como pasa a explicarse a continuacién:

17.1. Imputacion factica y juridica.

De conformidad con lo expuesto por esta Direccidén en la parte considerativa del
presente acto administrativo, es posible establecer del material probatorio que
la empresa PROMOTORA DE TRANSPORTES LIMITADA “"PROMOTRANS
LTDA"” con NIT.800056840-3, presuntamente incumplié:

(i) Su obligacion como empresa prestadora de servicio publico de
transporte terrestre automotor de carga, al permitir que el vehiculo de
placas SPV760 con el que prestaba el servicio publico de transporte de
carga, transitara con mercancias excediendo el peso superior al
autorizado, conforme a lo establecido en el literal d) del articulo 46 de
la Ley 336 de 1996 modificado por el articulo 96 de la Ley 1450 de 2011.

Lo anterior, encuentra fundamento en lo expuesto en los considerandos del
presente acto administrativo, de acuerdo con la informacidon reportada y
verificada que reposa en el expediente.

Asi las cosas, se puede concluir que, con las actuaciones ejecutadas por la
investigada, presuntamente transgredié la normatividad vigente en lo que
respecta a las empresas de servicio publico de transporte terrestre automotor
de carga.

17.2. Formulacién de Cargos.

CARGO UNICO: Del material probatorio recaudado en esta actuacion
administrativa, se evidencia que la empresa PROMOTORA DE TRANSPORTES
LIMITADA "PROMOTRANS LTDA"” con NIT.800056840-3, presuntamente
permitié que el vehiculo de placas SPV760 descrito en el Cuadro No. 1, prestara

20 Obrante en el expediente
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el servicio publico de transporte de carga excediendo los limites de peso
autorizados.

Esta conducta se adecula al supuesto de hecho previsto en el literal d) del articulo
46 de la Ley 336 de 199621,

17.3. Graduacion. El articulo 46 de la Ley 336 de 1996 establece que la sancién
correspondiente por violar las disposiciones previamente indicadas y como
consecuencia de las conductas que se encuentren probadas, sera impuesta una
sancion de multa, tal como se establece a continuacién:

Articulo 46. (...) Paragrafo. Para la aplicacion de las multas a que se refiere el
presente articulo se tendran en cuenta los siguientes parametros relacionados con
cada Modo de transporte:

a. Transporte Terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios minimos mensuales
vigentes (...)"

Adicionalmente, se destaca que al momento de imponer la sancién si fuera el
caso, se valorara cada infraccion de conformidad con lo establecido por el
articulo 50 de la Ley 1437 de 2011, para que esta Direccién gradue las
sanciones, teniendo en cuenta lo siguiente:

“(...) Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la gravedad de las faltas y el rigor de las
sanciones por infracciones administrativas se graduaran atendiendo a los siguientes
criterios, en cuanto resultaren aplicables:

Dafo o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

Beneficio econémico obtenido por el infractor para si o a favor de un tercero.

Reincidencia en la comisién de la infraccion.

Resistencia, negativa u obstruccion a la accion investigadora o de supervision.

Utilizacion de medios fraudulentos o utilizacion de persona interpuesta para ocultar

la infraccion u ocultar sus efectos.

Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o se hayan

aplicado las normas legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las drdenes impartidas por la
autoridad competente.

8. Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccion antes del decreto de

pruebas”.

AWM R

o

DECIMO OCTAVO: Para efectos de la presente investigacién administrativa se
precisa que se dara cumplimiento al procedimiento administrativo sancionatorio
establecido en el articulo 50 de la Ley 336 de 1996, en el articulo 47 y siguientes
del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo
desde la apertura de la investigacién hasta la firmeza de la decision, no siendo
procedente impulsar la presente actuacién mediante derechos de peticion, por
lo tanto el investigado como la Administracidn deben cefiirse a los términos y
oportunidades procesales que alli se establecen.

Lo anterior, teniendo en cuenta que los asuntos que se tratan en esta Direccién
corresponden a aquellos regulados por norma legal especial, de acuerdo con el

21 modificado por el articulo 96 de la Ley 1450 de 2011
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articulo 14 de la Ley 1755 de 2015 y no estan sometidos a los términos alli
sefialados.

DECIMO NOVENO: De conformidad con lo consagrado en el articulo 64 de la
Ley 1437 de 201122, de la Ley 1712 de 201423, el Decreto 767 de 2022%%y
normas concordantes, las entidades que conforman la administracién publica en
los términos establecidos en el articulo 39 de la Ley 489 de 199825, dentro de
los cuales se encuentran las autoridades u organismos de transito, deben
propender porque la informacién sea publica, actualizada, transparente y
accesible, lo que implica necesariamente la implementacién y utilizacion de
canales electrénicos cargados en su portal web y/o sede electrdnica a fin de que
las consultas, procedimientos, tramites, actuaciones, comunicaciones vy
notificaciones se hagan a través de estos medios, los cuales resultan idéneos
para que la funcion publica se efectie a la luz de los principios de economia,
celeridad, eficiencia y oportunidad asegurando el pleno acceso al derecho de
defensa y contradiccion en condiciones de igualdad y seguridad juridica, en
consecuencia, para efectos de la notificacion de esta actuacion y en adelante,
se surtird a los canales electrénicos dispuestos en la sede electrdnica de la
Investigada.

En mérito de lo expuesto, el Director de Investigaciones de Transito y Transporte
Terrestre de la Superintendencia de Transporte,

RESUELVE

22 ARTICULO 64. ESTANDARES Y PROTOCOLOS. Sin perjuicio de la vigencia dispuesta en este Cédigo en
relacion con las anteriores disposiciones, el Gobierno Nacional establecera los estandares y protocolos que
deberan cumplir las autoridades para incorporar en forma gradual la aplicacion de medios electrénicos en los
procedimientos administrativos.

23 “"Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica
Nacional y se dictan otras disposiciones.”

24 Por el cual se establecen los lineamientos generales de la Politica de Gobierno Digital y se subroga el Capitulo
1 del Titulo 9 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1078 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

25 ARTICULO 39. INTEGRACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA. La Administracidon Publica se integra por
los organismos que conforman la Rama Ejecutiva del Poder Publico y por todos los demds organismos y
entidades de naturaleza publica que de manera permanente tienen a su cargo el ejercicio de las actividades y
funciones administrativas o la prestacion de servicios publicos del Estado colombiano.

La Presidencia de la Republica, los ministerios y los departamentos administrativos, en lo nacional, son los
organismos principales de la Administracion.

Asi mismo, los ministerios, los departamentos administrativos y las superintendencias constituyen el Sector
Central de la Administracién Publica Nacional. Los organismos y entidades adscritos o vinculados a un
Ministerio o un Departamento Administrativo que gocen de personeria juridica, autonomia administrativa y
patrimonio propio o capital independiente conforman el Sector Descentralizado de la Administraciéon Publica
Nacional y cumplen sus funciones en los términos que sefiale la ley.

Las gobernaciones, las alcaldias, las secretarias de despacho y los departamentos administrativos son los
organismos principales de la Administracion en el correspondiente nivel territorial. Los demas les estan
adscritos o vinculados, cumplen sus funciones bajo su orientacién, coordinacion y control en los términos que
sefialen la ley, las ordenanzas o los acuerdos, segun el caso.

Las asambleas departamentales y los concejos distritales y municipales son corporaciones administrativas de
eleccion popular que cumplen las funciones que les sefialan la Constitucion Politica y la Ley.
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Articulo 1. Abrir Investigacion y Formular Pliego de Cargos en contra de la
empresa de servicio publico de transporte terrestre automotor de carga
PROMOTORA DE TRANSPORTES LIMITADA “PROMOTRANS LTDA"” con
NIT.800056840-3, por la presunta vulneracion a la disposicion contenida en
literal d) del articulo 46 de la Ley 336 de 199625, de conformidad con lo expuesto
en la parte motiva de este acto administrativo.

Articulo 2. Notificar el contenido de la presente resolucion a través de la
Secretaria General de la Superintendencia de Transporte, de conformidad con lo
establecido en el articulo 66 y siguientes del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, al representante legal o a
quien haga sus veces de la empresa de servicio publico de transporte terrestre
automotor de carga PROMOTORA DE TRANSPORTES LIMITADA
“"PROMOTRANS LTDA"” con NIT.800056840-3.

Articulo 3. Conceder a la empresa de servicio publico de transporte terrestre
automotor de carga PROMOTORA DE TRANSPORTES LIMITADA
“"PROMOTRANS LTDA"” con NIT.800056840-3, un término de quince (15)
dias habiles siguientes a la notificacion de este acto administrativo para
presentar descargos, y solicitar y/o aportar las pruebas que pretenda hacer
valer, de conformidad con el articulo 50 de la Ley 336 y 47 del Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, indicando en
el asunto de su escrito, de manera visible, el nimero del presente acto
administrativo.

Para el efecto, se adjunta al presente acto administrativo el expediente virtual
del proceso, el cual puede ser consultado a través del siguiente enlace:

https://supertransporte-
my.sharepoint.com/:u:/g/personal/leidylopez _supertransporte gov_col/IQCfCO
W2sz6KR7j- Pn9ufcRAfAZgxGwU6sSW-60GIWMjC4?e=yFllicz

Asi mismo, se informa que podra solicitar copia del expediente digital de
conformidad con lo previsto en los articulos 36 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, a través de la pagina web de
la entidad www.supertransporte.gov.co médulo de PQRSD.

Articulo 4. Surtida la respectiva notificacidon, remitase copia de la misma a la
Direccidon de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre para que obre
dentro del expediente.

Articulo 5. Una vez se haya surtido la notificacion a la investigada, PUBLICAR
el contenido de la presente resolucion a los terceros indeterminados para que
intervengan en la presente actuacion de conformidad con lo previsto en el
articulo 37 inciso final y en el articulo 38 de la Ley 1437 de 2011.

26 modificado por el articulo 96 de la Ley 1450 de 2011
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Articulo 6. Contra la presente resolucién no procede recurso alguno de acuerdo
con lo establecido en el articulo 4727 del Codigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo, Ley 1437 de 2011.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

LUIS CARLOS QUINTERO PENA
DIRECTOR DE INVESTIGACIONES DE
TRANSITO Y TRANSPORTE TERRESTRE

Nombre del funcionario Documento Firmado Digitalmente
Proyecté y elabord Neyffer Julieth Salinas Gutierrez neyffersalinas [20/agosto/2026 11:22:11 p. m.]
Revisé Neyffer Julieth Salinas Gutierrez neyffersalinas [24/agosto/2026 11:07:06 a. m.]
Aprobd Luis Carlos Quintero Pefia luispena [24/agosto/2026 11:25:21 a. m.]

Notificar:

PROMOTORA DE TRANSPORTES LIMITADA "PROMOTRANS LTDA”
Representante legal o quien haga sus veces

Correo electrénico: gerencia@promotrans.co 28 - logistica@promotrans.co 29
Direccion: KR 89 # 17- 52

Cali, Valle del Cauca.

Proyecté: Luz Adriana Cafiizales Alvarez - Abogada Contratista DITT
Revis6: Natalia Alejandra Mejia Osorio - Abogada Contratista DI
Revis6: Neyffer Julieth Salinas Gutiérrez — Profesional Especializado DITTT

27 “Articulo 47. Procedimiento administrativo sancionatorio. Los procedimientos administrativos de
caracter sancionatorio no regulados por leyes especiales o por el Cédigo Disciplinario Unico se sujetaran a las
disposiciones de esta Parte Primera del Cédigo. Los preceptos de este Cddigo se aplicaran también en lo no
previsto por dichas leyes.

Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran iniciarse de oficio o por solicitud de
cualquier persona. Cuando como resultado de averiguaciones preliminares, la autoridad establezca que existen
méritos para adelantar un procedimiento sancionatorio, asi lo comunicard al interesado. Concluidas las
averiguaciones preliminares, si fuere del caso, formulard cargos mediante acto administrativo en el que
sefialard, con precision y claridad, los hechos que lo originan, las personas naturales o juridicas objeto de la
investigacion, las disposiciones presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas que serian procedentes
Este acto administrativo debera ser notificado personalmente a los investigados. Contra esta decision no
procede recurso” (Negrilla y subraya fuera del texto original)

28 Autorizado RUES y VIGIA
29 Autorizado VIGIA
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al Transporte.

VIGIN vz

Esta opcién pemmite registrar, modificar y/o consultar la informacidn basica del vigilade

-Informacidn General

* Tipo asociacién: | SOCIETARIO v * Tipo sociedad: | SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMIT ¥ |
* pais: | COLOMBIA v *Tipo PUC: | COMERCIAL v
* Tipo documento: NIT v * Estado:
* Nro. documento: 500056840 3 *Vigilado? @ si O o
* Razén social: PROMOTORA DE TRANSPORTES LIMITADA PRC = Sigla: PROMOTRANS LTDA
E-mail:  GerentaBprEmOaRED * Objeto social o actividad: | RANSPORTE TERRESTRE DE CARGA A NIVEL NACIONAL

b

Mota : Para los efectos de la presente acepto y autorize a la SUPERINTENDEMCIA DE
PUERTOS Y TRAMSPORTE, para gque se MNotifiquen de forma electrénica los actos
administrativos de caracter particular y concreto a mi representada, conforme a lo previsto en
los articulos 53, 56, 67 numeral 1 de la Ley 1437 de 2011, los articulos 20 y 21 de la ley 527
de 1999, el articulo 43 del Decreto 229 de 1995 y el articulo 10 del decreto 75 de 1984,
modificado por el articulo 1 del Decreto 2563 de 1985.

* éAutoriza Notificacion .
Electronica? ®si Ono

* Correo Electronico

* Correo Electronico e
Principal gerencia@promotrans.co Opcional logistica@promotrans.co
- . * Inscrito Registro Nacional .
Pagina web: de Valores: O si ® no
*Revisorfiscal: O 5i ® o *pre-Operativo: () 5i @ no

* Inscrito en Bolsa de .
Valores: Osi @no

* Es vigilado por otra
entidad? O 55 @ o

* (lasificacion grupo IFC | GRUPO 2 b * Direccion: CARRERA38 #8-49

Developed by Quipux OQU]pUx
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Camara de Comercioc de Cali
Camara de CERTIFICADD DE EXISTENCIA ¥ REPRESENTACION LEGAL
Comercio de
Cali

Fecha expedicién: 24/07/2026 12:51:39 pm
Recibo Ho. 956729, Valor: 50

CODIGD DE VERIFICACION: 082ETHEITE

Verifigue el contenide y confiabilidad de este certificade, ingresando a www.ccc.org.co
v digite el respectivo codigo, para gque wisualice la imagen generada al momento de su
expedicién. La verificacidin se puede realizar de manera ilimitada, durafte &0 dias
calendario, contados a partir de la fecha de su expedicidn!

COM FUNDAMENTO EN LA MATRECULA E INSCRIPCIOMES EFECTUADAS EM EL REGISTRO MEROANTIL, LA
CAMARR DE COMERCIO CERTIFICA:

NOMBRE, IDENTIFICACION ¥ DOMICILIO

Razdn social: FROMOTORA DE TRANSPORTES LIMITADA
Sigla: FROMOTRANE LTDA
Hit.: 200056840-3
Domicilio principal: Cali

mMaTRECULA
Matricula Mo.: 234068-3
Fecha de matricula en esta Cimara: 17 de febrero de 19889
Ultimo afio rencwado: 202&
Fecha de renovacidn: 0% de julic de 202&
Grupc HIIF: Grupo II.

UEICACTAN
Direccién del domicilic principal: KR 38 § 8 - 80
Municipio: Cali - Valle
Correc electrénico: gerencia@promotrans.co
Teléfono comercial 1: 1137471271
Teléfono comercial 2: Ho reportd
Teléfono comercial 3: 1116178630
dreccién para notificacifn judicial: KR 89 § 17 - 52
Municipio: Cali - Valle
Correc electrénico de notificacidn: gerencia@promotrans.co
Teléfono para notificacifn 1: 1137471271
Teléfono para notificacidn 21 Ho reportd
Teléfono para notificacifn 3: 1116178630

La persona juridica PROMOTORA DE TRAMSPORTES LIMITADA S5SI autofizéd recibir
notificaciones perscnales a través de correc electrénico, de conformidad con lo
establecido en los articuleos 291 del Cédige General del Froceso y 67 .del Codigo de
Frocedimiento Administrativo y de lo Contencicso Administrativo.

Pigina: 1 d4a &
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RESOLUCION No 011042 DE 24 agosto 2026

Por la cual se abre una investigacion administrativa
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SuperTrénsporte

RESOLUCION No 011042 DE 24 agosto 2026

Por la cual se abre una investigacion administrativa

- . "
e
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£ SR
& #ﬂin!n“ﬂ.::‘_
] 4
E .
et ESTACION DE an m:

1

KM 1l EAN @IL = nfm
SANTREDER

'E } EAJES
Pesaje #: 000413 M i eRaiEs
Fecha: 30/01,/2024
Hora: 1602820 X

Peso Maximo: 52000 Kg
Tobrandn:‘ 1300 Kg
e 4’ N".*"#;‘_L"s

- Sobrepeso: | 190 Kg

ansporte

Placa: SPNTED

[isumdan 353 £asEs
Pr"'ﬂ-"‘"" Lre
CEASE/MARCA .ufnmméﬁ ”

TIPOCARGA 1 VARIOS:
| TIPOCARROCERIA :ESTACAS '
ARO FABRICACION

Gracias por ayudarmos a mejorar
Comentarios y Sugerencias:
INVIAS Linea Gratuita Nacional 1 50001 19344
Desde moviles al: #767
Desde Bogota al: (601) 3770600 Exi. 1158 y 1155
Correo electromice:
atencioncindadanod

185, EOV.CO; WWW.INVIAS. §0V.00

\n mndu;m Embri ).

Utilice El Cinturdn de Seguridad.
Contacto Policia de Transito. Lineas 123

Quejas del servicio de Policia: 018000910112

Conserve su ti
transporte podra ex

- la policia de vansiw y
rlo en cualquier momento.

Ons @

(( VIDA () Transporte

Gracias por ayudarnos a mejorar
Comentarios y Sugerencias:
INVIAS Linea Gratuita Nacional 0180001 ] 7844
Desde midn #I6T
Desde Bopoti al: (601}

Ext. 1158 y 1155
CCIrdnico:

IWCCOD WWWL NV IEsS, Z0V.00
ales de transito
a Embriagado,

Utilice EI Cir 1 de Segurnidad,

Contacto Policia de Trinsito. Lineas 123

Quejas del servicio de Policia: 018000910112

AMEMCHING

No con
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' ACUSE DE RECIBIDO CERTIFICADO ((4 +72

Certificacion de Entrega. Contenido & Hora CertiPost

Powered by RPost* Un servicio de 4-72 el operador postal oficial de Colombia.

Este Acuse de Recibo contiene Evidencia Digital y Prueba verificable de su transaccion de Comunicacion Certificada RPost.
El titular de este Acuse de Recibo tiene evidencia digital y prueba de la entrega, el contenido del mensaje y adjuntos, y tiempo oficial de envio y entrega. Dependiendo de los servicios
seleccionados, el poseedor también puede tener prueba de transmision encriptada y/o aprobacion y firma electronica.

Para verificar autenticidad de este Acuse de Recibo, enviar este email con sus adjuntos a 'verify@r1.rpost.net' or Hacer Clic Aqui

Estado/Status de Entrega

Direccion Estado/Status de |Detalles Entregado (UTC*) |Entregado (local) [Apertura (local)
Entrega
logistica@promotrans.co Entregado al relayed;mx.zoho.com |25/08/2026 07:07:17 | 25/08/2026 02:07:17
9 P : Servidor de Correo | (204.141.43.44) PM (UTC) PM (UTC -05:00)

*UTC representa Tiempo Universal Coordinado -por siglas en Inglés-: https://www.rmail.com/resources/coordinated-universal-time/

Sobre del Mensaje

De: Super transporte <supertransportedigital@supertransporte.gov.co>

Asunto: 8/25/2026 2:07:04 PM - Notificacion Resolucion No. 011042 del 2026

Para: <logistica@promotrans.co>

Cc:

Ccol/Bcc:

ID de Red/Network: 71e0cfc2-1d8f-45e5-9737-3738d54c655b@SM25

Recibido por Sistema RMail: 25/08/2026 07:07:11 PM (UTC), 25/08/2026 02:07:11 PM (UTC -05:00) (Local)

Cédigo de Cliente:

Estadisticas del Mensaje

Numero de 31985AEOBAE723C2728FA644518AF7B007BCA5C9
Seguimiento/Tracking:

Tamafo del Mensaje: 2089039

Caracteristicas Usadas: m

Tamaiio del Archivo: Nombre del Archivo:

1523567 06d09c5¢-64c6-4b05-bbbe-9f2534dfe74f.pdf

Auditoria de Ruta de Entrega

8/25/2026 7:07:09 PM starting promotrans.co/{default} 8/25/2026 7:07:14 PM connecting from mta21.r1.rpost.net (0.0.0.0) to mx.zoho.co

m (204.141.43.44) 8/25/2026 7:07:14 PM connected from 192.168.10.11:36381 8/25/2026 7:07:14 PM >>> 220 mx.zohomail.com SMTP

Server ready August 25, 2026 12:07:14 PM PDT 8/25/2026 7:07:14 PM < ehlo="" mta21.r1.rpost.net="" 8/25/2026="" 7:07:14="" pm="">>
> 250-mx.zohomail.com Hello mta21.r1.rpost.net (mta21.r1.rpost.net (52.58.131.9)) 8/25/2026 7:07:14 PM >>> 250-STARTTLS 8/25/202
6 7:07:14 PM >>> 250-8BITMIME 8/25/2026 7:07:14 PM >>> 250 SIZE 53477376 8/25/2026 7:07:14 PM < starttls="" 8/25/2026=""7:07:1
4=""pm="">>> 220 Ready to start TLS. 8/25/2026 7:07:15 PM tls:TLSv1.2 connected with 128-bit ECDHE-RSA-AES128-GCM-SHA256 8
125/2026 7:07:15 PM tls:Cert: /CN=*.zoho.com; issuer=/C=US/O=DigiCert Inc/OU=www.digicert.com/CN=Thawte TLS RSA CA G1; verifie
d=no 8/25/2026 7:07:15 PM < ehlo="" mta21.r1.rpost.net="" 8/25/2026="" 7:07:15="" pm="">>> 250-mx.zohomail.com Hello mta21.r1.rpo

st.net (mta21.r1.rpost.net (52.58.131.9)) 8/25/2026 7:07:15 PM >>> 250-8BITMIME 8/25/2026 7:07:15 PM >>> 250 SIZE 53477376 8/25/
2026 7:07:15 PM < mail=""> BODY=8BITMIME 8/25/2026 7:07:15 PM >>> 250 Sender OK 8/25/2026 7:07:15 PM < rcpt=""> 8/25/2026 7

:07:15 PM >>> 250 Recipient OK 8/25/2026 7:07:15 PM < data="" 8/25/2026=""7:07:15="" pm="">>> 354 Ok Send data ending with . 8/2
5/2026 7:07:16 PM < .="" 8/25/2026=""7:07:17="" pm="">>> 250 Message received 8/25/2026 7:07:17 PM < quit="" 8/25/2026=""7:07:17
=" pm="">>> 221 mx.zohomail.com closing connection 8/25/2026 7:07:17 PM closed mx.zoho.com (204.141.43.44) in=567 out=2097842
8/25/2026 7:07:17 PM done promotrans.co/{default}

From:postmaster#mta21.r1.rpost.net:Hello, this is the mail server on mta21.r1.rpost.net. | am sending you this message to inform you on t
he delivery status of a message you previously sent. Immediately below you will find a list of the affected recipients; also attached is a Del
ivery Status Notification (DSN) report in standard format, as well as the headers of the original message. relayed to mailer mx.zoho.com (
204.141.43.44)



https://receipts.r1.rpost.net/Receipt-Authentication/31985AE0BAE723C2728FA644518AF7B007BCA5C9
https://www.rmail.com/resources/coordinated-universal-time/
https://rmail.com/support/featuresused/es-es/

Este email deAcuse de Recibo Registrado es evidencia digital y prueba verificable de su Email Registradom, transaccion de
Comunicacion Certificada RMail. Contiene:

1. Un sello de tiempo oficial.

2. Evidencia Digital y Prueba que su mensaje se envio y a quién le fue enviado.

3. Evidencia Digital y Prueba que su mensaje fue entregado a sus destinatarios o sus agentes elctronicos autorizados.
4. Evidencia Digital y Prueba del contenido de su mensaje original y todos sus adjuntos.

Nota: Por defecto, RPost no retiene copia alguna de su email o de su Acuse de Recibo. Para confiar con plena certeza en la
informacion superior someta su acuse de recibo a verificacion de autenticidad por el sistema RMail. Guardar este email y sus
adjuntos en custodia para sus registros. Condiciones y términos generales estan disponibles en Notificacion y Aviso

Legal. Los servicios de RMail estan patentados, usando tecnologias de RPost patentadas, y que incluyen las patentes de
Estados Unidos 8209389, 8224913, 8468199, 8161104, 8468198, 8504628, 7966372, 6182219, 6571334 y otras patentes
estadounidenses y no-estadounidenses listadas en RPost Communications.

Para mas informacion sobre RMail® y su linea completa de servicios, visitar www.rmail.com. RPost® Tecnologia


https://www.rpost.com/site/legal_notice.htm
https://www.rpost.com/technologies/#patents/

https://www.rmail.com

' ACUSE DE RECIBIDO CERTIFICADO ((4 +72

Certificacion de Entrega. Contenido & Hora CertiPost

Powered by RPost* Un servicio de 4-72 el operador postal oficial de Colombia.

Este Acuse de Recibo contiene Evidencia Digital y Prueba verificable de su transaccion de Comunicacion Certificada RPost.
El titular de este Acuse de Recibo tiene evidencia digital y prueba de la entrega, el contenido del mensaje y adjuntos, y tiempo oficial de envio y entrega. Dependiendo de los servicios
seleccionados, el poseedor también puede tener prueba de transmision encriptada y/o aprobacion y firma electronica.

Para verificar autenticidad de este Acuse de Recibo, enviar este email con sus adjuntos a 'verify@r1.rpost.net' or Hacer Clic Aqui

Estado/Status de Entrega

Direccion Estado/Status de |Detalles Entregado (UTC*) |Entregado (local) [Apertura (local)
Entrega
erencia@promotrans.co Entregado al relayed;mx.zoho.com |25/08/2026 07:07:14 | 25/08/2026 02:07:14
g P : Servidor de Correo | (204.141.43.44) PM (UTC) PM (UTC -05:00)

*UTC representa Tiempo Universal Coordinado -por siglas en Inglés-: https://www.rmail.com/resources/coordinated-universal-time/

Sobre del Mensaje

De: Super transporte <supertransportedigital@supertransporte.gov.co>

Asunto: 8/25/2026 2:07:04 PM - Notificacion Resolucion No. 011042 del 2026

Para: <gerencia@promotrans.co>

Cc:

CcolBcc:

ID de Red/Network: 4f31749c-64a5-4c28-9cc8-7a8c66a6ae30@SM26

Recibido por Sistema RMail: 25/08/2026 07:07:07 PM (UTC), 25/08/2026 02:07:07 PM (UTC -05:00) (Local)

Cédigo de Cliente:

Estadisticas del Mensaje

Numero de 6DCFAC39B9E3E2F428028916E9B012F81B7688E6
Seguimiento/Tracking:

Tamafo del Mensaje: 2089038

Caracteristicas Usadas: m

Tamaiio del Archivo: Nombre del Archivo:

1523567 06d09c5¢-64c6-4b05-bbbe-9f2534dfe74f.pdf

Auditoria de Ruta de Entrega

8/25/2026 7:07:09 PM starting promotrans.co/{default} 8/25/2026 7:07:09 PM connecting from mta21.r1.rpost.net (0.0.0.0) to mx.zoho.co

m (204.141.43.44) 8/25/2026 7:07:10 PM connected from 192.168.10.11:55853 8/25/2026 7:07:10 PM >>> 220 mx.zohomail.com SMTP

Server ready August 25, 2026 12:07:10 PM PDT 8/25/2026 7:07:10 PM < ehlo="" mta21.r1.rpost.net="" 8/25/2026="" 7:07:10="" pm="">>
> 250-mx.zohomail.com Hello mta21.r1.rpost.net (mta21.r1.rpost.net (52.58.131.9)) 8/25/2026 7:07:10 PM >>> 250-STARTTLS 8/25/202
6 7:07:10 PM >>> 250-8BITMIME 8/25/2026 7:07:10 PM >>> 250 SIZE 53477376 8/25/2026 7:07:10 PM < starttls="" 8/25/2026=""7:07:1
0="" pm="">>> 220 Ready to start TLS. 8/25/2026 7:07:10 PM tls:TLSv1.2 connected with 128-bit ECDHE-RSA-AES128-GCM-SHA256 8
/25/2026 7:07:10 PM tls:Cert: /CN=*.zoho.com; issuer=/C=US/O=DigiCert Inc/OU=www.digicert.com/CN=Thawte TLS RSA CA G1; verifie
d=no 8/25/2026 7:07:10 PM < ehlo="" mta21.r1.rpost.net="" 8/25/2026="" 7:07:10="" pm="">>> 250-mx.zohomail.com Hello mta21.r1.rpo

st.net (mta21.r1.rpost.net (52.58.131.9)) 8/25/2026 7:07:10 PM >>> 250-8BITMIME 8/25/2026 7:07:10 PM >>> 250 SIZE 53477376 8/25/
2026 7:07:10 PM < mail=""> BODY=8BITMIME 8/25/2026 7:07:11 PM >>> 250 Sender OK 8/25/2026 7:07:11 PM < rcpt=""> 8/25/2026 7

:07:11 PM >>> 250 Recipient OK 8/25/2026 7:07:11 PM < data="" 8/25/2026=""7:07:11="" pm="">>> 354 Ok Send data ending with . 8/2
5/2026 7:07:12 PM < .="" 8/25/2026=""7:07:14="" pm="">>> 250 Message received 8/25/2026 7:07:14 PM < quit="" 8/25/2026=""7:07:14
=" pm="">>> 221 mx.zohomail.com closing connection 8/25/2026 7:07:14 PM closed mx.zoho.com (204.141.43.44) in=566 out=2097838
8/25/2026 7:07:17 PM done promotrans.co/{default}

From:postmaster#mta21.r1.rpost.net:Hello, this is the mail server on mta21.r1.rpost.net. | am sending you this message to inform you on t
he delivery status of a message you previously sent. Immediately below you will find a list of the affected recipients; also attached is a Del
ivery Status Notification (DSN) report in standard format, as well as the headers of the original message. relayed to mailer mx.zoho.com (
204.141.43.44)



https://receipts.r1.rpost.net/Receipt-Authentication/6DCFAC39B9E3E2F428028916E9B012F81B7688E6
https://www.rmail.com/resources/coordinated-universal-time/
https://rmail.com/support/featuresused/es-es/

Este email deAcuse de Recibo Registrado es evidencia digital y prueba verificable de su Email Registradom, transaccion de
Comunicacion Certificada RMail. Contiene:

1. Un sello de tiempo oficial.

2. Evidencia Digital y Prueba que su mensaje se envio y a quién le fue enviado.

3. Evidencia Digital y Prueba que su mensaje fue entregado a sus destinatarios o sus agentes elctronicos autorizados.
4. Evidencia Digital y Prueba del contenido de su mensaje original y todos sus adjuntos.

Nota: Por defecto, RPost no retiene copia alguna de su email o de su Acuse de Recibo. Para confiar con plena certeza en la
informacion superior someta su acuse de recibo a verificacion de autenticidad por el sistema RMail. Guardar este email y sus
adjuntos en custodia para sus registros. Condiciones y términos generales estan disponibles en Notificacion y Aviso

Legal. Los servicios de RMail estan patentados, usando tecnologias de RPost patentadas, y que incluyen las patentes de
Estados Unidos 8209389, 8224913, 8468199, 8161104, 8468198, 8504628, 7966372, 6182219, 6571334 y otras patentes
estadounidenses y no-estadounidenses listadas en RPost Communications.

Para mas informacion sobre RMail® y su linea completa de servicios, visitar www.rmail.com. RPost® Tecnologia


https://www.rpost.com/site/legal_notice.htm
https://www.rpost.com/technologies/#patents/

https://www.rmail.com

