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SuperTransporte

MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

RESOLUCION NUMERO 010843 DE 20 agosto 2026

Por la cual se abre una investigacion administrativa

DIRECTOR DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE

En ejercicio de las facultades legales, en especial las previstas en la Ley 105 de
1993, la Ley 336 de 1996, el Decreto 1079 de 2015 y la Resolucidon 6652 de
2019, la Ley 1437 de 2011 Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo

Contencioso Administrativo y el Decreto 2409 de 2018 vy,

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que en el articulo 365 de la Constitucidon Politica se establece que
“[l]os servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber
del Estado asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio
nacional. Los servicios publicos estaran sometidos al régimen juridico que fije la
Ley (...). En todo caso, el Estado mantendra la regulacién, el control y la vigilancia
de dichos servicios (...)".

SEGUNDO: Que “/a operacion del transporte publico en Colombia es un servicio
publico bajo la regulacion del Estado, quien ejercera el control y la vigilancia
necesarios para su adecuada prestacion en condiciones de calidad, oportunidad

y seguridad” .

TERCERO: Que en el numeral 8 del articulo 5 del Decreto 2409 de 2018° se
establece que es funcién de la Superintendencia de Transporte “[a]delantar y
decidir las investigaciones administrativas a que haya lugar por las fallas en la
debida prestacion del servicio publico de transporte, puertos, concesiones,
infraestructura, servicios conexos, y la proteccion de los usuarios del sector
transporte”.

CUARTO: Que la Superintendencia de Transporte es un organismo
descentralizado del orden nacional, de caracter técnico, con personeria juridica,
autonomia administrativa, financiera y presupuestal, adscrita al Ministerio de

Tra nsporte3.

De igual forma, la Superintendencia de Transporte tiene como objeto ejercer las
funciones de vigilancia, inspeccién, y control que le corresponden al Presidente
de la Republica como suprema autoridad administrativa en materia de transito,
transporte y su infraestructura, cuya delegacion* se concreté en (i) inspeccionar,
vigilar y controlar la aplicacién y el cumplimiento de las normas que rigen el
sistema de transito y transporte; y (ii) vigilar, inspeccionar, y controlar la
permanente, eficiente y segura prestacion del servicio de transportes, sin

! Numeral 2 del articulo 3 de la Ley 105 de 1993.

2 “Por el cual se modifica y renueva la estructura de la Superintendencia de Transporte y se dictan otras
disposiciones”.

3 Cfr. Articulo 3 del Decreto 2409 de 2018.

4 Alamparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucion Politica de Colombia: "Articulo
189. Corresponde al presidente de la Reptblica como Jefe de Estado, jefe del Gobierno y Suprema Autoridad
Administrativa: (...) 22. Ejercer la inspeccion y vigilancia de la prestacion de los servicios publicos
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perjuicio de las demas funciones previstas en la Ley.

En esa medida, se previd que estaran sometidas a inspeccién, vigilancia y control
de la Superintendencia de Transporte® (i) las sociedades con o sin dnimo de
lucro, las empresas unipersonales y las personas naturales que presten el servicio
publico de transporte; (ii) las entidades del Sistema Nacional de Transporte?,
establecidas en la Ley 105 de 19938 excepto el Ministerio de Transporte, en lo
relativo al ejercicio de las funciones que en materia de transporte legalmente les
corresponden; vy (iii) las demas que determinen las normas legales®. (Subrayado
fuera de texto).

Bajo esas consideraciones, esta Superintendencia es competente para conocer
el presente asunto en la medida que: Le fueron asignadas funciones de
vigilancia, inspeccidon y control sobre prestadores del servicio publico de
transporte, en ese sentido el Estado estd llamado a: (i) intervenir en la
regulacién para proteger las vidas de los habitantes del territorio nacional, asi
como (ii) a implementar una policia administrativa (i.e., la Superintendencia de
Transporte) que garantice el cumplimiento de las normas aplicables a las
modalidades.

QUINTO: Que en el numeral 3 del articulo 22 del Decreto 2409 del 2018 se
establece como funcidén de la Direccién de Investigaciones de Transito vy
Transporte Terrestre “[tjtramitar y decidir, en primera instancia, las
investigaciones administrativas que se inicien, de oficio o a solicitud de cualquier
persona, por la presunta infraccion a las disposiciones vigentes en relacion con la
debida prestacion del servicio publico de transporte, servicios conexos a este, asi
como la aplicacion de las normas de transito”.

Al respecto, se resalta que el honorable Consejo de Estado, Sala de lo
Contencioso Administrativo, del quince (15) de junio de dos mil diecisiete
(2017), radicacion 25000232400020060093701, analizd la procedibilidad de la
imposicién de sanciones a los vigilados que incumplan las instrucciones
expedidas por una Superintendencia, asi:

"La Sala advierte que el ejercicio de la facultad de supervision y control
esencialmente no varia, asi cambie el ramo sobre el que recaiga esa
facultad. Se trata del poder de la administracion de examinar y verificar

5 Decreto 2409 de 2018, articulo 4.

6 Cfr. Decreto 101 de 2000 articulo 42. Vigente de conformidad con lo previsto en el articulo 27 del Decreto
2409 de 2018.

7“Articulo 1°.- Sector y Sistema Nacional del Transporte. Integra el sector Transporte, el Ministerio de
Transporte, sus organismos adscritos o vinculados y la Direccion General Maritima del Ministerio de Defensa
Nacional, en cuanto estard sujeta a una relacion de coordinacion con el Ministerio de Transporte. Conforman
el Sistema de Nacional de Transporte, para el desarrollo de las politicas de transporte, ademas de los
organismos indicados en el inciso anterior, los organismos de transito y transporte, tanto terrestre, aéreo y
maritimo e infraestructura de transporte de las entidades territoriales y demas dependencias de los sectores
central o descentralizado de cualquier orden, que tengan funciones relacionadas con esta actividad.”

8"Por la cual se dictan disposiciones basicas sobre el transporte, se redistribuyen competencias recursos entre
la Nacidén y las Entidades Territoriales, se reglamenta la planeacion en el sector transporte y se dictan otras
disposiciones”

9 Lo anterior, en congruencia con lo establecido en el articulo 9 de la Ley 105 de 1993, la Ley 336 de 1996 y
demas leyes aplicables a cada caso concreto.
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las actividades desarrolladas por los particulares en aras de que se
cumplan las leyes, los reglamentos, drdenes y demds instructivos
necesarios para asegurar que tales actividades respondan a los fines de
interés publico.

La facultad de policia administrativa, que es como se conoce ese poder de
supervision y control del Estado, no precisa de la existencia de leyes y reglas ad
hoc o hiperdetalladas, para que pueda surtirse cabalmente en cada caso. No
toda falta debe estar necesariamente descrita al minimo detalle, pues seria
imposible dictar una legislacion con ese caracter. A través de normas de textura
abierta y de conceptos juridicos indeterminados se pueden describir las
conductas que ameritan reprension por parte de la autoridad correspondiente.”

SEXTO: Conforme a lo sefialado en el Decreto 2409 de 2018, la naturaleza
juridica de la Supertransporte cataloga a esta Entidad, como un organismo
descentralizado de caracter técnico con personeria juridica, autonomia
administrativa, financiera y presupuestal, adscrita al Ministerio de Transporte.

El objeto de la Superintendencia de Transporte consiste en ejercer las funciones
de vigilancia, inspeccion, y control que le corresponden al presidente de la
Republica como suprema autoridad administrativa en materia de transito,
transporte y su infraestructura, cuya delegacioni® se concreté en i) inspeccionar,
vigilar y controlar la aplicacién y el cumplimiento de las normas que rigen el
sistema de transito y transporte; y ii) vigilar, inspeccionar, y controlar la
permanente, eficiente y segura prestacién del servicio de transporte!!, sin
perjuicio de las demas funciones previstas en la Ley.

El control y vigilancia de esa actividad transportadora y de las actividades
relacionadas con la misma se encuentra en cabeza del Estado!?, con la
colaboracién y participacién de todas las personas!3. A ese respecto, se previd
en la ley que las autoridades controlaran la adecuada prestacidn del servicio, en
condiciones de calidad, oportunidad y seguridad!4, enfatizando que "“[/]a
seguridad, especialmente la relacionada con la proteccién de los usuarios,
constituye prioridad esencial en la actividad del Sector y del Sistema de
Transporte”ts,

Particularmente, en el Decreto 2409 de 2018 se sefialé que la Superintendencia
de Transporte “velara por el libre acceso, seguridad y legalidad, en aras de

. . s g . . n 16
contribuir a una logistica eficiente del sector”.

10 Al amparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucion Politica de Colombia:
“Articulo 189. Corresponde al presidente de la Republica como Jefe de Estado, jefe del Gobierno y Suprema
Autoridad Administrativa: (...) 22. Ejercer la inspeccion y vigilancia de la prestacion de los servicios publicos”.
"Articulo 365. Los servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber del Estado asegurar
su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio nacional. Los servicios publicos estardn sometidos
al régimen juridico que fije la Ley, podran ser prestados por el Estado, directa o indirectamente, por
comunidades organizadas, o por particulares. En todo caso, el Estado mantendra la regulacion, el control y la
vigilancia de dichos servicios”

11 Decreto 2409 de 2018 articulo 4.

12 Constitucién Politica articulos 334 y 365; Ley 105 de 1993 art 2 b; Ley 336 de 1996 arts. 6 y 8.

13 ey 105 de 1993 articulo 3 numeral 4

14 | ey 105 de 1993 articulo 3 numeral 2.

15 Jey 336 de 1996 articulo 2; y Corte Constitucional. Sentencia C-089 de 2011.

16 Decreto 2409 de 2018 articulo 4 inciso final.
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Es importante resaltar que la prestacién del servicio publico de transporte no
solo es un acto de comercio, sino que por ser un servicio publico requiere de la
intervencion del Estado, tanto en la reglamentacidon del servicio como en la
supervisién del mismo, como resultado de esta intervencién, a través de las
autoridades competentes, se han expedido normas regulando cada modalidad
de prestacion del servicio, estableciendo asi requisitos propios para obtener la
habilitacién de un servicio especifico.

SEPTIMO: Que el articulo 2.2.1.8.3.3 del Decreto 1079 de 2015, establecié que
los agentes de control levantaran las infracciones a las normas de transporte en
el formato que para el efecto reglamentara el Ministerio de Transporte y, que
este informe se tendrd como prueba para el inicio de la investigacidon
administrativa correspondiente.

OCTAVO: Que, para efectos de la presente investigacion administrativa se
precisa identificar plenamente a la persona sujeto de la misma, siendo para el
caso que nos ocupa la empresa TRANSCONLOGISTICA S.A.S. con
NIT.900828959-7 (en adelante la Investigada), habilitada por el Ministerio de
Transporte para prestar el servicio de transporte terrestre especial.

NOVENO: Que, de la evaluacién, el andlisis de la documentacién y demas
pruebas obrantes en el expediente, se pudo concluir que presuntamente la
investigada, (i) presta el servicio de transporte sin contar con los requisitos y
documentos que son exigidos por la normatividad que regula el sector
transporte, como lo es el portar el Formato Unico de Extracto del Contrato
(FUEC) con inconsistencias.

Que, con el fin de sustentar la tesis recién anotada, la Direccion presentara el
material probatorio para acreditar, en primer lugar, que presuntamente:

9.1. Por la presunta prestacion del servicio de transporte terrestre
automotor especial sin portar Formato Unico de Extracto del Contrato
(FUEC) debidamente diligenciado.

Radicado No0.20255340002592 del 01 de agosto de 2025.

Mediante radicado 20255340002592 del 01 de agosto de 2025 la Direccion De
Transito Y Transporte Seccional Bolivar, allegd a esta entidad el Informe Unico
de Infraccién al Transporte No.37643A del 7 de febrero de 2024, impuesto
al vehiculo SXW118, vinculado a la empresa TRANSCONLOGISTICA S.A.S.
con NIT.900828959-7, toda vez que se encontrdé que: "TRANSPORTA
PERSONAL DE TURISTAS DE BARRANQUILLA A CARTAGENA CON EL FUEC MAL
DILIGENCADO”, de acuerdo con lo indicado en la casilla 17 del IUIT sefialado, y
los demas datos identificados en el IUIT, el cual se encuentra anexo al presente
acto administrativo.

Que, de la evaluacion y analisis de los documentos fisicos obrantes en el
expediente, se pudo evidenciar que presuntamente |la empresa
TRANSCONLOGISTICA S.A.S. con NIT.900828959-7, no cuenta con los
documentos para prestar el servicio de transporte automotor especial, toda vez
que presta el servicio de transporte sin contar con los requisitos y documentos
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gue son exigidos por la normatividad que regula el sector transporte, esto es el
porte del Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC) mal diligenciado.

Que, para desarrollar la anterior tesis anotada, se tiene el siguiente material
probatorio y sustento juridico, que permite determinar que la Investigada ha
transgredido la normatividad que rige el sector transporte, veamos:

Que la Ley 336 de 1996, el Estatuto de Transporte ha establecido los principios,
la reglamentacion y las sanciones a imponer en relacién con la prestacion del
servicio de transporte. De esta manera se tiene que el articulo 26 de la citada
Ley, regula lo relacionado con los documentos exigidos por las disposiciones para
los equipos destinados al transporte, veamos:

Articulo 26. "Todo equipo destinado al transporte publico debera contar
con los documentos exigidos por las disposiciones correspondientes para
prestar el servicio de que se trate.

Los equipos de transporte que ingresen temporalmente al pais con destino
a un uso distinto del servicio publico tendran una identificacion especial,
se asimilaréan a una importacion temporal y deberan ser reexportados
dentro del plazo sefialado por la autoridad competente.”

Es preciso resaltar que en el articulo 3° de la Ley 336 de 1996 se dispone,
respecto de la prestacion del servicio publico de transporte que “(..) las
autoridades competentes exigiran y verificaran las condiciones de seguridad,
comodidad y accesibilidad requeridas para garantizarle a los habitantes la
eficiente prestacion del servicio basico y de los demas niveles que se establezcan
al interior de cada modo (...)".

Que, para la presente investigacién administrativa, se tiene el Informe Unico de
infracciones al Transporte con N0.37643A del 7 de febrero de 2024, impuesto
al vehiculo de placa SXW218, levantado por la Policia Nacional a la empresa
TRANSCONLOGISTICA S.A.S. con NIT.900828959-7, y remitido a esta
Superintendencia de Trasporte presuntamente presta el servicio sin contar con
los requisitos y documentos que son exigidos por la normatividad que regula el
sector transporte, como lo es el Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC)
debidamente diligenciado, lo que implica que no cuenta con la documentacién
que exige la normatividad para prestar el servicio de transporte terrestre
automotor especial.

Que el articulo 2.2.1.6.3.3 del Decreto 1079 de 2015, modificado por el articulo
8 del Decreto 431 de 2017, establece frente al extracto de contrato para la
prestacion del Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial, lo
siguiente:

Articulo 2.2.1.6.3.3. Modificado por el Decreto 431 de 2017, articulo 8°.
Extracto del contrato. Durante toda la prestacion del servicio, el conductor
del vehiculo debera portar el extracto del contrato, el cual debera
expedirse conforme la regulacion que expida el Ministerio de Transporte.
(Subrayado por fuera del texto).
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Paragrafo 1°. El Ministerio de transporte reglamentara la expedicion del
extracto del contrato, de manera que este pueda ser consultado y
verificado a través de un sistema informacion que permita y garantice el
control en linea y en tiempo real.

Paragrafo 2°. La inexistencia o alteracion del extracto del contrato,
advertida por la autoridad de control de transito en via, dara lugar a la
inmovilizacion del vehiculo, de conformidad con lo dispuesto en el literal ¢
del articulo 49 de la Ley 336 de 1996. Los errores mecanograficos que no
presenten enmendaduras ni tachones no constituyen inexistencia o
alteracion del documento. (...)

Que mediante Resolucién No. 6652 de 2019, el Ministerio de Transporte
reglamenté la expedicion del Formato Unico de Extracto de Contrato (FUEC) para
la prestacion del servicio publico de transporte terrestre automotor especial,
derogando la Resolucién 1069 de 2015 del Ministerio de Transporte.”

Que la Resolucién en comento, reglamento lo relacionado con el Formato Unico
de Extracto de Contrato (FUEC) estableciendo:

(...) ARTICULO 2°. FORMATO UNICO DE EXTRACTO DEL CONTRATO
(FUEC). Es el documento de transporte que debe expedir la empresa de
transporte legalmente habilitada para la prestacion del Servicio Publico de
Transporte Terrestre Automotor Especial, a los vehiculos propios,
vinculados y en convenio, el cual deberd portar en todo momento el
conductor del vehiculo durante la prestacion del servicio.

ARTICULO 3°. CONTENIDO DEL FORMATO UNICO DE EXTRACTO
DEL CONTRATO (FUEC). El Formato Unico de Extracto del Contrato
(FUEC) debera contener los siguientes datos, conforme a lo sefialado en la
ficha anexa a la presente resolucién:

Ndmero del Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC).

Razon Social de la Empresa.

Numero del Contrato.

Contratante.

Objeto del contrato.

Origen-destino.

Convenio de Colaboracion Empresarial, en caso de que aplique.
Duracidon del contrato, indicando su fecha de iniciacion y terminacion.
Caracteristicas del vehiculo (placa, modelo, marca, clase y numero
interno).

10.Numero de Tarjeta de Operacion.

OCROINIINRAWNR

11. Identificacion del conductor o los conductores que demande el
respectivo contrato de Transporte Terrestre Automotor Especial. (...)

De igual manera, el Ministerio de Transporte al regular lo relacionado con el FUEC,
en la Resolucion ya citada, sefala la obligatoriedad del porte de dicho documento,

17 Articulo 17 Resolucion 6652 de 2019
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so pena de incurrir en inmovilizaciones del vehiculos y sanciones aplicable,
veamos:

ARTICULO 10. PORTE Y VERIFICACION DEL FORMATO UNICO DE
EXTRACTO DEL CONTRATO (FUEC). Durante la prestacion del Servicio
Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial, las autoridades de
control deben verificar que se porte el Formato Unico de Extracto del
Contrato (FUEC), debidamente diligenciado. En el evento en que la
autoridad de control en via advierta la inexistencia o alteracion del mismo
debera inmovilizar el vehiculo, de conformidad con lo dispuesto en el literal
c) del articulo 49 de la Ley 336 de 1996 y el paragrafo 2° del articulo
2.2.1.6.3.3 del Decreto 1079 de 2015, sin perjuicio de las sanciones a que
haya lugar, por infraccion a las normas de transporte.

En el evento en que las autoridades de control requieran verificar y
confrontar el contenido del contrato con el Formato Unico de Extracto del
Contrato (FUEC), lo haran posteriormente en las instalaciones de la
empresa, permitiéndose que el vehiculo continue el recorrido. De
encontrarse alguna irregularidad, se debera poner en conocimiento de la
Superintendencia de Transporte para lo de su competencia

PARAGRAFO. Por ningin motivo, el Formato Unico de Extracto del
Contrato (FUEC) podra diligenciarse a mano ni presentar tachones o
enmendaduras.

Que, de la normatividad expuesta, se tiene que el Decreto 431 de 201718, que
modifica el Decreto 1079 de 2015, establece la obligatoriedad del Formato Unico
de Extracto del Contrato, para la prestacion del servicio de transporte, y al
interpretar la norma, se precisa que el Ministerio de Transporte, reglamentara la
expedicién del extracto del contrato, es por eso que mediante Resolucion 6652
de 2019, senala los requisitos para portar este documento, siendo este
indispensable en la prestacion del servicio de transporte terrestre automotor
especial.

Bajo esta tesis, es menester precisar en primera medida que la empresa
TRANSCONLOGISTICA S.A.S. con NIT.900828959-7, se encuentra
habilitada para prestar el servicio de transporte especial, lo que quiere decir que,
para el desarrollo de esta modalidad, y de acuerdo a la actividad transportadora
que se esté ejecutando, debe contar con los documentos y cumplir con los
requisitos que exige la normatividad de transporte, esto es el porte del Formato
Unico de Extracto del Contrato (FUEC) debidamente diligenciado.

18 Articulo 8. Modifiquese el articulo 2.2.1.6.3.3 del Capitulo 6 del Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto
1079 de 2015, el cual quedara asi: «Articulo 2.2.1.6.3.3. Extracto del contrato. Durante toda la prestacion del
servicio, el conductor del vehiculo debera portar el extracto del contrato, el cual debera expedirse conforme la
regulacién que expida el Ministerio de Transporte. Paragrafo 1. El Ministerio de transporte reglamentara la
expedicion del extracto del contrato, de manera que este pueda ser consultado y verificado a través de un
sistema informacion que permita y garantice el control en linea y en tiempo real. Paragrafo 2. La inexistencia
o alteracién del extracto del contrato, advertida por la autoridad de control de transito en via, dara lugar a la
inmovilizacion del vehiculo, de conformidad con lo dispuesto en el literal c del articulo 49 de la Ley 336 de
1996. Los errores mecanograficos que no presenten enmendaduras ni tachones no constituyen inexistencia o
alteracion del documento.»
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Que, de acuerdo con los hechos incorporados en el IUIT con No.37643A del 7
de febrero de 2024, impuesto por la Policia Nacional, se encontré que la
empresa TRANSCONLOGISTICA S.A.S. con NIT.900828959-7,
presuntamente presta el servicio de transporte sin contar con los requisitos y
documentos que son exigidos por la normatividad que regula el sector
transporte, como lo es portar el Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC)
debidamente diligenciado, lo que implica que no cuenta con la documentacién
que exige la normatividad para prestar el servicio de transporte terrestre
automotor especial.

DECIMO: imputacion factica y juridica.

De conformidad con el material probatorio obrante en el expediente, el cual se
sustentd en el cuerpo del presente acto administrativo, a continuacion, se
presentaran los cargos que se formulan:

CARGO UNICO: Que de conformidad con el IUIT No37643A del 7 de febrero
de 2024,, impuesto por la Policia Nacional al vehiculo de placa SXW218,
vinculados a la empresa TRANSCONLOGISTICA S.A.S. con NIT.900828959-
7, se tiene que la Investigada presuntamente prestd el servicio de transporte
terrestre automotor especial, sin contar con los requisitos y documentos que son
exigidos por la normatividad que regula el sector transporte, como lo es el portar
el Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC) debidamente diligenciado.

Que, para esta Entidad, la empresa TRANSCONLOGISTICA S.A.S. con
NIT.900828959-7, al prestar presuntamente el servicio de transporte terrestre
especial, sin contar con el FUEC debidamente diligenciado, pudo configurar una
vulneracién a la norma de transporte tal como queddé demostrado a lo largo de
este acto, lo que implica que vulneré lo contemplado en el articulo 26 de la Ley
336 de 1996, en concordancia con el articulo 2.2.1.6.3.3. Modificado por el
articulo 8 del Decreto 431 de 2017, vy los articulos 2, 3 y 10 de la Resolucién
6652 de 2019, conducta que se enmarca en lo establecido en el literal e) del
articulo 46 de la Ley 336 de 1996.

Dicha conducta, podra ser sancionada bajo los criterios establecidos en el articulo
46 de la ley 336 de 1996 literal (e):

ARTICULO 46.-Modificado por el Articulo 320 del Decreto 1122 de 1999.
Con base en la graduacién que se establece en el presente articulo, las
multas oscilaran entre 1 y 2000 salarios minimos mensuales vigentes
teniendo en cuenta las implicaciones de la infraccién y procederan en los
siguientes casos:

(...) e. En todos los demas casos de conductas que no tengan asignada
una sancion especifica y constituyan violacion a las normas del transporte.

SANCIONES PROCEDENTES
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DECIMO PRIMERO: En caso de encontrarse responsable a la empresa
TRANSCONLOGISTICA S.A.S. con NIT.900828959-7, de infringir la
conducta descrita el literal e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, procedera la
aplicacion del literal a) del paragrafo del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, para
cada uno de los cargos imputados en la presente resolucién, el cual establece la
graduacion aplicable para efectos de determinar las sanciones a imponer en dado
caso de demostrarse una infraccién a las normas sobre transporte publico,
siendo asi esta Direccion sefala que:

En dado caso de demostrarse el incumplimiento a los cargos imputados a lo largo
de este acto administrativo, la sancion a imponer sera la establecida en el literal
a) del paragrafo del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, que sefiala:

"PARAGRAFO. Para la aplicacién de las multas a que se refiere el presente
articulo se tendran en cuenta los siguientes parametros relacionados con
cada Modo de transporte:

a. Transporte Terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios minimos
mensuales vigentes (...)".

DOSIFICACION DE LA SANCION

DECIMO SEGUNDO: Al momento de imponer la sancién si fuera el caso, se
valoraran las circunstancias establecidas por el articulo 50 de la Ley 1437 de
2011, para que esta Direccién gradue las sanciones, teniendo en cuenta lo
siguiente:

"...Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la gravedad de las faltas y el rigor de
las sanciones por infracciones administrativas se graduaran atendiendo a los
siguientes criterios, en cuanto resultaren aplicables:

1. Dafio o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

2. Beneficio econdmico obtenido por el infractor para si o a favor de un
tercero.

3. Reincidencia en la comision de la infraccion.

4. Resistencia, negativa u obstruccion a la accién investigadora o de
supervision

5. Utilizacion de medios fraudulentos o utilizacion de persona interpuesta
para ocultar la infraccion u ocultar sus efectos.

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes
0 se hayan aplicado las normas legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las érdenes impartidas
por la autoridad competente.

8. Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccion antes del decreto
de pruebas”.

DECIMO TERCERO: Para efectos de la presente investigacion administrativa se
precisa que se dara cumplimiento al procedimiento administrativo sancionatorio
establecido en el articulo 47 y siguientes del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo desde la apertura de la
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investigacion hasta la firmeza de la decision, por lo que no es procedente
impulsar la presente actuacién mediante derechos de peticidn, (salvo la peticion
de documentos) sino que tanto el investigado como la administracién deben
cefiirse a los términos y oportunidades procesales que alli se establecen.

Lo anterior, teniendo en cuenta que los asuntos que se tratan en esta Direccion
corresponden a aquellos regulados por horma legal especial, y por lo tanto, de
acuerdo con el articulo 14 de la ley 1755 de 2015, no estan sometidos a los
términos alli sefialados.

DECIMO CUARTO: De conformidad con lo consagrado en el articulo 64 de la
Ley 1437 de 2011%°, de la Ley 1712 de 201420, el Decreto 767 de 202221y
normas concordantes, las entidades que conforman la administracion publica en
los términos establecidos en el articulo 39 de la Ley 489 de 199822, dentro de
los cuales se encuentran las autoridades u organismos de transito, deben
propender porque la informacién sea publica, actualizada, transparente y
accesible, lo que implica necesariamente la implementacién y utilizaciéon de
canales electrdnicos cargados en su portal web y/o sede electrdnica a fin de que
las consultas, procedimientos, tramites, actuaciones, comunicaciones vy
notificaciones se hagan a través de estos medios, los cuales resultan idoneos
para que la funcion publica se efectué a la luz de los principios de economia,
celeridad, eficiencia y oportunidad asegurando el pleno acceso al derecho de
defensa y contradiccién en condiciones de igualdad y seguridad juridica, en
consecuencia, para efectos de la notificaciéon de esta actuacién y en adelante, se
surtird a los canales electronicos dispuestos en la sede electronica de la
Investigada.

Que, en mérito de lo expuesto, la Direccion de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre,

RESUELVE

19 ARTICULO 64. ESTANDARES Y PROTOCOLOS. Sin perjuicio de la vigencia dispuesta en este Cédigo en
relaciéon con las anteriores disposiciones, el Gobierno Nacional establecera los estandares y protocolos que
deberan cumplir las autoridades para incorporar en forma gradual la aplicacion de medios electrénicos en los
procedimientos administrativos.

20 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Publica
Nacional y se dictan otras disposiciones.”

21 Por el cual se establecen los lineamientos generales de la Politica de Gobierno Digital y se subroga el Capitulo
1 del Titulo 9 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1078 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

22 ARTICULO 39. INTEGRACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA. La Administracién Publica se integra
por los organismos que conforman la Rama Ejecutiva del Poder Publico y por todos los demds organismos y
entidades de naturaleza publica que de manera permanente tienen a su cargo el ejercicio de las actividades y
funciones administrativas o la prestacion de servicios publicos del Estado colombiano.

La Presidencia de la Republica, los ministerios y los departamentos administrativos, en lo nacional, son los
organismos principales de la Administracion.

Asi mismo, los ministerios, los departamentos administrativos y las superintendencias constituyen el Sector
Central de la Administracion Publica Nacional. Los organismos y entidades adscritos o vinculados a un
Ministerio o un Departamento Administrativo que gocen de personeria juridica, autonomia administrativa y
patrimonio propio o capital independiente conforman el Sector Descentralizado de la Administraciéon Publica
Nacional y cumplen sus funciones en los términos que sefiale la ley.

Las gobernaciones, las alcaldias, las secretarias de despacho y los departamentos administrativos son los
organismos principales de la Administracion en el correspondiente nivel territorial. Los demas les estan
adscritos o vinculados, cumplen sus funciones bajo su orientacién, coordinacion y control en los términos que
sefialen la ley, las ordenanzas o los acuerdos, segun el caso.

Las asambleas departamentales y los concejos distritales y municipales son corporaciones administrativas de
eleccion popular que cumplen las funciones que les sefialan la Constitucion Politica y la Ley.
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ARTICULO 1. ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE CARGOS
contra la empresa de transporte terrestre automotor especial
TRANSCONLOGISTICA S.A.S. con NIT.900828959-7, por la presunta
vulneracién a las disposiciones contenidas en el articulo 26 de la Ley 336 de
1996, en concordancia con el articulo 2.2.1.6.3.3. Modificado por el articulo 8
del Decreto 431 de 2017, y los articulos 2, 3 y 10 de la Resoluciéon 6652 de 2019,
conducta que se enmarca en lo establecido en el literal €) del articulo 46 de la
Ley 336 de 1996, de conformidad con la parte motiva de la presente resolucion.

ARTICULO 2. CONCEDER a la empresa de transporte terrestre automotor
especial TRANSCONLOGISTICA S.A.S. con NIT.900828959-7, un término
de quince (15) dias habiles siguientes a la notificacién de este acto administrativo
para presentar descargos, y solicitar y/o aportar las pruebas que pretenda hacer
valer, de conformidad con el articulo 50 de la Ley 336 y 47 del Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, indicando en
el asunto de su escrito de manera visible, el niUmero del presente acto
administrativo.

PARAGRAFO: Que la empresa investigada, podra allegar los descargos, asi
como solicitar copia del expediente digital conformidad con lo previsto en los
articulos 36 del cédigo de procedimiento administrativo y de lo contencioso
administrativo a través de los canales habilitados por la Superintendencia de
Transporte, esto es a través de la pagina web de la entidad
www.supertransporte.gov.co médulo de PQRSD.

ARTICULO 3. NOTIFICAR el contenido de la presente resolucion a través de la
Secretaria General de la Superintendencia de Transporte, de conformidad con lo
establecido en el articulo 66 y siguientes del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, al representante legal o a
quien haga sus veces de la empresa de transporte terrestre automotor especial
TRANSCONLOGISTICA S.A.S. con NIT.900828959-7.

ARTICULO 4. Surtida la respectiva notificacion, remitase copia de esta a la
Direccién de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre de la Delegatura
de Transito y Transporte para que obre dentro del expediente.

ARTICULO 5. Tenerse como pruebas las que reposan en el expediente.

ARTICULO 6. Una vez se haya surtido la notificacién a la investigada,
PUBLICAR el contenido de la presente resolucién a los terceros indeterminados
para que intervengan en la presente actuacion de conformidad con lo previsto en
el articulo 37 inciso final y en el articulo 38 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO 7. Contra la presente resolucion no procede recurso alguno de
acuerdo con lo establecido en el articulo 4723 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, Ley 1437 de 2011.

23 "Articulo 47. Procedimiento administrativo sancionatorio. Los procedimientos administrativos de
cardcter sancionatorio no regulados por leyes especiales o por el Cédigo Disciplinario Unico se sujetaran a las
disposiciones de esta Parte Primera del Cédigo. Los preceptos de este Cdodigo se aplicaran también en lo no
previsto por dichas leyes. Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran iniciarse de
oficio o por solicitud de cualquier persona. Cuando como resultado de averiguaciones preliminares, la autoridad

Pagina 11 de 15
GJ-FR-015 V1, 24- mayo -2023



http://www.supertransporte.gov.co/

¢J
SuperTransporte

RESOLUCION No 010843 DE 20 agosto 2026

Por la cual se abre una investigacion administrativa

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

LUIS CARLOS QUINTERO PENA
DIRECTOR DE INVESTIGACIONES DE
TRANSITO Y TRANSPORTE TERRESTRE

Nombre del funcionario Documento Firmado Digitalmente
Proyecté y elabord Neyffer Julieth Salinas Gutierrez neyffersalinas [20/agosto/2026 12:13:36 p. m.]
Revisé Neyffer Julieth Salinas Gutierrez neyffersalinas [20/agosto/2026 01:00:08 p. m.]
Aprobd Luis Carlos Quintero Pefia luispena [20/agosto/2026 02:14:57 p. m.]

Notificar:

TRANSCONLOGISTICA S.A.S. con NIT.900828959-7

Representante legal o quien haga sus veces

Correo Electronico: transconlogisticasas@cable.net.co 24/ carlosgsarmientos@hotmail.com 25
Direccion: CARRERA 29 # 14 B - 30 SUR

Bogota, D.C.

Proyecté: Sandra Patricia Pefia Garcia — Abogada Contratista DITT
Revis6: Angela Patricia GOmez Quintana — Abogada Contratista DITTT
Revis6: Neyffer Julieth Salinas Gutiérrez — Profesional Especializado DITTT

establezca que existen méritos para adelantar un procedimiento sancionatorio, asi lo comunicara al interesado.
Concluidas las averiguaciones preliminares, si fuere del caso, formulara cargos mediante acto administrativo
en el que sefialara, con precisién y claridad, los hechos que lo originan, las personas naturales o juridicas
objeto de la investigacion, las disposiciones presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas que serian
procedentes Este acto administrativo deberd ser notificado personalmente a los investigados. Contra esta
decision no procede recurso” (Negrilla y subraya fuera del texto original).

24 Correo autorizado por la investigada para la notificacion electrénica en VIGIA y RUES.

25 Correo autorizado por la investigada para la notificacion electrdnica en VIGIA
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RU Es CAMARA DE COMERCID DE BOGOTA
g Ui ol 1 i El presante documents cumple o dispussta =n el articula 15 dal Decreto Ley DISY12.
Clomers Bt Comeech Fara uso exdusive de lss entidades del Estaoo

CON FUNDEMENTC EN L !-L‘-;.:RiC'ElL?-.‘E IN3CRIPCIONES EFECTUADRS ENW EL
REGISTRC MERCANTIL, LA CAMARR DE CCOMERCIO CERTIFICA:

WOMERE, IDENTIEICACICH ¥ DOMICILIC
Ragdn =moccial: TRAWICOWLOGISTICA S5.A.3.

Hit: B0DIZESES 7
Domicilio principal: Bogota D.C.

uaTaiomia
Matricula Ho. D2E4021L
Fecha de matricula: 13 de julio de 2017
Dltimo afic rencwado: Z0Z6
Fecha de rencwacidn: 13 de marzc de= Z0Z&
Grupo NIIE: Grupo IIL.
TBICACIAN
Direccidn del domicilio principal: Cxr 2B Mo. 12 B 20 Suzr
Municipio: Bogota D.C.
Correc slectrinico: tran=conlogis=ticasas=fcable_net.co
Telafono comercial 1: 2142554572
Telefono comercial Z: TESDEES
Telefono comercial 2: Ho reporto.
Direccidén para nmotificacidn judicial: 2r 2% Wo. 14 B 20 3ux
Municipio: Bogota D.C.
Correo =lectrinico de= notificacidn: trans=conlogisticas=sa=@cable net._cao
Tel&éfono para notificacidén Ll: 3142554872
Teléfono para notificacidn Z: Ho reportd.
Telafono para notificacidn 2: ¥o reportd.
La persona Juridica 3I autorizd para recikir notificaciones

peracnals=s 2 trawvés de correc eslectrdnico, de comformidad con lo
mstablecides en lo= articulos Z51 del Codigo General del Proces=as y €7
del Codige de Procedimiento Administrative y de lo Contcencicso
Administrativa.

CONSTLTUCION

Por Documento Privado Ho. =in num del 5 de marso de Z015 de= Asambles
de Acciomistas, inscrito =n ==ta Cimara d= Comercio =1 11 d= marzo de
2015, com =1 Mo. D1515352 del Libro IX, == con=tisuyd la scciedad de
naturaless Comercial denominada TRANSCCHLCOGISTICA S .A.S..
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wwrw.supertranaporte gov.co diagonal 25G No.O5A - B5 edificio Burd2s

SuperTréi

RESOLUCION No 01084

Por la cual se abre una inve

INFORME UNICU DE INFRACCIONES
AL TRANSPORTE
INFORME NUMERD: 37643A
1. FECHA ¥ HORA
2024-02-07 HORA: 18:04:57
2.LUGAR DE LA INFRACCIDN
DIRECCION: VIA AL MAR 15+400 MET

ROS - RUTA 0A0T CARTAGENA (BD
118
4. EXPEDID [V (CUNDINA
5. CLASE DE SERVICIO:PUBL 10O
fi FLACA REMOLOUE () SEMIREMOLOUE
:000000
NACIONAL [DAD: 000000

5 DE TRANSPORTE PUB
TACTON: SUPERINIENDENC LA
DE TRANSPORTE
14. 4. PARDUEADERD, PATIO O SITIO
AUTORIZADD:
MIRECCION:NO SENINMDVILIZA POR F
ALTA DE MEDIOS
MUNICIPI0: CARTAGENA (ROLIVAR)
15. AUTORIDAD COMPETENTE PARA El
INICIO DE LA INVESTIGACION ADMI
NISTRATIVA DE LA INFRACCION DE |
RANSPORTE NAC IONAL
15, 1. Modalidades de transporte
de operacion Nacional
NUMBRE : SUPERINTENDENCIA DE THANS
PORTE
15.2. Modalidades de transporte
e vperacion Metropolitano, Dist
rital y/o Municipal
NOMBRE : N/A
16. TRANSPORTE INTERMNACIONAL DE
MERCANC1AS POR CARRETERA (Decisi
on 837 de 20019)

16. 1. INFRACCION AL TRANSPURTE |
NTERNACIONAL (DECISION 467 DE 19
99)

ARTICULD: 0000
NUMERAL : 0000
16. 2. AUTORIDAD COMPETENTE PARA
EL INICID DE LA INVESTIGACION AD
MINISTRATIVA DE LA INFRACCION Al
TRANSPORTE INTERNACIONAL ES LA
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
16. 3. CERTIFICADO DE HABILITACIO
N (Del automotor)

NUMERD: 0000
FECHA:2024-02-07 00:00: 00, bOO
16. 4. CERTIFICADD DE HABILITACIO
N (Unidad de carga)
NUMERQ: 0000
FECHA:2024-02-07 00:00:00. 000
17. OBSERVACTONES
[HANSPURTA PERSONAL DE TURISTAS
[k BARRAMQUILLA A CARTAGEMA CON
El FUEC MAL DIL IGENCOADO

18. DAT0S DE LA AUTORIDAD DE CON
TROL DE TRANSITOD Y TRANSPORTE
NUMBRE : CESAR AUGUSTD CULMA MON

PLACA : 125999 ENTIDAD = GRUPU
TRANSITO Y TRANSPORIE DEBOL
19. FIRMAS DE LOS INTERVINIENTES
FIRMA AGENTE

BAJD LA GRAVEDAD DE JURAMENTO

| FIRMA CONDUCTOR

{

NUMERD DOCUMENTO: 1001969370
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' ACUSE DE RECIBIDO CERTIFICADO

«4-72

Certificacion de Entrega. Contenido & Hora CertiPost

Powered by RPost* Un servicio de 4-72 el operador postal oficial de Colombia.

Este Acuse de Recibo contiene Evidencia Digital y Prueba verificable de su transaccion de Comunicacion Certificada RPost.
El titular de este Acuse de Recibo tiene evidencia digital y prueba de la entrega, el contenido del mensaje y adjuntos, y tiempo oficial de envio y entrega. Dependiendo de los servicios
seleccionados, el poseedor también puede tener prueba de transmision encriptada y/o aprobacion y firma electronica.

Para verificar autenticidad de este Acuse de Recibo, enviar este email con sus adjuntos a 'verify@r1.rpost.net' or Hacer Clic Aqui

Estado/Status de Entrega

Direccion Estado/Status |Detalles Entregado Entregado Apertura
de Entrega (UTtC*) (local) (local)
Entregado al relayed;mx2.telmexco.mail2world.com 21/08/2026 21/08/2026
transconlogisticasas@cable.net.co | Servidor de (34 226’24 7'2) ’ ’ 09:13:11 PM 04:13:11 PM
Correo e (UTC) (UTC -05:00)

*UTC representa Tiempo Universal Coordinado -por siglas en Inglés-: https://www.rmail.com/resources/coordinated-universal-time/

Sobre del Mensaje

De: Super transporte <supertransportedigital@supertransporte.gov.co>
Asunto: 8/21/2026 4:13:01 PM - Notificacion Resolucion No. 010843 del 2026
Para: <transconlogisticasas@cable.net.co>

Cc:

Cco/Bcc:

ID de Red/Network: 865de434-ff33-470c-870f-daObd532222f@SM25

21/08/2026 09:13:05 PM (UTC), 21/08/2026 04:13:05 PM (UTC -05:00) (Local)

Recibido por Sistema RMail:

Cédigo de Cliente:

Estadisticas del Mensaje

Numero de 10619C17725C0B338C2F58AE683DE3CACI979E443

Seguimiento/Tracking:

Tamaio del Mensaje: 1377401

Caracteristicas Usadas: m

Nombre del Archivo:
498f0b31-5b71-4e9a-b25¢-398bd0e29¢90.pdf

Tamaiio del Archivo:
1003516

Auditoria de Ruta de Entrega

8/21/2026 9:13:07 PM starting cable.net.co/{default} 8/21/2026 9:13:07 PM connecting from mta21.r1.rpost.net (0.0.0.0) to mx2.telmexco.
mail2world.com (34.226.24.72) 8/21/2026 9:13:07 PM connected from 192.168.10.11:46959 8/21/2026 9:13:07 PM >>> 220 mwd-ibgw-5
002b.ext.cloudfilter.net cmsmtp ESMTP server ready 8/21/2026 9:13:07 PM < ehlo="" mta21.r1.rpost.net="" 8/21/2026=""9:13:07="" pm=
"">>> 250-mwd-ibgw-5002b.ext.cloudfilter.net hello [52.58.131.9], pleased to meet you 8/21/2026 9:13:07 PM >>> 250-SIZE 30000000 8/
21/2026 9:13:07 PM >>> 250-ENHANCEDSTATUSCODES 8/21/2026 9:13:07 PM >>> 250-8BITMIME 8/21/2026 9:13:07 PM >>> 250-S
TARTTLS 8/21/2026 9:13:07 PM >>> 250 OK 8/21/2026 9:13:07 PM < starttls="" 8/21/2026="" 9:13:07="" pm="">>> 220 2.0.0 Ready to s
tart TLS 8/21/2026 9:13:08 PM tls:TLSv1.2 connected with 256-bit ECDHE-RSA-AES256-GCM-SHA384 8/21/2026 9:13:08 PM tls:Cert: /
C=US/ST=California/O=Proofpoint, Inc./CN=*.mx.a.cloudfilter.net; issuer=/C=GB/O=Sectigo Limited/CN=Sectigo Public Server Authentic
ation CA OV R36; verified=no 8/21/2026 9:13:08 PM < ehlo="" mta21.r1.rpost.net="" 8/21/2026="" 9:13:08="" pm="">>> 250-mwd-ibgw-5
002b.ext.cloudfilter.net hello [52.58.131.9], pleased to meet you 8/21/2026 9:13:08 PM >>> 250-SIZE 30000000 8/21/2026 9:13:08 PM >
>> 250-ENHANCEDSTATUSCODES 8/21/2026 9:13:08 PM >>> 250-8BITMIME 8/21/2026 9:13:08 PM >>> 250 OK 8/21/2026 9:13:08 P
M < mail=""> BODY=8BITMIME 8/21/2026 9:13:08 PM >>> 250 2.1.0 sender ok 8/21/2026 9:13:08 PM < rcpt=""> 8/21/2026 9:13:09 PM
>>> 250 2.1.5 recipient ok 8/21/2026 9:13:09 PM < data="" 8/21/2026=""9:13:09="" pm="">>> 354 OK 8/21/2026 9:13:09 PM < .="" 8/21/
2026=""9:13:11="" pm="">>> 250 2.0.0 xXWXzwEO0xuCVbOxWYOwMKdb mail accepted for delivery 8/21/2026 9:13:11 PM < quit="" 8/21/
2026=""9:13:11="" pm="">>> 221 2.0.0 mwd-ibgw-5002b.ext.cloudfilter.net cmsmtp closing connection 8/21/2026 9:13:11 PM closed mx
2.telmexco.mail2world.com (34.226.24.72) in=690 out=1386234 8/21/2026 9:13:11 PM done cable.net.co/{default}



https://receipts.r1.rpost.net/Receipt-Authentication/10619C17725C0B338C2F58AE683DE3CAC979E443
https://www.rmail.com/resources/coordinated-universal-time/
https://rmail.com/support/featuresused/es-es/

From:postmaster#mta21.r1.rpost.net:Hello, this is the mail server on mta21.r1.rpost.net. | am sending you this message to inform you on t
he delivery status of a message you previously sent. Immediately below you will find a list of the affected recipients; also attached is a De
livery Status Notification (DSN) report in standard format, as well as the headers of the original message. relayed to mailer mx2.telmexco.
mail2world.com (34.226.24.72)

Este email deAcuse de Recibo Registrado es evidencia digital y prueba verificable de su Email Registradom, transaccion de
Comunicacion Certificada RMail. Contiene:

1. Un sello de tiempo oficial.

2. Evidencia Digital y Prueba que su mensaje se envio y a quién le fue enviado.

3. Evidencia Digital y Prueba que su mensaje fue entregado a sus destinatarios o sus agentes elctronicos autorizados.
4. Evidencia Digital y Prueba del contenido de su mensaje original y todos sus adjuntos.

Nota: Por defecto, RPost no retiene copia alguna de su email o de su Acuse de Recibo. Para confiar con plena certeza en la
informacion superior someta su acuse de recibo a verificacion de autenticidad por el sistema RMail. Guardar este email y sus
adjuntos en custodia para sus registros. Condiciones y términos generales estan disponibles en Notificacién y Aviso

Legal. Los servicios de RMail estan patentados, usando tecnologias de RPost patentadas, y que incluyen las patentes de
Estados Unidos 8209389, 8224913, 8468199, 8161104, 8468198, 8504628, 7966372, 6182219, 6571334 y otras patentes
estadounidenses y no-estadounidenses listadas en RPost Communications.

Para mas informacion sobre RMail® y su linea completa de servicios, visitar www.rmail.com. RPost® Tecnologia


https://www.rpost.com/site/legal_notice.htm
https://www.rpost.com/technologies/#patents/

https://www.rmail.com

' ACUSE DE RECIBIDO CERTIFICADO ((4 +72

Certificacion de Entrega. Contenido & Hora CertiPost

Powered by RPost* Un servicio de 4-72 el operador postal oficial de Colombia.

Este Acuse de Recibo contiene Evidencia Digital y Prueba verificable de su transaccion de Comunicacion Certificada RPost.
El titular de este Acuse de Recibo tiene evidencia digital y prueba de la entrega, el contenido del mensaje y adjuntos, y tiempo oficial de envio y entrega. Dependiendo de los servicios
seleccionados, el poseedor también puede tener prueba de transmision encriptada y/o aprobacion y firma electronica.

Para verificar autenticidad de este Acuse de Recibo, enviar este email con sus adjuntos a 'verify@r1.rpost.net' or Hacer Clic Aqui

Estado/Status de Entrega

Direccion Estado/Status de |Detalles Entregado (UTC*) |Entregado (local) |Apertura (local)
Entrega
21/08/2026 21/08/2026
. . . HTTP- 21/08/2026 Ao s
carlosgsarmientos@hotmail.com Abierto IP:191.156.154.149 |09:13:12 PM (UTC) 0515150;2 PM (UTC 051535)0;9 PM (UTC

*UTC representa Tiempo Universal Coordinado -por siglas en Inglés-: https://www.rmail.com/resources/coordinated-universal-time/

Sobre del Mensaje

De: Super transporte <supertransportedigital@supertransporte.gov.co>

Asunto: 8/21/2026 4:13:01 PM - Notificacion Resolucion No. 010843 del 2026

Para: <carlosgsarmientos@hotmail.com>

Cc:

Cco/Bcc:

ID de Red/Network: ¢39dcd22-9fe2-4aa5-ba8c-16333dacd58f@SM26

Recibido por Sistema RMail: 21/08/2026 09:13:11 PM (UTC), 21/08/2026 04:13:11 PM (UTC -05:00) (Local)
Cédigo de Cliente:

Estadisticas del Mensaje

Numero de BC5E5B5DA6E310CFOE71604075B8B69BES873697
Seguimiento/Tracking:

Tamaio del Mensaje: 1377397

Caracteristicas Usadas: m

Tamanio del Archivo: Nombre del Archivo:

1003516 498f0b31-5b71-4e9a-b25¢c-398bd0e29c90.pdf

Auditoria de Ruta de Entrega

8/21/2026 9:13:10 PM starting hotmail.com/{default} 8/21/2026 9:13:10 PM connecting from mta21.r1.rpost.net (0.0.0.0) to hotmail-com.o
Ic.protection.outlook.com (52.101.40.3) 8/21/2026 9:13:10 PM connected from 192.168.10.11:53819 8/21/2026 9:13:10 PM >>> 220 CY4
PEPFO0000E9DS5. mail.protection.outlook.com Microsoft ESMTP MAIL Service ready at Fri, 21 Aug 2026 21:13:09 +0000 [08DEFFA7DB25
0BC5] 8/21/2026 9:13:10 PM < ehlo="" mta21.r1.rpost.net="" 8/21/2026="" 9:13:10="" pm="">>> 250-CY4PEPF0000E9D5.mail.protection
.outlook.com Hello [52.58.131.9] 8/21/2026 9:13:10 PM >>> 250-SIZE 49283072 8/21/2026 9:13:10 PM >>> 250-PIPELINING 8/21/2026
9:13:10 PM >>> 250-DSN 8/21/2026 9:13:10 PM >>> 250-ENHANCEDSTATUSCODES 8/21/2026 9:13:10 PM >>> 250-STARTTLS 8/21
/2026 9:13:10 PM >>> 250-8BITMIME 8/21/2026 9:13:10 PM >>> 250-BINARYMIME 8/21/2026 9:13:10 PM >>> 250-CHUNKING 8/21/2
026 9:13:10 PM >>> 250 SMTPUTF8 8/21/2026 9:13:10 PM < starttls="" 8/21/2026=""9:13:10="" pm="">>> 220 2.0.0 SMTP server read
y 8/21/2026 9:13:10 PM tIs:TLSv1.2 connected with 256-bit ECDHE-RSA-AES256-GCM-SHA384 8/21/2026 9:13:10 PM tls:Cert: /C=US/
ST=Washington/L=Redmond/O=Microsoft Corporation/CN=mail.protection.outlook.com; issuer=/C=US/O=DigiCert Inc/CN=DigiCert SHA
2 Secure Server CA; verified=no 8/21/2026 9:13:10 PM < ehlo="" mta21.r1.rpost.net="" 8/21/2026=""9:13:11="" pm="">>> 250-CY4PEPF
0000E9D5. mail.protection.outlook.com Hello [52.58.131.9] 8/21/2026 9:13:11 PM >>> 250-SIZE 49283072 8/21/2026 9:13:11 PM >>> 25
0-PIPELINING 8/21/2026 9:13:11 PM >>> 250-DSN 8/21/2026 9:13:11 PM >>> 250-ENHANCEDSTATUSCODES 8/21/2026 9:13:11 PM
>>> 250-8BITMIME 8/21/2026 9:13:11 PM >>> 250-BINARYMIME 8/21/2026 9:13:11 PM >>> 250-CHUNKING 8/21/2026 9:13:11 PM >>
> 250 SMTPUTF8 8/21/2026 9:13:11 PM < mail=""> BODY=8BITMIME RET=FULL 8/21/2026 9:13:11 PM >>> 250 2.1.0 Sender OK 8/21
/2026 9:13:11 PM < rcpt=""> NOTIFY=SUCCESS,FAILURE,DELAY 8/21/2026 9:13:11 PM >>> 250 2.1.5 Recipient OK 8/21/2026 9:13:1
1 PM < data="" 8/21/2026=""9:13:11="" pm="">>> 354 Start mail input; end with . 8/21/2026 9:13:12 PM < .="" 8/21/2026=""9:13:12=""p
m="">>> 250 2.6.0 [Internalld=1430224116199, Hostname=FT1PR20MB995098.namprd20.prod.outlook.com] 1395490 bytes in 0.392, 3



https://receipts.r1.rpost.net/Receipt-Authentication/BC5E5B5DA6E310CF0E71604075B8B69BE5873697
https://www.rmail.com/resources/coordinated-universal-time/
https://rmail.com/support/featuresused/es-es/

470.736 KB/sec Queued mail for delivery -> 250 2.1.5 8/21/2026 9:13:12 PM < quit=""8/21/2026=""9:13:12="" pm="">>> 221 2.0.0 Servi
ce closing transmission channel 8/21/2026 9:13:12 PM closed hotmail-com.olc.protection.outlook.com (52.101.40.3) in=940 out=1386081
8/21/2026 9:13:12 PM done hotmail.com/{default}

[IP Address: 191.156.154.149] [Time Opened: 8/21/2026 9:30:19 PM] [REMOTE_HOST: 192.168.10.43] [HTTP_HOST: rwg.r1.rpost.net]

[SCRIPT_NAME: /oatv_v2/Qi8QNhoellh91kyvObulbjkUj3beOQde1iguj0GLMjEw.gif]l HTTP_ACCEPT:image/avif,image/webp,image/apng,
image/svg+xml,image/*,*/*;q=0.8 HTTP_ACCEPT_ENCODING:gzip HTTP_HOST:rwg.r1.rpost.net HTTP_USER_AGENT:Mozilla/5.0 (Lin
ux; Android 16; motorola razr plus 2023 Build/W1TZS36H.24-71-2-2; wv) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Version/4.0 Chrome/
150.0.7871.181 Mobile Safari/537.36 HTTP_X_FORWARDED_FOR:191.156.154.149 HTTP_X_FORWARDED_PROTO:https HTTP_X_
FORWARDED_PORT:443 HTTP_X_AMZN_TRACE_ID:Root=1-6a88c36b-2a4de7975b0b9f551921ddd1 HTTP_SEC_CH_UA:"Not;A=B

rand";v="8", "Chromium";v="150", "Android WebView";v="150" HTTP_SEC_CH_UA_MOBILE:?1 HTTP_SEC_CH_UA_PLATFORM:"And
roid" Accept: image/avif,image/webp,image/apng,image/svg+xml,image/*,*/*;q=0.8 Accept-Encoding: gzip Host: rwg.r1.rpost.net User-Ag

ent: Mozilla/5.0 (Linux; Android 16; motorola razr plus 2023 Build/W1TZS36H.24-71-2-2; wv) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) V
ersion/4.0 Chrome/150.0.7871.181 Mobile Safari/537.36 X-Forwarded-For: 191.156.154.149 X-Forwarded-Proto: https X-Forwarded-Port
1 443 X-Amzn-Trace-ld: Root=1-6a88c36b-2a4de7975b0b9f551921ddd1 sec-ch-ua: "Not;A=Brand";v="8", "Chromium";v="150", "Android

WebView";v="150" sec-ch-ua-mobile: ?1 sec-ch-ua-platform: "Android" /LM/W3SVC/12/ROOT 256 4096 CN=ADMIN1 CN=ADMIN1 0 CG
1/1.1 on 256 4096 CN=ADMIN1 CN=ADMIN1 12 /LM/W3SVC/12 192.168.20.30 /oatv_v2/Qi8QNhoellh91kyv0bulbjkUj3beOQde1iguj0GL

MjEw.gif 192.168.10.43 192.168.10.43 16770 GET /oatv_v2/Qi8QNhoellh91kyvObulbjkUj3beOQde1iguj0GLMjEw.gif rwg.r1.rpost.net 443
1 HTTP/1.1 Microsoft-11S/10.0 /oatv_v2/Qi8QNhoellh91kyvObulbjkUj3beOQde 1iguj0GLM]Ew.gif image/avif,image/webp,image/apng,imag
e/svg+xml,image/*,*/*;q=0.8 gzip rwg.r1.rpost.net Mozilla/5.0 (Linux; Android 16; motorola razr plus 2023 Build/W1TZS36H.24-71-2-2; wv
) AppleWebK:it/537.36 (KHTML, like Gecko) Version/4.0 Chrome/150.0.7871.181 Mobile Safari/537.36 191.156.154.149 https 443 Root=1
-6a88c36b-2a4de7975b0b9f551921ddd1 "Not;A=Brand";v="8", "Chromium";v="150", "Android WebView";v="150" ?1 "Android"

From:postmaster#outlook.com:Your message has been delivered to the following recipients: carlosgsarmientos#hotmail.com Subject: Re
gistrado: 8/21/2026 4:13:01 PM - Notificacion Resolucion No. 010843 del 2026

Este email deAcuse de Recibo Registrado es evidencia digital y prueba verificable de su Email Registradom, transaccion de
Comunicacioén Certificada RMail. Contiene:
1. Un sello de tiempo oficial.
2. Evidencia Digital y Prueba que su mensaje se envio y a quién le fue enviado.
3. Evidencia Digital y Prueba que su mensaje fue entregado a sus destinatarios o sus agentes elctronicos autorizados.
4. Evidencia Digital y Prueba del contenido de su mensaje original y todos sus adjuntos.

Nota: Por defecto, RPost no retiene copia alguna de su email o de su Acuse de Recibo. Para confiar con plena certeza en la
informacion superior someta su acuse de recibo a verificacion de autenticidad por el sistema RMail. Guardar este email y sus
adjuntos en custodia para sus registros. Condiciones y términos generales estan disponibles en Notificacién y Aviso

Legal. Los servicios de RMail estan patentados, usando tecnologias de RPost patentadas, y que incluyen las patentes de
Estados Unidos 8209389, 8224913, 8468199, 8161104, 8468198, 8504628, 7966372, 6182219, 6571334 y otras patentes
estadounidenses y no-estadounidenses listadas en RPost Communications.

Para mas informacion sobre RMail® y su linea completa de servicios, visitar www.rmail.com. RPost® Tecnologia
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