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MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

RESOLUCION NUMERO 010694 DE 19 agosto 2026

Por la cual se abre una investigacion administrativa

DIRECTOR DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE

En ejercicio de las facultades legales, en especial las previstas en la Ley 105
de 1993, Ley 336 de 1996, Ley 1437 del 2011, el Decreto 1079 del 2015,
Decreto 2409 del 2018, demas normas concordantes vy,

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que en el articulo 365 de la Constitucidén Politica se establece que
“los servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber
del Estado asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio
nacional. Los servicios publicos estardan sometidos al régimen juridico que fije
la Ley (...). En todo caso, el Estado mantendra la regulacidon, el control y la
vigilancia de dichos servicios (...)".

SEGUNDO: Que la Corte Constitucional en la providencia SU-747 de 1998
(M.P. Eduardo Cifuentes Mufioz) manifestd lo siguiente: “La Constitucion de
1991 declara que Colombia es un Estado de derecho y social, que deriva su
legitimidad de la democracia (C.P. art. 1). (...) Con el término social se sefiala
que la accidn del Estado debe dirigirse a garantizarle a los asociados
condiciones de vida dignas._Es decir, con este concepto se resalta que la
voluntad del Constituyente en torno al Estado no se reduce a exigir de éste
gue no interfiera o recorte las libertades de las personas, sino que también
exige que el mismo se ponga en movimiento para contrarrestar las
desigualdades sociales existentes y para ofrecerle a todos las oportunidades
necesarias para desarrollar sus aptitudes y para superar los apremios
materiales.” (Se destaca)

TERCERO: Que el numeral 3 del articulo 3 de la Ley 105 de 1993 establece
que “la operacion del transporte publico en Colombia es un servicio publico
bajo la regulacién del Estado, quien ejercera el control y la vigilancia
necesarios para su adecuada prestacion en condiciones de calidad,

oportunidad y seguridad” '

CUARTO: Que el articulo 9 de la Ley 105 de 1993 establece que “[l]as
autoridades que determinen las disposiciones legales impondran sanciones
por violacién a las normas reguladoras del transporte, sequn las disposiciones
especiales que rijan cada modo de transporte.” (Se destaca).

QUINTO: Que el inciso primero y el literal e) del articulo 46 de la Ley 336 de
1996 establece respectivamente que “Con base en la graduacién que se
establece en el presente Articulo, las multas oscilaran entre 1 y 2000 salarios
minimos mensuales vigentes teniendo en cuenta las implicaciones de la
infraccion y procederan en los siguientes casos:
e) En todos los demas casos de conductas que no tengan asignada una
sancion especifica y constituyan violacion a las normas del transporte.”

! Numeral 2 del articulo 3 de la Ley 105 de 1993.
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SEXTO: Que en el numeral 8 del articulo 5 del Decreto 2409 de 2018° se
establece que es funcién de la Superintendencia de Transporte "[a]delantar y
decidir las investigaciones administrativas a que haya lugar por las fallas en la
debida prestacion del servicio publico de transporte, puertos, concesiones,
infraestructura, servicios conexos, y la proteccion de los usuarios del sector
transporte”.

SEPTIMO: Que el numeral 3 del articulo 22 del Decreto 2409 del 2018
establece como funcién de la Direccién de Investigaciones de Transito vy
Transporte Terrestre “[t]Jramitar y decidir, en primera instancia, las
investigaciones administrativas que se inicien, de oficio o a solicitud de
cualquier persona, por la presunta infraccion a las disposiciones vigentes en
relacion con la debida prestacion del servicio publico de transporte, servicios
conexos a este, asi como la aplicacion de las normas de transito”.

OCTAVO: Que la Superintendencia de Transporte es un organismo
descentralizado del orden nacional, de caracter técnico, con personeria
juridica, autonomia administrativa, financiera y presupuestal, adscrita al

Ministerio de Transporte3.

De igual forma, la Superintendencia de Transporte tiene como objeto ejercer
las funciones de vigilancia, inspeccion, y control que le corresponden al
Presidente de la Republica como suprema autoridad administrativa en materia
de transito, transporte y su infraestructura, cuya delegacién* se concreté en
(i) inspeccionar, vigilary controlar la aplicacion y el cumplimiento de las normas
que rigen el sistema de transito y transporte; y (ii) vigilar, inspeccionar, y
controlar la permanente, eficiente y segura prestacion del servicio de
transporte>, sin perjuicio de las demas funciones previstas en la Ley.

En esa medida, se prevido que estaran sometidas a inspeccion, vigilancia y
control de la Superintendencia de Transporte® (i) las sociedades con o0 sin
animo de lucro, las empresas unipersonales y las personas naturales que
presten el servicio publico de transporte; (ii) las entidades del Sistema Nacional
de Transporte’, establecidas en la Ley 105 de 19938 excepto el Ministerio de

2 “Por el cual se modifica y renueva la estructura de la Superintendencia de Transporte y se dictan otras
disposiciones”.

3 Cfr. Articulo 3 del Decreto 2409 de 2018.

4 Al amparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucién Politica de Colombia:
“Articulo 189. Corresponde al presidente de la Republica como Jefe de Estado, jefe del Gobierno y Suprema
Autoridad Administrativa: (...) 22. Ejercer la inspeccion y vigilancia de la prestacion de los servicios publicos
5 Decreto 2409 de 2018, articulo 4.

6 Cfr. Decreto 101 de 2000 articulo 42. Vigente de conformidad con lo previsto en el articulo 27 del Decreto
2409 de 2018.

7“Articulo 1°.- Sector y Sistema Nacional del Transporte. Integra el sector Transporte, el Ministerio
de Transporte, sus organismos adscritos o vinculados y la Direccion General Maritima del Ministerio de
Defensa Nacional, en cuanto estard sujeta a una relacién de coordinacién con el Ministerio de Transporte.
Conforman el Sistema de Nacional de Transporte, para el desarrollo de las politicas de transporte,
ademads de los organismos indicados en el inciso anterior, los organismos de transito y transporte, tanto
terrestre, aéreo y maritimo e infraestructura de transporte de las entidades territoriales y demas
dependencias de los sectores central o descentralizado de cualquier orden, que tengan funciones
relacionadas con esta actividad.”

8"Por la cual se dictan disposiciones basicas sobre el transporte, se redistribuyen competencias recursos
entre la Nacién y las Entidades Territoriales, se reglamenta la planeacion en el sector transporte y se dictan
otras disposiciones”
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Transporte, en lo relativo al ejercicio de las funciones que en materia de
transporte legalmente les corresponden; vy (iii) las demas que determinen las
normas legales®. (Subrayado fuera de texto).

Bajo esas consideraciones, esta Superintendencia es competente para
conocer el presente asunto en la medida que: Le fueron asignadas funciones
de vigilancia, inspeccidon y control sobre prestadores del servicio publico de
transporte, en ese sentido el Estado estd llamado a: (i) intervenir en la
regulacion para proteger las vidas de los habitantes del territorio nacional, asi
como (ii) a implementar una policia administrativa (i.e., la Superintendencia
de Transporte) que garantice el cumplimiento de las normas aplicables a las
modalidades.

Al respecto, se resalta que el honorable Consejo de Estado, Sala de lo
Contencioso Administrativo, del quince (15) de junio de dos mil diecisiete
(2017), radicacién 25000232400020060093701, analizé la procedibilidad de
la imposicion de sanciones a los vigilados que incumplan las instrucciones
expedidas por una Superintendencia, asi:

"La Sala advierte que el ejercicio de la facultad de supervision y control
esencialmente no varia, asi cambie el ramo sobre el que recaiga esa
facultad. Se trata del poder de la administracion de examinar y verificar
las actividades desarrolladas por los particulares en aras de que se
cumplan las leyes, los reglamentos, drdenes y demas instructivos
necesarios para asegurar que tales actividades respondan a los fines de
interés publico.

La facultad de policia administrativa, que es como se conoce ese poder
de supervision y control del Estado, no precisa de la existencia de leyes
y reglas ad hoc o hiperdetalladas, para que pueda surtirse cabalmente
en cada caso. No toda falta debe estar necesariamente descrita al
minimo detalle, pues seria imposible dictar una legislacion con ese
caracter. A través de normas de textura abierta y de conceptos juridicos
indeterminados se pueden describir las conductas que ameritan
reprension por parte de la autoridad correspondiente.”

En este orden de ideas, la Superintendencia de Transporte, para el caso que
nos ocupa, ejerce sus facultades de inspeccion, vigilancia y control, velando
por el cumpliendo de las normas al sector transporte, sean estas, leyes,
decretos, resoluciones, circulares, ordenes entre otros.

Es importante resaltar que la prestacion del servicio publico de transporte no
solo es un acto de comercio, sino que por ser un servicio publico requiere de
la intervencion del Estado, tanto en la reglamentacién del servicio como en la
supervisién del mismo, como resultado de esta intervencion, a través de las
autoridades competentes, se han expedido normas regulando cada modalidad
de prestacion del servicio, estableciendo asi requisitos propios para obtener
la habilitacién de un servicio especifico.

9 Lo anterior, en congruencia con lo establecido en el articulo 9 de la Ley 105 de 1993, la Ley 336 de 1996
y demas leyes aplicables a cada caso concreto.
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NOVENO: Que la Direccién de Transito y Transporte de la Policia Nacional (en
adelante DITRA) en el desarrollo de sus funciones, las cuales estan
establecidas en la Resolucién 00202 de 201019, realiza operativos en las vias
del territorio nacional con el fin de verificar que las empresas que prestan el
servicio publico de transporte cumplan con los requisitos normativos para su
operacidén, salvaguardando el principio de legalidad y seguridad que rigen el
sector transporte.

Como consecuencia de los citados operativos, la Polilcia Nacional, traslado a
la Superintendencia de Transporte, el Informe Unico de Infraccién al
Transporte No. 23737A del 21 de enero de 202411

DECIMO: Que, para efectos de la presente investigacion administrativa, se
procede a identificar plenamente a la persona sujeto de la misma, siendo para
el caso que nos ocupa la empresa de servicio publico de transporte terrestre
automotor TRANSPORTE DE SERVICIOS ESPECIAL TEAMS S.A.S. con
NIT 901354020 - 5, (en adelante la Investigada) habilitada para prestar el
servicio publico de transporte terrestre especial.

DECIMO PRIMERO: Que es pertinente precisar que se iniciara la presente
investigacidon administrativa teniendo en cuenta los siguientes antecedentes
gue reposan en esta Superintendencia de Transporte, esto es el Informe Unico
de Infraccidon al Transporte- IUIT, veamos:

10.1.1. Presta un servicio no autorizado, en una modalidad de servicio
diferente, a la que ha sido habilitada, por el Ministerio de Transporte.

(i) Radicado N0.20245341054422 del 15 de mayo de 2024

Mediante radicado No. 20245341054422 del 15 de mayo de 2024, la Seccional
de Transito y Transporte del Valle del Cauca, trasladé por competencia a la
Superintendencia de Transporte el Informe Unico de Infraccidén al Transporte
No. 23737A del 21 de enero de 2024, impuesto al vehiculo de placa ETK794,
vinculado a la empresa TRANSPORTE DE SERVICIOS ESPECIAL TEAMS
S.A.S. con NIT. 901354020 - 5, toda vez que se encontré que el vehiculo
prestaba un servicio no autorizado, sefialando por el agente lo siguiente:

“(...) INCUMPLIMIENTO AL DECRETO 431 DE 2017 NUMERAL 4 ART 7 LA
CONDUCTORA TRANSPORTA LAS SIGUIENTES PE RSONAS FREDY
BONILLA CC 76339392 QUIEN ES EL CONTRATANTE DEL SER VICIO
SULMA BONILLA CC 67033458 PAULA GUIZAMANO CC 27366391 LA C
HAI VA CANCEL ANDO LIN VALOR INDIVIDUAL DE 120.000 LO CUAL NO
CONS TITUYE UN GRUPO HOMOGENEO CAMBIA NDO LA MODALIDAD DE
SERVICIO ESP ECIAL A COLECTIVO SERVICIO NO AU TORIZADO EN EL
VEHICULO QUEDA IN MOVILIZADO EN EL PARQUEADERO COS MOS DE
BUENAVENTURA (sic) (...)”

10%Por la cual se define la estructura organica interna y se determinan las funciones de la Direccion de
Transito y Transporte (...)".
11 Allegado mediante radicado No. 20245341054422 del 15 de mayo de 2024.
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De acuerdo con lo indicado en la casilla 17 del IUIT sefialado, y los demas
datos identificados en el IUIT, el cual se encuentra anexo al presente acto
administrativo.

En consecuencia, para este Despacho existen suficientes meéritos para
establecer que la empresa TRANSPORTE DE SERVICIOS ESPECIAL
TEAMS S.A.S. con NIT. 901354020 - 5, de conformidad con el informe
levantado por el agente, presuntamente ha transgredido la normatividad que
rige el sector transporte, toda vez que a lo largo de este acto administrativo
se demostrara el material factico y probatorio, en el que se refleja la conducta
desplegada por la Investigada, por presuntamente prestar un servicio no
autorizado, a través del vehiculo de placas ETK794, de esta manera
desconociendo su habilitacion como empresa de transporte especial.

Que, de la evaluacion y analisis de los documentos fisicos obrantes en el
expediente, se pudo evidenciar que presuntamente la empresa TRANSPORTE
DE SERVICIOS ESPECIAL TEAMS S.A.S. con NIT. 901354020 - 5 (i)
presta un servicio no autorizado, de esta manera desconociendo su habilitacién
como empresa de transporte especial.

Que, para desarrollar la anterior tesis anotada, se tiene el siguiente material
probatorio y sustento juridico, que permite determinar que la Investigada ha
transgredido la normatividad que rige el sector transporte, veamos:

De conformidad con lo establecido por el articulo 32, numeral 7° de la Ley 105
de 1993, sin perjuicio de lo previsto en tratados, acuerdos o convenios de
caracter internacional, la prestacion del servicio publico de transporte estara
sujeta a la habilitacién y a la expedicion de un permiso o a la celebracién de
un contrato de concesion u operacion, segun que se trate de rutas, horarios
o frecuencias de despacho, o areas de operacién, servicios especiales de
transporte, tales como: escolar, de asalariados, de turismo y ocasional.

De igual manera, en referencia al articulo 16 de la Ley 336 de 1996,
complemento lo relacionado con los requisitos que deben cumplir las empresas
gue pretendan prestar el servicio de transporte publico, las cuales estaran
condicionadas a los mencionado en el presente articulo.

"(...) Articulo 16. De conformidad con lo establecido por el articulo 3,
numeral 7 de la Ley 105 de 1993, sin perjuicio de lo previsto en tratados,
acuerdos o convenios de caracter internacional, la prestacion del
servicio publico de transporte estar sujeta a la habilitacion y a la
expedicion de un permiso o a la celebracion de un contrato de concesion
U operacion, segun que se trate de rutas, horarios o frecuencias de
despacho, o reas de operacion, servicios especiales de transporte, tales
como: escolar, de asalariados, de turismo y ocasional. (...)” (subrayado
fuera del texto)

Que el articulo 18 de la Ley 336 de 1996, igualmente contempld lo relacionado
con la prestaciéon del servicio de transporte y su condicionamiento a los
términos del permiso otorgado, el cual establece lo siguiente:
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"(...) Articulo 18.- El permiso para prestar el servicio publico de
transporte es revocable e intransferible, y obliga a su beneficiario a
cumplir lo autorizado bajo las condiciones establecidas. (...)”

Es asi, que el permiso para la prestacidn del servicio publico de transporte es
revocable e intransferible, y obliga a su beneficiario a cumplir lo autorizado
bajo las condiciones en él establecidas.

Ahora, en cuanto a la prestacién del servicio de transporte terrestre automotor
especial, el articulo 2.2.1.6.3.1., del Decreto 1079 de 2019 establece que:
"[e]l Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial solo podra
contratarse con empresas de transporte legalmente constituidas y
debidamente habilitadas para esta modalidad; en ningtn caso se podra prestar
sin la celebracién del respectivo contrato de transporte suscrito entre la
empresa de transporte habilitada para esta modalidad y la persona natural o
juridica contratante que requiera el servicio (...).”

Que para los requisitos de la habilitacion de las empresas que prestan el
servicio de transporte terrestre automotor especial, el articulo 2.2.1.6.4.1., del
Decreto 1079 de 2015, establece:

Articulo 2.2.1.6.4.1. Modificado por el Decreto 431 de 2017, articulo
12. Requisitos. Para obtener y mantener la habilitacion para la prestacion
del Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial, las
empresas deberan presentar los documentos, demostrar y mantener los
requisitos, cumplir las obligaciones y desarrollar los procesos que
aseguren el cumplimiento del objetivo definido en el articulo 2.2.1.6.1 del
presente decreto. (...)

Asi mismo, el citado articulo, establece las consecuencias que acarrea para las
empresas que no mantengan las condiciones de habilitacion o no den
cumplimiento a estas, asi:

(...) Paragrafo 3°. A las empresas que no mantengan las condiciones de
habilitacion o no cumplan con las condiciones que le dieron origen al
otorgamiento de la misma se les aplicara el procedimiento y las sanciones
establecidas en las normas que rigen la materia.

De esta manera, la empresa aqui investigada debe prestar el servicio de
transporte segun la habilitacién otorgada, esto es, el servicio de transporte
terrestre automotor especial, el cual se caracteriza por lo siguiente, a saber:

Articulo 2.2.1.6.4. Modificado por el Decreto 431 de 2017, articulo 1o.
Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial. “"Servicio
Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial. Es aquel que se
presta bajo la responsabilidad de una empresa de transporte legalmente
constituida y debidamente habilitada en esta modalidad, a un grupo
especifico de personas que tengan una caracteristica comun y
homogénea en su origen y destino, como estudiantes, turistas,
empleados, personas con discapacidad y/o movilidad reducida, pacientes
no croénicos y particulares que requieren de un servicio expreso, siempre
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que hagan parte de un grupo determinable y de acuerdo con las
condiciones y caracteristicas que se definen en el presente Capitulo”,

Paragrafo 1°. La prestacion del Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor Especial se realizara previa la suscripcion de un contrato entre
la empresa de transporte habilitada para esta modalidad y la persona
natural o juridica contratante que requiera el servicio. El contrato debera
contener, como minimo, las condiciones, obligaciones y deberes
pactados por las partes, de conformidad con las formalidades previstas
por el Ministerio de Transporte y lo sefialado en el presente capitulo. Los
contratos suscritos para la prestacion del Servicio Publico de Transporte
Terrestre  Automotor Especial deberan ser reportados a la
Superintendencia de Puertos y Transporte y al Sistema de Informacion
qgue para el efecto establezca el Ministerio de Transporte, con la
informacidon y en los términos que este determine.

Paragrafo 2°. El transporte especial de pasajeros, en sus diferentes
servicios, no podra contratarse ni prestarse a través de operadores
turisticos, salvo en aquellos casos en los que el operador turistico esté
habilitado como empresa de transporte especial.

En cuanto a la solicitud para obtener la habilitacién para prestar el servicio de
transporte terrestre automotor especial, el Decreto 1079 de 2015, ha
establecido:

Articulo 2.2.1.6.3.6. Habilitacion. Las empresas legalmente
constituidas, interesadas en prestar el Servicio Publico de Transporte
Terrestre Automotor Especial, deberan solicitar y obtener habilitacion
para operar este tipo de servicio. Si la empresa, pretende prestar el
servicio de transporte en una modalidad diferente, debe acreditar ante
la autoridad competente los requisitos de habilitacion exigidos. La
habilitacion por si sola no implica la autorizacion para la prestacion del
Servicio Publico de Transporte en esta modalidad. Ademadas, se requiere
el cumplimiento de las obligaciones contenidas en el presente Capitulo,
especialmente las relacionadas con la capacidad transportadora, la
propiedad del parque automotor y las tarjetas de operacion de los
vehiculos. La habilitacion es intransferible a cualquier titulo. En
consecuencia, los beneficiarios de la misma no podran celebrar o
ejecutar actos que impliquen que la actividad transportadora se
desarrolle por persona diferente a la empresa que inicialmente fue
habilitada.

Asi las cosas, el Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial,
solo podra contratarse con empresas de transporte legalmente constituidas y
debidamente habilitadas para esta modalidad por parte de grupos de
usuarios, conforme lo sefialado en la normatividad aplicable, de esta manera,
el Decreto en cita regula la modalidad de dicha contratacion, veamos:

Articulo 2.2.1.6.3.2. Modificado por el Decreto 431 de 2017, articulo
70. Contratos de Transporte. Para la celebracion de los contratos de
servicio publico de transporte terrestre automotor especial con cada uno
de los grupos de usuarios sefalados en el presente capitulo, se deben
tener en cuenta las siguientes definiciones y condiciones:
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1. Contrato para transporte de estudiantes. Es el que se suscribe entre
la entidad territorial, un grupo de padres de familia, el representante
legal, rector o director rural del centro educativo o la asociacion de
padres de familia, con una empresa de Servicio Publico de Transporte
Terrestre Automotor Especial debidamente habilitada para esta
modalidad, cuyo objeto sea la prestacion del servicio de transporte de
sus estudiantes entre el lugar de residencia y el establecimiento
educativo u otros destinos que se requieran en razon de las actividades
programadas por el plantel educativo.

2. Contrato para transporte empresarial. Es el que se celebra entre el
representante legal de una empresa o entidad, para el desplazamiento
de sus funcionarios, empleados o contratistas, y una empresa de Servicio
Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial debidamente
habilitada para esta modalidad, cuyo objeto es la prestacion del servicio
de transporte de los funcionarios, empleados o contratistas de la
contratante, desde la residencia o lugar de habitacion hasta el lugar en
el cual deban realizar la labor, incluyendo traslados a lugares no
previstos en los recorridos diarios, de acuerdo con los términos y la
remuneracion pactada entre las partes.

3. Contrato para transporte de turistas. Es el suscrito entre el prestador
de servicios turisticos con una empresa de Servicio Publico de Transporte
Terrestre Automotor Especial debidamente habilitada para esta
modalidad, cuyo objeto sea el traslado de turistas.

4. Contrato para un grupo especifico de usuarios (transporte de
particulares). Es el que celebra el representante de un grupo especifico
de usuarios con una empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor Especial debidamente habilitada para esta modalidad, cuyo
objeto sea la realizacién de un servicio de transporte expreso para
trasladar a todas las personas que hacen parte del grupo desde un origen
comun hasta un destino comun. El traslado puede tener origen y destino
en un mismo municipio, siempre y cuando se realice en vehiculos de mas
de 9 pasajeros. Quien suscribe el contrato de transporte paga la totalidad
del valor del servicio. Este tipo de contrato no podra ser celebrado bajo
ninguna circunstancia para el transporte de estudiantes.

5. Contrato para Transporte de usuarios del servicio de salud. Es el
suscrito entre una empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor Especial debidamente habilitada para esta modalidad y las
entidades de salud o las personas juridicas que demandan la necesidad
de transporte para atender un servicio de salud para sus usuarios, con
el objeto de efectuar el traslado de los usuarios de los servicios de salud,
que por su condicion o estado no requieran de una ambulancia de
traslado asistencial basico o medicalizado.

Paragrafo 1. Bajo ninguna circunstancia se podra contratar
directamente el servicio de transporte terrestre automotor especial con
el propietario, tenedor o conductor de un vehiculo.

Paragrafo 2. Las empresas de Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor Especial debidamente habilitadas no podran celebrar
contratos de transporte en esta modalidad, con juntas de accion
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comunal, administradores o consejos de administracion de conjuntos
residenciales”

La norma anteriormente descrita, sefiala la prestaciéon del servicio de
transporte especial como aquel que presta una empresa de transporte
legalmente constituida y debidamente habilitada en esta modalidad, a un
grupo especifico de personas que tengan una caracteristica comun vy
homogénea en su origen y destino; es decir dicha prestaciéon debe ser a un
grupo especifico o determinado, tales como estudiantes, turistas, empleados,
personas con discapacidad y/o movilidad reducida, pacientes no crénicos y
particulares que requieren de un servicio expreso.

Ahora bien, es importante sefalar, que, todos aquellos documentos que
emanen de una autoridad tienen el talante de pruebas las cuales pueden ser
esgrimidas dentro de una investigacion administrativa como fuente probatoria
de la misma?!?, es asi como, de los Informes de Infracciones al Transporte
allegados a esta Superintendencia, en relacién con la presunta prestacion del
servicio no autorizado por parte de la empresa, se presume su autenticidad
en la medida en que el Cddigo General del Proceso!3, senala que un
documento se presume autentico, cuando sea emanado de una autoridad y
cuando el mismo no haya sido tachado de falso.

Que, de acuerdo con lo anterior, y teniendo en cuenta las situaciones que
enmarcan a una investigacién administrativa en contra de la empresa
TRANSPORTE DE SERVICIOS ESPECIAL TEAMS S.A.S. con NIT.
901354020 - 5, es importante establecer que esta Superintendencia de
Transporte cuenta con el material probatorio allegado, esto es, el informe No.
23737A del 21 de enero de 2024, impuesto al vehiculo de placas ETK794,
levantado por agente competente, vinculado a la empresa investigada para
prestar el servicio de transporte especial, la cual se encontré transgrediendo
la normatividad que rige el sector transporte, por presuntamente prestar un
servicio no autorizado, de esta manera desconociendo su habilitacién como
empresa de transporte especial.

DECIMO SEGUNDO: imputacién factica y juridica.

De conformidad con el material probatorio obrante en el expediente, el cual se
sustentd en el cuerpo del presente acto administrativo, a continuacién, se
presentaran los cargos que se formulan:

12.1. Cargo:

CARGO UNICO: Que de conformidad al Informe Unico de Infraccion al
Transporte No. 23737A del 21 de enero de 2024, impuesto al vehiculo de
placa ETK794 vinculado a la empresa TRANSPORTE DE SERVICIOS

12 Articulo 2.2.1.8.3.3., modificado por el articulo 54 del Decreto 3366 de 2003. Informe de infracciones
de transporte. Los agentes de control levantaran las infracciones a las normas de transporte en el formato
que para el efecto reglamentara el Ministerio de Transporte. El informe de esta autoridad se tendra como
prueba para el inicio de la investigacion administrativa correspondiente

13 18 “ARTICULO 244. DOCUMENTO AUTENTICO. Es auténtico un documento cuando existe certeza sobre
la persona que lo ha elaborado, manuscrito, firmado, o cuando exista certeza respecto de la persona a
quien se atribuya el documento. Los documentos publicos y los privados emanados de las partes o de
terceros, en original o en copia, elaborados, firmados o manuscritos, y los que contengan la reproduccion
de la voz o de la imagen, se presumen auténticos, mientras no hayan sido tachados de falso o desconocidos,
segun el caso.”
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ESPECIAL TEAMS S.A.S. con NIT. 901354020 - 5, se tiene que presta un
servicio no autorizado.

Que para esta Superintendencia de Transporte la empresa TRANSPORTE DE
SERVICIOS ESPECIAL TEAMS S.A.S. con NIT. 901354020 - 5
presuntamente pudo configurar una prestacion de servicio no autorizado, lo
gue representa una infraccién a lo contemplado en los articulos 16 y 18 de la
Ley 336 de 1996, en concordancia con lo establecido en el Decreto 1079 de
2015, particularmente, en sus articulos 2.2.1.6.4, modificado por el articulo
1 del Decreto 431 de 2017, el articulo 2.2.1.6.3.6, el paragrafo 3 del articulo,
2.2.1.6.4.1., modificado por el articulo 12 del Decreto 431 de 2017.

Dicha conducta, podra ser sancionada bajo los criterios establecidos en el
articulo 46 de la ley 336 de 1996 literal (e):

“Articulo 46.-Con base en la graduacion que se establece en el presente
articulo, las multas oscilaran entre 1 y 2000 salarios minimos mensuales
vigentes teniendo en cuenta las implicaciones de la infraccion y
procederan en los siguientes casos: (...)

e. En todos los demas casos de conductas que no tengan asignada una
sancidon especifica y constituyan violacion a las normas del transporte.

(...)

SANCIONES PROCEDENTES

DECIMO TERCERO: En caso de encontrarse responsable a la empresa
TRANSPORTE DE SERVICIOS ESPECIAL TEAMS S.A.S. con NIT.
901354020 - 5, de infringir la conducta descrita el literal e) del articulo 46
de la Ley 336 de 1996, procedera la aplicacion del literal a) del paragrafo del
articulo 46 de la Ley 336 de 1996, que establece:

Articulo 46. (...) Paragrafo. Para la aplicacion de las multas a que se
refiere el presente articulo se tendran en cuenta los siguientes
parametros relacionados con cada Modo de transporte:

a. Transporte Terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios minimos
mensuales vigentes (...)".

DOSIFICACION DE LA SANCION

DECIMO CUARTO: Al momento de imponer la sancion si fuera el caso, se
valoraran las circunstancias establecidas por el articulo 50 de la Ley 1437 de
2011, para que esta Direccion gradue las sanciones, teniendo en cuenta lo
siguiente:

“...Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la gravedad de las faltas y el
rigor de las sanciones por infracciones administrativas se graduaran
atendiendo a los siguientes criterios, en cuanto resultaren aplicables:
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1. Dafo o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

2. Beneficio econdmico obtenido por el infractor para si o a favor de un
tercero.

3. Reincidencia en la comisidon de la infraccion.

4. Resistencia, negativa u obstruccion a la accion investigadora o de
supervision.

5. Utilizacién de medios fraudulentos o utilizacion de persona interpuesta
para ocultar la infraccion u ocultar sus efectos.

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes
0 se hayan aplicado las normas legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las ordenes impartidas
por la autoridad competente.

8. Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccion antes del decreto
de pruebas”.

DECIMO QUINTO: Para efectos de la presente investigaciéon administrativa
se precisa que se dara cumplimiento al procedimiento administrativo
sancionatorio establecido en el articulo 47 y siguientes del Cdédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo desde la
apertura de la investigacion hasta la firmeza de la decision, por lo que no es
procedente impulsar la presente actuacion mediante derechos de peticidn,
(salvo la peticion de documentos)sino que tanto el investigado como la
administracion deben cefiirse a los términos y oportunidades procesales que
alli se establecen.

Lo anterior, teniendo en cuenta que los asuntos que se tratan en esta
Direccidén corresponden a aquellos regulados por norma legal especial, y por
lo tanto, de acuerdo con el articulo 14 de la ley 1755 de 2015 no estan
sometidos a los términos alli sefialados.

DECIMO SEXTO: De conformidad con lo consagrado en el articulo 64 de la
Ley 1437 de 20112%, de la Ley 1712 de 201422, el Decreto 767 de 202223 y
normas concordantes, las entidades que conforman la administracion publica
en los términos establecidos en el articulo 39 de la Ley 489 de 19982,
deben propender porque la informacién sea publica, actualizada, transparente
y accesible, lo que implica necesariamente la implementacién y utilizacién de
canales electrénicos cargados en su portal web y/o sede electrénica a fin de
que las consultas, procedimientos, tramites, actuaciones, comunicaciones vy
notificaciones se hagan a través de estos medios, los cuales resultan idoneos
para que la funcién publica se efectué a la luz de los principios de economia,
celeridad, eficiencia y oportunidad asegurando el pleno acceso al derecho de
defensa y contradiccion en condiciones de igualdad y seguridad juridica, en
consecuencia, para efectos de la notificacion de esta actuacién y en adelante,
se surtird a los canales electrénicos dispuestos en la sede electrénica de la
Investigada.

Que, en mérito de lo expuesto, la Direccién de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre,

RESUELVE
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ARTICULO 1: ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE
CARGOS contra la empresa de transporte terrestre automotor TRANSPORTE
DE SERVICIOS ESPECIAL TEAMS S.A.S. con NIT. 901354020 - 5, porla
presunta vulneracion a las disposiciones contenidas en los articulos 16 y 18
de la Ley 336 de 1996, en concordancia con lo establecido en el Decreto 1079
de 2015, particularmente, en sus articulos 2.2.1.6.4, modificado por el
articulo 1 del Decreto 431 de 2017, el articulo 2.2.1.6.3.6, el paragrafo 3 del
articulo, 2.2.1.6.4.1., modificado por el articulo 12 del Decreto 431 de 2017,
conducta que podra ser sancionada bajo los criterios establecidos en el literal
e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, de conformidad con la parte motiva
de la presente resolucion.

ARTICULO 2: CONCEDER a la empresa de transporte terrestre automotor
especial TRANSPORTE DE SERVICIOS ESPECIAL TEAMS S.A.S. con NIT.
901354020 - 5, un término de quince (15) dias habiles siguientes a la
notificacion de este acto administrativo para presentar descargos, solicitar y/o
aportar las pruebas que pretenda hacer valer, de conformidad con lo dispuesto
en los articulos 50 de la Ley 336 de 1996 y 47 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, indicando en el asunto de
su escrito, de manera visible, el nUmero del presente acto administrativo.

PARAGRAFO: Para el efecto, se informa que podra solicitar copia del
expediente digital de conformidad con lo previsto en los articulos 36 del cédigo
de procedimiento administrativo y de lo contencioso administrativo a través
de la pagina web de la Entidad www.supertransporte.gov.co maédulo de
PQRSD.

ARTICULO 3: NOTIFICAR el contenido de la presente resolucion a través de
la secretaria general de la Superintendencia de Transporte, de conformidad
con lo establecido en el articulo 66 y siguientes del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo al representante legal o a
guien haga sus veces de la empresa de transporte terrestre automotor especial
TRANSPORTE DE SERVICIOS ESPECIAL TEAMS S.A.S. con NIT.
901354020 - 5.

ARTICULO 4: Una vez se haya surtido la notificacion a la investigada,
remitase copia de la misma a la Direccién de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre de la Delegatura de Transito y Transporte para que obre
dentro del expediente.

ARTICULO 5: Tenerse como pruebas las que reposan en el expediente.

ARTICULO 6: Surtida la respectiva notificacion, PUBLICAR el contenido de
la presente resolucion a los terceros indeterminados para que intervengan en
la presente actuacién de conformidad con lo previsto en el articulo 37 inciso
final y en el articulo 38 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO 7: Contra la presente resolucién no procede recurso alguno de
acuerdo con lo establecido en el articulo 474 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, Ley 1437 de 2011.

14"Articulo 47. Procedimiento administrativo sancionatorio. Los procedimientos administrativos de
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NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

LUIS CARLOS QUINTERO PENA
DIRECTOR DE INVESTIGACIONES DE
TRANSITO Y TRANSPORTE TERRESTRE

Nombre del funcionario Documento Firmado Digitalmente
Proyecté y elabord Neyffer Julieth Salinas Gutierrez neyffersalinas [19/agosto/2026 02:01:25 p. m.]
Revisé Neyffer Julieth Salinas Gutierrez neyffersalinas [19/agosto/2026 02:52:05 p. m.]
Aprobd Luis Carlos Quintero Pefia luispena [19/agosto/2026 03:30:58 p. m.]

Notificar:

TRANSPORTE DE SERVICIOS ESPECIAL TEAMS S.A.S. con NIT. 901354020 - 5
Representante legal o quien haga sus veces

Correo electrénico:15 jasonxumk@hotmail.com ; gerencia@teamsbogota.com
Direccion: Av. Call 26 Nro. 85d 55 Local A 104 Centro Empresarial Dorado

Bogota D.C.

Proyectd: Diana Rocio Amado Mosquera- Abogada Contratista de la DITTT
Revisd: Yenny Andrea Sanchez Lesmes- Abogada Contratista de la DITTT
Revisd: Neyffer Julieth Salinas Gutiérrez - Coordinadora Grupo de IUIT

cardcter sancionatorio no regulados por leyes especiales o por el Cédigo Disciplinario Unico se sujetardn a
las disposiciones de esta Parte Primera del Cédigo. Los preceptos de este Cédigo se aplicardn también en
lo no previsto por dichas leyes.

Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran iniciarse de oficio o por solicitud de
cualquier persona. Cuando como resultado de averiguaciones preliminares, la autoridad establezca que
existen méritos para adelantar un procedimiento sancionatorio, asi lo comunicara al interesado. Concluidas
las averiguaciones preliminares, si fuere del caso, formulara cargos mediante acto administrativo en el que
sefialara, con precision y claridad, los hechos que lo originan, las personas naturales o juridicas objeto de
la investigacion, las disposiciones presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas que serian
procedentes Este acto administrativo debera ser notificado personalmente a los investigados. Contra esta
decision no procede recurso” (Negrilla y subraya fuera del texto original).

15 Autoriza notificacion electrénica VIGIA
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T 20245341054422
Asunto: IUIT original No. 23737Adel 21/01/2024,
:gf;'; Rad:15-05-2024 Radicador: ANGELALANCHEROS
Destino: 534-870 - DIRECCION DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y
TRANSPORTE TERRESTRE
Remitente: Seccional de Transito y Transporte del V
www.supertransporte gov.co diagonal 25G No.95A - 85 edificio Bur625

INFORME UNICO DE INFRACCIONES
o AL TRANSPORTE
INFORME NUMERO: 23737A
1.FECHA Y HORA
2024-01-21 HORA: 09:29:25
2. LUGAR DE LA INFRACCION
DIRECCION: BUENAVENTURA-BUGA 49
+800 - CISNEROS BUENAVENTURA (V
ALLE DEL CAUCA)
3.PLACA: ETK794
4 FXPEDIDA: GUACARI (VALLE DEL
CAUCA)

5.CLASE DE SERVICIO:PUBLICO
6. PLACA REMOLQUE O SEMIREMOLQUE
:00000
NACIONAL IDAD: 0000
7. MODAL IDADES DE TRANSPORTE PUB
LICO TERRESTRE AUTOMOTOR:
7.1.RADIO DE ACCION:
7.1.1.0peracion Metropolitana,
Distrital y/o Municipal:
N/A
7.1.2. Operacion Nacional:
PECIAL
7.2.TARJETA DE OPERACION
NUMERD: 339573
FECHA:2024-12-22 00:00:00. 000
8.CLASE DE VEHICULO: CAMIONETA
9.DATOS DEL CONDUCTOR
9.1.TIPO DE DOCUMENTO:CEDULA CI
UDADANIA
NUMERO: 1144206963
NACIONAL IDAD: Colombiano
EDAD: 25
NOMBRE :KAREN JOANA LOANGO SEPULV

EDA
DIRECCION:Calle 126 26 H bis 04
TELEFONOD: 3146393273
MUNICIPIO:CALI (VALLE DEL CAUCA)
10. LICENCIA DE TRANSITO O REGIS
TRO DE PROPIEDAD:
NUMERO: 10027973339
11.LICENCIA DE CONDUCCION:
NUMERQ: 1144206963
VIGENCIA:2026-01-21
CATEGORIA:C1
12. PROPIETARIO DEL VEHICULO:NOM
BRE:DIANA SULEYGOMEZFLOR
TIPO DE DOCUMENTO:C.C
NUMERD: 1107097180
13.NOMBRE DE LA EMPRESA DE TRAN
SPORTE, ESTABLECIMIENTO EDUCATIV
0 0 ASOCIACION DE PADRES DE FAMI
LIA
RAZON SOCIAL:Servicios especiale
s teans SAS
TIPO DE DOCUMENTO:NIT
NUMERD: 9013540205
14. INFRACCION AL TRANSPORTE NAC
TONAL
LEY:336
AND: 1996
ARTICULO:49
NUMERAL:0
LITERAL:E
14.1. INMOVILIZACION O RETENCION
DE LOS EQUIPDS AL TRANSPORTE NA
CIONAL:E
14.2. DOCUMENTO DE TRANSPORTE:
NOMBRE :Formato unico de extracto

- 14,4, PAN
-~ AUTORIZADO:
DIRECCION:Calle 7 44 49
MUNICIPIO: BUENAVENTURA (VALLE DE
L CAUCA)
15.AUTORIDAD COMPETENTE PARA EL
INICIO DE LA INVESTIGACION ADMI
NISTRATIVA DE LA INFRACCION DE T
RANSPORTE NACTONAL
“15.1.Modal idades de transporte
de operacion Nacional
NOMBRE : SUPERINTENDENCTA DE TRANS
PORTE
15. 2. Modal idades de transporte
de operacion Metropolitano, Dist
rital y/o Municipal
NOMBRE: N/A
16. TRANSPORTE INTERNACIONAL DE
MERCANCIAS POR CARRETERA (Decisi
on 837 de 2019)

16. 1. INFRACCION AL TRANSPORTE 1
NTERNACIONAL (DECISION 467 DE 19
99)

ARTICULO: 0000
NUMERAL:No aplica
16. 2. AUTORIDAD COMPETENTE PARA
EL INICIO DE LA INVESTIGACION AD
MINISTRATIVA DE LA INFRACCION AL
TRANSPORTE INTERNACIONAL ES LA
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
16. 3. CERTIFICADD DE HABILITACIO
N (Del automotor)
NUMERQ: 0000
FECHA: 2024-01-21 00:00:00. 000
16. 4. CERTIFICADO DE HABILITACIO
N (Unidad de carga)
NUMERO: 0000
FECHA: 2024-01-21 00:00:00. 000
17. DBSERVACIONES
INCUMPLIMIENTO AL DECRETO 431 DE
2017 NUMERAL 4 ART 7 LA CONDUCT
ORA TRANSPORTA LAS SIGUIENTES PE
RSONAS FREDY BONILLA CC 76339392
QUIEN ES EL CONTRATANTE DEL SER
VICID SULMA BONILLA CC 67033458
PAULA GUIZAMANO CC 27366391 LA C
UAL VA CANCELANDO UN VALOR INDIV
IDUAL DE 120.000 LO CUAL NO CONS
TITUYE UN GRUPD HOMOGENED CAMBIA
NDO LA MODALIDAD DE SERVICIO ESP
ECIAL A COLECTIVO SERVICIO NO AU
TORIZADD EN EL VEHICULO QUEDA IN
MOVILIZADO EN EL PARQUEADERO COS

MOS DE BUENAVENTURA

18.DATOS DE LA AUTORIDAD DE CON
TROL DE TRANSITO Y TRANSPORTE
NOMBRE : JAVIER HILARION BERMUDE
Z
PLACA : 107564 ENTIDAD : GRUPO
REACCION E INTERVENCION DEVAL
19. FIRMAS DE LOS INTERVINIENTES
FIRMA AGENTE

7
‘_+_~_.___ s

<.

BAJO LA GRAVEDAD DE JURAMENTO
FIRMA CONDUCTOR

NUMERD DOCUMENTO: 1144206963
FIRMA TESTIGD

T
I ’CY\::L: ( l‘}’?(_}ﬁ:)

NUMERD DOCUMENTO: 11172744
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—
v'\a I Biorspre: @

Esta opcidn permite registrar, modificar y/o consultar la informacién bésica del vigilado

- Informacidn Genera
* Tipo asociacién: | SOCIETARIO ~ * Tipo sociedad: ‘ EMPRESA UNIPERSONAL V|
* pais: | COLOMBIA v * Tipo PUC: | COOPERATIVO v
* Tipo documento: NIT ~ * Estado: | ACTIVA hd
* Nro. documento: (901354020 5 * Vigilado? @® s5i O no
* Razdn social:  TRANSPORTE DE SERVICIOS ESPECIAL TEAMS * sigla: sas

[transporte especial

[STE P erencia@teamsbogota.comiliill * Objeto social o actividad: | P

Nota : Para los efectos de la presente acepto y autorizo a la SUPERINTENDENCIA DE
PUERTOS Y TRANSPORTE, para que se Notifiguen de forma electrénica los actos
administrativos de caracter particular y concreto a mi representada, conforme a lo previsto en
los articules 53, 56, 67 numeral 1 de la Ley 1437 de 2011, los articulos 20 y 21 de la ley 527
de 1999, el articulo 43 del Decreto 229 de 1995 y el articulo 10 del decreto 75 de 1984,
modificado por el articulo 1 del Decreto 2563 de 1985.

* éAutoriza Notificacion
Hearonicaz © S O No

* Correo Electrénico

. -
Correo Electrénico jasonxumk@hotmail.com

Principal jasonxumk@hotmail.com Opcional

P . * Inscrito Registro Nacional
Pagina wehb: de valores: @ si O No
* Revisor fiscal: @ g O nNo * pre-operativo: @ si O o

* Inscrito en Bolsa de
valores: O I @ no

* Es vigilado por otra
entidad?z O 5 @ no

Developed by Quipux +CLIPLIX
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Certificacion de Entrega. Contenido & Hora CertiPost

Powered by RPost* Un servicio de 4-72 el operador postal oficial de Colombia.

Este Acuse de Recibo contiene Evidencia Digital y Prueba verificable de su transaccion de Comunicacion Certificada RPost.

El titular de este Acuse de Recibo tiene evidencia digital y prueba de la entrega, el contenido del mensaje y adjuntos, y tiempo oficial de envio y entrega. Dependiendo de los servicios
seleccionados, el poseedor también puede tener prueba de transmision encriptada y/o aprobacion y firma electronica.

Para verificar autenticidad de este Acuse de Recibo, enviar este email con sus adjuntos a 'verify@r1.rpost.net' or Hacer Clic Aqui

Estado/Status de Entrega

Direccion Estado/Status Detalles Entregado Entregado (local) | Apertura (local)
de Entrega (UTec*)
erencia@teamsbogota.com Entregado al relayed;smip.secureserver.net gg/gﬁ/gng?M Sg/?l?/gng?M (Utc
o gota. Servidor de Correo |(92.204.80.20) (U'.I'C)- _05'_0('))

*UTC representa Tiempo Universal Coordinado -por siglas en Inglés-: https://www.rmail.com/resources/coordinated-universal-time/

Sobre del Mensaje

De: Super transporte <supertransportedigital@supertransporte.gov.co>

Asunto: 8/20/2026 4:41:39 PM - Notificacion Resolucion No. 010694 del 2026

Para: <gerencia@teamsbogota.com>

Cc:

Cco/Bcc:

ID de Red/Network: e2ab5c0a1-ff04-4131-9b88-3b6a4499dfe7 @SM26

Recibido por Sistema RMail: 20/08/2026 09:41:47 PM (UTC), 20/08/2026 04:41:47 PM (UTC -05:00) (Local)
Cédigo de Cliente:

Estadisticas del Mensaje

Numero de 5C379EB58C4B72BFF5F6A34EDI9DF802725373590
Seguimiento/Tracking:

Tamaio del Mensaje: 2891006

Caracteristicas Usadas: m

Tamanio del Archivo: Nombre del Archivo:

2109619 621aab17-c416-4cd2-ba7e-1599b9374052.pdf

Auditoria de Ruta de Entrega
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0/2026=""9:41:50="" pm="">>> 250-sxplibsmtp04-10.prod.sxb1.secureserver.net hello [52.58.131.9], pleased to meet you 8/20/2026 9:41
:50 PM >>> 250-HELP 8/20/2026 9:41:50 PM >>> 250-SIZE 104857600 8/20/2026 9:41:50 PM >>> 250-ENHANCEDSTATUSCODES 8
/20/2026 9:41:50 PM >>> 250-8BITMIME 8/20/2026 9:41:50 PM >>> 250-STARTTLS 8/20/2026 9:41:50 PM >>> 250 OK 8/20/2026 9:41
:50 PM < starttls="" 8/20/2026=""9:41:50="" pm="">>> 220 2.0.0 Ready to start TLS 8/20/2026 9:41:50 PM tls:TLSv1.2 connected with 2
56-bit ECDHE-RSA-AES256-GCM-SHA384 8/20/2026 9:41:50 PM tls:Cert: /CN=smtp.secureserver.net; issuer=/C=US/ST=Arizona/L=Sc
ottsdale/O=Starfield Technologies, Inc./OU=hxxp://certs.starfieldtech.com/repository//CN=Starfield Secure Certificate Authority - G2; verifi
ed=no 8/20/2026 9:41:50 PM < ehlo="" mta21.r1.rpost.net="" 8/20/2026=""9:41:50="" pm="">>> 250-sxplibsmtp04-10.prod.sxb1.secures
erver.net hello [52.58.131.9], pleased to meet you 8/20/2026 9:41:50 PM >>> 250-HELP 8/20/2026 9:41:50 PM >>> 250-SIZE 10485760
0 8/20/2026 9:41:50 PM >>> 250-ENHANCEDSTATUSCODES 8/20/2026 9:41:50 PM >>> 250-8BITMIME 8/20/2026 9:41:50 PM >>> 25
0 OK 8/20/2026 9:41:50 PM < mail=""> BODY=8BITMIME 8/20/2026 9:41:52 PM >>> 250 2.1.0 sender ok 8/20/2026 9:41:52 PM < rcpt="
"> 8/20/2026 9:41:52 PM >>> 250 2.1.5 recipient ok 8/20/2026 9:41:52 PM < data="" 8/20/2026="" 9:41:52="" pm="">>> 354 OK 8/20/202
6 9:41:52 PM < .="" 8/20/2026="" 9:41:52="" pm="">>> 250 2.0.0 xAWDw6DmSLbrG - xAWDw6DmMSLbrGxAWEwWDBDN mail accepted fo
r delivery 8/20/2026 9:41:52 PM < quit="" 8/20/2026="" 9:41:52="" pm="">>> 221 2.0.0 sxplibsmtp04-10.prod.sxb1.secureserver.net CMG
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W closing connection 8/20/2026 9:41:52 PM closed smtp.secureserver.net (92.204.80.20) in=761 out=2899812 8/20/2026 9:41:52 PM do
ne teamsbogota.com/{default}

From:postmaster#mta21.r1.rpost.net:Hello, this is the mail server on mta21.r1.rpost.net. | am sending you this message to inform you on t
he delivery status of a message you previously sent. Immediately below you will find a list of the affected recipients; also attached is a De
livery Status Notification (DSN) report in standard format, as well as the headers of the original message. relayed to mailer smtp.securese
rver.net (92.204.80.20)

Este email deAcuse de Recibo Registrado es evidencia digital y prueba verificable de su Email Registradom, transaccion de
Comunicacion Certificada RMail. Contiene:
1. Un sello de tiempo oficial.
2. Evidencia Digital y Prueba que su mensaje se envio y a quién le fue enviado.
3. Evidencia Digital y Prueba que su mensaje fue entregado a sus destinatarios o sus agentes elctronicos autorizados.
4. Evidencia Digital y Prueba del contenido de su mensaje original y todos sus adjuntos.

Nota: Por defecto, RPost no retiene copia alguna de su email o de su Acuse de Recibo. Para confiar con plena certeza en la
informacion superior someta su acuse de recibo a verificacion de autenticidad por el sistema RMail. Guardar este email y sus
adjuntos en custodia para sus registros. Condiciones y términos generales estan disponibles en Notificacién y Aviso

Legal. Los servicios de RMail estan patentados, usando tecnologias de RPost patentadas, y que incluyen las patentes de
Estados Unidos 8209389, 8224913, 8468199, 8161104, 8468198, 8504628, 7966372, 6182219, 6571334 y otras patentes
estadounidenses y no-estadounidenses listadas en RPost Communications.

Para mas informacion sobre RMail® y su linea completa de servicios, visitar www.rmail.com. RPost® Tecnologia
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' ACUSE DE RECIBIDO CERTIFICADO ((4 +72

Certificacion de Entrega. Contenido & Hora CertiPost

Powered by RPost* Un servicio de 4-72 el operador postal oficial de Colombia.

Este Acuse de Recibo contiene Evidencia Digital y Prueba verificable de su transaccion de Comunicacion Certificada RPost.
El titular de este Acuse de Recibo tiene evidencia digital y prueba de la entrega, el contenido del mensaje y adjuntos, y tiempo oficial de envio y entrega. Dependiendo de los servicios
seleccionados, el poseedor también puede tener prueba de transmision encriptada y/o aprobacion y firma electronica.

Para verificar autenticidad de este Acuse de Recibo, enviar este email con sus adjuntos a 'verify@r1.rpost.net' or Hacer Clic Aqui

Estado/Status de Entrega

Direccion Estado/Status de |[Detalles Entregado (UTC*) |Entregado (local) |Apertura (local)
Entrega
Delivery confirmed
. . Entregado a by recipient mail 20/08/2026 09:41:48 [20/08/2026 04:41:48
jasonxumk@hotmail.com Casillero Postal server at PM (UTC) PM (UTC -05:00)
outlook.com

*UTC representa Tiempo Universal Coordinado -por siglas en Inglés-: https://www.rmail.com/resources/coordinated-universal-time/

Sobre del Mensaje

De: Super transporte <supertransportedigital@supertransporte.gov.co>

Asunto: 8/20/2026 4:41:39 PM - Notificacién Resolucién No. 010694 del 2026

Para: <jasonxumk@hotmail.com>

Cc:

CcolBcc:

ID de Red/Network: 4e856bf0-873a-4296-bd28-8a8e092ae751@SM25

Recibido por Sistema RMail: 20/08/2026 09:41:46 PM (UTC), 20/08/2026 04:41:46 PM (UTC -05:00) (Local)

Cédigo de Cliente:

Estadisticas del Mensaje

Numero de ADOB2ACF050417BB99B43DA865C63326042E64CB
Seguimiento/Tracking:

Tamaio del Mensaje: 2891003

Caracteristicas Usadas: m

Tamano del Archivo: Nombre del Archivo:

2109619 621aab17-c416-4cd2-ba7e-1599b9374052.pdf

Auditoria de Ruta de Entrega

8/20/2026 9:41:44 PM starting hotmail.com/{default} 8/20/2026 9:41:44 PM connecting from mta21.r1.rpost.net (0.0.0.0) to hotmail-com.ol
c.protection.outlook.com (52.101.68.17) 8/20/2026 9:41:44 PM connected from 192.168.10.11:49324 8/20/2026 9:41:44 PM >>> 220 DB5
PEPF00014B89.mail.protection.outlook.com Microsoft ESMTP MAIL Service ready at Thu, 20 Aug 2026 21:41:44 +0000 [08DEFEC6B69
5294B] 8/20/2026 9:41:44 PM < ehlo="" mta21.r1.rpost.net="" 8/20/2026="" 9:41:44="" pm="">>> 250-DB5PEPF00014B89.mail.protectio
n.outlook.com Hello [52.58.131.9] 8/20/2026 9:41:44 PM >>> 250-SIZE 49283072 8/20/2026 9:41:44 PM >>> 250-PIPELINING 8/20/202
6 9:41:44 PM >>> 250-DSN 8/20/2026 9:41:44 PM >>> 250-ENHANCEDSTATUSCODES 8/20/2026 9:41:44 PM >>> 250-STARTTLS 8/
20/2026 9:41:44 PM >>> 250-8BITMIME 8/20/2026 9:41:44 PM >>> 250-BINARYMIME 8/20/2026 9:41:44 PM >>> 250-CHUNKING 8/20
/2026 9:41:44 PM >>> 250 SMTPUTF8 8/20/2026 9:41:44 PM < starttls="" 8/20/2026="" 9:41:45="" pm="">>> 220 2.0.0 SMTP server rea
dy 8/20/2026 9:41:45 PM tls:TLSv1.2 connected with 256-bit ECDHE-RSA-AES256-GCM-SHA384 8/20/2026 9:41:45 PM tls:Cert: /C=US
/ST=Washington/L=Redmond/O=Microsoft Corporation/CN=mail.protection.outlook.com; issuer=/C=US/O=DigiCert Inc/CN=DigiCert SHA
2 Secure Server CA,; verified=no 8/20/2026 9:41:45 PM < ehlo="" mta21.r1.rpost.net="" 8/20/2026="" 9:41:45="" pm="">>> 250-DB5PEPF
00014B89.mail.protection.outlook.com Hello [52.58.131.9] 8/20/2026 9:41:45 PM >>> 250-SIZE 49283072 8/20/2026 9:41:45 PM >>> 25
0-PIPELINING 8/20/2026 9:41:45 PM >>> 250-DSN 8/20/2026 9:41:45 PM >>> 250-ENHANCEDSTATUSCODES 8/20/2026 9:41:45 PM
>>> 250-8BITMIME 8/20/2026 9:41:45 PM >>> 250-BINARYMIME 8/20/2026 9:41:45 PM >>> 250-CHUNKING 8/20/2026 9:41:45 PM >>
> 250 SMTPUTF8 8/20/2026 9:41:45 PM < mail=""> BODY=8BITMIME RET=FULL 8/20/2026 9:41:45 PM >>> 250 2.1.0 Sender OK 8/20
/2026 9:41:45 PM < rept=""> NOTIFY=SUCCESS,FAILURE,DELAY 8/20/2026 9:41:45 PM >>> 250 2.1.5 Recipient OK 8/20/2026 9:41:4
5 PM < data="" 8/20/2026="" 9:41:45="" pm="">>> 354 Start mail input; end with . 8/20/2026 9:41:45 PM < .="" 8/20/2026=""9:41:48=""p
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m="">>> 250 2.6.0 <1e82unjao8feavw2r7mj8b9vgk6binhrpb9ks2aimjew#r1.rpost.net> [Internalld=67942087688154, Hosthame=PHOP22
0MB0412.NAMP220.PROD.OUTLOOK.COM] 2909029 bytes in 1.496, 1898.812 KB/sec Queued mail for delivery -> 250 2.1.5 8/20/2026
9:41:48 PM < quit="" 8/20/2026=""9:41:48="" pm="">>> 221 2.0.0 Service closing transmission channel 8/20/2026 9:41:48 PM closed hot
mail-com.olc.protection.outlook.com (52.101.68.17) in=938 out=2899662 8/20/2026 9:41:48 PM done hotmail.com/{default}

From:postmaster#outlook.com:Your message has been delivered to the following recipients: jasonxumk#hotmail.com Subject: Registrado
: 8/20/2026 4:41:39 PM - Notificacion Resolucion No. 010694 del 2026

Este email deAcuse de Recibo Registrado es evidencia digital y prueba verificable de su Email Registradom, transaccion de
Comunicacion Certificada RMail. Contiene:
1. Un sello de tiempo oficial.
2. Evidencia Digital y Prueba que su mensaje se envio y a quién le fue enviado.
3. Evidencia Digital y Prueba que su mensaje fue entregado a sus destinatarios o sus agentes elctronicos autorizados.
4. Evidencia Digital y Prueba del contenido de su mensaje original y todos sus adjuntos.

Nota: Por defecto, RPost no retiene copia alguna de su email o de su Acuse de Recibo. Para confiar con plena certeza en la
informacion superior someta su acuse de recibo a verificacion de autenticidad por el sistema RMail. Guardar este email y sus
adjuntos en custodia para sus registros. Condiciones y términos generales estan disponibles en Notificacién y Aviso

Legal. Los servicios de RMail estan patentados, usando tecnologias de RPost patentadas, y que incluyen las patentes de
Estados Unidos 8209389, 8224913, 8468199, 8161104, 8468198, 8504628, 7966372, 6182219, 6571334 y otras patentes
estadounidenses y no-estadounidenses listadas en RPost Communications.

Para mas informacion sobre RMail® y su linea completa de servicios, visitar www.rmail.com. RPost® Tecnologia
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