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SuperTransporte

MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

RESOLUCION NUMERO 010685 DE 19 agosto 2026

Por la cual se abre una investigacion administrativa

DIRECTOR DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE

En ejercicio de las facultades legales, en especial las previstas en la Ley 105
de 1993, la Ley 336 de 1996, el Decreto 1079 de 2015 y la Resolucién 6652
de 2019, la Ley 1437 de 2011 Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo y el Decreto 2409 de 2018 vy,

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que en el articulo 365 de la Constitucién Politica se establece que
“[l]os servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber
del Estado asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio
nacional. Los servicios publicos estaran sometidos al régimen juridico que fije la
Ley (..). En todo caso, el Estado mantendra la regulacion, el control y la
vigilancia de dichos servicios (...)".

SEGUNDO: Que “/a operacion del transporte publico en Colombia es un servicio
publico bajo la regulacion del Estado, quien ejercera el control y la vigilancia
necesarios para su adecuada prestacion en condiciones de calidad, oportunidad

y seguridad” .

TERCERO: Que en el numeral 8 del articulo 5 del Decreto 2409 de 2018° se
establece que es funcidon de la Superintendencia de Transporte "“[a]delantar y
decidir las investigaciones administrativas a que haya lugar por las fallas en la
debida prestacion del servicio publico de transporte, puertos, concesiones,
infraestructura, servicios conexos, y la proteccion de los usuarios del sector
transporte”.

CUARTO: Que la Superintendencia de Transporte es un organismo
descentralizado del orden nacional, de caracter técnico, con personeria juridica,
autonomia administrativa, financiera y presupuestal, adscrita al Ministerio de

Tra nsporte3.

De igual forma, la Superintendencia de Transporte tiene como objeto ejercer
las funciones de vigilancia, inspeccién, y control que le corresponden al
Presidente de la Republica como suprema autoridad administrativa en materia
de transito, transporte y su infraestructura, cuya delegacidon* se concreté en (i)
inspeccionar, vigilar y controlar la aplicacidon y el cumplimiento de las normas que
rigen el sistema de transito y transporte; y (ii) vigilar, inspeccionar, y controlar
la permanente, eficiente y segura prestacion del servicio de transporteS, sin

1 Numeral 2 del articulo 3 de la Ley 105 de 1993.

2 “Por el cual se modifica y renueva la estructura de la Superintendencia de Transporte y se dictan otras
disposiciones”.

3 Cfr. Articulo 3 del Decreto 2409 de 2018.

4 Al amparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucion Politica de Colombia:
“Articulo 189. Corresponde al presidente de la Republica como Jefe de Estado, jefe del Gobierno y Suprema
Autoridad Administrativa: (...) 22. Ejercer la inspeccion y vigilancia de la prestacién de los servicios publicos
5 Decreto 2409 de 2018, articulo 4.
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perjuicio de las demas funciones previstas en la Ley.

En esa medida, se previd que estardn sometidas a inspeccion, vigilancia y
control de la Superintendencia de Transporte® (i) las sociedades con o sin animo
de lucro, las empresas unipersonales y las personas naturales que presten el
servicio publico de transporte; (ii) las entidades del Sistema Nacional de
Transporte’, establecidas en la Ley 105 de 19938 excepto el Ministerio de
Transporte, en lo relativo al ejercicio de las funciones que en materia de
transporte legalmente les corresponden; vy (iii) las demas que determinen las
normas legales®. (Subrayado fuera de texto).

Bajo esas consideraciones, esta Superintendencia es competente para conocer
el presente asunto en la medida que: Le fueron asignadas funciones de
vigilancia, inspecciéon y control sobre prestadores del servicio publico de
transporte, en ese sentido el Estado estd llamado a: (i) intervenir en la
regulacién para proteger las vidas de los habitantes del territorio nacional, asi
como (ii) a implementar una policia administrativa (i.e., la Superintendencia de
Transporte) que garantice el cumplimiento de las normas aplicables a las
modalidades.

QUINTO: Que en el numeral 3 del articulo 22 del Decreto 2409 del 2018 se
establece como funcion de la Direccién de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre “[tJtramitar y decidir, en primera instancia, las
investigaciones administrativas que se inicien, de oficio o a solicitud de
cualquier persona, por la presunta infraccion a las disposiciones vigentes en
relacion con la debida prestacion del servicio publico de transporte, servicios
conexos a este, asi como la aplicacion de las normas de transito”.

Al respecto, se resalta que el honorable Consejo de Estado, Sala de lo
Contencioso Administrativo, del quince (15) de junio de dos mil diecisiete
(2017), radicaciéon 25000232400020060093701, analiz6 la procedibilidad de la
imposicién de sanciones a los vigilados que incumplan las instrucciones
expedidas por una Superintendencia, asi:

“La Sala advierte que el ejercicio de la facultad de supervision y control
esencialmente no varia, asi cambie el ramo sobre el que recaiga esa facultad.
Se trata del poder de la administracion de examinar y verificar las actividades
desarrolladas por los particulares en aras de que se cumplan las leyes, los

6 Cfr. Decreto 101 de 2000 articulo 42. Vigente de conformidad con lo previsto en el articulo 27 del Decreto
2409 de 2018.

7“Articulo 1°.- Sector y Sistema Nacional del Transporte. Integra el sector Transporte, el Ministerio de
Transporte, sus organismos adscritos o vinculados y la Direccion General Maritima del Ministerio de Defensa
Nacional, en cuanto estard sujeta a una relacién de coordinacién con el Ministerio de Transporte. Conforman
el Sistema de Nacional de Transporte, para el desarrollo de las politicas de transporte, ademas de los
organismos indicados en el inciso anterior, los organismos de transito y transporte, tanto terrestre, aéreo y
maritimo e infraestructura de transporte de las entidades territoriales y demds dependencias de los sectores
central o descentralizado de cualquier orden, que tengan funciones relacionadas con esta actividad.”

8"Por la cual se dictan disposiciones basicas sobre el transporte, se redistribuyen competencias recursos entre
la Nacion y las Entidades Territoriales, se reglamenta la planeacién en el sector transporte y se dictan otras
disposiciones”

9 Lo anterior, en congruencia con lo establecido en el articulo 9 de la Ley 105 de 1993, la Ley 336 de 1996 y
demas leyes aplicables a cada caso concreto.
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reglamentos, ordenes y demas instructivos necesarios para asegurar que tales
actividades respondan a los fines de interés publico.

La facultad de policia administrativa, que es como se conoce ese poder de
supervision y control del Estado, no precisa de la existencia de leyes y reglas ad
hoc o hiperdetalladas, para que pueda surtirse cabalmente en cada caso. No
toda falta debe estar necesariamente descrita al minimo detalle, pues seria
imposible dictar una legislacion con ese caracter. A través de normas de textura
abierta y de conceptos juridicos indeterminados se pueden describir las
conductas que ameritan reprension por parte de la autoridad correspondiente.”

SEXTO: Conforme a lo sefalado en el Decreto 2409 de 2018, la naturaleza
juridica de la Supertransporte cataloga a esta Entidad, como un organismo
descentralizado de caracter técnico con personeria juridica, autonomia
administrativa, financiera y presupuestal, adscrita al Ministerio de Transporte.

El objeto de la Superintendencia de Transporte consiste en ejercer las funciones
de vigilancia, inspeccion, y control que le corresponden al presidente de la
Republica como suprema autoridad administrativa en materia de transito,
transporte y su infraestructura, cuya delegacioni® se concreté en i)
inspeccionar, vigilar y controlar la aplicacion y el cumplimiento de las normas
que rigen el sistema de transito y transporte; vy ii) vigilar, inspeccionar, y
controlar la permanente, eficiente y segura prestacion del servicio de
transporte!!, sin perjuicio de las demas funciones previstas en la Ley.

El control y vigilancia de esa actividad transportadora y de las actividades
relacionadas con la misma se encuentra en cabeza del Estado!?, con la
colaboracién y participacion de todas las personasi3. A ese respecto, se previd
en la ley que las autoridades controlaran la adecuada prestacién del servicio,
en condiciones de calidad, oportunidad y seguridad!4, enfatizando que “[/]a
seguridad, especialmente la relacionada con la proteccion de los usuarios,
constituye prioridad esencial en la actividad del Sector y del Sistema de
Transporte”1>.

Particularmente, en el Decreto 2409 de 2018 se senalé que la Superintendencia
de Transporte “velara por el libre acceso, seguridad y legalidad, en aras de

. . s . . . 16
contribuir a una logistica eficiente del sector”.

10 Al amparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucion Politica de Colombia:
“Articulo 189. Corresponde al presidente de la Republica como Jefe de Estado, jefe del Gobierno y Suprema
Autoridad Administrativa: (...) 22. Ejercer la inspeccién y vigilancia de la prestacién de los servicios publicos”.

"Articulo 365. Los servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber del Estado asegurar
Su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio nacional. Los servicios publicos estardn sometidos
al régimen juridico que fije la Ley, podran ser prestados por el Estado, directa o indirectamente, por
comunidades organizadas, o por particulares. En todo caso, el Estado mantendra la regulacion, el control y la
vigilancia de dichos servicios”

11 Decreto 2409 de 2018 articulo 4.
12 Constitucion Politica articulos 334 y 365; Ley 105 de 1993 art 2 b; Ley 336 de 1996 arts. 6 y 8.

13 ey 105 de 1993 articulo 3 numeral 4

14 | ey 105 de 1993 articulo 3 numeral 2.

15 Jey 336 de 1996 articulo 2; y Corte Constitucional. Sentencia C-089 de 2011.
16 Decreto 2409 de 2018 articulo 4 inciso final.
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Es importante resaltar que la prestacion del servicio publico de transporte no
solo es un acto de comercio, sino que por ser un servicio publico requiere de la
intervencion del Estado, tanto en la reglamentacion del servicio como en la
supervisién del mismo, como resultado de esta intervencién, a través de las
autoridades competentes, se han expedido normas regulando cada modalidad
de prestacién del servicio, estableciendo asi requisitos propios para obtener la
habilitacién de un servicio especifico.

SEPTIMO: Que el articulo 2.2.1.8.3.3 del Decreto 1079 de 2015, establecié que
los agentes de control levantaran las infracciones a las normas de transporte en
el formato que para el efecto reglamentara el Ministerio de Transporte y, que
este informe se tendrda como prueba para el inicio de la investigacién
administrativa correspondiente.

OCTAVO: Que la Direccién de Transito y Transporte de la Policia Nacional (en
adelante DITRA) en el desarrollo de sus funciones, las cuales estan establecidas
en la Resoluciéon 00202 de 2010'7, realiza operativos en las vias del territorio
nacional con el fin de verificar que las empresas que prestan el servicio publico
de transporte cumplan con los requisitos normativos para su operacién,
salvaguardando el principio de legalidad y seguridad que rigen el sector
transporte.

Que la Ley 336 de 1996, el Estatuto de Transporte ha establecido los principios,
la reglamentacién y las sanciones a imponer en relacion con la prestacion del
servicio de transporte. De esta manera se tiene que los articulos 11 y 15 de la
citada Ley, regulan lo relacionado con la habilitacion exigida por las
disposiciones para los equipos destinados al transporte, veamos:

“"ARTICULO 11. Las empresas interesadas en prestar el servicio plblico
de transporte o constituidas para tal fin, deberan solicitar y obtener
Habilitacion para operar. La Habilitacion, para efectos de esta Ley, es la
autorizacion expedida por la autoridad competente en cada Modo de
transporte para la prestacion del servicio publico de transporte.

El Gobierno Nacional fijara las condiciones para el otorgamiento de la
Habilitacion, en materia de organizacion y capacidad econémica y técnica,
igualmente, sefalara los requisitos que deberan acreditar los operadores,
tales como estados financieros debidamente certificados, demostracion
de la existencia del capital suscrito y pagado, y patrimonio bruto,
comprobacion del origen del capital, aportado por los socios, propietarios
0 accionistas, propiedad, posesion o vinculacion de equipos de transporte,
factores de seguridad, ambito de operacion y necesidades del servicio.

ARTICULO 15. La habilitacién serd indefinida, mientras subsistan las
condiciones originariamente exigidas para su otorgamiento en cuanto al
cumplimiento de los requisitos minimos establecidos por las disposiciones
pertinentes. La autoridad competente podra en cualquier tiempo de oficio
0 a peticién de parte, verificar su cumplimiento.”

7"Por la cual se define la estructura organica interna y se determinan las funciones de la Direccién de
Transito y Transporte (...)".

Pagina 4 de 21
GJ-FR-015 V1, 24- mayo -2023




(&9
SuperTransporte

RESOLUCION No 010685 DE 19 agosto 2026

Por la cual se abre una investigacion administrativa

Como consecuencia de los citados operativos, la DITRA a través de la Secretaria
Distrital de Movilidad de Bogota D.C., trasladé a la Superintendencia de
Transporte el Informe Unico de Infraccién al Transporte (IUIT) No. 1015397857
del 27/03/2024, impuesto al vehiculo de placas SPP368.

Se resalta que, con base en la informacion que allegd la DITRA a través de la
Secretaria Distrital de Movilidad de Bogota D.C., se identificd la imposicion de
una (2) infracciones por presuntamente permitir que el vehiculo de placa
SPP368 transitara sin portar y/o presentar Formato Unico de Extracto del
Contrato (FUEC) y por presuntamente prestara de un servicio no autorizado,
todo ello en operaciones de transporte desarrolladas por la empresa
TRANSPRO TOUR’S SAS, con 901332954-4 en la prestacion del servicio
publico de transporte terrestre automotor especial.

NOVENO: Que, para efectos de la presente investigacién administrativa se
precisa identificar plenamente a la persona sujeto de la misma, siendo para el
caso que nos ocupa la empresa TRANSPRO TOUR 'S SAS, con 901332954~
4 (en adelante la Investigada), habilitada por el Ministerio de Transporte a
través de la resolucion No. 808 de 2019 fecha 23 de diciembre de 2019, para
la prestacién del servicio publico de transporte terrestre automotor especial.

DECIMO: Que, de la evaluacién, el andlisis de la documentacién y demas
pruebas obrantes en el expediente, se pudo concluir que presuntamente la
investigada presta el servicio publico de transporte terrestre automotor especial
sin contar con los requisitos y documentos que son exigidos por la normatividad
que regula el sector transporte, como lo es el Formato Unico de Extracto del
Contrato (FUEC).

Que, con el fin de sustentar la tesis recién anotada, la Direccidon presentara el
material probatorio para acreditar, en primer lugar, que presuntamente:

10.1. Por la presunta prestacion del servicio de transporte terrestre
automotor especial sin portar Formato Unico de Extracto del Contrato
FUEC.

Radicado No. 20245341268872 del 2024-06-29.

Mediante el radicado del asunto la Secretaria Distrital de Movilidad de Bogota
D.C., allegd a esta entidad el Informe Unico de Infraccién al Transporte No.
1015397857 del 27/03/2024, impuesto al vehiculo de placas SPP368 vinculado
a la empresa TRANSPRO TOUR’S SAS, con 901332954-4, toda vez que se
toda vez que se identificd como presunta infraccién la siguiente:

"WVEHICULO DE TRANSPORTE PUBLICO SERVICIO ESPECIAL NO PRESENTA
FORMATO UNICO EXTRACTO DE CONTRATO FUEC (...)"sIC”

Lo anterior, de acuerdo con lo indicado en la casilla 17 “observaciones” del
informe sefalado y los demas datos identificados en el IUIT:
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17. OBSERVACIONES (Descripcion detallada de los hechos, normas, documentos y otros)

# 0 Vehiculo de transporte publico servicio especial no presenta formato Gnico extracto de contrato FUEC, y transporta a los usuarios Diego Bonilla CC 79737486, Nini
Castelblanco CC 52528055, Luz Vargas CC 51968868, Liliana Dfaz CC 52355585, Oscar Caviedes CC 1070586491, quienes de manera libre y espontdnea manifiestan que

van desde la autopista sur cerca a la terminal hasta Girardot por un valor de 50.000 pesos moeneda colombiana.Se le entregan los documentos en su totalidad.

Imagen No.1 Informe Unico de infraccion de transito No. 1015397857 del 27/03/2024

Durante el desarrollo de la indagacién preliminar, se procedi6 a verificar en las
distintas plataformas y sistemas de informacién disponibles, con el fin de
establecer el estado operativo del automotor, asi como identificar la empresa a
la cual se encontraba vinculado el vehiculo identificado con placa SPP368.
Como resultado de este ejercicio, se identificd lo siguiente:

El vehiculo identificado con placa SPP368 se encuentra registrado en el
Registro Unico Nacional de Transito —RUNT, bajo la modalidad de servicio
publico Transporte especial, con tarjeta de operacién vigente No. 499356 y
vinculado a la empresa TRANSPRO TOUR’S SAS, con NIT 901332954-4,
tal como se muestra:

& Tarjeta de Operacién

EMPRESA AFILIADORA TRANSPRO TOUR'S SAS
NACIONAL MODALIDAD DE TRANSPORTE PASAJEROS
D DE SERVICIC ESPECIAL NRO. TARIETA DE OPERACION 499356
(5 14/06/2025 ! A " ) 14/0612025
= [P ESTAD TARJETA DE OPERACION ACTIVA

Imagen No. 2 Consulta RUNT vehiculo placas SPP368

En el mismo modo, se registra en el sistema RUNT que, revisadas las pdlizas
de responsabilidad civil para la fecha en la cual se elevé Informe Unico de
infraccidn de transito No. 1015397857 del 27/03/2024, se efectud el tramite de
registro para la vigencia entre el 11/07/2023 y 25/06/2024, lo que evidencia la
continuidad operativa del vehiculo bajo la misma empresa habilitada:

7
RU NT 'lranj}orle

Consulta Automotores

Sefior usuario si la informacién suministrada no corresponde con sus datos reales por favor comuniguese con la autoridad de transito en la cual solicité su trdmite.

SPP368

10035095300 E ACTIVO

Publico E MICROBUS
B Informacién g | d hi

HYUNDAI NEA HD 65

2005 s BLANCO

KMFGAI7BPSCI00025 NGM M D4DB5233933

KMFGAI7BPSC900025

3907 oE e CERRADA

DIESEL + M, N C 9 1312/2006
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B  pslizas de Responsabilidad Civil -

Numero de péliza Fecha expedicion Fecha inicio de vigencia  Fecha fin de vigencia Entidad que expide Tipo de péliza Estado Detalle

COMPARNIA MUNDIAL DE  Responsabilidad Civil

2000744371 24/06/2026 25/06/2026 25/06/2027 CEeUROS S A S VIGENTE Detalle
2000744372 24/06/2026 25/06/2026 25/06/2027 g‘fyjﬁggt'\;w\m'“ DE ?::sz‘:ﬁilmm cl VIGENTE Detalle
2000579798 25/06/2025 25/06/2025 25/06/2026 gggﬁfggg\:urqmm DE ?:ﬁ‘;igﬂig:’sj Chl QINACTIVA Detalle
2000579797 25/06/2025 25/06/2025 25/06/2026 gggu‘ﬁ:gl;,;::ur\lmm PE gzif&ﬁzzlmm Civil QINACTIVA Detalle
2000408980 06/08/2024 06/08/2024 25/06/2025 gggﬁfg;’;‘jwm“ CE E:ﬁ’ié!;ﬂ!:jﬂ Chvil QINACTIVA etall

2000408981 06/08/2024 06/08/2024 25/06/2025 gggun;ggz\zurmlm oE gzz?mﬁlzl"dad el @ INACTIVA Detalle
2000318600 1/07/2023 1/07/2023 25/06/2024 gggﬁfg;&sjur\mlu e ?Si:zg;?:’agfj:‘ cll QINacTIVA Detalle
2000318602 1/07/2023 N/07/2023 25/06/2024 ggg‘j:gs“;ju'“"“ OE gzifz‘;i;"“d Chil @INACTIVA Detalle
2000243225 29/07/2022 29/07/2022 25/06/2023 gggﬁfggzﬁuwlm B Effgggfji!fjﬁ Civ QINACTIVA Detalle
2000243226 29/07/2022 29/07/2022 25/06/2023 COMPARIA MUNDIAL OE Responsabilidad Civil @ INACTIVA Detalle

SEGUROSS A Contractual
Imagen 3 y 4. Captura del Registro Unico Nacional de Transito (RUNT).

Por otra parte, se verificd que las pdlizas niumeros 2000318600 y 2000318602,
fueron parte de la responsabilidad de la empresa investigativa TRANSPRO
TOUR'S SAS con NIT 901332954-4, como se evidencia a continuacion:

Detalle - Pélizas de Responsabilidad Civil Detalle - Pdlizas de Responsabilidad Civil
2000318600 Responsabilidad Civil 2000318602 Responsabilidad Civil
Extracontractual Contractual
TIPO DOCUMENTO TOMADOR NUMERO DE DOCUMENTO TIPO DOCUMENTO TOMADOR NUMERO DE DOCUMENTO
TOMADOR TOMADOR
NIT 901332954 NIT 901332954

Imagen 5. Captura del Registro Unico Nacional de Transito (RUNT).

Que, conforme a la precitada averiguacion preliminar efectuada por este
Despacho, se logré identificar qué, para la fecha de imposiciéon del IUIT No.
1015397857 del 27/03/2024, impuesto al vehiculo de placas SPP368, se
encontraba operando bajo la responsabilidad de la empresa TRANSPRO
TOUR S SAS, con 901332954-4. Asi las cosas, para efectos de la presente
investigacion administrativa, queda plenamente identificado el sujeto procesal.

Que, de la evaluacion y analisis de los documentos fisicos obrantes en el
expediente, se pudo evidenciar que presuntamente la empresa TRANSPRO
TOUR’S SAS, con 901332954-4 presta el servicio publico de transporte
terrestre automotor especial sin contar con los requisitos y documentos que son
exigidos por la normatividad que regula el sector transporte, como lo es el
Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC).

Que, para desarrollar la anterior tesis anotada, se tiene el siguiente material
probatorio y sustento juridico, que permite determinar que la Investigada ha
transgredido la normatividad que rige el sector transporte, veamos:

Que la Ley 336 de 1996, el Estatuto de Transporte ha establecido los principios,
la reglamentacién y las sanciones a imponer en relacion con la prestacién del
servicio de transporte. De esta manera se tiene que el articulo 26 de la citada
Ley, regula lo relacionado con los documentos exigidos por las disposiciones
para los equipos destinados al transporte, veamos:
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“Articulo 26. Todo equipo destinado al transporte publico debera contar con los
documentos exigidos por las disposiciones correspondientes para prestar el
servicio de que se trate.

Los equipos de transporte que ingresen temporalmente al pais con destino a un
uso distinto del servicio publico tendran una identificacion especial, se asimilaran
a una importacion temporal y deberan ser reexportados dentro del plazo sefialado
por la autoridad competente.”

Es preciso resaltar que en el articulo 3° de la Ley 336 de 1996 se dispone,
respecto de la prestacion del servicio publico de transporte que "(..) las
autoridades competentes exigiran y verificaran las condiciones de seguridad,
comodidad y accesibilidad requeridas para garantizarle a los habitantes la
eficiente prestacion del servicio basico y de los demas niveles que se establezcan
al interior de cada modo (...)".

Que el articulo 2.2.1.6.3.3 del Decreto 1079 de 2015, modificado por el articulo
8 del Decreto 431 de 2017, establece frente al extracto de contrato para la
prestacion del Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial, lo
siguiente:

“Articulo 2.2.1.6.3.3. Modificado por el Decreto 431 de 2017, articulo 8°.
Extracto del contrato. Durante toda la prestacion del servicio, el conductor del
vehiculo debera portar el extracto del contrato, el cual debera expedirse conforme
la regulacion que expida el Ministerio de Transporte. (Subrayado por fuera del
texto).

Paragrafo 1°. El Ministerio de transporte reglamentara la expedicion del
extracto del contrato, de manera que este pueda ser consultado y verificado a
través de un sistema informacion que permita y garantice el control en linea y en
tiempo real.

Paragrafo 2°. La inexistencia o alteracion del extracto del contrato, advertida
por la autoridad de control de transito en via, dara lugar a la inmovilizacién del
vehiculo, de conformidad con lo dispuesto en el literal c del articulo 49 de la Ley
336 de 1996. Los errores mecanograficos que no presenten enmendaduras ni
tachones no constituyen inexistencia o alteracién del documento. (...)”

Que mediante Resolucion No. 6652 de 2019, el Ministerio de Transporte
reglamentd la expedicién del Formato Unico de Extracto de Contrato (FUEC) para
la prestacion del servicio publico de transporte terrestre automotor especial,
derogando la Resolucién 1069 de 2015 del Ministerio de Transporte.!8

Que la Resolucién en comento, reglamentd lo relacionado con el Formato Unico
de Extracto de Contrato (FUEC) estableciendo:

"(..) ARTICULO 2°. FORMATO UNICO DE EXTRACTO DEL CONTRATO
(FUEC). Es el documento de transporte que debe expedir la empresa de
transporte legalmente habilitada para la prestacion del Servicio Publico de
Transporte Terrestre Automotor Especial, a los vehiculos propios, vinculados y en
convenio, el cual debera portar en todo momento el conductor del vehiculo
durante la prestacion del servicio.

18 Articulo 17 Resolucion 6652 de 2019
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ARTICULO 3°. CONTENIDO DEL FORMATO UNICO DE EXTRACTO DEL
CONTRATO (FUEC). El Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC) deberd
contener los siguientes datos, conforme a lo sefialado en la ficha anexa a la
presente resolucion:

. NGmero del Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC).
. Razdn Social de la Empresa.
. Numero del Contrato.

. Contratante.

. Origen-destino.
. Convenio de Colaboracion Empresarial, en caso de que apligue.

1
2
3
4
5. Objeto del contrato.
6
7
8. Duracion del contrato, indicando su fecha de iniciacion y terminacion.
9

. Caracteristicas del vehiculo (placa, modelo, marca, clase y numero interno).
10. Numero de Tarjeta de Operacion.

11. Identificacion del conductor o los conductores que demande el respectivo
contrato de Transporte Terrestre Automotor Especial. (...)”

De igual manera, el Ministerio de Transporte al regular lo relacionado con el
FUEC, en la Resolucién ya citada, sefiala la obligatoriedad del porte de dicho
documento, so pena de incurrir en inmovilizaciones del vehiculos y sanciones
aplicable, veamos:

“"ARTICULO 10. PORTE Y VERIFICACION DEL FORMATO UNICO DE
EXTRACTO DEL CONTRATO (FUEC). Durante la prestacion del Servicio Publico
de Transporte Terrestre Automotor Especial, las autoridades de control deben
verificar que se porte el Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC),
debidamente diligenciado. En el evento en que la autoridad de control en via
advierta la inexistencia o alteracion del mismo deberé inmovilizar el vehiculo, de
conformidad con lo dispuesto en el literal c) del articulo 49 de la Ley 336 de 1996
y el paragrafo 2° del articulo 2.2.1.6.3.3 del Decreto 1079 de 2015, sin perjuicio
de las sanciones a que haya lugar, por infraccion a las normas de transporte.

En el evento en que las autoridades de control requieran verificar y confrontar el
contenido del contrato con el Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC), lo
haran posteriormente en las instalaciones de la empresa, permitiéndose que el
vehiculo continte el recorrido. De encontrarse alguna irregularidad, se debera
poner en conocimiento de la Superintendencia de Transporte para lo de su
competencia

PARAGRAFO. Por ningin motivo, el Formato Unico de Extracto del Contrato
(FUEC) podra diligenciarse a mano ni presentar tachones o enmendaduras.”

“"ARTICULO 12. OBLIGATORIEDAD. A partir de la entrada en vigencia del
presente acto administrativo, las empresas de Servicio Publico de Transporte
Terrestre Automotor Especial deberan expedir a los vehiculos, en original y una
copia el Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC).
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El original del Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC) lo debe portar el
conductor del vehiculo durante todo el recorrido y la copia debe permanecer en
los archivos de las empresas.

Las empresas de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial
deberan entregarle al propietario copia fisica del Formato Unico de Extracto del
Contrato (FUEC) o enviarsela firmada por medios electrdnicos para su impresion.”

Bajo esta tesis, es menester precisar en primera medida que la empresa
TRANSPRO TOUR 'S SAS, CON 901332954-4, se encuentra habilitada para
prestar el servicio publico de transporte terrestre automotor especial, lo que
quiere decir que para el desarrollo de esta modalidad y de acuerdo a la actividad
transportadora que se esté ejecutando, debe contar con los documentos vy
cumplir con los requisitos que exige la normatividad de transporte, esto es el
porte del Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC).

10.2. Por la presunta prestacion de un servicio no autorizado, al destinar
los vehiculos para la prestacidon de un servicio individual, de esta manera
desconociendo su habilitacion como empresa de transporte especial.

Radicado No. 20245341268872 del 2024-06-29.

Mediante el radicado del asunto la Secretaria Distrital de Movilidad de Bogota
D.C., allegd a esta entidad el Informe Unico de Infraccion al Transporte No.
1015397857 del 27/03/2024, impuesto al vehiculo de placas SPP368 vinculado
a la empresa TRANSPRO TOUR’S SAS, con 901332954-4, toda vez que se
toda vez que se identific6 como presunta infraccién la siguiente:

"VEHICULO DE TRANSPORTE PUBLICO SERVICIO ESPECIAL NO PRESENTA
FORMATO UNICO EXTRACTO DE CONTRATO FUEC (..) QUIENES DE MANERA
LIBRE Y ESPONTANEA MANIFIESTAN QUE CAN DESDE LA AUTOPISTA SUR CERCA
A LA TERMINAL HASTA GIRARDOT POR UN VALOR DE 50.000 PESOS MONEDA
COLOMBIANA (...) "SIC”

Lo anterior, de acuerdo con lo indicado en la casilla 17 “observaciones” del
informe sefalado y los demas datos identificados en el IUIT:

17. OBSERVACIONES (Descripcion detallada de los hechos, normas, documentos y otros)

# 0 Vehiculo de transporte publico servicio especial no presenta formato tnico extracto de contrato FUEC, y transporta a los usuarios Diego Bonilla CC 79737486, Nini

Castelblanco CC 52528055, Luz Vargas CC 51968868, Liliana Dfaz CC 52355585, Oscar Caviedes CC 1070586491, quienes de manera libre y espontdnea manifiestan que

van desde la autopista sur cerca a la terminal hasta Girardot por un valor de 50.000 pesos moneda colombiana.Se le entregan los documentos en su totalidad.

Imagen No.1 Informe Unico de infraccion de transito No. 1015397857 del 27/03/2024

Para desarrollar la anterior tesis anotada, se tiene el siguiente material
probatorio y sustento juridico, que permite determinar que la Investigada ha
transgredido la normatividad que rige el sector transporte, veamos:

El Gobierno Nacional, en el numeral 7 del articulo 3° de la Ley 105 de 1993,
hizo énfasis en que la prestacion del servicio publico de transporte estara sujeta
a la expedicidn del respectivo permiso de operacién por parte de la autoridad
competente. Que la Ley 336 de 1996, el Estatuto de Transporte ha establecido
los principios, la reglamentacion y las sanciones a imponer en relacion con la
prestacion del servicio de transporte.
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De conformidad con lo establecido por el articulo 3°, numeral 7° de la Ley 105
de 1993, sin perjuicio de lo previsto en tratados, acuerdos o convenios de
caracter internacional, la prestacion del servicio publico de transporte estara
sujeta a la habilitacidn y a la expedicidon de un permiso o a la celebraciéon de un
contrato de concesidon u operacion, segun que se trate de rutas, horarios o
frecuencias de despacho, o areas de operacién, servicios especiales de
transporte, tales como: escolar, de asalariados, de turismo y ocasional.

Que el articulo 18 de la Ley 336 de 1996, igualmente contemplé lo relacionado
con la prestacion del servicio de transporte y su condicionamiento a los
términos del permiso otorgado, el cual establece lo siguiente:

"(...) Articulo 18.- Modificado por el Articulo 293 del Decreto 1122 de
1999 (Decreto 1122 de 1999 declarado inexequible por Sentencia C-923
de 1999), Modificado por el Articulo 139 del Decreto 266 de 2000 (Decreto
266 de 2000 declarado inexequible por Sentencia C-1316 de 2000). El
permiso para prestar el servicio publico de transporte es revocable e
intransferible, y obliga a su beneficiario a cumplir lo autorizado bajo las
condiciones establecidas. (...)”

De igual manera, en referencia al articulo 16 de la Ley 336 de 1996,
complemento lo relacionado con los requisitos que deben cumplir las empresas
que pretendan prestar el servicio de transporte publico, las cuales estaran
condicionadas a los mencionado en el presente articulo

"(...) Articulo 16.- Modificado por el Articulo 289 del Decreto 1122 de
1999 (Decreto 1122 de 1999 declarado inexequible por Sentencia C-923
de 1999), Modificado por el Articulo 136 del Decreto 266 de 2000 (Decreto
266 de 2000 declarado inexequible por Sentencia C-1316 de 2000). De
conformidad con lo establecido por el articulo 3,, numeral 7 de la Ley 105
de 1993, sin perjuicio de lo previsto en tratados, acuerdos o convenios de
caracter internacional, la prestacion del servicio publico de transporte
estar sujeta a la habilitacion y a la expedicion de un permiso o a la
celebracion de un contrato de concesion u operacion, segun que se trate
de rutas, horarios o frecuencias de despacho, o reas de operacion,
servicios especiales de transporte, tales como: escolar, de asalariados, de
turismo y ocasional. (...)” (subrayado fuera del texto)

Es asi, que el permiso para la prestacion del servicio publico de transporte es
revocable e intransferible, y obliga a su beneficiario a cumplir lo autorizado bajo
las condiciones en él establecidas.

Ahora, en cuanto a la prestacion del servicio de transporte terrestre automotor
especial, el articulo 2.2.1.6.3.1., del Decreto 1079 de 2015 establece que:
"[e]l Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial solo podra
contratarse con empresas de transporte legalmente constituidas y debidamente
habilitadas para esta modalidad; en ningun caso se podra prestar sin la
celebracién del respectivo contrato de transporte suscrito entre la empresa de
transporte habilitada para esta modalidad y la persona natural o juridica
contratante que requiera el servicio (...).”
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Que para los requisitos de la habilitacion de las empresas que prestan el servicio
de transporte terrestre automotor, el articulo 2.2.1.6.4.1., del Decreto 1079 de
2015, establece:

“Articulo 2.2.1.6.4.1. Modificado por el Decreto 431 de 2017, articulo
12. Requisitos. Para obtener y mantener la habilitacion para la prestacion
del Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial, las
empresas deberan presentar los documentos, demostrar y mantener los
requisitos, cumplir las obligaciones y desarrollar los procesos que
aseguren el cumplimiento del objetivo definido en el articulo 2.2.1.6.1 del
presente decreto. (...)”

Asi mismo, el citado articulo, establece las consecuencias que acarrea para las
empresas que no mantengan las condiciones de habilitacion o no den
cumplimiento a estas, asi:

"(...) Paragrafo 3°. A las empresas que no mantengan las condiciones de
habilitacion o no cumplan con las condiciones que le dieron origen al
otorgamiento de la misma se les aplicara el procedimiento y las sanciones
establecidas en las normas que rigen la materia.”

En cuanto a la solicitud para obtener la habilitacién para prestar el servicio de
transporte terrestre automotor especial, el Decreto 1079 de 2015, ha
establecido:

“Articulo 2.2.1.6.3.6. Habilitacion. Las empresas legalmente
constituidas, interesadas en prestar el Servicio Publico de Transporte
Terrestre Automotor Especial, deberan solicitar y obtener habilitacion para
operar este tipo de servicio. Si la empresa, pretende prestar el servicio de
transporte en una modalidad diferente, debe acreditar ante la autoridad
competente los requisitos de habilitacion exigidos. La habilitacion por si
sola no implica la autorizacion para la prestacion del Servicio Publico de
Transporte en esta modalidad. Ademas, se requiere el cumplimiento de
las obligaciones contenidas en el presente Capitulo, especialmente las
relacionadas con la capacidad transportadora, la propiedad del parque
automotor y las tarjetas de operacion de los vehiculos. La habilitacion es
intransferible a cualquier titulo. En consecuencia, los beneficiarios de la
misma no podran celebrar o ejecutar actos que impliquen que la actividad
transportadora se desarrolle por persona diferente a la empresa que
inicialmente fue habilitada.”

Asi las cosas, el Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial
solo podra contratarse con empresas de transporte legalmente constituidas y
debidamente habilitadas para esta modalidad por parte de grupos de usuarios,
conforme lo sefalado en la normatividad aplicable, de esta manera, el Decreto
en cita regula la modalidad de dicha contratacion, veamos:

Articulo 2.2.1.6.3.2. Modificado por el Decreto 431 de 2017, articulo 7o.
Contratos de Transporte. Para la celebracion de los contratos de servicio
publico de transporte terrestre automotor especial con cada uno de los
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grupos de usuarios sefialados en el presente capitulo, se deben tener en
cuenta las siguientes definiciones y condiciones:

1. Contrato para transporte de estudiantes. Es el que se suscribe
entre la entidad territorial, un grupo de padres de familia, el representante
legal, rector o director rural del centro educativo o la asociacion de padres
de familia, con una empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor Especial debidamente habilitada para esta modalidad, cuyo
objeto sea la prestacion del servicio de transporte de sus estudiantes entre
el lugar de residencia y el establecimiento educativo u otros destinos que
se requieran en razdn de las actividades programadas por el plantel
educativo.

2. Contrato para transporte empresarial. Es el que se celebra entre
el representante legal de una empresa o entidad, para el desplazamiento
de sus funcionarios, empleados o contratistas, y una empresa de Servicio
Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial debidamente
habilitada para esta modalidad, cuyo objeto es la prestaciéon del servicio
de transporte de los funcionarios, empleados o contratistas de la
contratante, desde la residencia o lugar de habitacion hasta el lugar en el
cual deban realizar la labor, incluyendo traslados a lugares no previstos
en los recorridos diarios, de acuerdo con los términos y la remuneracion
pactada entre las partes.

3. Contrato para transporte de turistas. Es el suscrito entre el
prestador de servicios turisticos con una empresa de Servicio Publico de
Transporte Terrestre Automotor Especial debidamente habilitada para esta
modalidad, cuyo objeto sea el traslado de turistas.

4. Contrato para un grupo especifico de usuarios (transporte de
particulares). Es el que celebra el representante de un grupo especifico de
usuarios con una empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor Especial debidamente habilitada para esta modalidad, cuyo
objeto sea la realizacion de un servicio de transporte expreso para
trasladar a todas las personas que hacen parte del grupo desde un origen
comun hasta un destino comun. El traslado puede tener origen y destino
en un mismo municipio, siempre y cuando se realice en vehiculos de mas
de 9 pasajeros. Quien suscribe el contrato de transporte paga la totalidad
del valor del servicio. Este tipo de contrato no podra ser celebrado bajo
ninguna circunstancia para el transporte de estudiantes.

5. Contrato para Transporte de usuarios del servicio de salud. Es el
suscrito entre una empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor Especial debidamente habilitada para esta modalidad y las
entidades de salud o las personas juridicas que demandan la necesidad de
transporte para atender un servicio de salud para sus usuarios, con el
objeto de efectuar el traslado de los usuarios de los servicios de salud,
que por su condicion o estado no requieran de una ambulancia de traslado
asistencial basico o medicalizado.
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Paragrafo 1. En ninguna circunstancia se podra contratar
directamente el servicio de transporte terrestre automotor especial con el
propietario, tenedor o conductor de un vehiculo.

Paragrafo 2. Las empresas de Servicio Publico de Transporte
Terrestre Automotor Especial debidamente habilitadas no podran celebrar
contratos de transporte en esta modalidad, con juntas de accion comunal,
administradores o consejos de administracion de conjuntos residenciales”

Ahora bien, es importante sefialar, que, todos aquellos documentos que emanen
de una autoridad tienen el talante de pruebas las cuales pueden ser esgrimidas
dentro de una investigacion administrativa como fuente probatoria de la
misma?®, es asi como, de los Informes de Infracciones al Transporte allegados a
esta Superintendencia, en relaciéon con la presunta prestacion del servicio no
autorizado por parte de la empresa, se presume su autenticidad en la medida
en que el Codigo General del Proceso??, sefala que un documento se presume
autentico, cuando sea emanado de una autoridad y cuando el mismo no haya
sido tachado de falso.

Que, de acuerdo con los hechos incorporados en el IUIT con No 1015397857
del 27/03/2024, impuesto al vehiculo placas SPP368 por Secretaria Distrital
de Movilidad de Bogota D.C., se encontré que la empresa TRANSPRO TOUR’S
SAS, con 901332954-4, presuntamente presta el servicio de transporte sin
contar con los requisitos y documentos que son exigidos por la normatividad
que regula el sector transporte, como lo es el Formato Unico de Extracto del
Contrato (FUEC) y presuntamente prestar un servicio no autorizado.

DECIMO: Imputacion factica y juridica.

De conformidad con el material probatorio obrante en el expediente, el cual se
sustentd en el cuerpo del presente acto administrativo, a continuacion, se
presentaran los cargos que se formulan:

CARGO PRIMERO: Que de conformidad con el IUIT No. 1015397857 del
27/03/2024, impuesto al vehiculo de placas SPP368 la empresa TRANSPRO
TOUR’S SAS, con 901332954-4, se tiene que presuntamente prestd el
servicio publico de transporte terrestre automotor especial sin contar con los
requisitos y documentos que son exigidos por la normatividad que regula el
sector transporte, como lo es el Extracto Unico del Contrato (FUEC).

Que, para esta Entidad, la empresa TRANSPRO TOUR’'S SAS, con
901332954-4 al prestar presuntamente el servicio publico de transporte

19 Articulo 2.2.1.8.3.3., modificado por el articulo 54 del Decreto 3366 de 2003. Informe de infracciones de
transporte. Los agentes de control levantaran las infracciones a las normas de transporte en el formato que
para el efecto reglamentara el Ministerio de Transporte. El informe de esta autoridad se tendra como prueba
para el inicio de la investigacion administrativa correspondiente

20 18 “ARTICULO 244. DOCUMENTO AUTENTICO. Es auténtico un documento cuando existe certeza sobre la
persona que lo ha elaborado, manuscrito, firmado, o cuando exista certeza respecto de la persona a quien
se atribuya el documento. Los documentos publicos y los privados emanados de las partes o de terceros,
en original o en copia, elaborados, firmados o manuscritos, y los que contengan la reproduccion de la voz o
de la imagen, se presumen auténticos, mientras no hayan sido tachados de falso o desconocidos, segun el
caso.”
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terrestre automotor especial sin contar con el FUEC valido, pudo configurar una
vulneracién a la norma de transporte tal como qued6 demostrado a lo largo de
este acto, lo que implica que vulnerd lo contemplado en el articulo 26 de la Ley
336 de 1996, en concordancia con el articulo 2.2.1.6.3.3, del Decreto 1079 de
2015, modificado por el articulo 8 del Decreto 431 de 2017, vy los articulos 2, 3,
10 y 12 de la Resolucion No. 6652 de 2019.

CARGO SEGUNDO: Que, de conformidad con el Informe Unico de Infracciones
al Transporte levantado por la Policia Nacional, impuesto a la empresa de
servicio publico de transporte de especial TRANSPRO TOUR’'S SAS, con
901332954-4, que para esta Superintendencia de Transporte la investigada,
presuntamente pudo configurar una prestaciéon de servicio no autorizado, lo
qgue representa una infraccién a lo contemplado en los articulos 16 y 18 de la
Ley 336 de 1996, en concordancia con lo establecido en el Decreto 1079 de
2015, particularmente, en sus articulos 2.2.1.6.4, modificado por el articulo 1
del Decreto 431 de 2017, el articulo 2.2.1.6.3.6, el paragrafo 3 del articulo,
2.2.1.6.4.1., modificado por el articulo 12 del Decreto 431 de 2017.

Dichas conductas, podra ser sancionada bajo los criterios establecidos en el
articulo 46 de la ley 336 de 1996 literal (e):

“"ARTICULO 46.-Modificado por el Articulo 320 del Decreto 1122 de 1999. Con
base en la graduacion que se establece en el presente articulo, las multas
oscilaran entre 1 y 2000 salarios minimos mensuales vigentes teniendo en
cuenta las implicaciones de la infraccion y procederan en los siguientes casos:
(...) e. En todos los demas casos de conductas que no tengan asignada una
sancion especifica y constituyan violacion a las normas del transporte.”

SANCIONES PROCEDENTES

DECIMO PRIMERO: En caso de encontrarse responsable a la empresa
TRANSPRO TOUR 'S SAS, con 901332954-4 de infringir la conducta descrita
el literal e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, procedera la aplicacién del
literal a) del paragrafo del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, para el cargo
imputados en la presente resolucién el cual establece la graduacién aplicable
para efectos de determinar las sanciones a imponer en dado caso de
demostrarse una infraccién a las normas sobre transporte publico, siendo asi
esta Direccidn sefiala que:

En dado caso de demostrarse el incumplimiento a los cargos imputados a lo
largo de este acto administrativo, la sancion a imponer sera la establecida en
el literal a) del paragrafo del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, que senala:

"PARAGRAFO. Para la aplicacién de las multas a que se refiere el presente
articulo se tendran en cuenta los siguientes parametros relacionados con cada
Modo de transporte:

a. Transporte Terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios minimos
mensuales vigentes (...)".

DOSIFICACION DE LA SANCION
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DECIMO SEGUNDO: Al momento de imponer la sancién si fuera el caso, se
valoraran las circunstancias establecidas por el articulo 50 de la Ley 1437 de
2011, para que esta Direccién gradue las sanciones, teniendo en cuenta lo
siguiente:

“(...) Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la gravedad de las faltas y el rigor de
las sanciones por infracciones administrativas se graduaran atendiendo a los
siguientes criterios, en cuanto resultaren aplicables:

1. Dafo o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

2. Beneficio econémico obtenido por el infractor para si o a favor de un tercero.

3. Reincidencia en la comision de la infraccion.

4. Resistencia, negativa u obstruccion a la accidon investigadora o de
supervision

5. Utilizacién de medios fraudulentos o utilizacion de persona interpuesta para
ocultar la infraccién u ocultar sus efectos.

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o se
hayan aplicado las normas legales pertinentes.

7.Renuencia o desacato en el cumplimiento de las érdenes impartidas por la
autoridad competente.

8. Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccion antes del decreto de
pruebas”.

Que, en mérito de lo expuesto, la Direccidn de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre,

RESUELVE

ARTICULO 1. ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE CARGOS
contra la empresa de transporte terrestre automotor especial TRANSPRO
TOUR’'S SAS, con 901332954-4 por la presunta vulneracion a las
disposiciones contenidas en el articulo 26 de la Ley 336 de 1996, en
concordancia con el articulo 2.2.1.6.3.3. modificado por el articulo 8 del Decreto
431 de 2017, y los articulos 2, 10 y 12 de la Resolucién 6652 de 2019, conducta
gue se enmarca en lo establecido en el literal e) del articulo 46 de la Ley 336
de 1996 de conformidad con la parte motiva de la presente resolucion, toda vez
que al parecer permitido que el vehiculo de placa SPP368 rodara prestando el
servicio sin portar el Formato Unico de Extracto de Transporte FUEC.

ARTICULO 2. ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE CARGOS
contra la empresa de servicio publico de transporte de especial TRANSPRO
TOUR 'S SAS, con 901332954-4, por la presunta vulneracién de los articulos
16 y 18 de la Ley 336 de 1996, en concordancia con lo establecido en el Decreto
1079 de 2015, particularmente, en sus articulos 2.2.1.6.4, modificado por el
articulo 1 del Decreto 431 de 2017, el articulo 2.2.1.6.3.6, el paragrafo 3 del
articulo, 2.2.1.6.4.1., modificado por el articulo 12 del Decreto 431 de 2017,
en concordancia con lo sefialado en el literal e€) del articulo 46 de la Ley 336 de
1996 de conformidad con la parte motiva de la presente resolucién, toda vez
qgue al parecer permitido que el vehiculo de placa SPP368 rodara prestando un
servicio no autorizado.

ARTICULO 3. CONCEDER a la empresa de transporte terrestre automotor
especial TRANSPRO TOUR 'S SAS, con 901332954-4, un término de quince
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(15) dias habiles siguientes a la notificacién de este acto administrativo para
presentar descargos, y solicitar y/o aportar las pruebas que pretenda hacer
valer, de conformidad con el articulo 50 de la Ley 336 y 47 del Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, indicando en
el asunto de su escrito de manera visible, el nUmero del presente acto
administrativo.

Para el efecto, se informa que podra solicitar copia del expediente digital de
conformidad con lo previsto en los articulos 36 del cédigo de procedimiento
administrativo y de lo contencioso administrativo a través de la pagina web de
la entidad www.supertransporte.gov.co médulo de PQRSD.

ARTICULO 4. NOTIFICAR el contenido de la presente resolucion a través de
la Secretaria General de la Superintendencia de Transporte, de conformidad con
lo establecido en el articulo 66 y siguientes del Cdédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, al representante legal o a
quien haga sus veces de la empresa de transporte terrestre automotor especial
TRANSPRO TOUR’S SAS, con 901332954-4.

ARTICULO 5. Surtida la respectiva notificaciéon, remitase copia de esta a la
Direccién de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre de la Delegatura
de Transito y Transporte para que obre dentro del expediente.

ARTICULO 6. Tenerse como pruebas las que reposan en el expediente.

ARTICULO 7. Una vez se haya surtido la notificacién a la investigada,
PUBLICAR el contenido de la presente resolucion a los terceros indeterminados
para que intervengan en la presente actuacion de conformidad con lo previsto
en el articulo 37 inciso final y en el articulo 38 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO 8. Contra la presente resolucién no procede recurso alguno de
acuerdo con lo establecido en el articulo 472! del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, Ley 1437 de 2011.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

2i"Articulo 47. Procedimiento administrativo sancionatorio. Los procedimientos administrativos de
cardcter sancionatorio no regulados por leyes especiales o por el Cédigo Disciplinario Unico se sujetaran a las
disposiciones de esta Parte Primera del Codigo. Los preceptos de este Codigo se aplicaran también en lo no
previsto por dichas leyes. Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran iniciarse de
oficio o por solicitud de cualquier persona. Cuando como resultado de averiguaciones preliminares, la
autoridad establezca que existen méritos para adelantar un procedimiento sancionatorio, asi lo comunicara
al interesado. Concluidas las averiguaciones preliminares, si fuere del caso, formulara cargos mediante acto
administrativo en el que sefialara, con precisién y claridad, los hechos que lo originan, las personas naturales
o juridicas objeto de la investigacion, las disposiciones presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas
que serian procedentes Este acto administrativo deberd ser notificado personalmente a los investigados.
Contra esta decision no procede recurso” (Negrilla y subraya fuera del texto original).
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LUIS CARLOS QUINTERO PENA
DIRECTOR DE INVESTIGACIONES DE
TRANSITO Y TRANSPORTE TERRESTRE

Nombre del funcionario

Documento Firmado Digitalmente

Proyecté y elabord

Neyffer Julieth Salinas Gutierrez

neyffersalinas [19/agosto/2026 11:19:41 a. m.]

Revisd Neyffer Julieth Salinas Gutierrez neyffersalinas [19/agosto/2026 11:33:36 a. m.]
Aprobd Luis Carlos Quintero Pefia luispena [19/agosto/2026 02:06:13 p. m.]
Notificar:

TRANSPRO TOUR S SAS, con 901332954-4

Representante legal o quien haga sus veces

Correo electrénico: transprotourssas@gmail.com 22 y contabilidad.transprotours@gmail.com 23
Direccion: Carrera 73 B 2 A 10 SUR

Bogota, D.C.

Proyecté: Juan Camilo Lopez Rojas — Abogado Contratista DITTT
Revisé: Angela Patricia GOmez Quintana - Abogada Contratista DITTT
Revisé: Neyffer Julieth Salinas Gutiérrez — Profesional Especializado DITTT

SY LU Y
T 20245341268872

Asunto: IUIT en formato copia original No.101539
Focta Rad: 23-06202  Radicador: PAULASANGHEZ
Destino: 634-670 - DIRECCION DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO ¥
TRANSPORTE TERRESTRE
Remitente: Secretaria de movilidad

I 26G No.95A - 86 edificio Burd26

1015397857

| REPUBLICA DE COLOMBIA
] )

INFORME UNICO DE INFRACCIONES AL TRANSPORTE
1.FECHA YHORA

[TaRo | s ] ( Hom
[ 2024 o1 o2 I (@] ] ) | 1 J: ! ) | bamavilidad | saintransparns
om ) = ] = B .
Lz jls]=]= (@ ] s Jon [ ox Joun ] ' pocoT/\
2. LUGAR DE LA INFRACCION
Cl. 57q Sur #75010, BOGOTA - BOSA
A " [- o [ [ ] W | ] [ [ " N o " a " 5] T u v w x v z
A B c o 3 r [ s [ ) w (e w ) n )o@ allrnls] u v Jiw )Cx )y F
I IS | 3 3872 £33 533 03 52 10 5 £ £ E

MIXTO

9. DATOS DEL CONDUCTOR
9.1 TIPO DE DOCUMENTO

PrP— PP —

8. CLASE DE VEHICULO

AUTOMOVIL [ Jcamuon [ )
BUS MICROBUS X
BUSETA VOLOUETA
CAMPERD CAMIGN TRACTOR
CAMIONETA OTRO

MOTOS ¥ SIMILARES

10. LICENCIA DE TRANSITO O REGISTRO DE PROPIEDAD

22 Autorizac
23 Autorizac

15. AUTORIDAD COMPETENTE PARA ELINICIO DE LA INVESTIGACION
ADMINISTRATIVA DE LA INFRACCION DE TRANSPORTE NACIONAL [

na 18 de 21
mayo -2023


mailto:TRANSPROTOURSSAS@gmail.com
mailto:contabilidad.transprotours@gmail.com
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14, INFRACCION AL TRANSPORTE NACIONAL (o

15. AUTORIDAD COMPETENTE PARA ELINICIO DE LA INVESTIGACION
ADMINISTRATIVA DE LA INFRACCION DE TRANSPORTE NACIONAL (M.

a ’ e

16. 2. AUTORIDAD COMPETENTE PARA EL INICIO DE LA INVESTIGACION ADMBNISTRATIVA DE
LA INFRACCION AL TRANSFORTE INTERNACIONAL ES LA SUPERINTENDENCIA DE TRANSFORTE

# 0 Vehicula de transparte piiblco serviclo espec presenta formata dnice extracto de contrato FUEC, y transparta a bos usuarios Diego Bondla CC 79737485, Ninl

[!" £C 52528055, Luz Varges CC 51968868, Lifana Diaz CC 52355585, Oscar Caviedes CC 1070586481, quienes de manera |ibre y que
sur cerca ala terminal hasta Girardot por un valor de 50,000 maneda colombiana.Se le entregan bos documentos en su tetalidad,

wan desde |a autops

NTROL DE TRANSITO ¥ TRANSPORTE

18. DATOS DE LA AUTORIDAD DE

l Placa No. i93655 ]

Willinton Urrego Ramirez 1 Entidad [Sacmturiu Distrital de Movilidad ]

FIRMAS DE LOS INTERVINIENTES

FIMA DI LA AUTORIDAD DI TRANSITO ¥ TRANSPORTE FIMMA DIL CONDUCTOR FRMA DEL TESTIGO,

1 i P it

RAID GRAVIDAD D JURAMINTD L N0, 1014299456 €L o
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RU CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA

[i——— El presente documernts curnple io dspussta @n el articulo 15 del Decreto Ley 019712,
Clmars b Comrcs Fara uso exclusiva de las entidades del Estado

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIGNES EFECTUADAS EN EL
REGLSTRO MERCANTIL, LA CAMARA DE COMERCIC CERTIFICA:

HMCMERE, IDENTIFICACION ¥ DOMICILIO

Razén gocial: TRAMNSPRD TOUR'S EARS

Wit: 901332054 4 Rdministracidn : Direccion Seccional
De Impuestos De Bogota

Domicilio principal: Bogotd D.oC.

MATRICULA
Matricula Mo, 03182014
Fecha de matricula: 21 de octubre de 2019
Oltimo afio renovada: 2026
Fecha de renovacidn: 20 de febrero de 2028
UBLCACION

Direccidn del domicilio principal: Carrera 73 B 2 R 10 Sur

Municipio: Bogoatd D.C.
Correc electrénico: tranaprotourssas@gmalil . com
Teléfono comercial 1: 3002158351

léfono comercial 2: 3117065308

comercial 3: No reportd.
Direccidén para notificacidn judicial: Carrera 73 B 2 B 10 Sur
Municipio: Bogotd D.C.

Correc electrénic
Teléfano para noti
léfano para notific
2fono para notif

de notificacidn: transprotourssasfgmai
clénl: 002158351
clén-2: 3117065308

H No reportd.

La perEana juridica 51 autorizd para recibir notificacicnes
peracnales a través de correo lectrénica, de conformidad con lo
establecido en 1lo= articulos 291 4 c&digs General del Procesas y 67

del Cédigo de  Procedimients  Administrative vy de lo Contenciocso
Adminiatrative.
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Vl I [ ] \ lA Sistema Nacional de Supervision
3 al Transporte.

Esta opcién permite registrar, modificar y/o consultar la informacion basica del vigilado

—Informacién General

* Tipo asociacion:  [SOCIETARIO ~]

* Pais: [ COLOMBIA

* Tipo documento: | NIT ~
* Nro. documento: 901332954 4
* Razdn social:  TRANSPRO TOURS SAS
E-mail:  fransprotourssas@gmail.com

* éAutoriza Notificacion
Electronica? @ 51 O 1o

- P
Correo "“.‘“'!'““" transprotourssas@gmail.com
Principal

Pagina web:  www.transprotourssas.com

* Revisor fiscal: O 5; @ no

* Inscrito en Bolsa de
valores: O 51 @ no

* Es vigilado por otra
entidad? O 5 @ np

* Clasificacién grupo IFC | GRUPO 2 v

Nota : Sefior Vigilado, una vez se clasifiqgue o cambie
voluntariamente de grupo en el campo "Clasificacion grupo
s

EC" 1 da click an al hotan Guardar an nndes modificar <o

* Tipo sociedad:
* Tipo PUC:

* Estado:

* Vigilado?

= Sigla:

* Objeto social o actividad:

Nota : Para los efectos de la presente acepto y autorizo a la SUPERINTENDENCIA DE
PUERTOS Y TRANSPORTE, para que se MNotifiguen de forma electrdnica los actos
administrativos de cardcter particular y concreto a mi representada, conforme a lo previsto en
los articulos 53, 56, 67 numeral 1 de la Ley 1437 de 2011, los articulos 20 y 21 de |z ley 527
de 1999, el articulo 43 del Decreto 229 de 1995 y el articulo 10 del decreto 75 de 1984,
modificado por el articulo 1 del Decreto 2563 de 1985,

- .
Correo Electrénico contabilidad transprotours@a

Opcional

* Inscrito Registro Nacional
de Valores:

* Pre-Operativo:

* Direccion: CARRERA73B # 2 A - 10 SUR

‘ SOCIEDAD POR ACCIONES S]MFLIHCADAS‘

[ coMERCIAL ~]

ACTIVA
@ si O o

transprotours

Franspnrte especial de pasajeros
4

! Os ®mo

O si ® o
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Certificacion de Entrega. Contenido & Hora CertiPost

Powered by RPost* Un servicio de 4-72 el operador postal oficial de Colombia.

Este Acuse de Recibo contiene Evidencia Digital y Prueba verificable de su transaccion de Comunicacion Certificada RPost.
El titular de este Acuse de Recibo tiene evidencia digital y prueba de la entrega, el contenido del mensaje y adjuntos, y tiempo oficial de envio y entrega. Dependiendo de los servicios
seleccionados, el poseedor también puede tener prueba de transmision encriptada y/o aprobacion y firma electronica.

Para verificar autenticidad de este Acuse de Recibo, enviar este email con sus adjuntos a 'verify@r1.rpost.net' or Hacer Clic Aqui

Estado/Status de Entrega

Direccion Estado/Status de | Detalles Entregado (UTC*) | Entregado (local) | Apertura (local)
Entrega
relayed;gmail-
20/08/2026
. . Entregado al smtp- 20/08/2026 .
contabilidad.transprotours@gmail.com Servidor de Correo |in.l.google.com 09:37:45 PM (UTC) ?51'53070‘;5 PM(UTC

(142.251.127.27)

*UTC representa Tiempo Universal Coordinado -por siglas en Inglés-: https://www.rmail.com/resources/coordinated-universal-time/

Sobre del Mensaje

De: Super transporte <supertransportedigital@supertransporte.gov.co>

Asunto: 8/20/2026 4:36:14 PM - Notificacién Resolucion No. 010685 del 2026

Para: <contabilidad.transprotours@gmail.com>

Cc:

CcolBcc:

ID de Red/Network: ebc33665-6426-4b1a-99d3-e81ca1f047ec@SM26

Recibido por Sistema RMail: 20/08/2026 09:36:22 PM (UTC), 20/08/2026 04:36:22 PM (UTC -05:00) (Local)

Cédigo de Cliente:

Estadisticas del Mensaje

Numero de DD45EF3FAD55F10AA9A8412DEF87C2D88FB42B96
Seguimiento/Tracking:

Tamaio del Mensaje: 2193432

Caracteristicas Usadas: m

Tamano del Archivo: Nombre del Archivo:

1599844 16e34145-d17b-4e49-a391-eb81¢c93ec5b0.pdf

Auditoria de Ruta de Entrega

8/20/2026 9:37:36 PM starting gmail.com/{default} 8/20/2026 9:37:43 PM connecting from mta21.r1.rpost.net (0.0.0.0) to gmail-smtp-in.l.g
oogle.com (142.251.127.27) 8/20/2026 9:37:43 PM connected from 192.168.10.11:42207 8/20/2026 9:37:43 PM >>> 220 mx.google.com
ESMTP 4fb4d7f45d1cf-6a3fe3f7026si5718677a12.21 - gsmtp 8/20/2026 9:37:43 PM < ehlo="" mta21.r1.rpost.net="" 8/20/2026="" 9:37:4

3="" pm="">>> 250-mx.google.com at your service, [52.58.131.9] 8/20/2026 9:37:43 PM >>> 250-SIZE 157286400 8/20/2026 9:37:43 PM
>>> 250-8BITMIME 8/20/2026 9:37:43 PM >>> 250-STARTTLS 8/20/2026 9:37:43 PM >>> 250-ENHANCEDSTATUSCODES 8/20/2026
9:37:43 PM >>> 250-PIPELINING 8/20/2026 9:37:43 PM >>> 250-CHUNKING 8/20/2026 9:37:43 PM >>> 250 SMTPUTF8 8/20/2026 9:3
7:43 PM < starttls="" 8/20/2026="" 9:37:43="" pm="">>> 220 2.0.0 Ready to start TLS 8/20/2026 9:37:43 PM tls:TLSv1.2 connected with 1
28-bit ECDHE-ECDSA-AES128-GCM-SHA256 (session reused) 8/20/2026 9:37:43 PM tls:Cert: /CN=mx.google.com; issuer=/C=US/O=G
oogle Trust Services/CN=WEZ2; verified=no 8/20/2026 9:37:43 PM < ehlo="" mta21.r1.rpost.net="" 8/20/2026="" 9:37:43="" pm="">>> 250
-mx.google.com at your service, [52.58.131.9] 8/20/2026 9:37:43 PM >>> 250-SIZE 157286400 8/20/2026 9:37:43 PM >>> 250-8BITMIM
E 8/20/2026 9:37:43 PM >>> 250-ENHANCEDSTATUSCODES 8/20/2026 9:37:43 PM >>> 250-PIPELINING 8/20/2026 9:37:43 PM >>>

250-CHUNKING 8/20/2026 9:37:43 PM >>> 250 SMTPUTF8 8/20/2026 9:37:43 PM < mail=""> BODY=8BITMIME 8/20/2026 9:37:43 PM

>>> 250 2.1.0 OK 4fb4d7f45d1cf-6a3fe3f7026si5718677a12.21 - gsmtp 8/20/2026 9:37:43 PM < rcpt=""> 8/20/2026 9:37:44 PM >>> 250
2.1.5 OK 4fb4d7f45d1cf-6a3fe3f7026si5718677a12.21 - gsmtp 8/20/2026 9:37:44 PM < data="" 8/20/2026="" 9:37:44="" pm="">>> 354 G
0 ahead 4fb4d7f45d1cf-6a3fe3f7026si5718677a12.21 - gsmtp 8/20/2026 9:37:44 PM < .="" 8/20/2026="" 9:37:45="" pm="">>> 250 2.0.0

OK 1787261865 4fb4d7f45d1cf-6a3fe3f7026si5718677a12.21 - gsmtp 8/20/2026 9:37:45 PM < quit="" 8/20/2026="" 9:37:45="" pm="">>>



https://receipts.r1.rpost.net/Receipt-Authentication/DD45EF3FAD55F10AA9A8412DEF87C2D88FB42B96
https://www.rmail.com/resources/coordinated-universal-time/
https://rmail.com/support/featuresused/es-es/

221 2.0.0 closing connection 4fb4d7f45d1cf-6a3fe3f7026si5718677a12.21 - gsmtp 8/20/2026 9:37:45 PM closed gmail-smtp-in.l.google.c
om (142.251.127.27) in=767 out=2202199 8/20/2026 9:37:47 PM done gmail.com/{default}

From:postmaster#mta21.r1.rpost.net:Hello, this is the mail server on mta21.r1.rpost.net. | am sending you this message to inform you on t
he delivery status of a message you previously sent. Immediately below you will find a list of the affected recipients; also attached is a De
livery Status Notification (DSN) report in standard format, as well as the headers of the original message. relayed to mailer gmail-smtp-in.
l.google.com (142.251.127.27)

Este email deAcuse de Recibo Registrado es evidencia digital y prueba verificable de su Email Registradom, transaccion de
Comunicacion Certificada RMail. Contiene:
1. Un sello de tiempo oficial.
2. Evidencia Digital y Prueba que su mensaje se envio y a quién le fue enviado.
3. Evidencia Digital y Prueba que su mensaje fue entregado a sus destinatarios o sus agentes elctronicos autorizados.
4. Evidencia Digital y Prueba del contenido de su mensaje original y todos sus adjuntos.

Nota: Por defecto, RPost no retiene copia alguna de su email o de su Acuse de Recibo. Para confiar con plena certeza en la
informacion superior someta su acuse de recibo a verificacion de autenticidad por el sistema RMail. Guardar este email y sus
adjuntos en custodia para sus registros. Condiciones y términos generales estan disponibles en Notificacién y Aviso

Legal. Los servicios de RMail estan patentados, usando tecnologias de RPost patentadas, y que incluyen las patentes de
Estados Unidos 8209389, 8224913, 8468199, 8161104, 8468198, 8504628, 7966372, 6182219, 6571334 y otras patentes
estadounidenses y no-estadounidenses listadas en RPost Communications.

Para mas informacion sobre RMail® y su linea completa de servicios, visitar www.rmail.com. RPost® Tecnologia


https://www.rpost.com/site/legal_notice.htm
https://www.rpost.com/technologies/#patents/

https://www.rmail.com

' ACUSE DE RECIBIDO CERTIFICADO ((4 +72

Certificacion de Entrega. Contenido & Hora CertiPost

Powered by RPost* Un servicio de 4-72 el operador postal oficial de Colombia.

Este Acuse de Recibo contiene Evidencia Digital y Prueba verificable de su transaccion de Comunicacion Certificada RPost.
El titular de este Acuse de Recibo tiene evidencia digital y prueba de la entrega, el contenido del mensaje y adjuntos, y tiempo oficial de envio y entrega. Dependiendo de los servicios
seleccionados, el poseedor también puede tener prueba de transmision encriptada y/o aprobacion y firma electronica.

Para verificar autenticidad de este Acuse de Recibo, enviar este email con sus adjuntos a 'verify@r1.rpost.net' or Hacer Clic Aqui

Estado/Status de Entrega

Direccion Estado/Status de |Detalles Entregado (UTC*) |Entregado (local) [Apertura (local)
Entrega
transprotourssas@gmail.com Abierto HTTP- 20/08/2026 09:37:45 [20/08/2026 04:37:45 |20/08/2026 04:37:57
P gmar. IP:74.125.210.36  |PM (UTC) PM (UTC -05:00)  |PM (UTC -05:00)

*UTC representa Tiempo Universal Coordinado -por siglas en Inglés-: https://www.rmail.com/resources/coordinated-universal-time/

Sobre del Mensaje

De: Super transporte <supertransportedigital@supertransporte.gov.co>

Asunto: 8/20/2026 4:36:14 PM - Notificacién Resolucién No. 010685 del 2026

Para: <transprotourssas@gmail.com>

Cc:

Ccol/Bcc:

ID de Red/Network: 3909cd99-f654-43c5-90ad-32a6b17bc92e @SM25

Recibido por Sistema RMail: 20/08/2026 09:36:19 PM (UTC), 20/08/2026 04:36:19 PM (UTC -05:00) (Local)

Cédigo de Cliente:

Estadisticas del Mensaje

Numero de EF730F0D21B7326AFB95F2C3331E320232BCA3D0
Seguimiento/Tracking:

Tamaio del Mensaje: 2193422

Caracteristicas Usadas: m

Tamaio del Archivo: Nombre del Archivo:

1599844 16e34145-d17b-4e49-a391-eb81¢c93ec5b0.pdf

Auditoria de Ruta de Entrega

8/20/2026 9:37:36 PM starting gmail.com/{default} 8/20/2026 9:37:43 PM connecting from mta21.r1.rpost.net (0.0.0.0) to gmail-smtp-in.l.g
oogle.com (142.251.127.27) 8/20/2026 9:37:43 PM connected from 192.168.10.11:51153 8/20/2026 9:37:43 PM >>> 220 mx.google.com
ESMTP a640c23a62f3a-c2459d5456dsi224000966b.251 - gsmtp 8/20/2026 9:37:43 PM < ehlo="" mta21.r1.rpost.net="" 8/20/2026="" 9:3
7:43="" pm="">>> 250-mx.google.com at your service, [52.58.131.9] 8/20/2026 9:37:43 PM >>> 250-SIZE 157286400 8/20/2026 9:37:43
PM >>> 250-8BITMIME 8/20/2026 9:37:43 PM >>> 250-STARTTLS 8/20/2026 9:37:43 PM >>> 250-ENHANCEDSTATUSCODES 8/20/2
026 9:37:43 PM >>> 250-PIPELINING 8/20/2026 9:37:43 PM >>> 250-CHUNKING 8/20/2026 9:37:43 PM >>> 250 SMTPUTF8 8/20/202
6 9:37:43 PM < starttls="" 8/20/2026="" 9:37:43="" pm="">>> 220 2.0.0 Ready to start TLS 8/20/2026 9:37:43 PM tIs:TLSv1.2 connected
with 128-bit ECDHE-ECDSA-AES128-GCM-SHA256 (session reused) 8/20/2026 9:37:43 PM tls:Cert: /CN=mx.google.com; issuer=/C=U
S/O=Google Trust Services/CN=WEZ2; verified=no 8/20/2026 9:37:43 PM < ehlo="" mta21.r1.rpost.net="" 8/20/2026="" 9:37:43="" pm="">
>> 250-mx.google.com at your service, [52.58.131.9] 8/20/2026 9:37:43 PM >>> 250-SIZE 157286400 8/20/2026 9:37:43 PM >>> 250-8B
ITMIME 8/20/2026 9:37:43 PM >>> 250-ENHANCEDSTATUSCODES 8/20/2026 9:37:43 PM >>> 250-PIPELINING 8/20/2026 9:37:43 P
M >>> 250-CHUNKING 8/20/2026 9:37:43 PM >>> 250 SMTPUTF8 8/20/2026 9:37:43 PM < mail=""> BODY=8BITMIME 8/20/2026 9:37:
43 PM >>> 250 2.1.0 OK a640c23a62f3a-c2459d5456dsi224000966b.251 - gsmtp 8/20/2026 9:37:43 PM < rcpt=""> 8/20/2026 9:37:44 P
M >>> 250 2.1.5 OK a640c23a62f3a-c2459d5456dsi224000966b.251 - gsmtp 8/20/2026 9:37:44 PM < data="" 8/20/2026=""9:37:44=""p
m="">>> 354 Go ahead a640c23a62f3a-c2459d5456dsi224000966b.251 - gsmtp 8/20/2026 9:37:44 PM < .="" 8/20/2026=""9:37:45=""p
m="">>> 250 2.0.0 OK 1787261865 a640c23a62f3a-c2459d5456dsi224000966b.251 - gsmtp 8/20/2026 9:37:45 PM < quit="" 8/20/2026=
" 9:37:45="" pm="">>> 221 2.0.0 closing connection a640c23a62f3a-c2459d5456dsi224000966b.251 - gsmtp 8/20/2026 9:37:45 PM clos
ed gmail-smtp-in.l.google.com (142.251.127.27) in=773 out=2202159 8/20/2026 9:37:47 PM done gmail.com/{default}



https://receipts.r1.rpost.net/Receipt-Authentication/EF730F0D21B7326AFB95F2C3331E320232BCA3D0
https://www.rmail.com/resources/coordinated-universal-time/
https://rmail.com/support/featuresused/es-es/

[IP Address: 74.125.210.36] [Time Opened: 8/20/2026 9:37:57 PM] [REMOTE_HOST: 192.168.20.229] [HTTP_HOST: rwg.r1.rpost.net] [

SCRIPT_NAME: /oatv_v2/jnjngHrXInwaSKtAK7XwI5IUZigQwvgz3qisl6jJMTIw.gifl HTTP_ACCEPT_ENCODING:gzip, deflate, br HTTP_H
OST:rwg.r1.rpost.net HTTP_USER_AGENT:Mozilla/5.0 (Windows NT 5.1; rv:11.0) Gecko Firefox/11.0 (via ggpht.com GooglelmageProx

y) HTTP_X_FORWARDED_FOR:74.125.210.36 HTTP_X_FORWARDED_PROTO:https HTTP_X_FORWARDED_PORT:443 HTTP_X_

AMZN_TRACE_ID:Root=1-6a8773b5-7c8a72a356dc6f4368e14c42 Accept-Encoding: gzip, deflate, br Host: rwg.r1.rpost.net User-Agent:

Mozilla/5.0 (Windows NT 5.1; rv:11.0) Gecko Firefox/11.0 (via ggpht.com GooglelmageProxy) X-Forwarded-For: 74.125.210.36 X-Forwar
ded-Proto: https X-Forwarded-Port: 443 X-Amzn-Trace-ld: Root=1-6a8773b5-7c8a72a356dc6f4368e14c42 /LM/W3SVC/12/ROOT 256 40
96 CN=ADMIN1 CN=ADMIN1 0 CGI/1.1 on 256 4096 CN=ADMIN1 CN=ADMIN1 12 /LM/W3SVC/12 192.168.20.30 /oatv_v2/jnjngHrXInw
aSKtAK7XwI51UZigQwvgz3qisl6jJMTIw.gif 192.168.20.229 192.168.20.229 51310 GET /oatv_v2/jnjngHrXInwaSKtAK7XwlI51UZigQwvgz3

qisl6jJMTIw.gif rwg.r1.rpost.net 443 1 HTTP/1.1 Microsoft-11S/10.0 /oatv_v2/jnjngHrXInwaSKtAK7 XwI51UZigQwvgz3qisI6jJMTIw.gif gzip, d
eflate, br rwg.r1.rpost.net Mozilla/5.0 (Windows NT 5.1; rv:11.0) Gecko Firefox/11.0 (via ggpht.com GooglelmageProxy) 74.125.210.36 htt
ps 443 Root=1-6a8773b5-7c8a72a356dc6f4368e14c42

From:postmaster#mta21.r1.rpost.net:Hello, this is the mail server on mta21.r1.rpost.net. | am sending you this message to inform you on t
he delivery status of a message you previously sent. Immediately below you will find a list of the affected recipients; also attached is a De
livery Status Notification (DSN) report in standard format, as well as the headers of the original message. relayed to mailer gmail-smtp-in.
l.google.com (142.251.127.27)

Este email deAcuse de Recibo Registrado es evidencia digital y prueba verificable de su Email Registradom, transaccion de
Comunicacion Certificada RMail. Contiene:

1. Un sello de tiempo oficial.

2. Evidencia Digital y Prueba que su mensaje se envio y a quién le fue enviado.

3. Evidencia Digital y Prueba que su mensaje fue entregado a sus destinatarios o sus agentes elctronicos autorizados.
4. Evidencia Digital y Prueba del contenido de su mensaje original y todos sus adjuntos.

Nota: Por defecto, RPost no retiene copia alguna de su email o de su Acuse de Recibo. Para confiar con plena certeza en la
informacion superior someta su acuse de recibo a verificacion de autenticidad por el sistema RMail. Guardar este email y sus
adjuntos en custodia para sus registros. Condiciones y términos generales estan disponibles en Notificacién y Aviso

Legal. Los servicios de RMail estan patentados, usando tecnologias de RPost patentadas, y que incluyen las patentes de
Estados Unidos 8209389, 8224913, 8468199, 8161104, 8468198, 8504628, 7966372, 6182219, 6571334 y otras patentes
estadounidenses y no-estadounidenses listadas en RPost Communications.

Para mas informacion sobre RMail® y su linea completa de servicios, visitar www.rmail.com. RPost® Tecnologia


https://www.rpost.com/site/legal_notice.htm
https://www.rpost.com/technologies/#patents/

https://www.rmail.com

