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SuperTransporte

MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

RESOLUCION NUMERO 010620 DE 19 agosto 2026

Por la cual se abre una investigacion administrativa

DIRECTOR DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE

En ejercicio de las facultades legales, en especial las previstas en la Ley 105 de
1993, la Ley 336 de 1996, el Decreto 1079 de 2015 y la Resolucion 6652 de
2019, la Ley 1437 de 2011 Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de lo

Contencioso Administrativo y el Decreto 2409 de 2018 vy,

PRIMERO: Que en el articulo 365 de la Constitucion Politica se establece que “[/]os
servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber del
Estado asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio
nacional. Los servicios publicos estaran sometidos al régimen juridico que fije la
Ley (...). En todo caso, el Estado mantendra la regulacion, el control y la vigilancia
de dichos servicios (...)".

SEGUNDO: Que, “/a operacion del transporte publico en Colombia es un servicio
publico bajo la regulacion del Estado, quien ejercera el control y la vigilancia
necesarios para su adecuada prestacion en condiciones de calidad, oportunidad y
seguridad™.

TERCERO: Que el Estatuto General del Transporte, prevé que la seguridad es
prioridad en la prestacion del servicio publico de transporte, especialmente en lo
relacionado con los usuarios? de este servicio y que el mismo se debe prestar bajo
la regulacion del Estado en condiciones de calidad, oportunidad y seguridad-.

CUARTO: Que en el numeral 8 del articulo 5 del Decreto 2409 de 2018* se
establece que es funcion de la Superintendencia de Transporte “[a]delantar y
decidir las investigaciones administrativas a que haya lugar por las fallas en la
debida prestacion del servicio publico de transporte, puertos, concesiones,
infraestructura, servicios conexos, y la proteccion de los usuarios del sector
transporte”.

QUINTO: Que la Superintendencia de Transporte es un organismo descentralizado
del orden nacional, de caracter técnico, con personeria juridica, autonomia
administrativa, financiera y presupuestal, adscrita al Ministerio de Transporte>.

De igual forma, la Superintendencia de Transporte tiene como objeto ejercer las
funciones de vigilancia, inspeccién, y control que le corresponden al Presidente de
la Republica como suprema autoridad administrativa en materia de transito,
transporte y su infraestructura, cuya delegacion® se concretd en (i) inspeccionar,
vigilar y controlar la aplicacion y el cumplimiento de las normas que rigen el sistema

1 Ley 105 de 1993, articulo 3, numeral 3.

2ley 336 de 1996, Articulo 20. La seguridad, especialmente la relacionada con la proteccién de los usuarios,
constituye prioridad esencial en la actividad del Sector y del Sistema de Transporte.

3 Numeral 3 del articulo 3 de la Ley 105 de 1993.

4 “Por el cual se modifica y renueva la estructura de la Superintendencia de Transporte y se dictan otras
disposiciones”.

5 Cfr. Articulo 3 del Decreto 2409 de 2018.

5Al amparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucion Politica de Colombia: “Articulo
189. Corresponde al presidente de la Republica como Jefe de Estado, Jefe del Gobierno y Suprema Autoridad
Administrativa: (...) 22. Ejercer la inspeccion y vigilancia de la prestacion de los servicios publicos”.
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de transito y transporte; y (ii) vigilar, inspeccionar, y controlar la permanente,
eficiente y segura prestacién del servicio de transporte’, sin perjuicio de las demas
funciones previstas en la Ley.

En esa medida, se previé que estaran sometidas a inspeccién, vigilancia y control
de la Superintendencia de Transporte? (i) las sociedades con o sin animo de lucro,
las empresas unipersonales y las personas naturales que presten el servicio publico
de transporte; (ii) las entidades del Sistema Nacional de Transporte?, establecidas
en la Ley 105 de 199310 excepto el Ministerio de Transporte, en lo relativo al
ejercicio de las funciones que en materia de transporte legalmente Iles
corresponden; vy (iii) las demas que determinen las normas legales!!. (Subrayado
fuera de texto).

Asi, la Superintendencia de Transporte es competente para conocer el presente
asunto en la medida en que le fueron asignadas funciones de supervision sobre las
empresas prestadoras de servicio publico de transporte de pasajeros por
carretera!2. Lo anterior de conformidad con lo establecido en el articulo 10 del
Decreto 171 de 2001, compilado por el articulo 2.2.1.4.2.2. del Decreto 1079 de
201513, en el que se sefialé que “[/]a inspeccidn, vigilancia y control de la prestacion
de este servicio publico [pasajeros por carretera] estara a cargo de la
Superintendencia de Puertos y Transporte”.

En ese sentido y por estar ante la prestacidon de un servicio publico de transporte,
el Estado esta llamado (i) a intervenir con regulacién para proteger las vidas de los
habitantes del territorio nacional, asi como (ii) a cumplir funciones de policia
administratival4 (la Superintendencia de Transporte) que haga respetar las reglas
juridicas, para que el mercado opere dentro del marco de la legalidad.

SEXTO: Que en el numeral 3 del articulo 22 del Decreto 2409 del 2018 se establece
como funcion de la Direccion de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre:
“[t]ramitar y decidir, en primera instancia, las investigaciones administrativas que
se inicien, de oficio o a solicitud de cualquier persona, por la presunta infraccion a
las disposiciones vigentes en relacion con la debida prestacion del servicio publico

7 Decreto 2409 de 2018, articulo 4.

8 Cfr. Decreto 101 de 2000 articulo 42. Vigente de conformidad con lo previsto en el articulo 27 del Decreto 2409
de 2018.

“Articulo 19.- Sector y Sistema Nacional del Transporte. Integra el sector Transporte, el Ministerio de
Transporte, sus organismos adscritos o vinculados y la Direccion General Maritima del Ministerio de Defensa
Nacional, en cuanto estara sujeta a una relacién de coordinacion con el Ministerio de Transporte.

Conforman el Sistema de Nacional de Transporte, para el desarrollo de las politicas de transporte, ademas de
los organismos indicados en el inciso anterior, los organismos de transito y transporte, tanto terrestre, aéreo y
maritimo e infraestructura de transporte de las entidades territoriales y demas dependencias de los sectores central
o descentralizado de cualquier orden, que tengan funciones relacionadas con esta actividad.”

10%por |a cual se dictan disposiciones basicas sobre el transporte, se redistribuyen competencias recursos entre la
Nacién y las Entidades Territoriales, se reglamenta la planeacion en el sector transporte y se dictan otras
disposiciones”

11/ 0 anterior, en congruencia con lo establecido en el articulo 9 de la Ley 105 de 1993, la Ley 336 de 1996 y demds
leyes aplicables a cada caso concreto.

12 Decreto 1079 de 2015 Articulo 2.2.1.4.2.2. Control y vigilancia. La inspeccion, vigilancia y control de la prestacion
de este servicio publico estara a cargo de la Superintendencia de Puertos y Transporte

13 “"por el cual se reglamenta el Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor de Pasajeros por Carretera”.

14 “E| poder de policia comprende distintas manifestaciones del Estado encaminadas a limitar, regular o restringir
los derechos y libertades con la finalidad de preservar el orden publico, potestades que van desde las regulaciones
generales hasta aquellos actos materiales de fuerza o de coercion que normalmente ejercen las autoridades
publicas, enmarcandose alli también las funciones desarrolladas por las Superintendencias como organismos
encargados de la inspeccién y vigilancia de las actividades mercantiles”. Cfr. Superintendencia Bancaria. Concepto
No. 2000023915-3, noviembre 15 de 2000.
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de transporte, servicios conexos a este, asi como la aplicacion de las normas de
transito.

Igualmente, que en el numeral 4 del articulo 22 del Decreto 2409 del 2018 se
establece como funcién de la Direccidén de Investigaciones de Transito y Transporte
Terrestre: “[iJmponer las medidas y sanciones que correspondan a sanciones que
correspondan de acuerdo con la Ley, por la inobservancia de Jrdenes e
instrucciones impartidas por la Superintendencia o de la obstruccidn de su
actuacion administrativa, previa solicitud de explicaciones y practica de pruebas si
hay lugar a ello”. (Subrayado fuera del texto original)

SI'EPTIMO: Que el Gobierno Nacional expidié el Decreto 1079 de 2015, Decreto
Unico Reglamentario del Sector Transporte dentro del cual se desarrolla, entre
otros, los requisitos de habilitacidon y de operacién que deben cumplir las empresas
gue prestan el servicio publico de transporte terrestre automotor de pasajeros por
carretera. Asi como las condiciones de seguridad dirigidas para la proteccién de los
usuarios del sector transporte.

En ese sentido el articulo 2.2.1.8.3.1. dispone que: “Documentos que soportan la
operacion de los equipos. De acuerdo con la modalidad de servicio y radio de accién
autorizado, los documentos que sustentan la operacién de los equipos son: 1.
Transporte publico colectivo de pasajeros por carretera: 1.1. Tarjeta de Operacién.
1.2. Planilla de viaje ocasional (cuando sea del caso). 1.3. Planilla de despacho”.

OCTAVO: Que, de acuerdo con lo expuesto, le corresponde a esta
Superintendencia vigilar el cumplimiento de la normatividad aqui sefalada, es
decir, verificar que se estén cumpliendo con las condiciones de habilitacidon de las
empresas que prestan el servicio publico de transporte terrestre automotor de
pasajeros por carretera con las condiciones de organizacién, econdmicas, técnicas,
el cumplimiento de las rutas habilitadas todo con el fin de asegurar la debida
prestacion del servicio y la seguridad de los usuarios.

NOVENO: Que el articulo 2.2.1.8.3.3 del Decreto 1079 de 2015, establecié que los
agentes de control levantaran las infracciones a las normas de transporte en el
formato que para el efecto reglamentard el Ministerio de Transporte y, que este
informe se tendra como prueba para el inicio de la investigacion administrativa
correspondiente.

DECIMO: Que la Ley 336 de 1996, el Estatuto de Transporte ha establecido
los principios, la reglamentacion y las sanciones a imponer en relacién con la
prestacion del servicio de transporte. De esta manera se tiene que los articulos
11 y 15 de la citada Ley, regulan lo relacionado con la habilitacidon exigida por
las disposiciones para los equipos destinados al transporte, veamos:

“"ARTICULO 11. Las empresas interesadas en prestar el servicio publico
de transporte o constituidas para tal fin, deberan solicitar y obtener
Habilitacion para operar. La Habilitacion, para efectos de esta Ley, es la
autorizacion expedida por la autoridad competente en cada Modo de
transporte para la prestacion del servicio publico de transporte.

El Gobierno Nacional fijara las condiciones para el otorgamiento de la
Habilitacion, en materia de organizacion y capacidad econdmica y
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técnica, igualmente, sefalara los requisitos que deberan acreditar los
operadores, tales como estados financieros debidamente certificados,
demostracion de la existencia del capital suscrito y pagado, y patrimonio
bruto, comprobacién del origen del capital, aportado por los socios,
propietarios o accionistas, propiedad, posesion o vinculacién de equipos
de transporte, factores de seguridad, ambito de operacion y necesidades
del servicio.

ARTICULO 15. La habilitacién serd indefinida, mientras subsistan las
condiciones originariamente exigidas para su otorgamiento en cuanto al
cumplimiento de los requisitos minimos establecidos por las
disposiciones pertinentes. La autoridad competente podra en cualquier
tiempo de oficio o a peticion de parte, verificar su cumplimiento.”

DECIMO PRIMERO: Que, para efectos de la presente investigacion administrativa,
se procede a identificar plenamente a la persona sujeto de la misma, siendo para
el caso que nos ocupa la empresa de servicio publico de transporte terrestre
automotor de pasajeros por carretera TRANSPORTES DEL CESAR Y LA GUAJIRA
COTRACEGUA S.A.S. con NIT.901730866-1 (en adelante la Investigada).

DECIMO PRIMERO: Que es pertinente precisar que se iniciard la presente
investigacion administrativa teniendo en cuenta los siguientes antecedentes que
reposan en esta Superintendencia de Transporte, esto es los Informes Unicos de
Infracciones al Transporte- IUIT, veamos:

11.1. Por presuntamente prestar el servicio publico de transporte terrestre
de pasajeros por carretera sin portar la Tarjeta de Operacion vigente.

11.1.1. Mediante radicado No0.20255340327772 del 11 de marzo de 2025

Mediante radicado No0.20255340327772 del 11 de marzo de 2025 y No.
20245340896582 del 15 de abril de 2024 la Direccion de Transito y Transporte
Seccional Valle del Cauca remitié el Informe Unico de Infraccion al Transporte No.
11733A del 21 de noviembre de 2024, impuesto al vehiculo de placa SPZ552
vinculado a la empresa TRANSPORTES DEL CESAR Y LA GUAIJIRA
COTRACEGUA S.A.S. con NIT. 901730866-1, en el cual relaciona que:” AL
VERIFICAR SISTEMA RUNT APARECE CON TARJETA DE OPERACION NUMERO
1183334 DE LA EMPRESA FLOTA MAGDALENA EL CUAL ESTA PRESTANDO
SERVICIO CON LA EMPRESA COOTRASEGUA CON NIT 9017308661 LA CUAL NO
PRESENTA TARJETA DE OPERACION VIGENTE Y PORTA TIQUETE PLANILLA N
5943481 DE ORIGEN BARRANQUILLA CON DESTINO A VALLEDUPAR NO SE
INMOVILIZA POR FALTA DE PARQUEADERO AUTORIZADOS “de esta manera se
encontrdé prestando un servicio no autorizado, de acuerdo con lo indicado en la
casilla 16 del IUIT sefialado, y los demas datos identificados en el IUIT, el cual se
encuentra anexo al presente acto administrativo.

En consecuencia, para este Despacho existen suficientes méritos para establecer
que la empresa TRANSPORTES DEL CESAR Y LA GUAJIRA COTRACEGUA
S.A.S. con NIT. 901730866-1, de conformidad con el informe levantado por la
Policia Nacional presuntamente ha transgredido la normatividad que rige el sector
transporte, toda vez que a lo largo de este acto administrativo se demostrara el
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material factico y probatorio, en el que se refleja la conducta desplegada por la
Investigada, la cual presta el servicio de transporte automotor de pasajeros por
carretera, sin portar la Tarjeta de Operacion vigente.

Que, de la evaluacion y analisis de los documentos fisicos obrantes en el expediente,
esto es el IUIT, levantado por la Policia Nacional, se pudo evidenciar que
presuntamente la empresa TRANSPORTES DEL CESAR Y LA GUAIJIRA
COTRACEGUA S.A.S. con NIT. 901730866-1, transgrede la normatividad de
transporte, ya que i) Presta el servicio de transporte de pasajeros por carretera sin
portar la Tarjeta de Operacidn vigente.

Que, para desarrollar la anterior tesis anotada, se tiene el siguiente sustento
juridico, que permite determinar que la Investigada ha transgredido la normatividad
gue rige el sector transporte, veamos:

En lo que corresponde a los documentos que se debe expedir en virtud del desarrollo
de la actividad transportadora, es menester mencionar que la Ley 336 de 1996, el
Estatuto de Transporte ha establecido los principios, la reglamentacién y las
sanciones a imponer en relacidn con la prestacion del servicio de transporte. De
esta manera se tiene que el articulo 26 de la citada Ley, regula lo relacionado con
los documentos exigidos por las disposiciones para los equipos destinados al
transporte, veamos:

“Articulo 26. Todo equipo destinado al transporte publico debera contar con
los documentos exigidos por las disposiciones correspondientes para prestar
el servicio de que se trate.

Los equipos de transporte que ingresen temporalmente al pais con destino a
un uso distinto del servicio publico tendran una identificacion especial, se
asimilaran a una importacion temporal y deberan ser reexportados dentro del
plazo sehalado por la autoridad competente.”

Es preciso resaltar que en el articulo 3° de la Ley 336 de 1996 se dispone, respecto
de la prestacion del servicio publico de transporte que “(...) las autoridades
competentes exigiran y verificaran las condiciones de seguridad, comodidad y
accesibilidad requeridas para garantizarle a los habitantes la eficiente prestacion del
servicio basico y de los demas niveles que se establezcan al interior de cada modo
(...)". (Subrayado por fuera del texto).

Que el Decreto 1079 de 2015, establece la definicion de la tarjeta de operacién,
caracteristicas, y asi mismo sus condiciones y requisitos. Que de manera expresa
sefala la obligatoriedad de portar la tarjeta de operacion durante la prestacion del
servicio de transporte terrestre de pasajeros por carretera, veamos:

Articulo 2.2.1.6.9.1. Definicion. La tarjeta de operacion es el documento
Unico que autoriza la operacion de transporte que se realiza a través de un
vehiculo automotor, convirtiéndose en el permiso para operar en la
modalidad de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial,
bajo la responsabilidad de una empresa debidamente habilitada, de acuerdo
con los servicios contratados. (...)
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Articulo 2.2.1.6.9.6. Requisitos para la renovacion de la tarjeta de
operacion. Para renovar la tarjeta de operacion, el representante legal de la
empresa presentara la solicitud ante el Ministerio de Transporte adjuntando
los documentos sehalados en los numerales 1,3,4,5,6,7,11,12 y 13 del
articulo anterior.

Articulo 2.2.1.6.9.9. Obligacion de gestionar Ila tarjeta de
operacion. Es obligacion de las empresas gestionar las tarjetas de
operacion de la totalidad de sus equipos y entregarla oportunamente a sus
propietarios o locatarios. La empresa debera solicitar la renovacion de las
tarjetas de operacion por lo menos con dos (2) meses de anticipacion a la
fecha de vencimiento.

En ningun caso la empresa podra cobrar suma alguna a los propietarios o
locatarios de los vehiculos, por concepto de la gestion de la tarjeta de
operacion. Dentro de los diez (10) dias siguientes a la entrega de las nuevas
tarjetas de operaciéon, la empresa debera devolver al Ministerio de
Transporte los originales de las tarjetas de operacion vencidas o canceladas
por terminacion del contrato de administracion de flota por mutuo acuerdo
o de forma unilateral, o por cambio de empresa.

Articulo 2.2.1.6.9.10. Obligacion de portarla. El conductor del vehiculo
debera portar el original de la tarjeta de operacion y presentarla a la
autoridad competente que la solicite. Cuando se implemente la expedicion de
la tarjeta de operacion a través del sistema RUNT, el control por parte de las
autoridades en via se hara mediante el uso de herramientas tecnoldgicas. En
tal caso desaparece la obligacion de portar el original. (Subrayado por fuera
del texto).

Que el Decreto 1079 de 2015, establece que la prestacion del servicio de transporte
en la modalidad de transporte de pasajeros por carretera, requiere de una serie de
formalidades en cuanto a la expedicion y porte de documentos para prestar el
servicio de transporte y, de esta manera, garantizar la seguridad en la actividad
transportadora; y bajo este parametro dentro de los multiples requisitos que senala
la normatividad para que las empresas habilitadas en transporte de pasajeros por
carretera, se tiene la expedicidon de la tarjeta de operacién, la cual debera ser
gestionada y tramitada su renovacion por la empresa habilitada en la modalidad, y
suministrada a cada vehiculo que se encuentre afiliado a la empresa prestadora del
servicio, la cual de conformidad con lo establecido en el Articulo 2.2.1.4.9.4. debe
contener lo siguiente:

"Articulo 2.2.1.4.9.4. Contenido. La tarjeta de operacion contendra al
menos los siguientes datos:

1. De la empresa: razén social o denominacion, sede y radio de accion.

2. Del vehiculo: clase, marca, modelo, numero de la placa, capacidad y tipo
de combustible.

3. Otros: nivel de servicio, fecha de vencimiento, numeracion consecutiva y
firma de la autoridad que la expide.

Paragrafo. La tarjeta de operacion deberd ajustarse a la ficha técnica
expedida por el Ministerio de Transporte.
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Por otro lado, el Decreto 1079 de 2015, establece la vigencia que debe contar la
tarjeta de operacién, veamos:

Articulo 2.2.1.6.9.3. Vigencia de la tarjeta de operacion. La tarjeta
de operacion se expedira a solicitud de la empresa por el término de dos
(2) ahos

La tarjeta de operacion podra modificarse o cancelarse si cambian las
condiciones exigidas a la empresa para la habilitacion y fijacion o
incremento de su capacidad trasportadora.

Paragrafo. Cuando se expida la tarjeta de operacion a vehiculos que se
encuentren proximos a cumplir el tiempo de uso determinado en el
presente Capitulo, la vigencia de este documento no podra en ningun caso
exceder el tiempo de uso del vehiculo.

Ahora bien, de los articulos expuestos se tiene, que la normatividad de transporte
es clara en regular lo relacionado a los requisitos que deben cumplir las empresas
de transporte especial, para la prestacién del servicio de transporte terrestre
automotor especial; y que dentro de los documentos que se exige, es la
expedicion, porte y vigencia de las tarjetas de operacion vigente.

Que de acuerdo con el Informe Unico de Infracciones al Transporte No.11733A del
21 de noviembre de 2024, impuesto al vehiculo de placa SZP552, se encontrd que
la empresa TRANSPORTES DEL CESAR Y LA GUAJIRA COTRACEGUA S.A.S.
con NIT. 901730866-1, presuntamente presta el servicio de transporte de
pasajeros por carreta, sin contar con la tarjeta de operacién vigente. Lo anterior,
de acuerdo con lo indicado en la casilla 16 del IUIT senalado, siendo este documento
indispensable en la prestacion del servicio de transporte terrestre de pasajeros por
carretera.

Asi las cosas, para esta Superintendencia es claro que la empresa no cuenta con la
documentacion que exige la normatividad para prestar el servicio de transporte
terrestre automotor de pasajeros por carretera, y de esta manera transgrediendo
la normatividad que rige el sector transporte.

11.1.2 Por la presunta prestacion del servicio de transporte terrestre de
pasajeros sin portar planilla de viaje ocasional.

Mediante Radicados No. 20245340896582 del 15 de abril de 2024.

Mediante radicado No. 20245340896582 del 15 de abril de 2024, esta
Superintendencia recibid el informe de infracciones presentado por la Seccional de
Transito y Transporte seccional Cundinamarca y Magdalena respectivamente, en el
gue se relacionaba el Informe Unico de Infraccién al Transporte 13667A del 20 de
enero de 2024, impuesto al vehiculo de placa XVX124 vinculado a la empresa
TRANSPORTES DEL CESAR Y LA GUAJIRA COTRACEGUA S.A.S. con NIT.
901730866-1, toda vez que se encontrd que el vehiculo prestaba el servicio de
transporte “TRANSITA SIN EXPEDIR PLANILLA DE VIAJE OCASIONAL EN
CONCORDANCIA DEC 1079 DE 2015 ART 2.2.1.8.3.1. NUMERAL 1 Y 1.2. NO SE

Pagina 7 de 16
GJ-FR-015 V1, 24- mayo -2023




(&9
SuperTransporte

RESOLUCION No 010620 DE 19 agosto 2026

Por la cual se abre una investigacion administrativa

INMOVILIZA POR NO TENER MEDIOS TECNICOS PARA LA INMOVILIZACION
IGUALMENTE NO SE CUENTA CON UN VEHICULO DE REEMPLAZO CERCA YA QUE
LA EMPRESA ES DE LA COSTA”, de acuerdo con lo indicado en la casilla 16 del IUIT
sefialado, y los demas datos identificados en el IUIT, el cual se encuentra anexo al
presente acto administrativo.

Que, de conformidad con lo anteriormente expuesto, se tiene que los oficiales de
la Policia Nacional en ejercicio de sus funciones encontraron que la empresa
TRANSPORTES DEL CESAR Y LA GUAJIRA COTRACEGUA S.A.S. con NIT.
901730866-1, presuntamente la investigada ha transgredido la normatividad que
rige el sector transporte, toda vez que a lo largo de este acto administrativo se
demostrara el material factico y probatorio, en el que se refleja las conductas
desplegadas por la Investigada, toda vez que presta el servicio de transporte “no
presenta planilla de viaje ocasional” sin contar con los documentos y los requisitos
que son exigidos por la normatividad que regula el sector transporte.

En consecuencia, para este Despacho existen suficientes méritos para establecer
que la empresa TRANSPORTES DEL CESAR Y LA GUAJIRA COTRACEGUA
S.A.S. con NIT. 901730866-1, de conformidad con el informe levantado por la
Policia Nacional, presuntamente ha transgredido la normatividad que rige el sector
transporte, toda vez que a lo largo de este acto administrativo se demostrara que
la Investigada presta el servicio de transporte sin contar con los documentos que
son exigidos por la normatividad vigente.

Que es importante aclarar que los antecedentes antes descritos, son situaciones
facticas que reposan en esta Superintendencia, por medio de la cual este Despacho
al analizar la documentacién considera iniciar una investigacién administrativa, por
transgredir la normatividad que rige el sector transporte, para lo cual en el
desarrollo de esta actuacion se pondra en gala, el sustento probatorio que permite
establecer la violacion a la normatividad vigente.

Que, de la evaluacidon y analisis de los documentos fisicos obrantes en el
expediente, se pudo evidenciar que presuntamente la empresa TRANSPORTES
DEL CESAR Y LA GUAJIRA COTRACEGUA S.A.S. con NIT.901730866-1, no
cuenta con los documentos para prestar el servicio de transporte automotor, toda
vez que i) presta el servicio de transporte sin portar con planilla de viaje ocasional.

Que, para desarrollar la anterior tesis anotada, se tiene el siguiente material
probatorio y sustento juridico, que permite determinar que la Investigada ha
transgredido la normatividad que rige el sector transporte, veamos:

Que la Ley 336 de 1996, el Estatuto de Transporte ha establecido los principios, la
reglamentacioén y las sanciones a imponer en relacion con la prestacion del servicio
de transporte. De esta manera se tiene que el articulo 26 de la citada Ley, regula
lo relacionado con los documentos exigidos por las disposiciones para los equipos
destinados al transporte, veamos:

Articulo 26. "Todo equipo destinado al transporte publico debera contar con
los documentos exigidos por las disposiciones correspondientes para prestar
el servicio de que se trate.
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Los equipos de transporte que ingresen temporalmente al pais con destino a
un uso distinto del servicio publico tendran una identificacion especial, se
asimilaran a una importacion temporal y deberan ser reexportados dentro
del plazo sefalado por la autoridad competente.”

Es preciso resaltar que en el articulo 3° de la Ley 336 de 1996 se dispone, respecto
de la prestacion del servicio publico de transporte que "(..) las autoridades
competentes exigiran y verificaran las condiciones de seguridad, comodidad y
accesibilidad requeridas para garantizarle a los habitantes la eficiente prestacion del
servicio basico y de los demas niveles que se establezcan al interior de cada modo

(.)".

Que, para la presente investigacion administrativa, se tiene el Informe Unico de
infracciones al Transporte con No. 13667A del 20 de enero de 2024, impuesto por
la Policia Nacional a la empresa TRANSPORTES DEL CESAR Y LA GUAJIRA
COTRACEGUA S.A.S. con NIT. 901730866-1, y remitidos a esta
Superintendencia de Trasporte por presuntamente no portar la planilla de viaje
ocasional.

“"ARTICULO 2.2.1.4.4. PLANILLA UNICA DE VIAJE OCASIONAL. es el
documento que debe portar todo conductor de vehiculo de servicio publico de
esta modalidad para la realizacion de un viaje ocasional.

“"ARTICULO 2.2.1.8.3.1. DOCUMENTOS QUE SOPORTAN LA OPERACION
DE LOS EQUIPOS. De acuerdo con la modalidad de servicio y radio de accidn
autorizado, los documentos que sustentan la operacion de los equipos son:

1. Transporte publico colectivo de pasajeros por carretera:

(...)

1.2. Planilla de viaje ocasional (cuando sea del caso)”

Que, de la normatividad expuesta, se tiene que el Decreto 1079 dentro de los
documentos que exige para sustentar la operacion de los vehiculos se encuentra la
planilla de viaje ocasional, tal como se indicé anteriormente.

Que, de acuerdo con los hechos incorporados en el IUIT 13667A del 20 de enero
de 2024, impuesto por la Policia Nacional, se encontrd que la empresa
TRANSPORTES DEL CESAR Y LA GUAJIRA COTRACEGUA S.A.S. con NIT.
901730866-1, a través del vehiculo de placas XVX124 presuntamente presta un
servicio de transporte sin portar planilla de viaje ocasional, lo que implica que no
cuenta con la documentacion que exige la normatividad.

DECIMO: imputacién factica

De conformidad con lo expuesto por este despacho en la parte considerativa del
presente acto administrativo, se pudo establecer que el material probatorio que
reposa en el expediente permite concluir que presuntamente la investigada (i)
presta el servicio publico de transporte terrestre de pasajeros por carretera sin
portar la tarjeta de operacion vigente (ii) presta el servicio de transporte sin contar
con los documentos que son exigidos por la normatividad que regula el sector
transporte, esto es la planilla de viaje ocasional.
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De conformidad con el material probatorio obrante en el expediente, el cual se
sustentdé en el cuerpo del presente acto administrativo, a continuacién, se
presentaran los cargos que se formulan:

CARGO PRIMERO: Que de conformidad con el IUIT No. 11733A del 21/11/2024,
impuesto al vehiculo de placa SZP552, vinculado a la empresa TRANSPORTES
DEL CESAR Y LA GUAJIRA COTRACEGUA S.A.S con NIT.901730866-1, se
tiene que presuntamente presto el servicio de transporte sin la tarjeta de
operacion vigente.

Por lo anterior, para esta Superintendencia de Transporte la empresa
TRANSPORTES DEL CESAR Y LA GUAJIRA COTRACEGUA S.A.S con
NIT.901730866-1, presuntamente pudo configurar una vulneracién a la norma
de transporte tal como quedd desarrollada la tesis en este acto administrativo,
encontrando que la Investigada presta el servicio de transporte sin contar con la
tarjetas de operacién vigente, lo que representa una infraccion al articulo 26 de
la Ley 336 de 1996, en concordancia con el articulo 2.2.1.6.9.3, modificado por
el articulo 28 del Decreto 431 de 2017 y el articulo 2.2.1.6.9.10. del decreto 1079
de 2015, conducta que se enmarca en lo establecido en el literal e) del articulo
46 de la Ley 336 de 1996.

Que dicha conducta, se enmarca en lo establecido en el articulo 46 de la ley 336
de 1996 literal (e):

“Articulo 46.-Con base en la graduacion que se establece en el presente
articulo, las multas oscilaran entre 1 y 2000 salarios minimos mensuales
vigentes teniendo en cuenta las implicaciones de la infraccion y procederan
en los siguientes casos: (...)

e. En todos los demas casos de conductas que no tengan asignada una
sancién especifica y constituyan violacion a las normas del transporte. (...)

CARGO SEGUNDO: Que de conformidad al IUIT con No. 13667A del 20 de enero
de 2024, impuesto por la Policia Nacional al vehiculo de placas XVX124, vinculados
a la empresa TRANSPORTES DEL CESAR Y LA GUAJIRA COTRACEGUA S.A.S.
con NIT. 901730866-1, se tiene que la Investigada presuntamente prestd el
servicio de transporte de pasajeros por carretera, sin contar con la documentacion
y los requisitos exigidos por la normatividad de transporte esto es, no portar la
planilla de viaje ocasional, documento imprescindible para prestar el servicio de
transporte de pasajeros por carretera, durante toda la ejecucién de la actividad
transportadora.

Que, para esta Entidad, la empresa TRANSPORTES DEL CESAR Y LA GUAJIRA
COTRACEGUA S.A.S. con NIT. 901730866-1, al prestar presuntamente el
servicio de transporte de pasajeros por carretera, sin portal planilla de viaje
ocasional, pudo configurar una vulneraciéon a la norma de transporte tal como
queddé demostrado a lo largo de este acto, lo que implica que vulnerd lo
contemplado en el articulo 26 de la Ley 336 de 1996, en concordancia con los
articulos 2.2.1.8.3.1. numeral 1.2 y 2.2.1.4.4 del Decreto 1079 de 2015, conducta
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que se enmarca en lo establecido en el literal e) del articulo 46 de la Ley 336 de
1996, de conformidad con la parte motiva de la presente resolucién.

Dicha conducta, podra ser sancionada bajo los criterios establecidos en el articulo
46 de la ley 336 de 1996 literal (e):

"“Articulo 46.-Con base en la graduacion que se establece en el presente
articulo, las multas oscilarén entre 1 y 2000 salarios minimos mensuales
vigentes teniendo en cuenta las implicaciones de la infraccion y procederan
en los siguientes casos: (...)

e. En todos los demas casos de conductas que no tengan asignada una
sancién especifica y constituyan violacion a las normas del transporte.
SANCIONES PROCEDENTES

DECIMO PRIMERO: En caso de encontrarse responsable a la empresa
TRANSPORTES DEL CESAR Y LA GUAJIRA COTRACEGUA S.A.S. con NIT.
901730866-1, por los cargos arriba formulados, al infringir la conducta descrita
en el literal e) del articulo 46, procederd las sanciones procedentes dando
aplicacion al literal a) del paragrafo del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, que
establece:

Articulo 46. (...) Paragrafo. Para la aplicacion de las multas a que se
refiere el presente articulo se tendran en cuenta los siguientes
parametros relacionados con cada Modo de transporte:

a. Transporte Terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios minimos
mensuales vigentes (...)".

DOSIFICACION DE LA SANCION

DECIMO SEGUNDO: Al momento de imponer la sancién si fuera el caso, se
valoraran las circunstancias establecidas por el articulo 50 de la Ley 1437 de 2011,
para que esta Direccion gradue las sanciones, teniendo en cuenta lo siguiente:

"...Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la gravedad de las faltas y el rigor
de las sanciones por infracciones administrativas se graduaran atendiendo a
los siguientes criterios, en cuanto resultaren aplicables:
1.Dafio o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.
2.Beneficio econémico obtenido por el infractor para si o a favor de un
tercero.
3.Reincidencia en la comisidon de la infraccion.
4. Resistencia, negativa u obstruccion a la accién investigadora o de
supervision.
5. Utilizacion de medios fraudulentos o utilizacion de persona interpuesta para
ocultar la infraccion u ocultar sus efectos.
6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o se
hayan aplicado las normas legales pertinentes.
7.Renuencia o desacato en el cumplimiento de las drdenes impartidas por la
autoridad competente.
8.Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccion antes del decreto
de pruebas”.
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Que, en mérito de lo expuesto, la Direccion de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre,

RESUELVE

ARTICULO 1: ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE CARGOS
contra la empresa de transporte terrestre autommotor TRANSPORTES DEL CESAR
Y LA GUAJIRA COTRACEGUA S.A.S. con NIT.901730866-1, por la presunta
vulneracion a las disposiciones contenidas en los articulos 26 de la Ley 336 de 1996
en concordancia con lo establecido en concordancia con el articulo 2.2.1.6.9.3,
modificado por el articulo 28 del Decreto 431 de 2017 y el articulo 2.2.1.6.9.10.
del decreto 1079 de 2015, conducta que se enmarca en lo establecido en el literal
e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996.

ARTICULO 2: ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE CARGOS
contra la empresa de transporte terrestre automotor especial TRANSPORTES DEL
CESAR Y LA GUAJIRA COTRACEGUA S.A.S. con NIT. 901730866-1, por la
presunta vulneracién a las disposiciones contenidas en el articulo 26 de la Ley 336
de 1996, en concordancia con los articulos 2.2.1.8.3.1. numeral 1.2y 2.2.1.4.4 del
Decreto 1079 de 2015, conducta que se enmarca en lo establecido en el literal e)
del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, de conformidad con la parte motiva de la
presente resolucién.

ARTICULO 3: CONCEDER a la empresa de transporte terrestre automotor de
pasajeros por carretera TRANSPORTES DEL CESAR Y LA GUAIJIRA
COTRACEGUA S.A.S. con NIT.901730866-1, un término de quince (15) dias
habiles siguientes a la notificacién de este acto administrativo para presentar
descargos, y solicitar y/o aportar las pruebas que pretenda hacer valer, de
conformidad con el articulo 50 de la Ley 336 y 47 del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, indicando en el asunto de su
escrito de manera visible, el nimero del presente acto administrativo.

Para el efecto, se informa que podra solicitar copia del expediente digital de
conformidad con lo previsto en los articulos 36 del cddigo de procedimiento
administrativo y de lo contencioso administrativo, esto es a través de la pagina
web de la Entidad www.supertransporte.gov.co médulo de PQRSD.

ARTICULO 4: NOTIFICAR el contenido de la presente resolucién a través de la
Secretaria General de la Superintendencia de Transporte, de conformidad con
lo establecido en el articulo 66 y siguientes del Cdédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo al representante legal o a
quien haga sus veces de la empresa de transporte terrestre automotor especial
TRANSPORTES DEL CESAR Y LA GUAJIRA COTRACEGUA S.A.S. con NIT.
901730866-1.

ARTICULO 5: Surtida la respectiva notificacién, remitase copia de esta a la
Direccidn de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre de la Delegatura
de Transito y Transporte para que obre dentro del expediente.

ARTICULO 6: Tenerse como pruebas las que reposan en el expediente.
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ARTICULO 7: Una vez se haya surtido la notificacién a la investigada,
PUBLICAR el contenido de la presente resolucién a los terceros indeterminados
para que intervengan en la presente actuacién de conformidad con lo previsto en
el articulo 37 inciso final y en el articulo 38 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO 8: Contra la presente resolucién no procede recurso alguno de
acuerdo con lo establecido en el articulo 47! del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, Ley 1437 de 2011.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

LUIS CARLOS QUINTERO PENA
DIRECTOR DE INVESTIGACIONES DE
TRANSITO Y TRANSPORTE TERRESTRE

Nombre del funcionario Documento Firmado Digitalmente
Proyect6 y elabord Neyffer Julieth Salinas Gutierrez neyffersalinas [14/agosto/2026 01:24:36 p. m.]
Revisd Neyffer Julieth Salinas Gutierrez neyffersalinas [19/agosto/2026 09:07:13 a. m.]
Aprobd Luis Carlos Quintero Pefia luispena [19/agosto/2026 09:43:21 a. m.]

Notificar:

TRANSPORTES DEL CESAR Y LA GUAJIRA COTRACEGUA S.A.S. con NIT.901730866-1
Representante legal o quien haga sus veces

Correo electrdonicols: transportecotraceguasas@gmail.com

Direccion: CR 7A 44 126 OFICINA 208 TERMINAL DE TRANSPORTES DE VALLEDUPAR
Valledupar, César.

Proyectd: Laura Marcela Mahecha Ortiz- Profesional Especializado DITT
Reviso:. Daniela Esperanza Cabuya Palacios - Abogada Contratista DITT
Revis6: Neyffer Julieth Salinas Gutiérrez- Coordinadora Grupo IUIT - DI

15 “Articulo 47. Procedimiento administrativo sancionatorio. Los procedimientos administrativos de
caracter sancionatorio no regulados por leyes especiales o por el Cédigo Disciplinario Unico se sujetaran a las
disposiciones de esta Parte Primera del Cédigo. Los preceptos de este Cddigo se aplicaran también en lo no
previsto por dichas leyes. Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran iniciarse de oficio
o por solicitud de cualquier persona. Cuando como resultado de averiguaciones preliminares, la autoridad
establezca que existen méritos para adelantar un procedimiento sancionatorio, asi lo comunicara al interesado.
Concluidas las averiguaciones preliminares, si fuere del caso, formulara cargos mediante acto administrativo en
el que sefalara, con precision y claridad, los hechos que lo originan, las personas naturales o juridicas objeto
de la investigacién, las disposiciones presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas que serian
procedentes Este acto administrativo debera ser notificado personalmente a los investigados. Contra esta
decision no procede recurso” (Negrilla y subraya fuera del texto original).

16 Autorizacidn electrénica en VIGIA
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Esta opcidn permite registrar, modificar y/o consultar la informacidn bésica del vigilado

Informacion General
’7 * Tipo asociacion: | SOCIETARIO v

* pajs: | COLOMBILA

* Tipo sociedad: | SOCIEDAD POR. ACCIONES SIHPIJFICADhsl

* Tipo PUC: | COMERCIAL w|




SuperTransporte

RESOLUCION No 010620 DE 19 agosto 2026

Por la cual se abre una investigacion administrativa

CAMARA DE COMERCIO DE VALLEDUPAR PARA EL VALLE DEL RID CESAR

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

[ b=
Fecha expedicion: 08072026 - 08:58:42
Valar
COMGO DE VERIFICACION ZbECGORCmA
Verfique el carteride y confiabilidad de este cerlificado, & daat i caltw8 y digite o respectia codign, para que

wisualice [ Fmagen generada al maments dé su expedickdn. La vesilicacién se pueds realizar de manera ilimilada, durante B0 dias calendaric

sanladas a parlir de b fecha de su expedicin.

00N FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIFCIONES EFECTUADAS EN EL REGISTRO MERCANTIL, LA CAMARM DE

AOMERCTR FEBTTETOR -

yde 16
-2023




' ACUSE DE RECIBIDO CERTIFICADO ((4 +72

Certificacion de Entrega. Contenido & Hora CertiPost

Powered by RPost* Un servicio de 4-72 el operador postal oficial de Colombia.

Este Acuse de Recibo contiene Evidencia Digital y Prueba verificable de su transaccion de Comunicacion Certificada RPost.
El titular de este Acuse de Recibo tiene evidencia digital y prueba de la entrega, el contenido del mensaje y adjuntos, y tiempo oficial de envio y entrega. Dependiendo de los servicios
seleccionados, el poseedor también puede tener prueba de transmision encriptada y/o aprobacion y firma electronica.

Para verificar autenticidad de este Acuse de Recibo, enviar este email con sus adjuntos a 'verify@r1.rpost.net' or Hacer Clic Aqui

Estado/Status de Entrega

Direccion Estado/Status de | Detalles Entregado (UTC*) | Entregado (local) |Apertura (local)
Entrega
20/08/2026 20/08/2026
. . HTTP- 20/08/2026 N AR
transportecotraceguasas@gmail.com [ Abierto IP-74.125.210.35 | 09:06:43 PM (UTC) 061500604)13 PM (UTC ?(;151(?0())6 PM (UTC

*UTC representa Tiempo Universal Coordinado -por siglas en Inglés-: https://www.rmail.com/resources/coordinated-universal-time/

Sobre del Mensaje

De: Super transporte <supertransportedigital@supertransporte.gov.co>

Asunto: 8/20/2026 3:59:09 PM - Notificacion Resolucion No. 010620 del 2026

Para: <transportecotraceguasas@gmail.com>

Cc:

Cco/Bcc:

ID de Red/Network: 873fe289-cbab-44b6-a9d1-9c55ad2e 757 @SM26

Recibido por Sistema RMail: 20/08/2026 08:59:13 PM (UTC), 20/08/2026 03:59:13 PM (UTC -05:00) (Local)
Cédigo de Cliente:

Estadisticas del Mensaje

Numero de 22056F9FE54E4741074C88B891D8A29A72D5DC61
Seguimiento/Tracking:

Tamaio del Mensaje: 1147749

Caracteristicas Usadas: m

Tamanio del Archivo: Nombre del Archivo:

835695 8fdb5c5c-f4c2-425a-8157-2df00f11e7d2.pdf

Auditoria de Ruta de Entrega

8/20/2026 9:06:39 PM starting gmail.com/{default} 8/20/2026 9:06:42 PM connecting from mta21.r1.rpost.net (0.0.0.0) to gmail-smtp-in.l.g
oogle.com (142.251.127.27) 8/20/2026 9:06:42 PM connected from 192.168.10.11:47166 8/20/2026 9:06:42 PM >>> 220 mx.google.com
ESMTP ffacd0b85a97d-482b150897esi12126230f8f.193 - gsmtp 8/20/2026 9:06:42 PM < ehlo="" mta21.r1.rpost.net="" 8/20/2026=""9:0
6:42="" pm="">>> 250-mx.google.com at your service, [52.58.131.9] 8/20/2026 9:06:42 PM >>> 250-SIZE 157286400 8/20/2026 9:06:42
PM >>> 250-8BITMIME 8/20/2026 9:06:42 PM >>> 250-STARTTLS 8/20/2026 9:06:42 PM >>> 250-ENHANCEDSTATUSCODES 8/20/2
026 9:06:42 PM >>> 250-PIPELINING 8/20/2026 9:06:42 PM >>> 250-CHUNKING 8/20/2026 9:06:42 PM >>> 250 SMTPUTF8 8/20/202
6 9:06:42 PM < starttls="" 8/20/2026=""9:06:42="" pm="">>> 220 2.0.0 Ready to start TLS 8/20/2026 9:06:42 PM tls:TLSv1.2 connected
with 128-bit ECDHE-ECDSA-AES128-GCM-SHA256 (session reused) 8/20/2026 9:06:42 PM tls:Cert: /CN=mx.google.com; issuer=/C=U
S/0O=Google Trust Services/CN=WE2; verified=no 8/20/2026 9:06:42 PM < ehlo="" mta21.r1.rpost.net="" 8/20/2026="" 9:06:42="" pm="">
>> 250-mx.google.com at your service, [52.58.131.9] 8/20/2026 9:06:42 PM >>> 250-SIZE 157286400 8/20/2026 9:06:42 PM >>> 250-8B
ITMIME 8/20/2026 9:06:42 PM >>> 250-ENHANCEDSTATUSCODES 8/20/2026 9:06:42 PM >>> 250-PIPELINING 8/20/2026 9:06:42 P
M >>> 250-CHUNKING 8/20/2026 9:06:42 PM >>> 250 SMTPUTF8 8/20/2026 9:06:42 PM < mail=""> BODY=8BITMIME 8/20/2026 9:06
142 PM >>> 250 2.1.0 OK ffacd0b85a97d-482b150897esi12126230f8f.193 - gsmtp 8/20/2026 9:06:42 PM < rcpt=""> 8/20/2026 9:06:42 P
M >>> 250 2.1.5 OK ffacd0b85a97d-482b150897esi12126230f8f.193 - gsmtp 8/20/2026 9:06:42 PM < data="" 8/20/2026="" 9:06:42=""p
m="">>> 354 Go ahead ffacd0b85a97d-482b150897esi12126230f8f.193 - gsmtp 8/20/2026 9:06:42 PM < .="" 8/20/2026=""9:06:43=""p
m="">>> 250 2.0.0 OK 1787260003 ffacd0b85a97d-482b150897esi12126230f8f.193 - gsmtp 8/20/2026 9:06:43 PM < quit="" 8/20/2026="



https://receipts.r1.rpost.net/Receipt-Authentication/22056F9FE54E4741074C88B891D8A29A72D5DC61
https://www.rmail.com/resources/coordinated-universal-time/
https://rmail.com/support/featuresused/es-es/

" 9:06:43="" pm="">>> 221 2.0.0 closing connection ffacd0b85a97d-482b150897esi12126230f8f.193 - gsmtp 8/20/2026 9:06:43 PM close
d gmail-smtp-in.l.google.com (142.251.127.27) in=779 out=1156507 8/20/2026 9:06:51 PM done gmail.com/{default}

[IP Address: 74.125.210.35] [Time Opened: 8/20/2026 9:16:06 PM] [REMOTE_HOST: 192.168.20.229] [HTTP_HOST: rwg.r1.rpost.net] [

SCRIPT_NAME: /oatv_v2/XgbkpztbpN16xkAzfPiyOhNrxjak3Fwju8mPI11bYMjEw.gifl HTTP_ACCEPT_ENCODING:gzip, deflate, br HTTP_
HOST:rwg.r1.rpost.net HTTP_USER_AGENT:Mozilla/5.0 (Windows NT 5.1; rv:11.0) Gecko Firefox/11.0 (via ggpht.com GooglelmagePro

xy) HTTP_X_FORWARDED_FOR:74.125.210.35 HTTP_X_FORWARDED_PROTO:https HTTP_X_FORWARDED_PORT:443 HTTP_X_
AMZN_TRACE_ID:Root=1-6a876e€96-2511e9ab14b27dd70762b8af Accept-Encoding: gzip, deflate, br Host: rwg.r1.rpost.net User-Agent:
Mozilla/5.0 (Windows NT 5.1; rv:11.0) Gecko Firefox/11.0 (via ggpht.com GooglelmageProxy) X-Forwarded-For: 74.125.210.35 X-Forwar
ded-Proto: https X-Forwarded-Port: 443 X-Amzn-Trace-Id: Root=1-6a876e96-2511e9ab14b27dd70762b8af /[LM/W3SVC/12/ROOT 256 2

048 CN=rpost.com Root Cert CN=admin1.devx.rpost.info 0 CGI/1.1 on 256 2048 CN=rpost.com Root Cert CN=admin1.devx.rpost.info 12
/LM/W3SVC/12 192.168.10.112 /oatv_v2/XgbkpztbpN16xkAzfPiyOhNrxjak3Fwju8mPI1bYMjEw.gif 192.168.20.229 192.168.20.229 59934
GET /oatv_v2/XgbkpztbpN16xkAzfPiyOhNrxjak3Fwju8mPI1bYMjEw.gif rwg.r1.rpost.net 443 1 HTTP/1.1 Microsoft-11S/10.0 /oatv_v2/Xgbk

pztbpN16xkAzfPiyOhNrxjak3Fwju8mPI1bYMjEw.gif gzip, deflate, br rwg.r1.rpost.net Mozilla/5.0 (Windows NT 5.1; rv:11.0) Gecko Firefox/
11.0 (via ggpht.com GooglelmageProxy) 74.125.210.35 https 443 Root=1-6a876e96-2511e9ab14b27dd70762b8af

From:postmaster#mta21.r1.rpost.net:Hello, this is the mail server on mta21.r1.rpost.net. | am sending you this message to inform you on t
he delivery status of a message you previously sent. Immediately below you will find a list of the affected recipients; also attached is a De
livery Status Notification (DSN) report in standard format, as well as the headers of the original message. relayed to mailer gmail-smtp-in.
|.google.com (142.251.127.27)

Este email deAcuse de Recibo Registrado es evidencia digital y prueba verificable de su Email Registradom, transaccion de
Comunicacioén Certificada RMail. Contiene:
1. Un sello de tiempo oficial.
2. Evidencia Digital y Prueba que su mensaje se envio y a quién le fue enviado.
3. Evidencia Digital y Prueba que su mensaje fue entregado a sus destinatarios o sus agentes elctronicos autorizados.
4. Evidencia Digital y Prueba del contenido de su mensaje original y todos sus adjuntos.

Nota: Por defecto, RPost no retiene copia alguna de su email o de su Acuse de Recibo. Para confiar con plena certeza en la
informacion superior someta su acuse de recibo a verificacién de autenticidad por el sistema RMail. Guardar este email y sus
adjuntos en custodia para sus registros. Condiciones y términos generales estan disponibles en Notificacién y Aviso

Legal. Los servicios de RMail estan patentados, usando tecnologias de RPost patentadas, y que incluyen las patentes de
Estados Unidos 8209389, 8224913, 8468199, 8161104, 8468198, 8504628, 7966372, 6182219, 6571334 y otras patentes
estadounidenses y no-estadounidenses listadas en RPost Communications.

Para mas informacion sobre RMail® y su linea completa de servicios, visitar www.rmail.com. RPost® Tecnologia



https://www.rpost.com/site/legal_notice.htm
https://www.rpost.com/technologies/#patents/

https://www.rmail.com

