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SuperTransporte

MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

RESOLUCION NUMERO 009136 DE 22 julio 2026

Por la cual se abre una investigacion administrativa

DIRECTOR DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE

En ejercicio de las facultades legales, en especial las previstas en la Ley 105

de 1993, Ley 336 de 1996, Ley 769 de 2002, Ley 1383 de 2010, Ley 1437 de

2011, Ley 1843 de 2017, Ley 2050 de 2020, Decreto 1079 de 2015, Decreto
2409 de 2018, Resolucion 20203040011245 de 2020 y

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que en el articulo 365 de la Constitucidn Politica se establece que
“los servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber
del Estado asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio
nacional. Los servicios publicos estaran sometidos al régimen juridico que fije la
Ley (..). En todo caso, el Estado mantendra la regulacién, el control y la
vigilancia de dichos servicios (...)".

SEGUNDO: Que, “/a operacion del transporte publico en Colombia es un servicio
publico bajo la regulacion del Estado, quien ejercera el control y la vigilancia
necesarios para su adecuada prestacion en condiciones de calidad, oportunidad

y seguridad” .

TERCERO: Que el Estatuto General del Transporte, prevé que la seguridad es
prioridad en la prestacion del servicio publico de transporte, especialmente en
lo relacionado con los usuarios? de este servicio y que el mismo se debe prestar
bajo la regulacién del Estado en condiciones de calidad, oportunidad y
seguridad?.

CUARTO: Que en el numeral 8 del articulo 5 del Decreto 2409 de 2018* se
establece que es funcién de la Superintendencia de Transporte “adelantar y
decidir las investigaciones administrativas a que haya lugar por las fallas en la
debida prestacion del servicio publico de transporte, puertos, concesiones,
infraestructura, servicios conexos, y la proteccion de los usuarios del sector
transporte”.

QUINTO: Que la Superintendencia de Transporte es un organismo
descentralizado del orden nacional, de caracter técnico, con personeria juridica,
autonomia administrativa, financiera y presupuestal, adscrita al Ministerio de

Tra nsportes.

! Numeral 2 del articulo 3 de la Ley 105 de 1993.

2ley 336 de 1996, Articulo 20. La seguridad, especialmente la relacionada con la proteccién de los usuarios,
constituye prioridad esencial en la actividad del Sector y del Sistema de Transporte.

3 Numeral 3 del articulo 3 de la Ley 105 de 1993.

4 “Por el cual se modifica y renueva la estructura de la Superintendencia de Transporte y se dictan otras
disposiciones”.

5 Cfr. Articulo 3 del Decreto 2409 de 2018.
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De igual forma, la Superintendencia de Transporte tiene como objeto ejercer las
funciones de vigilancia, inspeccion, y control que le corresponden al Presidente
de la Republica como suprema autoridad administrativa en materia de transito,
transporte y su infraestructura, cuya delegacién® se concreté en (i) inspeccionar,
vigilar y controlar la aplicacion y el cumplimiento de las normas que rigen el
sistema de transito y transporte; y (ii) vigilar, inspeccionar, y controlar la
permanente, eficiente y segura prestacion del servicio de transporte?, sin
perjuicio de las demas funciones previstas en la Ley.

En esa medida, se prevido que estaran sometidas a inspeccién, vigilancia y
control de la Superintendencia de Transporte? (i) las sociedades con o sin animo
de lucro, las empresas unipersonales y las personas naturales que presten el
servicio publico de transporte; (ii) las entidades del Sistema Nacional de
Transporte®, establecidas en la Ley 105 de 199310 excepto el Ministerio de
Transporte, en lo relativo al ejercicio de las funciones que en materia de
transporte legalmente les corresponden; y (iii) las demas que determinen las
normas legales!!. (Subrayado fuera de texto).

Bajo esas consideraciones, esta Superintendencia es competente para conocer
el presente asunto en la medida que: Le fueron asignadas funciones de
vigilancia, inspeccion y control sobre prestadores del servicio publico de
transporte, en ese sentido el Estado estd llamado a: (i) intervenir en la
regulacidon para proteger las vidas de los habitantes del territorio nacional, asi
como (ii) a implementar una policia administrativa (i.e., la Superintendencia de
Transporte) que garantice el cumplimiento de las normas aplicables a las
modalidades.

SEXTO: Que en el numeral 3 del articulo 22 del Decreto 2409 del 2018 se
establece como funcidon de la Direccion de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre “tramitar y decidir, en primera instancia, las
investigaciones administrativas que se inicien, de oficio o a solicitud de cualquier
persona, por la presunta infraccion a las disposiciones vigentes en relacién con
la debida prestacion del servicio publico de transporte, servicios conexos a este,
asi como la aplicacion de las normas de transito”.

Al respecto, se resalta que el honorable Consejo de Estado, Sala de lo
Contencioso Administrativo, del quince (15) de junio de dos mil diecisiete

6 Alamparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucion Politica de Colombia: “Articulo
189. Corresponde al presidente de la Republica como Jefe de Estado, jefe del Gobierno y Suprema Autoridad
Administrativa: (...) 22. Ejercer la inspeccién y vigilancia de la prestacion de los servicios publicos

7 Decreto 2409 de 2018, articulo 4.

8 Cfr. Decreto 101 de 2000 articulo 42. Vigente de conformidad con lo previsto en el articulo 27 del Decreto
2409 de 2018.

Articulo 1°.- Sector y Sistema Nacional del Transporte. Integra el sector Transporte, el Ministerio de
Transporte, sus organismos adscritos o vinculados y la Direccion General Maritima del Ministerio de Defensa
Nacional, en cuanto estara sujeta a una relacion de coordinacién con el Ministerio de Transporte. Conforman
el Sistema de Nacional de Transporte, para el desarrollo de las politicas de transporte, ademas de los
organismos indicados en el inciso anterior, los organismos de transito y transporte, tanto terrestre, aéreo y
maritimo e infraestructura de transporte de las entidades territoriales y demas dependencias de los sectores
central o descentralizado de cualquier orden, que tengan funciones relacionadas con esta actividad.”

10"por |a cual se dictan disposiciones basicas sobre el transporte, se redistribuyen competencias recursos entre
la Nacién y las Entidades Territoriales, se reglamenta la planeacién en el sector transporte y se dictan otras
disposiciones”

11| o anterior, en congruencia con lo establecido en el articulo 9 de la Ley 105 de 1993, la Ley 336 de 1996 y
demas leyes aplicables a cada caso concreto.
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(2017), radicacién 25000232400020060093701, analizd la procedibilidad de la
imposicién de sanciones a los vigilados que incumplan las instrucciones
expedidas por una Superintendencia, asi:

"La Sala advierte que el ejercicio de la facultad de supervision y control
esencialmente no varia, asi cambie el ramo sobre el que recaiga esa
facultad. Se trata del poder de la administracion de examinar y verificar
las actividades desarrolladas por los particulares en aras de que se
cumplan las leyes, los reglamentos, ordenes y demas instructivos
necesarios para asegurar que tales actividades respondan a los fines de
interés publico.

La facultad de policia administrativa, que es como se conoce ese poder
de supervision y control del Estado, no precisa de la existencia de leyes y
reglas ad hoc o hiperdetalladas, para que pueda surtirse cabalmente en
cada caso. No toda <falta debe estar necesariamente descrita al minimo
detalle, pues seria imposible dictar una legislacion con ese caracter. A
través de normas de textura abierta y de conceptos juridicos
indeterminados se pueden describir las conductas que ameritan
reprension por parte de la autoridad correspondiente.”

SEPTIMO: Conforme a lo sefialado en el Decreto 2409 de 2018, la naturaleza
juridica de la Supertransporte cataloga a esta Entidad, como un organismo
descentralizado de caracter técnico con personeria juridica, autonomia
administrativa, financiera y presupuestal, adscrita al Ministerio de Transporte.

El objeto de la Superintendencia de Transporte consiste en ejercer las funciones
de vigilancia, inspeccién, y control que le corresponden al presidente de la
Republica como suprema autoridad administrativa en materia de transito,
transporte y su infraestructura, cuya delegacion!? se concretd en i) inspeccionar,
vigilar y controlar la aplicaciéon y el cumplimiento de las normas que rigen el
sistema de transito y transporte; y ii) vigilar, inspeccionar, y controlar la
permanente, eficiente y segura prestacién del servicio de transporte!3, sin
perjuicio de las demas funciones previstas en la Ley.

El control y vigilancia de esa actividad transportadora y de las actividades
relacionadas con la misma se encuentra en cabeza del Estado!4, con la
colaboracién y participacion de todas las personas!s. A ese respecto, se previo
en la ley que las autoridades controlaran la adecuada prestacién del servicio, en
condiciones de calidad, oportunidad y seguridad!®, enfatizando que "[/]a
seguridad, especialmente la relacionada con la proteccion de los usuarios,

12 Al amparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucidn Politica de Colombia:
“Articulo 189. Corresponde al presidente de la Republica como Jefe de Estado, jefe del Gobierno y Suprema
Autoridad Administrativa: (...) 22. Ejercer la inspeccion y vigilancia de la prestacion de los servicios publicos”.
"Articulo 365. Los servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber del Estado asegurar
su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio nacional. Los servicios publicos estardn sometidos
al régimen juridico que fije la Ley, podran ser prestados por el Estado, directa o indirectamente, por
comunidades organizadas, o por particulares. En todo caso, el Estado mantendrd la regulacion, el control y la
vigilancia de dichos servicios”

13 Decreto 2409 de 2018 articulo 4.

14 Constitucién Politica articulos 334 y 365; Ley 105 de 1993 art 2 b; Ley 336 de 1996 arts. 6 y 8.

15 ey 105 de 1993 articulo 3 numeral 4

16 ey 105 de 1993 articulo 3 numeral 2.
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constituye prioridad esencial en la actividad del Sector y del Sistema de
Transporte”'’,

Particularmente, en el Decreto 2409 de 2018, se sefald que la Superintendencia
de Transporte “velara por el libre acceso, seguridad y legalidad, en aras de

. . s . . . 18
contribuir a una logistica eficiente del sector”.

Es importante resaltar que la prestacion del servicio publico de transporte no
solo es un acto de comercio, sino que por ser un servicio publico requiere de la
intervencion del Estado, tanto en la reglamentacion del servicio como en la
supervisién del mismo, como resultado de esta intervencion, a través de las
autoridades competentes, se han expedido normas regulando cada modalidad
de prestacion del servicio, estableciendo asi requisitos propios para obtener la
habilitacién de un servicio especifico.

OCTAVO: Que el articulo 2.2.1.8.3.3 del Decreto 1079 de 2015, establecié que
los agentes de control levantaran las infracciones a las normas de transporte en
el formato que para el efecto reglamentara el Ministerio de Transporte y, que
este informe se tendra como prueba para el inicio de la investigacion
administrativa correspondiente.

NOVENO: Que, para efectos de la presente investigacion administrativa se
precisa identificar plenamente a la persona sujeto de la misma, siendo para el
caso que nos ocupa la TRANS UNISA S.A con NIT. 800210176 - 0, (en
adelante la Investigada) habilitada por el Ministerio de Transporte para prestar
el Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor de Pasajeros por
Carretera.

DECIMO: Que, de la evaluacién, el andlisis de la documentacion y demés
pruebas obrantes en el expediente, se pudo concluir que presuntamente la
investigada, (i) presta el servicio de transporte sin contar con los requisitos y
documentos que son exigidos por la normatividad que regula el sector
transporte, como lo es la planilla de despacho.

Que, con el fin de sustentar la tesis recién anotada, la Direccion presentara el
material probatorio para acreditar, en primer lugar, que presuntamente:

10.1. Prestaba el servicio publico de transporte terrestre de pasajeros por
carretera sin portar la planilla de despacho.

Mediante Radicado No. 20245341017842 del 7 de mayo de 2024

Mediante radicado No. 20245341017842 del 7 de mayo de 2024 |a
Secretaria Distrital de Movilidad de Bogotd, remitid el Informe Unico de
Infraccidn al Transporte No. 1015401489 del 27 de enero del 2024, impuesto al
vehiculo de placa SGF957 vinculado a la empresa TRANS UNISA SA con NIT.
800210176 - 0, en el cual relaciona que:” Conductor que transporta prestando
el servicio a la sefiora Ingrid Catalina ovalle Zavala cc 1000857028 flor del
mosquera ascencio CC 52540925 Pedro Nelson Celis Villalobos cc 79182732

17 | ey 336 de 1996 articulo 2; y Corte Constitucional. Sentencia C-089 de 2011.
18 Decreto 2409 de 2018 articulo 4 inciso final.
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Orlay Pineda CC 1095485033 quienes manifiestan que le presta servicio desde
soacha hasta la ciudad de Bogota con ruta 6 Banderas Abastos casa Blanca k86
y Roma por un valor de 2500 pesos sin presentar planilla de despacho que
sustente la prestacion para el respectivo servicio, entrego documentos" de esta
manera se encontrd prestando un servicio no autorizado, de acuerdo con lo
indicado en la casilla 17 del IUIT sefialado, y los demas datos identificados en
el IUIT, el cual se encuentra anexo al presente acto administrativo.

17. OBSERVACIONES (Descripcion detallada de los hechos, normas, documentos y otros)

# 00 Conductor que transporta prestando el servicio a la sefiora Ingrid Catalina ovalle Zavala cc 1000857028 flor deli mosquera ascensio CC 52540925 Pedro Nelson Celis

Blanca k86 y Roma por un valor de 2500 pesos sin presentar planilla de despacho que sustente la prestacion para el respectivo servicio.entrego documentos

Villalobos cc 79182732 Orlay Pineda CC 1095485033 quienes manifiestan que le presta servicio desd soacha hasta la ciudad de Bogota con ruta 6 Banderas Abastos casa ]

Imagen 1. Captura de pantalla IUIT No. 1015401489 del 27/01/2024 casilla 17 observaciones.

Durante el desarrollo de la indagacion preliminar, se procedid a verificar en las
diferentes plataformas y sistemas de informacién disponibles, con el fin de
establecer el estado operativo del automotor, asi como identificar la empresa a
la cual se encuentra vinculado el vehiculo identificado con la placa SGF957 y su
continuidad operativa desde la fecha del Informe Unico de Infraccién al
Transporte.

Como resultado de este ejercicio, se identificd lo siguiente:

El vehiculo identificado con placa SGF957 se encuentra registrado en el Registro

ﬂ Tarjeta de Operacion

RESA AFILIADORA: TRANS UNISA S.A.
RADIO DE ACCION: NACIONAL MODALIDAD DE TRANSPORTE PASAJEROS

ALIDAD DE SERVICIO: POR CARRETERA NRO. TARJE E OPERACION 505632

1610312025 FERAINIEIE BEVIEEREA ) 16/07/2025

FECHA FIN DE VIGENCIA ESTADO TARJETA DE OPERACION ACTIVA

& 16/07/2027

Unico Nacional de Transito —RUNT, bajo la modalidad de Servicio Publico
Transporte de Pasajeros con la modalidad de servicio Especial, con tarjeta de
operacién vigente No. 505632 y vinculado a la TRANS UNISA S A con NIT.
800210176 - 0, tal como se muestra a continuacién:

Imagen 2. Consulta Plataforma RUNT, Tarjeta de operacidn vigente.

En el mismo modo, se registra en el sistema RUNT que, revisadas las pélizas de
responsabilidad civil del vehiculo de placas SGF957 para periodos anteriores a
la fecha en la cual se impuso el Informe Unico De Infraccién al Transporte
N0.1015401489 del 27 de enero de 2024, estas fueron expedidas por la
empresa TRANS UNISA S A con NIT. 800210176 - 0, lo que evidencia la
continuidad operativa del vehiculo bajo la misma empresa habilitada:
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Polizas de Responsabilidad Civi ~
e et e R s e e Fe”:;é’::;‘; 9 Fechafindevigencia  Entidad queexpide  Tipo de pdliza Estado Detalle
LA EQUIDAD
SEGUROS Hesnonesbilidad Civil
ABO01235 20/10/2025 20/10/2025 1/10/2026 GENERALES it VIGENTE Detalle
ORGANISMO
COOPERATIVG
LA EQUIDAD
SEGUROS Responsabilidad Civil
AB001237 20/10/2025 20/10/2025 11/10/2026 GENERALES [ VIGENTE talle
ORGANISMO Ak
COOPERATIVC
LA EQUIDAD
) ] SECUROS Respensabilidad Civil
000391 1010/2022 110420 11/10/2023 GENERALES pesponsabliGac ¢ @INaCTIVA Detalle
ORGANISMO
2 - a.q COOPERATIVO
Detalle - Pélizas de Responsabilidad Civil LA EQUIDAD
SECUROS Responsabilidad Civil
GENERALES - - “ @iNacTIivA Detalle

ORCANISMO Contractual

COOPERATIVO

»

ry
NUMERO DE POLIZA TIPO DE POLIZA [

Responsabilidad Civil
Contractual

NUMERO DE POLIZA TIPO DE POLIZA

ABO00392

Responsabilidad Civil
Extracontractual

ABQ00391

NUMERO DE DOCUMENTO
TIPO DOCUMENTO TOMADOR

TOMADOR
TIPO DOCUMENTO TOMADOR TEREEEE R
NIT 800210176 TOMADOR
MONTO NIT 800210176
COBERTURA
(SMMLV)

Imagenes 3,4 y 5. Consulta pdlizas de responsabilidad civil contractual y extracontractual
vehiculo de placas SGF957 - RuntPro.

Asimismo, conforme a la consulta realizada en el Centro de Monitoreo de
Actividades de Transporte - CEMAT -, se verifica que el vehiculo identificado con
placas SGF957 se encuentra vinculado a la empresa TRANS UNISA SA con
NIT. 800210176 - O:

NUMERO FECHA FECHA NUMERO NIT ESTADO CLASE MODALIDAD MODALIDAD FECHA RAZON
TO EXPEDICION VENCIMIENTO RESOLUCION HABILITACION VEHICULO TRANSPORTE SERVICIO RESOLUCION SOCIAL
505632 16/07/2025 16/07/2027 1626 800210176 HABILITADA MICROBUS PASAJEROS POR 30/04/2002 TRANS
CARRETERA UNISA

S.A

Imagen 6. Consulta plataforma CEMAT, empresa vinculada a la placa SGF957.

Que, de conformidad con lo anteriormente expuesto, se tiene que el agente de
transito en ejercicio de sus funciones encontré que la empresa TRANS UNISA
SA con NIT. 800210176 - 0, presuntamente la investigada ha transgredido la

Pagina 6 de 12
GJ-FR-015 V1, 24- mayo -2023




(&9
SuperTransporte

RESOLUCION No 009136 DE 22 julio 2026

Por la cual se abre una investigacion administrativa

normatividad que rige el sector transporte, toda vez que a lo largo de este acto
administrativo se demostrara el material factico y probatorio, en el que se refleja
la conducta desplegada por la Investigada, toda vez que presta el servicio de
transporte sin contar con los requisitos y documentos que son exigidos por la
normatividad que regula el sector transporte, como lo es la planilla de despacho
por lo que estaria infringiendo lo dispuesto en el articulo 26 de la Ley 336 de
1996 en concordancia con el articulo 2.2.1.8.3.1 del Decreto 1079 del 2015.

(...) Ley 336 de 1996

ARTICULO 26. Todo equipo destinado al transporte publico deberd
contar con los documentos exigidos por las disposiciones
correspondientes para prestar el servicio de que se trate. (...)

Decreto 1079 de 2015

Articulo 2.2.1.8.3.1. Documentos que soportan la operacion de los
equipos. De acuerdo con la modalidad de servicio y radio de accion
autorizado, los documentos que sustentan la operacion de los equipos
son:

1.3. Planilla de Despacho. (...)

Que, de acuerdo con lo anterior y teniendo en cuenta las circunstancias que
enmarcan la presente investigacién administrativa adelantada en contra de la
empresa TRANS UNISA S.A., identificada con NIT. 800210176-0, es
pertinente sefalar que, al momento de desarrollar el presente acapite, se cuenta
con el material probatorio que reposa en la Superintendencia de Transporte,
relacionado con el IUIT No. 1015401489 del 27 de enero de 2024, impuesto por
los agentes de transito a la investigada y remitido a esta Entidad.

En dicho informe se evidencié que el vehiculo de placas SGF957, vinculado a la
empresa investigada para la prestacion del servicio publico de transporte
terrestre automotor de pasajeros por carretera, presuntamente transgredia la
normatividad que regula el sector transporte, toda vez que se encontraba
prestando el servicio sin portar los documentos requeridos para soportar la
operacidén del equipo, especificamente la planilla de despacho.

En consecuencia, para este Despacho existen suficientes méritos para
establecer que la empresa TRANS UNISA S A con NIT. 800210176 - 0, de
conformidad el informe levantado por el agente de transito presuntamente ha
transgredido la normatividad que rige el sector transporte, toda vez que a lo
largo de este acto administrativo se demostrara el material factico y probatorio,
en el que se refleja la conducta desplegada por la Investigada, la cual presta el
servicio de transporte automotor de pasajeros por carretera, sin portar la
planilla de despacho.

De acuerdo con el anterior escenario, se tiene que la empresa TRANS UNISA
SA con NIT.800210176 - 0, despliega una conducta enfocada a destinar el
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vehiculo de placas SGF957 para prestar un servicio de transporte sin portar la
planilla de despacho.

Asi las cosas, para esta Superintendencia es claro que la empresa no cuenta con
la documentacion que exige la normatividad para prestar el servicio de
transporte terrestre de pasajeros por carretera, que fue expuesta en el
desarrollo de este acto administrativo.

DECIMO PRIMERO: imputacién factica y juridica.

De conformidad con lo expuesto por este despacho en la parte considerativa del
presente acto administrativo, se pudo establecer que el material probatorio que
reposa en el expediente permite concluir que presuntamente la investigada (i)
prestaba el servicio de transporte sin contar con los documentos que son
exigidos por la normatividad que regula el sector transporte, esto es la planilla
de despacho.

De conformidad con el material probatorio obrante en el expediente, el cual se
sustentd en el cuerpo del presente acto administrativo, a continuacién, se
presentaran los cargos que se formulan:

CARGO UNICO: Que de conformidad al IUIT con N0.1015401489 del 27 de
enero del 2024, impuesto por los agentes de transito al vehiculo de placas
SGF957, vinculados a la empresa TRANS UNISA SA con NIT. 800210176 -
0., se tiene que la Investigada presuntamente presto el servicio de transporte
de pasajeros por carretera, sin contar con la documentacion y los requisitos
exigidos por la normatividad de transporte esto es, no portar la planilla de
despacho, documento imprescindible para prestar el servicio de transporte de
pasajeros por carretera, durante toda la ejecucion de la actividad
transportadora.

Que, para esta Entidad, la empresa TRANS UNISA SA con NIT. 800210176
- 0, al prestar presuntamente el servicio de transporte de pasajeros por
carretera, sin portar planilla de despacho, pudo configurar una vulneracion a la
norma de transporte tal como quedé demostrado a lo largo de este acto, lo que
implica que vulnerd lo contemplado en el articulo 26 de la Ley 336 de 1996, en
concordancia con los articulos 2.2.1.8.3.1. numeral 1.3 del Decreto 1079 de
2015, conducta que se enmarca en lo establecido en el literal e) del articulo 46
de la Ley 336 de 1996. Dicha conducta, podra ser sancionada bajo los criterios
establecidos en el articulo 46 de la ley 336 de 1996 literal (e):

Dicha conducta, podra ser sancionada bajo los criterios establecidos en el
articulo 46 de la ley 336 de 1996 literal (e):

“Articulo 46.-Con base en la graduaciéon que se establece en el presente
articulo, las multas oscilaran entre 1 y 2000 salarios minimos mensuales
vigentes teniendo en cuenta las implicaciones de la infraccion y
procederan en los siguientes casos: (...)

e. En todos los demas casos de conductas que no tengan asignada una
sancion especifica y constituyan violacion a las normas del transporte.

Pagina 8 de 12
GJ-FR-015 V1, 24- mayo -2023




(&9
SuperTransporte

RESOLUCION No 009136 DE 22 julio 2026

Por la cual se abre una investigacion administrativa

SANCIONES PROCEDENTES

DECIMO SEGUNDO: En caso de encontrarse responsable a la TRANS UNISA
SA con NIT. 800210176 - 0, de infringir la conducta descrita el literal e) del
articulo 46 de la Ley 336 de 1996, procedera la aplicaciéon del literal a) del
paragrafo del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, para el cargo imputado en la
presente resolucion, el cual establece la graduacion aplicable para efectos de
determinar las sanciones a imponer en dado caso de demostrarse una infraccion
a las normas sobre transporte publico, siendo asi esta Direccidn senala que:

Al demostrarse el incumplimiento a los cargos imputados a lo largo de este acto
administrativo, la sancidon a imponer sera la establecida en el literal a) del
paragrafo del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, que sefiala:

"PARAGRAFO. Para la aplicacién de las multas a que se refiere el
presente articulo se tendran en cuenta los siguientes parametros
relacionados con cada Modo de transporte:

a. Transporte Terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios minimos
mensuales vigentes (...)".

DOSIFICACION DE LA SANCION

DECIMO TERCERO: Al momento de imponer la sancién si fuera el caso, se
valoraran las circunstancias establecidas por el articulo 50 de la Ley 1437 de
2011, para que esta Direccidn gradule las sanciones, teniendo en cuenta lo
siguiente:

"...Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la gravedad de las faltas y el rigor de
las sanciones por infracciones administrativas se graduaran atendiendo a los
siguientes criterios, en cuanto resultaren aplicables:

1.Dafo o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

2.Beneficio econémico obtenido por el infractor para si o a favor de un
tercero.

3.Reincidencia en la comisién de la infraccion.

4.Resistencia, negativa u obstruccion a la accion investigadora o de
supervision

5. Utilizacion de medios fraudulentos o utilizacion de persona interpuesta
para ocultar la infraccion u ocultar sus efectos.

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o
se hayan aplicado las normas legales pertinentes.

7.Renuencia o desacato en el cumplimiento de las drdenes impartidas por
la autoridad competente.

8.Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccion antes del decreto
de pruebas”.

DECIMO CUARTO: Para efectos de la presente investigacién administrativa se
precisa que se dara cumplimiento al procedimiento administrativo sancionatorio
establecido en el articulo 50 de la ley 336 de 1996, en el articulo 47 y siguientes
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del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo
desde la apertura de la investigacién hasta la firmeza de la decision, no siendo
procedente impulsar la presente actuacion mediante derechos de peticién, por
lo tanto el investigado como la administracién deben cefirse a los términos y
oportunidades procesales que alli se establecen.

Lo anterior, teniendo en cuenta que los asuntos que se tratan en esta Direccién
corresponden a aquellos regulados por norma legal especial, de acuerdo con el
articulo 14 de la ley 1755 de 2015 y no estan sometidos a los términos alli
sefialados.

DECIMO QUINTO: De conformidad con lo consagrado en el articulo 64 de la
Ley 1437 de 20111'°, de la Ley 1712 de 201420, el Decreto 767 de 202221y
normas concordantes, las entidades que conforman la administracion publica en
los términos establecidos en el articulo 39 de la Ley 489 de 199822, dentro de
los cuales se encuentran las autoridades u organismos de transito, deben
propender porque la informacién sea publica, actualizada, transparente y
accesible, lo que implica necesariamente la implementacion y utilizacién de
canales electrénicos cargados en su portal web y/o sede electrénica a fin de que
las consultas, procedimientos, tramites, actuaciones, comunicaciones vy
notificaciones se hagan a través de estos medios, los cuales resultan idéneos
para que la funcion publica se efectué a la luz de los principios de economia,
celeridad, eficiencia y oportunidad asegurando el pleno acceso al derecho de
defensa y contradiccion en condiciones de igualdad y seguridad juridica, en
consecuencia, para efectos de la notificacion de esta actuacion y en adelante,
se surtird a los canales electrénicos dispuestos en la sede electrdnica de la
Investigada.

Que, en mérito de lo expuesto, la Direccién de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre,

RESUELVE

19 ARTICULO 64. ESTANDARES Y PROTOCOLOS. Sin perjuicio de la vigencia dispuesta en este Cédigo en
relacién con las anteriores disposiciones, el Gobierno Nacional establecera los estandares y protocolos que
deberan cumplir las autoridades para incorporar en forma gradual la aplicacion de medios electrénicos en los
procedimientos administrativos.

20 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Publica
Nacional y se dictan otras disposiciones.”

2 Por el cual se establecen los lineamientos generales de la Politica de Gobierno Digital y se subroga el Capitulo
1 del Titulo 9 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1078 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

22 ARTICULO 39. INTEGRACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA. La Administracidon Publica se integra por
los organismos que conforman la Rama Ejecutiva del Poder Publico y por todos los demas organismos y
entidades de naturaleza publica que de manera permanente tienen a su cargo el ejercicio de las actividades y
funciones administrativas o la prestacidon de servicios publicos del Estado colombiano.

La Presidencia de la Republica, los ministerios y los departamentos administrativos, en lo nacional, son los
organismos principales de la Administracion.

Asi mismo, los ministerios, los departamentos administrativos y las superintendencias constituyen el Sector
Central de la Administracién Publica Nacional. Los organismos y entidades adscritos o vinculados a un
Ministerio o un Departamento Administrativo que gocen de personeria juridica, autonomia administrativa y
patrimonio propio o capital independiente conforman el Sector Descentralizado de la Administracién Publica
Nacional y cumplen sus funciones en los términos que sefiale la ley.

Las gobernaciones, las alcaldias, las secretarias de despacho y los departamentos administrativos son los
organismos principales de la Administracion en el correspondiente nivel territorial. Los demas les estan
adscritos o vinculados, cumplen sus funciones bajo su orientacion, coordinacion y control en los términos que
sefalen la ley, las ordenanzas o los acuerdos, segun el caso.

Las asambleas departamentales y los concejos distritales y municipales son corporaciones administrativas de
eleccién popular que cumplen las funciones que les sefalan la Constitucion Politica y la Ley.
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ARTICULO 1. ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE CARGOS
contra la empresa TRANS UNISA SA con NIT. 800210176 - 0, quien presta
transporte terrestre automotor de pasajeros por carretera, por la presunta
vulneracion a las disposiciones contenidas en el articulo 26 de la Ley 336 de
1996, en concordancia con los articulos 2.2.1.8.3.1. numeral 1.3 del Decreto
1079 de 2015, conducta que se enmarca en lo establecido en el literal e) del
articulo 46 de la Ley 336 de 1996, de conformidad con la parte motiva de la
presente Resolucion.

ARTICULO 2. CONCEDER a la empresa TRANS UNISA SA con NIT. 800210176
- 0, un término de quince (15) dias habiles siguientes a la notificacion de este
acto administrativo para presentar descargos, y solicitar y/o aportar las pruebas
gue pretenda hacer valer, de conformidad con el articulo 50 de la Ley 336 y 47
del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
indicando en el asunto de su escrito de manera visible, el nUmero del presente
acto administrativo.

Para el efecto, se informa que podra allegar los descargos y solicitar copia del
expediente digital de conformidad con lo previsto en los articulos 36 del cédigo
de procedimiento administrativo y de lo contencioso administrativo, a través de
la pagina web de la entidad www.supertransporte.gov.co médulo de PQRSD.

ARTICULO 3. NOTIFICAR el contenido de la presente resolucion a través de la
Secretaria General de la Superintendencia de Transporte, de conformidad con
lo

establecido en el articulo 66 y siguientes del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, al representante legal o a
quien haga sus veces de la empresa de transporte terrestre automotor de
pasajeros por carretera TRANS UNISA SA con NIT. 800210176 - O.

ARTICULO 4. Surtida la respectiva notificacion, remitase copia de esta a la
Direccién de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre de la Delegatura
de Transito y Transporte para que obre dentro del expediente.

ARTICULO 5. Tenerse como pruebas las que reposan en el expediente.

ARTICULO 6. Una vez se haya surtido la notificacion a la investigada,
PUBLICAR el contenido de la presente resolucién a los terceros indeterminados
para que intervengan en la presente actuacién de conformidad con lo previsto en
el articulo 37 inciso final y en el articulo 38 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO 7. Contra la presente resolucion no procede recurso alguno de
acuerdo con lo establecido en el articulo 4723 del Coédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, Ley 1437 de 2011.

23 “Articulo 47. Procedimiento administrativo sancionatorio. Los procedimientos administrativos de
caracter sancionatorio no regulados por leyes especiales o por el Cédigo Disciplinario Unico se sujetaran a las
disposiciones de esta Parte Primera del Cdodigo. Los preceptos de este Cddigo se aplicaran también en lo no
previsto por dichas leyes. Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran iniciarse de
oficio o por solicitud de cualquier persona. Cuando como resultado de averiguaciones preliminares, la autoridad
establezca que existen méritos para adelantar un procedimiento sancionatorio, asi lo comunicara al interesado.
Concluidas las averiguaciones preliminares, si fuere del caso, formulara cargos mediante acto administrativo
en el que seialard, con precision y claridad, los hechos que lo originan, las personas naturales o juridicas
objeto de la investigacion, las disposiciones presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas que serian
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NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

LUIS CARLOS QUINTERO PENA
DIRECTOR DE INVESTIGACIONES DE
TRANSITO Y TRANSPORTE TERRESTRE

Nombre del funcionario Documento Firmado Digitalmente
Proyect6 y elabord Neyffer Julieth Salinas Gutierrez neyffersalinas [21/julio/2026 12:54:26 p. m.]
Revisé Neyffer Julieth Salinas Gutierrez neyffersalinas [21/julio/2026 01:47:14 p. m.]
Aprobé Luis Carlos Quintero Pefia luispena [22/julio/2026 10:02:45 a. m.]

Notificar:

TRANS UNISA SA con NIT. 800210176 -0
Representante legal o quien haga sus veces
Correo electrénico?4: transunisa@hotmail.com
Direccion: Cra 70 CN 49 - 76

Bogota, D.C.

Proyect6: Jennyfer Tatiana Brausin Vega - Abogada Contratista de la DITTT
Revisé: Daniela Esperanza Cabuya Palacios - Abogada Contratista de la DITTT
Revisoé: Neyffer Julieth Salinas Gutiérrez - Coordinadora Grupo IUIT - DITTT
Revis6: Paola Alejandra Gualtero Esquivel- Abogada Contratista DITTT

Direccién para notificacidn judicial: Cra 70 C N 49 - 76

Municipio: Bogota D.C.

Correo electrénico de notificacién: transunisa@hotmail.com
Teléfono para notificacidn 1: 7477822

Teléfono para notificacién 2: 7477823

Teléfono para notificacién 3: No reportéd.

La persona juridica 5T autorizé para recibir notificaciones
personales a través de correo electrdénico, de conformidad con lo
establecido en los articulos 291 del Cdédigo General del Procesos y 67
del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

procedentes Este acto administrativo deberd ser notificado personalmente a los investigados. Contra esta
decisiéon no procede recurso” (Negrilla y subraya fuera del texto original).

24 Correo electronico de notificacion autorizado por la investigada en RUES.
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