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SuperTransporte

MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

RESOLUCION NUMERO_ 5610 DE 29-04-2026

"Por la cual se abre una investigacion administrativa mediante la formulacion
de pliego de cargos en contra de la empresa de servicio publico de Transporte
Terrestre Automotor de Pasajeros por Carretera EXPRESO TREJOS LTDA.,
con NIT.890301577-9".

LA DIRECTORA DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE (E)

En ejercicio de las facultades legales, en especial las previstas en la Ley 105
de 1993, Ley 336 de 1996, Ley 1437 del 2011, el Decreto 1079 del 2015,
Decreto 2409 del 2018, demas normas concordantes vy,

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que en el articulo 365 de la Constitucién Politica se establece que
“[l]os servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber
del Estado asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio
nacional. Los servicios publicos estaran sometidos al régimen juridico que fije la
Ley (..). En todo caso, el Estado mantendra la regulacién, el control y la
vigilancia de dichos servicios (...)".

SEGUNDO: Que “/a operacidn del transporte publico en Colombia es un servicio
publico bajo la regulacién del Estado, quien ejercera el control y la vigilancia
necesarios para su adecuada prestacion en condiciones de calidad, oportunidad

y seguridad” g

TERCERO: Que en el numeral 8 del articulo 5 del Decreto 2409 de 2018° se
establece que es funcién de la Superintendencia de Transporte “[a]delantar y
decidir las investigaciones administrativas a que haya lugar por las fallas en la
debida prestacion del servicio publico de transporte, puertos, concesiones,
infraestructura, servicios conexos, y la proteccion de los usuarios del sector
transporte”.

CUARTO: Que la Superintendencia de Transporte es un organismo
descentralizado del orden nacional, de caracter técnico, con personeria juridica,
autonomia administrativa, financiera y presupuestal, adscrita al Ministerio de

Transporte3.

De igual forma, la Superintendencia de Transporte tiene como objeto ejercer las
funciones de vigilancia, inspeccion, y control que le corresponden al Presidente
de la Republica como suprema autoridad administrativa en materia de transito,
transporte y su infraestructura, cuya delegacién* se concreto en (i) inspeccionar,
vigilar y controlar la aplicaciéon y el cumplimiento de las normas que rigen el
sistema de transito y transporte; y (ii) vigilar, inspeccionar, y controlar la
permanente, eficiente y segura prestacion del servicio de transporte®, sin

! Numeral 3 del articulo 3 de la Ley 105 de 1993.

2 “Por el cual se modifica y renueva la estructura de la Superintendencia de Transporte y se dictan otras
disposiciones”.

3 Cfr. Articulo 3 del Decreto 2409 de 2018.

4 Alamparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucion Politica de Colombia: “Articulo
189. Corresponde al presidente de la Republica como Jefe de Estado, jefe del Gobierno y Suprema Autoridad
Administrativa: (...) 22. Ejercer la inspeccion y vigilancia de la prestacion de los servicios publicos

5 Decreto 2409 de 2018, articulo 4
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perjuicio de las demas funciones previstas en la Ley.

En esa medida, se prevido que estardan sometidas a inspeccién, vigilancia y
control de la Superintendencia de Transporte® (i) las sociedades con o sin animo
de lucro, las empresas unipersonales y las personas naturales que presten el
servicio publico de transporte; (ii) las entidades del Sistema Nacional de
Transporte’, establecidas en la Ley 105 de 19938 excepto el Ministerio de
Transporte, en lo relativo al ejercicio de las funciones que en materia de
transporte legalmente les corresponden; y (iii) las demas que determinen las
normas legales®. (Subrayado fuera de texto).

Bajo esas consideraciones, esta Superintendencia es competente para conocer
el presente asunto en la medida que: Le fueron asignadas funciones de
vigilancia, inspeccion y control sobre prestadores del servicio publico de
transporte, en ese sentido el Estado estd llamado a: (i) intervenir en la
regulacion para proteger las vidas de los habitantes del territorio nacional, asi
como (ii) a implementar una policia administrativa (i.e., la Superintendencia de
Transporte) que garantice el cumplimiento de las normas aplicables a las
modalidades.

QUINTO: Que en el numeral 3 del articulo 22 del Decreto 2409 del 2018 se
establece como funcién de la Direccion de Investigaciones de Transito vy
Transporte Terrestre “[t]tramitar y decidir, en primera instancia, las
investigaciones administrativas que se inicien, de oficio o a solicitud de cualquier
persona, por la presunta infraccion a las disposiciones vigentes en relaciéon con
la debida prestacion del servicio publico de transporte, servicios conexos a este,
asi como la aplicacién de las normas de transito”.

Al respecto, se resalta que el honorable Consejo de Estado, Sala de lo
Contencioso Administrativo, del quince (15) de junio de dos mil diecisiete
(2017), radicacién 25000232400020060093701, analizé la procedibilidad de la
imposicion de sanciones a los vigilados que incumplan las instrucciones
expedidas por una Superintendencia, asi:

"La Sala advierte que el ejercicio de la facultad de supervision y control
esencialmente no varia, asi cambie el ramo sobre el que recaiga esa facultad.
Se trata del poder de la administracion de examinar y verificar las actividades
desarrolladas por los particulares en aras de que se cumplan las leyes, los
reglamentos, drdenes y demas instructivos necesarios para asegurar que
tales actividades respondan a los fines de interés publico.

5 Cfr. Decreto 101 de 2000 articulo 42. Vigente de conformidad con lo previsto en el articulo 27 del Decreto
2409 de 2018.

7"Articulo 1°.- Sector y Sistema Nacional del Transporte. Integra el sector Transporte, el Ministerio de
Transporte, sus organismos adscritos o vinculados y la Direccion General Maritima del Ministerio de Defensa
Nacional, en cuanto estara sujeta a una relacién de coordinacion con el Ministerio de Transporte. Conforman
el Sistema de Nacional de Transporte, para el desarrollo de las politicas de transporte, ademds de los
organismos indicados en el inciso anterior, los organismos de transito y transporte, tanto terrestre, aéreo y
maritimo e infraestructura de transporte de las entidades territoriales y demas dependencias de los sectores
central o descentralizado de cualquier orden, que tengan funciones relacionadas con esta actividad.”

8“Por la cual se dictan disposiciones basicas sobre el transporte, se redistribuyen competencias recursos entre
la Nacidn y las Entidades Territoriales, se reglamenta la planeacion en el sector transporte y se dictan otras
disposiciones”

9 Lo anterior, en congruencia con lo establecido en el articulo 9 de la Ley 105 de 1993, la Ley 336 de 1996 y
demads leyes aplicables a cada caso concreto.
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La facultad de policia administrativa, que es como se conoce ese poder de
supervision y control del Estado, no precisa de la existencia de leyes y reglas
ad hoc o hiperdetalladas, para que pueda surtirse cabalmente en cada caso.
No toda falta debe estar necesariamente descrita al minimo detalle, pues
seria imposible dictar una legislacion con ese caracter. A través de normas
de textura abierta y de conceptos juridicos indeterminados se pueden
describir las conductas que ameritan reprension por parte de la autoridad
correspondiente.”

SEXTO: Conforme a lo sefalado en el Decreto 2409 de 2018, la naturaleza
juridica de la Supertransporte cataloga a esta Entidad, como un organismo
descentralizado de caracter técnico con personeria juridica, autonomia
administrativa, financiera y presupuestal, adscrita al Ministerio de Transporte.

El objeto de la Superintendencia de Transporte consiste en ejercer las funciones
de vigilancia, inspeccién, y control que le corresponden al presidente de la
Republica como suprema autoridad administrativa en materia de transito,
transporte y su infraestructura, cuya delegacion'® se concretoé en i) inspeccionar,
vigilar y controlar la aplicacidon y el cumplimiento de las normas que rigen el
sistema de transito y transporte; y ii) vigilar, inspeccionar, y controlar la
permanente, eficiente y segura prestacion del servicio de transporte!!, sin
perjuicio de las demas funciones previstas en la Ley.

El control y vigilancia de esa actividad transportadora y de las actividades
relacionadas con la misma se encuentra en cabeza del Estado!?, con la
colaboracién y participacion de todas las personas!3. A ese respecto, se previé
en la ley que las autoridades controlaran la adecuada prestacion del servicio, en
condiciones de calidad, oportunidad y seguridad!4, enfatizando que "[/]a
seguridad, especialmente la relacionada con la proteccion de los usuarios,
constituye prioridad esencial en la actividad del Sector y del Sistema de
Transporte">.

Particularmente, en el Decreto 2409 de 2018 se sefiald que la Superintendencia
de Transporte “velara por el libre acceso, seguridad y legalidad, en aras de

. . s . . . 16
contribuir a una logistica eficiente del sector”.

Es importante resaltar que la prestacion del servicio publico de transporte no
solo es un acto de comercio, sino que por ser un servicio publico requiere de la
intervencion del Estado, tanto en la reglamentacién del servicio como en la
supervisiéon del mismo, como resultado de esta intervencién, a través de las
autoridades competentes, se han expedido normas regulando cada modalidad

10 Al amparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucién Politica de Colombia:
“Articulo 189. Corresponde al presidente de la Republica como Jefe de Estado, jefe del Gobierno y Suprema
Autoridad Administrativa: (...) 22. Ejercer la inspeccion y vigilancia de la prestacion de los servicios publicos”.
“Articulo 365. Los servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber del Estado asegurar
su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio nacional. Los servicios publicos estaran sometidos
al régimen juridico que fije la Ley, podran ser prestados por el Estado, directa o indirectamente, por
comunidades organizadas, o por particulares. En todo caso, el Estado mantendra la regulacién, el control y la
vigilancia de dichos servicios”

1 Decreto 2409 de 2018 articulo 4.

12 Constitucion Politica articulos 334 y 365; Ley 105 de 1993 art 2 b; Ley 336 de 1996 arts. 6 y 8.

13 Ley 105 de 1993 articulo 3 numeral 4

14 ey 105 de 1993 articulo 3 numeral 2.

15 ey 336 de 1996 articulo 2; y Corte Constitucional. Sentencia C-089 de 2011.

6 Decreto 2409 de 2018 articulo 4 inciso final.
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de prestacion del servicio, estableciendo asi requisitos propios para obtener la
habilitacidon de un servicio especifico.

SEPTIMO: Que, para efectos de la presente investigacion administrativa, se
procede a identificar plenamente a la persona sujeto de la misma, siendo para
el caso que nos ocupa la empresa de Transporte Terrestre Automotor de
Pasajeros por Carretera EXPRESO TREJOS LTDA., con NIT.890301577-9,
(en adelante “la Investigada”).

OCTAVO: Que la Direccion presentara el material probatorio para acreditar que
presuntamente:

8.1. La Investigada no reporté en el sistema VIGIA la informacién
relacionada con el control y seguimiento de las infracciones de los

conductores.

Esta Superintendencia tuvo conocimiento de que la Investigada incumplid la
normatividad que regula la optima prestacion del servicio publico de transporte
al no reportar en el sistema VIGIA la informacién relacionada con el control y
seguimiento de las infracciones de sus conductores.

En virtud de las funciones de vigilancia, inspecciéon y control asignadas a la
Superintendencia de Transporte, la Direccion de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre analizd los diferentes reportes que la empresa ha
presentado en el Sistema VIGIA.

Una vez agotado el ejercicio, encontré que, a la luz del articulo 2.4. de la
Resolucion 15681 de 2017, se evidencia que la empresa no ha realizado el
cargue ni envio de la informacion dentro del sistema VIGIA, configurandose el
incumplimiento de la obligacién de reporte establecida.

De acuerdo con la norma:

“las empresas deberan realizar el reporte de la informacion, dentro de los diez
(10) primeros dias de cada mes. Dicho seguimiento de infraccion a los
conductores correspondera al mes anterior de la fecha de entrega de la
informacion.”

A continuacion, se expondra de manera detallada las razones por las cuales se
configura la no entrega de los reportes.

Como se observa en las imagenes anexas, la empresa cuenta con doce (12)
entregas pendientes en el modulo de infracciones. De estas, 3 entregas
corresponden a los meses de octubre, noviembre y diciembre de 2023. Las
demas, corresponden a la vigencia 2024, como se evidencia:
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Vl\y 1/\ momrrm g ?) conductores

A continuacion, podrd registrar las entregas pendientes y consultar las realizadas.

EXPRESO TREJOS LTDA / NIT: 890301577

kl Usted tiene 12 entregas pendientes... Entregas pendientes + Consultar entregas @
Fecha prog d Fecha ga Fecha inicial informacién Fecha final informacién Afo reportado  Estado Opciones
04/12/2023 01/11/2023 30/11/2023 2023 Pendiente e
02/11/2023 01/10/2023 31/10/2023 2023 Pendiente e
ee1)2oe

Imagen 1. Tomada del Sistema de Informacién VIGIA. Reportes pendientes: Octubre a diciembre de 2023.

Vlcﬁ A e ?) = conductores

A continuacion, podrd registrar las entregas pendientes y consultar las realizadas.

EXPRESO TREJOS LTDA [ NIT: 890301577

Entrega de informacidn

k‘ Usted tiene 12 entregas pendientes... Entregas pendientes +* Consultar entregas @
Fecha programada  Fecha entrega Fecha inicial informacién Fecha final informacién Afio reportade  Estado Opciones
03/10/2024 01/09/2024 30/09/2024 2024 Pendiente e
04/09/2024 01/08/2024 31/08/2024 2024 Pendiente e
05/08/2024 01/07/2024 31/07/2024 2024 Pendiente (%
08/07/2024 01/06/2024 30/06/2024 2024 Pendiente e
31/05/2024 01/05/2024 31/05/2024 2024 Pendiente e
06/05/2024 01/04/2024 30/04/2024 2024 Pendiente e
01/04/2024 01/03/2024 31/03/2024 2024 Pendiente e
04/03/2024 01/02/2024 29/02/2024 2024 Pendiente e
01/02/2024 01/01/2024 31/01/2024 2024 Pendiente e
03/01/2024 01/12/2023 31122023 2023 Pendiente e

celzo»

Imagen 2. Tomada del Sistema de Informacién VIGIA. Reportes pendientes: Enero a octubre de 2024.

De conformidad con lo expuesto, se presume que la investigada no reporté en
el sistema VIGIA la informacion relacionada con el control y seguimiento de las
infracciones de los conductores.

8.2. Por presuntamente suministrar de manera incompleta la

informacion del requerimiento No0.20248730919111 del 14 de
noviembre de 2024 realizado por la Direccion de Investigaciones de

Transito y Transporte Terrestre en el término indicado por el Despacho
para ello.

La Superintendencia de Transporte efectud un (1) requerimiento de informacién
a que no fue respondido de manera satisfactoria en el término otorgado por el
Despacho para ello, como pasa a explicarse a continuacion:
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- Requerimiento de informacion No0.20248730919111 del 14 de
noviembre de 2024,

En virtud de las funciones de vigilancia, inspecciéon y control asignadas a la
Superintendencia de Transporte, la Direccion de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre requirié a la Investigada mediante oficio de salida
N0.20248730919111 del 14 de noviembre de 2024, el cual fue notificado el 19
de noviembre de 20247,

Esto, para que en el término de cinco (5) dias habiles allegara la siguiente
informacién:

1. “Sirvase allegar copia de las tasas de uso del vehiculo con placa WHW089
y numero interno 4070 correspondientes al mes abril de 2021 y el dltimo
trimestre del 2024.

2. Sirvase informar si respecto del vehiculo de placa WHW-089 se han
recibido denuncias correspondientes al pago de tasas de uso en favor del
Terminal de Transporte de Guadalajara de Buga S.A.”

Vencido el término otorgado la Direccion de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre efectud la respectiva verificacion en los sistemas de
gestion documental de la Superintendencia de Transporte. En estos evidencid
gque la empresa no entrego la informacion requerida por esta Superintendencia,
asi:

Imagen 3. Tomada del sistema de gestion documental ORFEO. Criterio de busqueda: “*20248730919111"
Rango de busqueda: 12/07/2024 al 12/08/2025.

Por lo sefalado, se tiene que la empresa EXPRESO TREJOS LTDA., con
NIT.890301577-9, presuntamente incumplié con su obligacidon de suministrar
la informacion que fue legalmente requerida por la Direccidon de Investigaciones
de Transito y Transporte Terrestre, incurriendo asi en la conducta establecida
en el literal c) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996.

NOVENO: Imputacion factica y juridica.

9.1 Cargos:

CARGO PRIMERO: Del material probatorio recaudado en esta actuqcién
administrativa se evidencia que la empresa no reporto en el sistema VIGIA la

17 De acuerdo con el Acta de Envio y Entrega de Correo Electronico No.173131.
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informacién relacionada con el control y seguimiento de las infracciones de los
conductores.

Con fundamento en lo descrito anteriormente, la empresa presuntamente
trasgrede lo dispuesto en el articulo 93 de la Ley 769 de 2002, en concordancia
con lo desarrollado en el articulo 2.4 de la Resolucién 15681 de 2017, en los
que se establece lo siguiente:

Ley 769 de 2002:

Articulo 93. Control de Infracciones de Conductores. Los organismos de
transito deberan reportar diariamente al Sistema Integrado de Multas y
Sanciones por infracciones de transito las infracciones impuestas, para que
este a su vez, conforme y mantenga disponible el Registro Unico Nacional de
Transito RUNT.,

Paragrafo 3°. Las empresas de transporte publico terrestre automotor
deberan establecer programas de control y seguimiento de las infracciones
de transito de los conductores a su servicio. Dicho programa debera enviarse
mensualmente por las empresas de transporte publico terrestre automotor a
la Superintendencia de Puertos y Transporte. Las empresas que no cumplan
con lo antes indicado seran sancionadas por dicha entidad con una multa
equivalente a cien salarios minimos legales mensuales vigentes (100 SMLV).

Resolucion 15681 de 2017:

Articulo 2. Procedimiento para el reporte de la informacion. En cumplimiento
del articulo 93 de la Ley 769 de 2002, modificado por el articulo 17 de la Ley
1383 de 2010, todas las empresas de transporte publico terrestre automotor
de radio nacional y municipal, reportaran el control y seguimiento de las
infracciones de los conductores a su servicio Unicamente en el sistema VIGIA
de la Superintendencia de Transporte, conforme a las siguientes reglas:

(..)

2.4. Plazo para el cargue y envio de la informacion: las empresas
deberan realizar el reporte de la informacion, dentro de los diez (10) primeros
dias de cada mes. Dicho seguimiento de infraccion a los conductores
correspondera al mes anterior de la fecha de entrega de la informacion.

El reporte deberd realizarse dnicamente a través del sistema VIGIA de la
Superintendencia de Puertos y Transporte (Moddulo de Control de
Infracciones). El seguimiento de las infracciones no se podra remitir de forma
fisica y por tanto, la obligacion se entendera cumplida sdlo si se realiza a
través del Sistema.

CARGO SEGUNDO: Del material probatorio recaudado en esta actuacidn
administrativa, se evidencia que la empresa EXPRESO TREJOS LTDA., con
NIT.890301577-9, presuntamente no suministrd la informacion solicitada en
el requerimiento de informacion No.20248730919111 del 14 de noviembre de
2024.
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Con fundamento en lo descrito anteriormente, la empresa presuntamente
trasgrede lo dispuesto en el literal c) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, en
el que se establece lo siguiente:

“Articulo 46.- Con base en la graduacién que se establece en el presente
articulo, las multas oscilaran entre 1 y 2000 salarios minimos mensuales
vigentes teniendo en cuenta las implicaciones de la infraccion y procederan
en los siguientes casos: (...)

c) En caso de que el sujeto no suministre la informacion que legalmente le
haya sido solicitada y que no repose en los archivos de la entidad solicitante”

SANCIONES PROCEDENTES

DECIMO: En caso de encontrarse responsable a la empresa EXPRESO TREJOS
LTDA., con NIT.890301577-9, por el CARGO PRIMERO, al infringir la
conducta descrita procederan las sanciones procedentes dando aplicacién al
articulo 93 de la Ley 769 de 2022, modificado por el articulo 17 de la Ley 1383
de 2010, que establece:

Articulo 93. Control de Infracciones de Conductores. Los organismos de
transito deberan reportar diariamente al Sistema Integrado de Multas y
Sanciones por infracciones de transito las infracciones impuestas, para que
este a su vez, conforme y mantenga disponible el Registro Unico Nacional de
Transito RUNT.

(...)

Paragrafo 3°. Las empresas de transporte publico terrestre automotor
deberan establecer programas de control y seguimiento de las infracciones
de transito de los conductores a su servicio. Dicho programa debera enviarse
mensualmente por las empresas de transporte publico terrestre automotor a
la Superintendencia de Puertos y Transporte. Las empresas que no cumplan
con lo antes indicado seran sancionadas por dicha entidad con una multa
equivalente a cien salarios minimos legales mensuales vigentes (100 SMLV).

10.2. En caso de encontrarse responsable a la empresa EXPRESO TREJOS
LTDA., con NIT.890301577-9, por el CARGO SEGUNDO, al infringir la
conducta descrita en el literal c) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996,
procederan las sanciones procedentes dando aplicacion al literal a) del paragrafo
del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, que establece:

Articulo 46. (...) Paragrafo. Para la aplicacion de las multas a que se
refiere el presente articulo se tendran en cuenta los siguientes
parametros relacionados con cada Modo de transporte:

a. Transporte Terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios minimos
mensuales vigentes (...)".

DOSIFICACION DE LA SANCION

DECIMO PRIMERO: Al momento de imponer la sancion si fuera el caso, se
valoraran las circunstancias establecidas por el articulo 50 de la Ley 1437 de
2011, para que esta Direccién gradue las sanciones, teniendo en cuenta lo
siguiente:
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"...Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la gravedad de las faltas y el rigor
de las sanciones por infracciones administrativas se graduaran atendiendo a
los siguientes criterios, en cuanto resultaren aplicables:

1. Dafo o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

2. Beneficio econdmico obtenido por el infractor para si o a favor de un
tercero.

3. Reincidencia en la comisién de la infraccion.

4. Resistencia, negativa u obstruccion a la accion investigadora o de
supervision.

5. Utilizacion de medios fraudulentos o utilizacion de persona interpuesta
para ocultar la infraccion u ocultar sus efectos.

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o
se hayan aplicado las normas legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las drdenes impartidas por la
autoridad competente.

8. Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccion antes del decreto de
pruebas”.

DECIMO SEGUNDO: Para efectos de la presente investigacién administrativa
se precisa que se dara cumplimiento al procedimiento administrativo
sancionatorio establecido en el articulo 50 de la ley 336 de 1996, en el articulo
47 y siguientes del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo desde la apertura de la investigacién hasta la firmeza de la
decisién, no siendo procedente impulsar la presente actuacion mediante
derechos de peticion, por lo tanto el investigado como la administracidon deben
cefiirse a los términos y oportunidades procesales que alli se establecen.

Lo anterior, teniendo en cuenta que los asuntos que se tratan en esta Direccion
corresponden a aquellos regulados por norma legal especial, de acuerdo con el
articulo 14 de la ley 1755 de 2015 y no estan sometidos a los términos alli
sefialados.

En mérito de lo expuesto, la Direccion de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE
CARGOS contra la empresa EXPRESO TREJOS LTDA., con NIT.890301577-
9, por la presunta vulneracion del articulo 93 de la Ley 769 de 2002, en
concordancia con el articulo 2° de la Resolucion 15681 de 2017.

ARTICULO SEGUNDO: ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE
CARGOS contra la empresa EXPRESO TREJOS LTDA., con NIT.890301577-
9, por presuntamente incurrir en la disposicién contenida en el literal c) del
articulo 46 de la Ley 336 de 1996, de conformidad con la parte motiva de la
presente resolucién.

ARTICULO TERCERO: CONCEDER a la empresa EXPRESO TREJOS LTDA.,
con NIT.890301577-9, un término de quince (15) dias habiles siguientes a la
notificacion de este acto administrativo para presentar descargos, solicitar y/o
aportar las pruebas que pretenda hacer valer, de conformidad con lo dispuesto
en los articulos 50 de la Ley 336 de 1996 y 47 del Cddigo de Procedimiento
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Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, indicando en el asunto de su
escrito, de manera visible, el nimero del presente acto administrativo.

Los descargos deberan ser remitidos a través de los canales habilitados por la
Superintendencia de Transporte. Esto es, a través de la pagina web de la entidad
http://www.supertransporte.gov.co/, modulo de PQRSD.

ARTICULO CUARTO: NOTIFICAR el contenido de la presente resolucion a
través de la Secretaria General de la Superintendencia de Transporte, de
conformidad con lo establecido en el articulo 66 y siguientes del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de Ilo Contencioso Administrativo, al
representante legal, o a quien haga sus veces, de la empresa EXPRESO
TREJOS LTDA., con NIT.890301577-9.

ARTICULO QUINTO: Surtida la respectiva notificacién, PUBLICAR el
contenido de la presente resolucién a los terceros indeterminados para que
intervengan en la presente actuacién de conformidad con lo previsto en el
articulo 37 inciso final y en el articulo 38 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO SEXTO: Tenerse como pruebas las que reposan en el expediente.
ARTICULO SEPTIMO: Contra la presente resolucién no procede recurso alguno
de acuerdo con lo establecido en el articulo 478 del Cédigo de Procedimiento

Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, Ley 1437 de 2011.

_ NOTIFIQUESE,
PUBLIQUESE Y CUMPLASE

—T A ~
- \\ )
sSO AN :\Xﬂﬁ(\’(

GERALDINE}‘ YIZETH MENDOZA RODRIGUEZ
Directora de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre (E)

Notificar:

EXPRESO TREJOS LTDA., con NIT.890301577-9.
Representante legal o quien haga sus veces.

Correo electronico: expresotrejos@hotmail.com *°
Direccion: Calle 56 4 18.

Santiago de Cali, Valle del Cauca.

Proyecto6: Katherine Dimas Carrefio - Contratista de la DITTT.
Revis6: Ivan David Alvarez Andrade - Profesional Especializado de la DI .
Revisod: Paula Liliana Palacios Prieto — Contratista de la DITTT.

8"Articulo 47. Procedimiento administrativo sancionatorio. Los procedimientos administrativos de
caracter sancionatorio no regulados por leyes especiales o por el Cédigo Disciplinario Unico se sujetaran a las
disposiciones de esta Parte Primera del Cédigo. Los preceptos de este Cédigo se aplicaran también en lo no
previsto por dichas leyes.

Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran iniciarse de oficio o por solicitud de
cualquier persona. Cuando como resultado de averiguaciones preliminares, la autoridad establezca que
existen méritos para adelantar un procedimiento sancionatorio, asi lo comunicard al interesado. Concluidas
las averiguaciones preliminares, si fuere del caso, formulara cargos mediante acto administrativo en el que
sefialara, con precision y claridad, los hechos que lo originan, las personas naturales o juridicas objeto de la
investigacion, las disposiciones presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas que serian procedentes
Este acto administrativo debera ser notificado personalmente a los investigados. Contra esta decision no

r

procede recurso” (Negrilla y subraya fuera del texto original).
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Sistema Nacional de Supervision

Esta opcidn permite registrar, modificar y/o consultar la informacion basica del vigilado

al Transporte.

Sistema Nacional de Supervision al Transporte

Registro de

Regresar

— Informacion General
* Tipo asociacion:

* Pais:
* Tipo documento:
* Nro. documento:

* Razon social:

E-mail:

* ¢Autoriza Notificacion
Electronica?

* Correo Electrénico
Principal

Pagina web:

* Revisor fiscal:

* Inscrito en Bolsa de
Valores:

* Es vigilado por otra
entidad?

* Clasificacion grupo IFC

[ sOCIETARIO

[ coLomBiA

NIT v

890301577

EXPRESO TREJOS LTDA

expresotrejos@hotmail.com

@ si O no

expresotrejos@hotmail.com

@ si O no
O si @ no

O si @ no

* Tipo sociedad: l SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITAD]

*Tipo PUC: [ COMERCIAL v|
* Estado: | INACTIVA v
*Vigilado? (O si @ no

* Sigla: expreso trejos

* Objeto social o actividad: Servicio transporte terrestre intemunicipal de pasajeros

Nota : Para los efectos de la presente acepto y autorizo a la SUPERINTENDENCIA DE
PUERTOS Y TRANSPORTE, para que se Notifiquen de forma electrénica los actos
administrativos de cardcter particular y concreto a mi representada, conforme a lo previsto en
los articulos 53, 56, 67 numeral 1 de la Ley 1437 de 2011, los articulos 20 y 21 de la ley 527
de 1999, el articulo 43 del Decreto 229 de 1995 y el articulo 10 del decreto 75 de 1984,

[GRUPO 2 v

modificado por el articulo 1 del Decreto 2563 de 1985.

* Correo Electrénico trejos@hotmail
Opcional  EXpresotrejos@hotmail.com
* Inscrito Registro Nacional .
de Valores: Osi ®@no
* Pre-Operativo: Osi @ no

Nota : Sefior Vigilado, una vez se clasifique o cambie
voluntariamente de grupo en el campo "Clasificacion grupo
IFC" y dé click en el boton Guardar, no podra modificar su
decisién. En caso de requerirlo, favor comunicarse al Call

Center.

Nota: Los campos con * son requeridos.

Men Principal

* Direccion: Calle 56 No4 N 18

Cancelar

Developed by Quipux OQUIPUX

vigia.supertransporte.gov.co/Vigia/pages/accesoModulos?execution=e2s5
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. Correo Electrénico
cion @ Corticado

Acta de Envio y Entrega de Mensaje

de Datos

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S certifica que ha realizado por encargo de SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE identificado(a)
con NIT 800170433-6 el servicio de envio de la notificacion electronica, a través de su sistema de registro de ciclo de comunicacién Remitente -
Destinatario. Acreditado por el organismo nacional de acreditacién (ONAC) con el c6digo 16-ECD-004.

Segun lo consignado los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S el mensaje de datos presenta la siguiente informacion:

Id mensaje:
Remitente:
Cuenta Remitente:
Destinatario:
Asunto:

Fecha envio:
Estado actual:

Adjuntos:

Resumen del mensaje

82848

SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE - notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

expresotrejos@hotmail.com - expresotrejos@hotmail.com

Notificacion electrénica-Art. 56 y 67 CPACA Resolucion No. 5610 - CSMB

2026-04-30 10:05

No fue posible la entrega al destinatario

1

p Trazabilidad de notificacion electrénica

Evento

® Mensaje enviado con estampa de
tiempo

El mensaje de datos se tendr4 por expedido
cuando ingrese en un sistema de informacién que
no esté bajo control del iniciador o de la persona
que envioé el mensaje de datos en nombre de éste
- Articulo 23 Ley 527 de 1999.

Fecha Evento

Fecha: 2026/04/30
Hora: 10:07:21

Detalle

Estampa
Tiempo de firmado:
2026/04/30 10:07:21

Politica:
1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.9.

® No fue posible la entrega al
destinatario (La cuenta de correo no
existe.)

Fecha: 2026/04/30
Hora: 10:07:22

Apr 30 10:07:22 mail postfix/smtp
[2244481]: 4959B1E2034D:
to=<expresotrejos@hotmail.com>,
relay=hotmail-com.olc.protection.
outlook

. COM[52.101.73.23]:25, delay=0.99,
delays=0.09/0/0.69/0.21, dsn=5.5.0,
status=bounced (host hotmail-com.
olc.protection.outlook.COM[5
2.101.73.23] said: 550 5.5.0
Requested action not taken: mailbox
unavailable (S2017062302).
[AMSOEPF00000191.eurprd05.prod.
outlook.c

0 m 2026-04-30T15:07:22.126Z
08DEA6C24A536839] (in reply to
RCPT TO command))

Tiempo de firmado:
2026/04/30 10:29:49

Politica:
1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.9.

De acuerdo con los articulos 20 y 21 de la Ley 527 de 1999 se presumira que el destinatario ha recibido el mensaje, cuando el emisor del mismo recepcione el acuse
de recibo que puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del
mensaje de correo electrénico asi como sus archivos adjuntos en la fecha y hora indicadas anteriormente.

B Contenido del mensaje

B Asunto: Notificacion electronica-Art. 56 y 67 CPACA Resolucion No. 5610 - CSMB
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MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

RESOLUCION NUMERO_ 5610 DE 29-04-2026

"Por la cual se abre una investigacion administrativa mediante la formulacion
de pliego de cargos en contra de la empresa de servicio publico de Transporte
Terrestre Automotor de Pasajeros por Carretera EXPRESO TREJOS LTDA.,
con NIT.890301577-9".

LA DIRECTORA DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE (E)

En ejercicio de las facultades legales, en especial las previstas en la Ley 105
de 1993, Ley 336 de 1996, Ley 1437 del 2011, el Decreto 1079 del 2015,
Decreto 2409 del 2018, demas normas concordantes vy,

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que en el articulo 365 de la Constitucién Politica se establece que
“[l]os servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber
del Estado asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio
nacional. Los servicios publicos estaran sometidos al régimen juridico que fije la
Ley (..). En todo caso, el Estado mantendra la regulacién, el control y la
vigilancia de dichos servicios (...)".

SEGUNDO: Que “/a operacidn del transporte publico en Colombia es un servicio
publico bajo la regulacién del Estado, quien ejercera el control y la vigilancia
necesarios para su adecuada prestacion en condiciones de calidad, oportunidad

y seguridad” g

TERCERO: Que en el numeral 8 del articulo 5 del Decreto 2409 de 2018° se
establece que es funcién de la Superintendencia de Transporte “[a]delantar y
decidir las investigaciones administrativas a que haya lugar por las fallas en la
debida prestacion del servicio publico de transporte, puertos, concesiones,
infraestructura, servicios conexos, y la proteccion de los usuarios del sector
transporte”.

CUARTO: Que la Superintendencia de Transporte es un organismo
descentralizado del orden nacional, de caracter técnico, con personeria juridica,
autonomia administrativa, financiera y presupuestal, adscrita al Ministerio de

Transporte3.

De igual forma, la Superintendencia de Transporte tiene como objeto ejercer las
funciones de vigilancia, inspeccion, y control que le corresponden al Presidente
de la Republica como suprema autoridad administrativa en materia de transito,
transporte y su infraestructura, cuya delegacién* se concreto en (i) inspeccionar,
vigilar y controlar la aplicaciéon y el cumplimiento de las normas que rigen el
sistema de transito y transporte; y (ii) vigilar, inspeccionar, y controlar la
permanente, eficiente y segura prestacion del servicio de transporte®, sin

! Numeral 3 del articulo 3 de la Ley 105 de 1993.

2 “Por el cual se modifica y renueva la estructura de la Superintendencia de Transporte y se dictan otras
disposiciones”.

3 Cfr. Articulo 3 del Decreto 2409 de 2018.

4 Alamparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucion Politica de Colombia: “Articulo
189. Corresponde al presidente de la Republica como Jefe de Estado, jefe del Gobierno y Suprema Autoridad
Administrativa: (...) 22. Ejercer la inspeccion y vigilancia de la prestacion de los servicios publicos

5 Decreto 2409 de 2018, articulo 4
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perjuicio de las demas funciones previstas en la Ley.

En esa medida, se prevido que estardan sometidas a inspeccién, vigilancia y
control de la Superintendencia de Transporte® (i) las sociedades con o sin animo
de lucro, las empresas unipersonales y las personas naturales que presten el
servicio publico de transporte; (ii) las entidades del Sistema Nacional de
Transporte’, establecidas en la Ley 105 de 19938 excepto el Ministerio de
Transporte, en lo relativo al ejercicio de las funciones que en materia de
transporte legalmente les corresponden; y (iii) las demas que determinen las
normas legales®. (Subrayado fuera de texto).

Bajo esas consideraciones, esta Superintendencia es competente para conocer
el presente asunto en la medida que: Le fueron asignadas funciones de
vigilancia, inspeccion y control sobre prestadores del servicio publico de
transporte, en ese sentido el Estado estd llamado a: (i) intervenir en la
regulacion para proteger las vidas de los habitantes del territorio nacional, asi
como (ii) a implementar una policia administrativa (i.e., la Superintendencia de
Transporte) que garantice el cumplimiento de las normas aplicables a las
modalidades.

QUINTO: Que en el numeral 3 del articulo 22 del Decreto 2409 del 2018 se
establece como funcién de la Direccion de Investigaciones de Transito vy
Transporte Terrestre “[t]tramitar y decidir, en primera instancia, las
investigaciones administrativas que se inicien, de oficio o a solicitud de cualquier
persona, por la presunta infraccion a las disposiciones vigentes en relaciéon con
la debida prestacion del servicio publico de transporte, servicios conexos a este,
asi como la aplicacién de las normas de transito”.

Al respecto, se resalta que el honorable Consejo de Estado, Sala de lo
Contencioso Administrativo, del quince (15) de junio de dos mil diecisiete
(2017), radicacién 25000232400020060093701, analizé la procedibilidad de la
imposicion de sanciones a los vigilados que incumplan las instrucciones
expedidas por una Superintendencia, asi:

"La Sala advierte que el ejercicio de la facultad de supervision y control
esencialmente no varia, asi cambie el ramo sobre el que recaiga esa facultad.
Se trata del poder de la administracion de examinar y verificar las actividades
desarrolladas por los particulares en aras de que se cumplan las leyes, los
reglamentos, drdenes y demas instructivos necesarios para asegurar que
tales actividades respondan a los fines de interés publico.

5 Cfr. Decreto 101 de 2000 articulo 42. Vigente de conformidad con lo previsto en el articulo 27 del Decreto
2409 de 2018.

7"Articulo 1°.- Sector y Sistema Nacional del Transporte. Integra el sector Transporte, el Ministerio de
Transporte, sus organismos adscritos o vinculados y la Direccion General Maritima del Ministerio de Defensa
Nacional, en cuanto estara sujeta a una relacién de coordinacion con el Ministerio de Transporte. Conforman
el Sistema de Nacional de Transporte, para el desarrollo de las politicas de transporte, ademds de los
organismos indicados en el inciso anterior, los organismos de transito y transporte, tanto terrestre, aéreo y
maritimo e infraestructura de transporte de las entidades territoriales y demas dependencias de los sectores
central o descentralizado de cualquier orden, que tengan funciones relacionadas con esta actividad.”

8“Por la cual se dictan disposiciones basicas sobre el transporte, se redistribuyen competencias recursos entre
la Nacidn y las Entidades Territoriales, se reglamenta la planeacion en el sector transporte y se dictan otras
disposiciones”

9 Lo anterior, en congruencia con lo establecido en el articulo 9 de la Ley 105 de 1993, la Ley 336 de 1996 y
demads leyes aplicables a cada caso concreto.
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La facultad de policia administrativa, que es como se conoce ese poder de
supervision y control del Estado, no precisa de la existencia de leyes y reglas
ad hoc o hiperdetalladas, para que pueda surtirse cabalmente en cada caso.
No toda falta debe estar necesariamente descrita al minimo detalle, pues
seria imposible dictar una legislacion con ese caracter. A través de normas
de textura abierta y de conceptos juridicos indeterminados se pueden
describir las conductas que ameritan reprension por parte de la autoridad
correspondiente.”

SEXTO: Conforme a lo sefalado en el Decreto 2409 de 2018, la naturaleza
juridica de la Supertransporte cataloga a esta Entidad, como un organismo
descentralizado de caracter técnico con personeria juridica, autonomia
administrativa, financiera y presupuestal, adscrita al Ministerio de Transporte.

El objeto de la Superintendencia de Transporte consiste en ejercer las funciones
de vigilancia, inspeccién, y control que le corresponden al presidente de la
Republica como suprema autoridad administrativa en materia de transito,
transporte y su infraestructura, cuya delegacion'® se concretoé en i) inspeccionar,
vigilar y controlar la aplicacidon y el cumplimiento de las normas que rigen el
sistema de transito y transporte; y ii) vigilar, inspeccionar, y controlar la
permanente, eficiente y segura prestacion del servicio de transporte!!, sin
perjuicio de las demas funciones previstas en la Ley.

El control y vigilancia de esa actividad transportadora y de las actividades
relacionadas con la misma se encuentra en cabeza del Estado!?, con la
colaboracién y participacion de todas las personas!3. A ese respecto, se previé
en la ley que las autoridades controlaran la adecuada prestacion del servicio, en
condiciones de calidad, oportunidad y seguridad!4, enfatizando que "[/]a
seguridad, especialmente la relacionada con la proteccion de los usuarios,
constituye prioridad esencial en la actividad del Sector y del Sistema de
Transporte">.

Particularmente, en el Decreto 2409 de 2018 se sefiald que la Superintendencia
de Transporte “velara por el libre acceso, seguridad y legalidad, en aras de

. . s . . . 16
contribuir a una logistica eficiente del sector”.

Es importante resaltar que la prestacion del servicio publico de transporte no
solo es un acto de comercio, sino que por ser un servicio publico requiere de la
intervencion del Estado, tanto en la reglamentacién del servicio como en la
supervisiéon del mismo, como resultado de esta intervencién, a través de las
autoridades competentes, se han expedido normas regulando cada modalidad

10 Al amparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucién Politica de Colombia:
“Articulo 189. Corresponde al presidente de la Republica como Jefe de Estado, jefe del Gobierno y Suprema
Autoridad Administrativa: (...) 22. Ejercer la inspeccion y vigilancia de la prestacion de los servicios publicos”.
“Articulo 365. Los servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber del Estado asegurar
su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio nacional. Los servicios publicos estaran sometidos
al régimen juridico que fije la Ley, podran ser prestados por el Estado, directa o indirectamente, por
comunidades organizadas, o por particulares. En todo caso, el Estado mantendra la regulacién, el control y la
vigilancia de dichos servicios”

1 Decreto 2409 de 2018 articulo 4.

12 Constitucion Politica articulos 334 y 365; Ley 105 de 1993 art 2 b; Ley 336 de 1996 arts. 6 y 8.

13 Ley 105 de 1993 articulo 3 numeral 4

14 ey 105 de 1993 articulo 3 numeral 2.

15 ey 336 de 1996 articulo 2; y Corte Constitucional. Sentencia C-089 de 2011.

6 Decreto 2409 de 2018 articulo 4 inciso final.
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de prestacion del servicio, estableciendo asi requisitos propios para obtener la
habilitacidon de un servicio especifico.

SEPTIMO: Que, para efectos de la presente investigacion administrativa, se
procede a identificar plenamente a la persona sujeto de la misma, siendo para
el caso que nos ocupa la empresa de Transporte Terrestre Automotor de
Pasajeros por Carretera EXPRESO TREJOS LTDA., con NIT.890301577-9,
(en adelante “la Investigada”).

OCTAVO: Que la Direccion presentara el material probatorio para acreditar que
presuntamente:

8.1. La Investigada no reporté en el sistema VIGIA la informacién
relacionada con el control y seguimiento de las infracciones de los

conductores.

Esta Superintendencia tuvo conocimiento de que la Investigada incumplid la
normatividad que regula la optima prestacion del servicio publico de transporte
al no reportar en el sistema VIGIA la informacién relacionada con el control y
seguimiento de las infracciones de sus conductores.

En virtud de las funciones de vigilancia, inspecciéon y control asignadas a la
Superintendencia de Transporte, la Direccion de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre analizd los diferentes reportes que la empresa ha
presentado en el Sistema VIGIA.

Una vez agotado el ejercicio, encontré que, a la luz del articulo 2.4. de la
Resolucion 15681 de 2017, se evidencia que la empresa no ha realizado el
cargue ni envio de la informacion dentro del sistema VIGIA, configurandose el
incumplimiento de la obligacién de reporte establecida.

De acuerdo con la norma:

“las empresas deberan realizar el reporte de la informacion, dentro de los diez
(10) primeros dias de cada mes. Dicho seguimiento de infraccion a los
conductores correspondera al mes anterior de la fecha de entrega de la
informacion.”

A continuacion, se expondra de manera detallada las razones por las cuales se
configura la no entrega de los reportes.

Como se observa en las imagenes anexas, la empresa cuenta con doce (12)
entregas pendientes en el modulo de infracciones. De estas, 3 entregas
corresponden a los meses de octubre, noviembre y diciembre de 2023. Las
demas, corresponden a la vigencia 2024, como se evidencia:
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Vl\y 1/\ momrrm g ?) conductores

A continuacion, podrd registrar las entregas pendientes y consultar las realizadas.

EXPRESO TREJOS LTDA / NIT: 890301577

kl Usted tiene 12 entregas pendientes... Entregas pendientes + Consultar entregas @
Fecha prog d Fecha ga Fecha inicial informacién Fecha final informacién Afo reportado  Estado Opciones
04/12/2023 01/11/2023 30/11/2023 2023 Pendiente e
02/11/2023 01/10/2023 31/10/2023 2023 Pendiente e
ee1)2oe

Imagen 1. Tomada del Sistema de Informacién VIGIA. Reportes pendientes: Octubre a diciembre de 2023.

Vlcﬁ A e ?) = conductores

A continuacion, podrd registrar las entregas pendientes y consultar las realizadas.

EXPRESO TREJOS LTDA [ NIT: 890301577

Entrega de informacidn

k‘ Usted tiene 12 entregas pendientes... Entregas pendientes +* Consultar entregas @
Fecha programada  Fecha entrega Fecha inicial informacién Fecha final informacién Afio reportade  Estado Opciones
03/10/2024 01/09/2024 30/09/2024 2024 Pendiente e
04/09/2024 01/08/2024 31/08/2024 2024 Pendiente e
05/08/2024 01/07/2024 31/07/2024 2024 Pendiente (%
08/07/2024 01/06/2024 30/06/2024 2024 Pendiente e
31/05/2024 01/05/2024 31/05/2024 2024 Pendiente e
06/05/2024 01/04/2024 30/04/2024 2024 Pendiente e
01/04/2024 01/03/2024 31/03/2024 2024 Pendiente e
04/03/2024 01/02/2024 29/02/2024 2024 Pendiente e
01/02/2024 01/01/2024 31/01/2024 2024 Pendiente e
03/01/2024 01/12/2023 31122023 2023 Pendiente e

celzo»

Imagen 2. Tomada del Sistema de Informacién VIGIA. Reportes pendientes: Enero a octubre de 2024.

De conformidad con lo expuesto, se presume que la investigada no reporté en
el sistema VIGIA la informacion relacionada con el control y seguimiento de las
infracciones de los conductores.

8.2. Por presuntamente suministrar de manera incompleta la

informacion del requerimiento No0.20248730919111 del 14 de
noviembre de 2024 realizado por la Direccion de Investigaciones de

Transito y Transporte Terrestre en el término indicado por el Despacho
para ello.

La Superintendencia de Transporte efectud un (1) requerimiento de informacién
a que no fue respondido de manera satisfactoria en el término otorgado por el
Despacho para ello, como pasa a explicarse a continuacion:
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- Requerimiento de informacion No0.20248730919111 del 14 de
noviembre de 2024,

En virtud de las funciones de vigilancia, inspecciéon y control asignadas a la
Superintendencia de Transporte, la Direccion de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre requirié a la Investigada mediante oficio de salida
N0.20248730919111 del 14 de noviembre de 2024, el cual fue notificado el 19
de noviembre de 20247,

Esto, para que en el término de cinco (5) dias habiles allegara la siguiente
informacién:

1. “Sirvase allegar copia de las tasas de uso del vehiculo con placa WHW089
y numero interno 4070 correspondientes al mes abril de 2021 y el dltimo
trimestre del 2024.

2. Sirvase informar si respecto del vehiculo de placa WHW-089 se han
recibido denuncias correspondientes al pago de tasas de uso en favor del
Terminal de Transporte de Guadalajara de Buga S.A.”

Vencido el término otorgado la Direccion de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre efectud la respectiva verificacion en los sistemas de
gestion documental de la Superintendencia de Transporte. En estos evidencid
gque la empresa no entrego la informacion requerida por esta Superintendencia,
asi:

Imagen 3. Tomada del sistema de gestion documental ORFEO. Criterio de busqueda: “*20248730919111"
Rango de busqueda: 12/07/2024 al 12/08/2025.

Por lo sefalado, se tiene que la empresa EXPRESO TREJOS LTDA., con
NIT.890301577-9, presuntamente incumplié con su obligacidon de suministrar
la informacion que fue legalmente requerida por la Direccidon de Investigaciones
de Transito y Transporte Terrestre, incurriendo asi en la conducta establecida
en el literal c) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996.

NOVENO: Imputacion factica y juridica.

9.1 Cargos:

CARGO PRIMERO: Del material probatorio recaudado en esta actuqcién
administrativa se evidencia que la empresa no reporto en el sistema VIGIA la

17 De acuerdo con el Acta de Envio y Entrega de Correo Electronico No.173131.
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informacién relacionada con el control y seguimiento de las infracciones de los
conductores.

Con fundamento en lo descrito anteriormente, la empresa presuntamente
trasgrede lo dispuesto en el articulo 93 de la Ley 769 de 2002, en concordancia
con lo desarrollado en el articulo 2.4 de la Resolucién 15681 de 2017, en los
que se establece lo siguiente:

Ley 769 de 2002:

Articulo 93. Control de Infracciones de Conductores. Los organismos de
transito deberan reportar diariamente al Sistema Integrado de Multas y
Sanciones por infracciones de transito las infracciones impuestas, para que
este a su vez, conforme y mantenga disponible el Registro Unico Nacional de
Transito RUNT.,

Paragrafo 3°. Las empresas de transporte publico terrestre automotor
deberan establecer programas de control y seguimiento de las infracciones
de transito de los conductores a su servicio. Dicho programa debera enviarse
mensualmente por las empresas de transporte publico terrestre automotor a
la Superintendencia de Puertos y Transporte. Las empresas que no cumplan
con lo antes indicado seran sancionadas por dicha entidad con una multa
equivalente a cien salarios minimos legales mensuales vigentes (100 SMLV).

Resolucion 15681 de 2017:

Articulo 2. Procedimiento para el reporte de la informacion. En cumplimiento
del articulo 93 de la Ley 769 de 2002, modificado por el articulo 17 de la Ley
1383 de 2010, todas las empresas de transporte publico terrestre automotor
de radio nacional y municipal, reportaran el control y seguimiento de las
infracciones de los conductores a su servicio Unicamente en el sistema VIGIA
de la Superintendencia de Transporte, conforme a las siguientes reglas:

(..)

2.4. Plazo para el cargue y envio de la informacion: las empresas
deberan realizar el reporte de la informacion, dentro de los diez (10) primeros
dias de cada mes. Dicho seguimiento de infraccion a los conductores
correspondera al mes anterior de la fecha de entrega de la informacion.

El reporte deberd realizarse dnicamente a través del sistema VIGIA de la
Superintendencia de Puertos y Transporte (Moddulo de Control de
Infracciones). El seguimiento de las infracciones no se podra remitir de forma
fisica y por tanto, la obligacion se entendera cumplida sdlo si se realiza a
través del Sistema.

CARGO SEGUNDO: Del material probatorio recaudado en esta actuacidn
administrativa, se evidencia que la empresa EXPRESO TREJOS LTDA., con
NIT.890301577-9, presuntamente no suministrd la informacion solicitada en
el requerimiento de informacion No.20248730919111 del 14 de noviembre de
2024.
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Con fundamento en lo descrito anteriormente, la empresa presuntamente
trasgrede lo dispuesto en el literal c) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, en
el que se establece lo siguiente:

“Articulo 46.- Con base en la graduacién que se establece en el presente
articulo, las multas oscilaran entre 1 y 2000 salarios minimos mensuales
vigentes teniendo en cuenta las implicaciones de la infraccion y procederan
en los siguientes casos: (...)

c) En caso de que el sujeto no suministre la informacion que legalmente le
haya sido solicitada y que no repose en los archivos de la entidad solicitante”

SANCIONES PROCEDENTES

DECIMO: En caso de encontrarse responsable a la empresa EXPRESO TREJOS
LTDA., con NIT.890301577-9, por el CARGO PRIMERO, al infringir la
conducta descrita procederan las sanciones procedentes dando aplicacién al
articulo 93 de la Ley 769 de 2022, modificado por el articulo 17 de la Ley 1383
de 2010, que establece:

Articulo 93. Control de Infracciones de Conductores. Los organismos de
transito deberan reportar diariamente al Sistema Integrado de Multas y
Sanciones por infracciones de transito las infracciones impuestas, para que
este a su vez, conforme y mantenga disponible el Registro Unico Nacional de
Transito RUNT.

(...)

Paragrafo 3°. Las empresas de transporte publico terrestre automotor
deberan establecer programas de control y seguimiento de las infracciones
de transito de los conductores a su servicio. Dicho programa debera enviarse
mensualmente por las empresas de transporte publico terrestre automotor a
la Superintendencia de Puertos y Transporte. Las empresas que no cumplan
con lo antes indicado seran sancionadas por dicha entidad con una multa
equivalente a cien salarios minimos legales mensuales vigentes (100 SMLV).

10.2. En caso de encontrarse responsable a la empresa EXPRESO TREJOS
LTDA., con NIT.890301577-9, por el CARGO SEGUNDO, al infringir la
conducta descrita en el literal c) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996,
procederan las sanciones procedentes dando aplicacion al literal a) del paragrafo
del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, que establece:

Articulo 46. (...) Paragrafo. Para la aplicacion de las multas a que se
refiere el presente articulo se tendran en cuenta los siguientes
parametros relacionados con cada Modo de transporte:

a. Transporte Terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios minimos
mensuales vigentes (...)".

DOSIFICACION DE LA SANCION

DECIMO PRIMERO: Al momento de imponer la sancion si fuera el caso, se
valoraran las circunstancias establecidas por el articulo 50 de la Ley 1437 de
2011, para que esta Direccién gradue las sanciones, teniendo en cuenta lo
siguiente:
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"...Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la gravedad de las faltas y el rigor
de las sanciones por infracciones administrativas se graduaran atendiendo a
los siguientes criterios, en cuanto resultaren aplicables:

1. Dafo o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

2. Beneficio econdmico obtenido por el infractor para si o a favor de un
tercero.

3. Reincidencia en la comisién de la infraccion.

4. Resistencia, negativa u obstruccion a la accion investigadora o de
supervision.

5. Utilizacion de medios fraudulentos o utilizacion de persona interpuesta
para ocultar la infraccion u ocultar sus efectos.

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o
se hayan aplicado las normas legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las drdenes impartidas por la
autoridad competente.

8. Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccion antes del decreto de
pruebas”.

DECIMO SEGUNDO: Para efectos de la presente investigacién administrativa
se precisa que se dara cumplimiento al procedimiento administrativo
sancionatorio establecido en el articulo 50 de la ley 336 de 1996, en el articulo
47 y siguientes del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo desde la apertura de la investigacién hasta la firmeza de la
decisién, no siendo procedente impulsar la presente actuacion mediante
derechos de peticion, por lo tanto el investigado como la administracidon deben
cefiirse a los términos y oportunidades procesales que alli se establecen.

Lo anterior, teniendo en cuenta que los asuntos que se tratan en esta Direccion
corresponden a aquellos regulados por norma legal especial, de acuerdo con el
articulo 14 de la ley 1755 de 2015 y no estan sometidos a los términos alli
sefialados.

En mérito de lo expuesto, la Direccion de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE
CARGOS contra la empresa EXPRESO TREJOS LTDA., con NIT.890301577-
9, por la presunta vulneracion del articulo 93 de la Ley 769 de 2002, en
concordancia con el articulo 2° de la Resolucion 15681 de 2017.

ARTICULO SEGUNDO: ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE
CARGOS contra la empresa EXPRESO TREJOS LTDA., con NIT.890301577-
9, por presuntamente incurrir en la disposicién contenida en el literal c) del
articulo 46 de la Ley 336 de 1996, de conformidad con la parte motiva de la
presente resolucién.

ARTICULO TERCERO: CONCEDER a la empresa EXPRESO TREJOS LTDA.,
con NIT.890301577-9, un término de quince (15) dias habiles siguientes a la
notificacion de este acto administrativo para presentar descargos, solicitar y/o
aportar las pruebas que pretenda hacer valer, de conformidad con lo dispuesto
en los articulos 50 de la Ley 336 de 1996 y 47 del Cddigo de Procedimiento
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Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, indicando en el asunto de su
escrito, de manera visible, el nimero del presente acto administrativo.

Los descargos deberan ser remitidos a través de los canales habilitados por la
Superintendencia de Transporte. Esto es, a través de la pagina web de la entidad
http://www.supertransporte.gov.co/, modulo de PQRSD.

ARTICULO CUARTO: NOTIFICAR el contenido de la presente resolucion a
través de la Secretaria General de la Superintendencia de Transporte, de
conformidad con lo establecido en el articulo 66 y siguientes del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de Ilo Contencioso Administrativo, al
representante legal, o a quien haga sus veces, de la empresa EXPRESO
TREJOS LTDA., con NIT.890301577-9.

ARTICULO QUINTO: Surtida la respectiva notificacién, PUBLICAR el
contenido de la presente resolucién a los terceros indeterminados para que
intervengan en la presente actuacién de conformidad con lo previsto en el
articulo 37 inciso final y en el articulo 38 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO SEXTO: Tenerse como pruebas las que reposan en el expediente.
ARTICULO SEPTIMO: Contra la presente resolucién no procede recurso alguno
de acuerdo con lo establecido en el articulo 478 del Cédigo de Procedimiento

Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, Ley 1437 de 2011.

_ NOTIFIQUESE,
PUBLIQUESE Y CUMPLASE

—T A ~
- \\ )
sSO AN :\Xﬂﬁ(\’(

GERALDINE}‘ YIZETH MENDOZA RODRIGUEZ
Directora de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre (E)

Notificar:

EXPRESO TREJOS LTDA., con NIT.890301577-9.
Representante legal o quien haga sus veces.

Correo electronico: expresotrejos@hotmail.com *°
Direccion: Calle 56 4 18.

Santiago de Cali, Valle del Cauca.

Proyecto6: Katherine Dimas Carrefio - Contratista de la DITTT.
Revis6: Ivan David Alvarez Andrade - Profesional Especializado de la DI .
Revisod: Paula Liliana Palacios Prieto — Contratista de la DITTT.

8"Articulo 47. Procedimiento administrativo sancionatorio. Los procedimientos administrativos de
caracter sancionatorio no regulados por leyes especiales o por el Cédigo Disciplinario Unico se sujetaran a las
disposiciones de esta Parte Primera del Cédigo. Los preceptos de este Cédigo se aplicaran también en lo no
previsto por dichas leyes.

Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran iniciarse de oficio o por solicitud de
cualquier persona. Cuando como resultado de averiguaciones preliminares, la autoridad establezca que
existen méritos para adelantar un procedimiento sancionatorio, asi lo comunicard al interesado. Concluidas
las averiguaciones preliminares, si fuere del caso, formulara cargos mediante acto administrativo en el que
sefialara, con precision y claridad, los hechos que lo originan, las personas naturales o juridicas objeto de la
investigacion, las disposiciones presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas que serian procedentes
Este acto administrativo debera ser notificado personalmente a los investigados. Contra esta decision no

r

procede recurso” (Negrilla y subraya fuera del texto original).

19 A o TN

AOtOTrTZatdU=vTSTAL
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Sistema Nacional de Supervision

Esta opcidn permite registrar, modificar y/o consultar la informacion basica del vigilado

al Transporte.

Sistema Nacional de Supervision al Transporte

Registro de

Regresar

— Informacion General
* Tipo asociacion:

* Pais:
* Tipo documento:
* Nro. documento:

* Razon social:

E-mail:

* ¢Autoriza Notificacion
Electronica?

* Correo Electrénico
Principal

Pagina web:

* Revisor fiscal:

* Inscrito en Bolsa de
Valores:

* Es vigilado por otra
entidad?

* Clasificacion grupo IFC

[ sOCIETARIO

[ coLomBiA

NIT v

890301577

EXPRESO TREJOS LTDA

expresotrejos@hotmail.com

@ si O no

expresotrejos@hotmail.com

@ si O no
O si @ no

O si @ no

* Tipo sociedad: l SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITAD]

*Tipo PUC: [ COMERCIAL v|
* Estado: | INACTIVA v
*Vigilado? (O si @ no

* Sigla: expreso trejos

* Objeto social o actividad: Servicio transporte terrestre intemunicipal de pasajeros

Nota : Para los efectos de la presente acepto y autorizo a la SUPERINTENDENCIA DE
PUERTOS Y TRANSPORTE, para que se Notifiquen de forma electrénica los actos
administrativos de cardcter particular y concreto a mi representada, conforme a lo previsto en
los articulos 53, 56, 67 numeral 1 de la Ley 1437 de 2011, los articulos 20 y 21 de la ley 527
de 1999, el articulo 43 del Decreto 229 de 1995 y el articulo 10 del decreto 75 de 1984,

[GRUPO 2 v

modificado por el articulo 1 del Decreto 2563 de 1985.

* Correo Electrénico trejos@hotmail
Opcional  EXpresotrejos@hotmail.com
* Inscrito Registro Nacional .
de Valores: Osi ®@no
* Pre-Operativo: Osi @ no

Nota : Sefior Vigilado, una vez se clasifique o cambie
voluntariamente de grupo en el campo "Clasificacion grupo
IFC" y dé click en el boton Guardar, no podra modificar su
decisién. En caso de requerirlo, favor comunicarse al Call

Center.

Nota: Los campos con * son requeridos.

Men Principal

* Direccion: Calle 56 No4 N 18

Cancelar

Developed by Quipux OQUIPUX

vigia.supertransporte.gov.co/Vigia/pages/accesoModulos?execution=e2s5
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Archivo adjunto: 20265330056105.pdf


Cuerpo del mensaje:

Haz clic aqui para ir al final del documento PDF y ver el contenido del mensaje.

2 Adjuntos

Para ver el contenido del mensaje, haz clic en el icono # que esté en el panel lateral de la aplicacién Adobe, Foxit o Nitro.

Tipo de e
Nombre Archivo Suma de Verificacion (SHA-256)
20265330056105.pdf application/pdf 5ca76f8ef13d45ba7h66395h5577f3dd897ea7c014786ff5e622b3215566d5ac

i3 Descargas

De conformidad con el articulo 9 de la Ley 527 de 1999, la presente notificacion electrénica como los documentos adjuntos a esta, son documentos integros, ya que es
posible determinar que los mismos no han sido modificados ni alterados desde el momento en que fue enviado el mensaje de datos por parte del emisor del mensaje,
por lo tanto dichos documentos tienen plena validez juridica y probatoria.

El presente servicio cuenta con acreditacion de ONAC, bajo el certificado de acreditacion 16-ECD-004, lo que garantiza su cumplimiento con los estandares técnicos y
juridicos aplicables y respalda la validez y confiabilidad de las notificaciones emitidas. En consecuencia, este documento garantiza la seguridad y autenticidad de la
informacion, en cumplimiento con lo dispuesto por la Ley 527 de 1999.



Vista del Contenido

ESTE ES UN CORREO AUTOMATICO POR FAVOR NO RESPONDA MENSAJE
Respetado (a) Sefior (a)

La Superintendencia de Transporte se permite indicar que, en atencién a la autorizacién que
reposa en nuestras bases de datos, procede a notificarle la

resolucién del asunto, para lo cual se remite copia integra de dicha resolucion; precisando que
se considerard surtida la notificacion cuando el mensaje de datos cuente con el acuse de
recibido en el buzon del destinatario.

Me permito informarle que, para radicar escrito alguno, podra realizarlo en la Diagonal 25g No.
95a-85 Edificio Burd 25 torre 3 primer piso oficina de Atencién al Ciudadano de la ciudad de
Bogota o a través de la pagina Web www.supertransporte.gov.co, en el botén “Formulario de
PQRS—Radicacion de documentos”.

Los datos recogidos por la Superintendencia de Transporte seran utilizados para adelantar los
trdmites y servicios propios de la entidad, todo ello de conformidad con lo previsto en el
Decreto N0.2409 de 2018. Su informacion personal siempre sera tratada de manera adecuada
respetando la

confidencialidad necesaria y de acuerdo con las leyes y lo dispuesto en el régimen de
proteccién de datos personales.

NOTA 1: Se indica que la informacion relacionada con los recursos, la podra encontrar
en el acto administrativo de la referencia.

Atentamente,
NATALIA HOYOS SEMANATE

Coordinadora del GIT de Notificaciones

www.4-72.com.co
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Radicado No.: 20265330242651
Fecha: 5 mayo 2026

Bogota,5 mayo 2026.

Sefior (a) (es)
Expreso Trejos Ltda.
Calle 56 #4 - 18
CALI

Asunto: Citacion a notificacion resolucion no. 5610

Respetados Sefores:

La Superintendencia de Transporte invita a notificarse personalmente de la
Resolucion No. 5610 del 29/04/2026, para lo cual debera acercarse a la
Diagonal 25g No. 95a - 85 Edificio Buré 25 torre 3 primer piso oficina de
Atencion al Ciudadano de la ciudad de Bogota, para dicho tramite debe
acercarse con fotocopia de la cedula de ciudadania, en los casos en que se exija
poder o autorizacion y registro de cdmara y comercio de la empresa a notificar
o en su defecto autorizar la notificacién por medio electrénico, dicha autorizacion
debera ser radicada a través de la pagina Web www.supertransporte.gov.co, en
el boton “Formulario de PQRD - Radicacién de documentos”, de no ser posible
la notificacién personal, ésta se surtira por aviso.

Lo anterior en virtud de los articulos 56, 67, 68 y 69 Ley 1431 de 2011 - Cddigo
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Atentamente,

Paula Lizeth Agudelo Rodriguez
Coordinadora Encargada Grupo interno de Notificaciones
GRUPO DE NOTIFICACIONES

Aprobado el: 05/mayo/2026 09:37:22 a. m.
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Hash: CEE-3b0f2dfafbaad8b7a279807a478c986cda745a69

Nombre del funcionario Documento Firmado Digitalmente
brandongaleano [05/mayo/2026
09:01:10 a. m.]

PaulaAgudelo [05/mayo/2026
09:37:22 a. m.]

Proyectd y elabord Brandon Smith Galeano Gomez

Aprobd Paula Lizeth Agudelo Rodriguez
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Mintic Concesin de Cormend!

CORRED CERTIFICADD HACIONAL 2025

[Centro Operativo : UAC CENTRO

Orden de servicio: 18253888

Fecha Pre-Admision: 050612026 16:42:23

SUPERINTENDEMCIA DE TRANSPORTE - Superintendencia de Transporte
Direccién:Diagonal 25G N° 95a-85 Torre 3, Edificio Burd

NITIC,CIT.L:B001 70433
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| Descargar
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RA561293962C0
Causal Devoluciones:

RE JRenusado cifcz] Carrado
NE|Mo axiste ) Kl BH | No contactado
NS|No reside FA Fallecido
NR]Nc reclamado E Apartado Clausurado
DE |Desconocida M Fuerza Mayor

r\ [1i} Nombrel Razén Social:
s
O |c
]
| =
P‘- E Referencia:20265330242651
I~ Qi w
Ve Ciudad:BOGOTA D.C.
R=] MNombre/ Razdn Social:
i
I8 Direccion:CALLE 56 #4 - 18
[y
C S
W
[Nl Ciudad:CALI
o0

EXPRESO THEJOS LTDA,

Codigo Postal: TEDOD40S5E Codigo

Operativo: 7777480

Direccién errada

1111

583

c.cC.

Peso Fisico(grs):200
Peso Volumétrice(grs):0
Peso Facturado(grs):200
Valor Declarado: 40
Valor Flete:$22 850
Costo de manejo:$0

Valores

Valor Total:522 850 COP
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Depto:VALLE DEL CAUCA
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rafer 34 ,ﬁﬂ{ a 4 é

Firma nombre ylo sello de quien recibe:

Hora:

Fecha de entrega:

Distribuidar:

c.C.

Obser\rat’mﬂesgenle ﬁnexoi
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11115837777488RA561293982C0
ot 0.5, Calmbia Diagunal 756 © 35 & 55 Bogata / www4-72.com ca Lines Kacional: 18000 11710 /
blicadn en b gaging web. 477 tretert sus deles persenales pars probar

Tel contecte (571) 4727000

I

07 WA 0

aireqa del envia Pars sercer algin reclama: seevicoaltberte®4-72 com co Parn consular fn Palitica de Tratmmients: wam 4

.CENTRO
NTRO A

V7 HAY 208


blob:https://sgdea.supertransporte.gov.co/6df41968-f0aa-40ab-a0de-740b03d9150d

N @B 0 | @ .xsupix | [§ .xsuei x | [ .aSUP X | ) SGDEA X | @R Comeo X | U/ Resolu X |  Trazabi X | % Certific X | = CEC4 X o Cit

“— ) 5 httpsy//www.supertranspaorte.gov.co/index php/citatorios/citatorios-2026/ A O oy
Inicio  Transparencia y acceso +  Atencion y servicios a *  Participa La Supertransporte Informate Moticias Sistema Vigia
informacion publica la ciudadania v v
202853302423421 5134 24/04/2026 SEleln: 25/05/2026 249/05/2026 01/06/2026

TERRESTRES 5.A.5.

SOCIEDAD EPAR

2026533022404 5162 22/04/2026 e 25/05/2026 29/05/2026 01/06/2026
TRANSPORTES
SAFERBO S.A. EN : .
20265330236221 5597 28/04/2026 e 25/05/2026 29/05/2026 01/06/2026
JUDICIAL
SERVICIO DE
TRANSPORTE ¥ ol e ,
20265330242541 5600 29/04/2026 et e 25/05/2026 29/05/2026 01/06/2026
TOURS S.A.S.
20265330242651 29/04/2026 Efgiiso ARELS 25/05/2026 29/05/2026 01/06/2026
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Radicado No.: 20265330312621
Fecha: 1 junio 2026

Bogota,1 junio 2026.

Seior (a) (es)
Expreso Trejos Ltda.
- calle 56 #4 - 18
Cali, Valle Del Cauca

Asunto: Notificacién por aviso resolucién no.5610.
Respetado Sefior(a) o Doctor(a):

Por medio de la presente la Superintendencia de Transporte en cumplimiento
del articulo 69 de la Ley 1437 de 2011 (CPACA), realiza la notificacion por aviso
de la(s) resolucién(es) No(s) 5610 de 29/04/2026 expedida por Direccion
de investigaciones de transito y transporte terrestre, remitiéndose copia
integra de esta; precisando que se considerara surtida la notificacion al dia
siguiente al de la entrega de presente aviso en el lugar de destino.

Adicionalmente me permito informarle que, Contra la presente resoluciéon no
procede recurso alguno de acuerdo con lo establecido en el articulo 47 del cédigo
de procedimiento administrativo y de lo contencioso administrativo, ley 1437 de
2011..

Atentamente,

3 : .
!k"u -‘l - Uq.' l».lh -.ku_:
. A 1‘ C=

Paula Lizeth Agudelo Rodriguez
Coordinadora Encargada del Grupo de Notificaciones
GRUPO DE NOTIFICACIONES

Anexo: Acto Administrativo
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SERVICIOS POSTALES NACIONALES 5.A 900.062.917-9

Mimgc Concesidn de Coreal!

CORREO CERTIFICADO NACIONAL 2028

Centro Operativo : UAC .CENTRO

18289235

Fecha Pre-Admi : 03/06/2026 11:14:04

I

RA564209135C0

Nombrel Razén Social: SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE - Superintendencia de Transporte
NIT/C.C/T.1:B00170433

Direccién:Diagonal 25G N* 25a-85 Torre 3, Edificio Burd

Referencia:20265330312621 Teléfono: 3526700 Codigo Postal: 110911068

Ciudad:BOGOTADC Depto:BOGOTA D'C Cédigo Operativo 1111583

shusado
No existe

No ragide

Mo reclamado
o "

Nombre/ Razdn Social: EXPRESO TREJOS LTDA.

_ LIN 9090
Cadigo Postald = i” | iﬁgg’
E J JU h v 2777000
Depto:VALLE DEL CALUCA
VA0 IA

Direccidn:- CALLE 56 #4 - 18
Tel:

Ciudad:CALI

Direccitn errada

| Descargar
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}Iﬂ

Causal Devoluciones:

C2 Carrado

N2 Mo contactado
Fallecido
Apartado Clausurado
Fuerza Mayor

1111

583

Firma nombre y/o sello de quien recibe:

L '
| €.C. Tel:

Hora:

Dice Contener.;

L

] Feso Facturado(grs):200 w/

VA

Fecha de entrega:

Distribuidor:

cc. >

Valor Declarado:50
Valor Flete:523.800
Costo de manejo:30
ValorTotal:$23 800 COP

Observaciones del cliente :con anexos

2
Gestidn de entrega:

UAC.CENTRO
CENTRO A

T

11115837777000RA564209135

I

_ Principal: Begota D.C Colombia Diagonal 75 G # 85 4 55 Bogoed / www 47 comecn Lines Neciorsl: 01 ENOD 11 210 / Tel, contscre: (571) 4722000
[l usuerio dea express corstancia que tuve conacimients del contrato quese encuenirs publicado en ls paging web. 477 tratard sus detes perssnales par grobar |a entrage del emio. Para ejerces algin reclama: servicinsleliente 4.7 com co Par consulter |a Pokitice de Tratomiento: www 4-
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SOCIEDAD PORTUARIA
20265330258781 3123 06/04/2028 TERMINALES MARITIMOS DEL 07/07/2026 14/07/2026 15/07/2026
PACIFICIO 5.A.
20265330258901 3291 06/04/2028 EfngDOR BORTUARICELDCISTIC 07/07/2026 14/07/2026 15/07/2026
20265330310661 3378 06/04/2026 CIGLO OPERATOR S.A.S. 07/07/2026 14/07/2026 15/07/2026
20265330312391 5134 24/04/2026 SERVICIOS TERRESTRES 5.A.5. 07/07/2026 14/07/2026 15/07/2026
20265330312421 5162 22/04/2026 SOCIEDAD EPAR S.A.S 07/07/2026 14/07/2026 15/07/2026
20265330312621 5610 29/04/2026 EXPRESO TREJOS LTDA. 07/07/2026 14/07/2026 15/07/2026




