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SuperTransporte

Sefor
Jhoan Steven Rodriguez Canizales
jhoansteverodrigueztoro@gmail.com

Asunto: Respuesta a los radicados 20265340380862 del 17/04/2026 vy
20263030529261 del 23/04/2026.

Respetado sefor,

En atencidn al radicado citado en la referencia, mediante el cual usted puso en
conocimiento de esta Superintendencia una presunta infraccion al régimen de
relaciones econdémicas del sector transporte por parte de la empresa Alianza
Logistica Multinivel S.A.S asi las cosas desde esta Direccion le damos
respuesta en los siguientes términos:

Sobre el particular, una vez analizada la situacion factica de su comunicacion y
la informacién aportada, esta Direccion no evidencia la informacidén necesaria
para dar tramite de fondo a su solicitud.

Toda vez que la Superintendencia de Transporte se ha renovadol y, en ese
sentido, ahora cuenta con funciones de Promocién y Prevencidn para acompafar
a los empresarios en el cumplimiento de las normas relacionadas con la debida
prestacién del servicio publico de transporte, servicios conexos a este, asi como
la aplicacion de las normas de transito2. Lo anterior, sin perjuicio de las funciones
de investigacion por las infracciones de la ley, en caso de ser procedente3. Todo
lo anterior, velando por el libre acceso, seguridad y legalidad, en aras de
contribuir a una logistica eficiente del sector®.

Por lo anterior esta Direccion le solicita que nos indique con claridad (i) Los
numeros de manifiestos de carga en los cuales presuntamente se presentan
omisiones al régimen de relaciones econdmicas por parte la empresa relacionada
en su queja, (ii) Las fechas en las cuales se prestd el servicio de transporte de
carga a la empresa relacionada en su queja (iii) cualquier otro documento
relacionado con el caso. Lo anterior, con la finalidad de dar una respuesta de
fondo a su solicitud.

Para atender esta solicitud cuenta con el término maximo de un (1) mes para
completar la informacion. Es de aclarar que, en el evento de no suministrar la
informacién requerida dentro del término concedido, se procedera a decretar el
desistimiento y archivo de su comunicacién, conforme lo establece el articulo 17
de la Ley 1437, modificado por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015.
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SuperTra-nsporte

Para hacer referencia a esta respuesta en futuras ocasiones, por favor cite el
radicado que encontrara en la parte superior de este documento.

Atentamente,
Firmado
) digitalmente por

SuperTransporte  ANGELA PAOLA
p GALINDO NIETO
Angela Galindo Nieto

Directora de Promocion y Prevencién de Transito y Transporte Terrestre

BT
Wt |
Proyectd: John Jairo Riascos Urbano. Profesional Especializado L“ J oeas

Reviso: Carlos Eduardo Burbano Méndez.
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SuperTransporte

Bogota D.C, 5 mayo 2026

20268600242921
5 mayo 2026

Seinor

Jhoan Steven Rodriguez Canizales
jhoansteverodrigueztoro@gmail.com
Bogota Dc, Bogota (distrito Capital)

Asunto: Respuesta a los radicados 20265340380862 del 17/04/2026 y
20263030529261 del 23/04/2026.

Cordial saludo,

En atencion a la comunicacion registrada en el Sistema de Gestién Documental de
esta Superintendencia bajo el radicado citado en el asunto, y en ejercicio de las
funciones de inspeccion, vigilancia y control atribuidas a esta Direccion, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 21 del Decreto 2409 de 2018 y demas
normas concordantes que regulan la prestacion del servicio publico de transporte
terrestre automotor, la Direccién de Promocion y Prevencion de Transito y Transporte
Terrestre, dentro del ambito de sus competencias, se permite emitir respuesta a su
solicitud, la cual encontrara anexa a la presente comunicacion.

Atentamente,

{§1
| U I

ANGELA PAOLA GALINDO NIETO

DIRECTOR

DIRECCION DE PROMOCION Y PREVENCION EN TRANSITO Y
TRANSPORTE TERRESTRE

Superintendencia de Transporte

Anexos:
* 20265340380862 2 Firmado.pdf

Copias:

Aprobado el: 19/mayo/2026 11:28:37 p. m.
Hash: CEE-2db173d3c2f1cc5d5e9fd0486c0988191cf80419
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SuperTr'a'nsporte

johnriascos [05/mayo/2026
09:48:14 a. m.]
angelagalindo [19/mayo/2026
11:28:37 p. m.]

Proyecté y elabord | John Jairo Riascos Urbano

Aprobd Angela Paola Galindo Nieto
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