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Superintendencia de Transporte
Portal Web: www.supertransporte.gov.co
Dirección: Dg 25g # 95 A 85, Torre 3 Piso 1 y 4, Bogotá D.C., Colombia
Conmutador: (+57) 601 3526700   Línea Gratuita: (+57) 018000915615

Bogotá D.C, 21 agosto 2026

20268600620271
21 agosto 2026

Señores
Secretaria De Transportes Y Tránsito De Bello
-
vigia.supertransporte@bello.gov.co
Bello, Antioquia

Asunto: Traslado por competencia radicado 20265340342682 del 13 de 
abril de 2026.

Cordial saludo, 

En concordancia con lo señalado en el asunto de la presente comunicación y de 
conformidad con lo dispuesto en el Decreto 2409 de 2018, la Dirección de Promoción y 
Prevención de Tránsito y Transporte Terrestre, en ejercicio de sus funciones de 
inspección y  vigilancia, se permite formular el presente requerimiento de información, 
el cual encontrará adjunto a la presente comunicación.

Al contestar a este requerimiento, por favor cite el radicado que encontrará en la parte 
superior derecha de este documento.

Atentamente,

ANGELA PAOLA  GALINDO NIETO
DIRECTOR
DIRECCIÓN DE PROMOCIÓN Y PREVENCIÓN EN TRANSITO Y 
TRANSPORTE TERRESTRE
Superintendencia de Transporte

Anexos:
• 20265340342682.pdf
• R-Traslado 20265340342682 - 12 agosto Firmado.pdf

Copias: lkemberlyparra@hotmail.es
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Aprobado el: 24/agosto/2026 02:59:42 p. m.
Hash: CEE-02ba0aa9cc9964fab4c6d6f6de2752a1e3b4602c

Nombre del funcionario Documento Firmado Digitalmente

Proyectó y elaboró Cristian Camilo Bello Montoya cristianbello [21/agosto/2026 
11:05:46 a. m.]

Aprobó Angela Paola  Galindo Nieto angelagalindo [24/agosto/2026 
02:59:42 p. m.]
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Superintendencia de Transporte 
Portal Web: www.supertransporte.gov.co 

Dirección: Dg 25g # 95 A 85, Torre 3 Piso 1 y 4, Bogotá D.C., Colombia 

Conmutador: (+57) 601 3526700   Línea Gratuita: (+57) 018000915615 

Señores  

Secretaria de Transportes y Tránsito de Bello  

vigia.supertransporte@bello.gov.co  
Bello - Antioquia 
 

ASUNTO: Traslado por competencia radicado 20265340342682 del 13 de abril de 
2026. 

 

Respetados señores, cordial saludo. 

Mediante el radicado de la referencia, se recibió comunicación presentada por la 

ciudadana Leidy Kemberly Parra Ospina, en la cual expone lo siguiente:  

“(…) Soy propietaria del vehículo de placas TRN991, vinculado a la empresa auto 

lujo s.a.s. he solicitado formalmente la autorización para el traspaso del vehículo. y 

no me dan ninguna respuesta (…).” 

En consecuencia, y en aplicación de lo previsto en el artículo 21 de la Ley 1437 de 

2011 “Por la cual se expide el Código de Procedimiento Administrativo y de lo 
Contencioso Administrativo”, sustituido en su título II por el artículo 1 de la Ley 1755 
de 2015, esta Superintendencia procede a dar traslado de la referida comunicación, 

para que se pronuncie de fondo sobre lo solicitado, en el marco de sus competencias 
legales. 
 

Del presente traslado se informa al peticionario para los fines pertinentes. 
 

Atentamente,  

 

 

 

Angela Galindo Nieto 

Directora de Promoción y Prevención de Tránsito y Transporte Terrestre  

 
Proyectó: Cristian Camilo Bello Montoya 

Revisó: Adriana Rodríguez 

 
Anexo: Radicado 20265340342682. 
Copia: Leidy Kemberly Parra Ospina: lkemberlyparra@hotmail.es  

SuperTransporte

Firmado 
digitalmente por 
GALINDO NIETO 
ANGELA PAOLA

https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fgoo.gl%2Fmaps%2FYVKu6s9bJnuy79kDA&data=05%7C01%7Cjeissondiaz%40supertransporte.gov.co%7C7d6b11fbeed24642975108db980f70b4%7C02f338c25dfa4ce99ed12e6f5524cc75%7C0%7C0%7C638270964607588915%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=2gTs6CmMgo53%2FpyQY8Xs7xyoQNO7MLMymPbjl%2BlL%2By4%3D&reserved=0
mailto:vigia.supertransporte@bello.gov.co
mailto:lkemberlyparra@hotmail.es


Este Acuse de Recibo contiene Evidencia Digital y Prueba verificable de su transacción de Comunicación Certificada RPost.
El titular de este Acuse de Recibo tiene evidencia digital y prueba de la entrega, el contenido del mensaje y adjuntos, y tiempo oficial de envío y entrega. Dependiendo de los servicios
seleccionados, el poseedor también puede tener prueba de transmisión encriptada y/o aprobación y firma electrónica.

Para verificar autenticidad de este Acuse de Recibo, enviar este email con sus adjuntos a 'verify@r1.rpost.net' or Hacer Clic Aquí

Estado/Status de Entrega
Dirección Estado/Status

de Entrega
Detalles Entregado

(UTC*)
Entregado
(local)

Apertura
(local)

lkemberlyparra@hotmail.es La Entrega
Falló

554 5.2.2 mailbox full;
STOREDRV.Deliver.Exception:QuotaExceededException;
Failed to process message due to a permanent exception
with message [BeginDiagnosticData]Microsoft Unified
Storage is full. QuotaExceededException: Microsoft
Unified Storage is full.[EndDiagnosticData] [Stage:
DeliverMessage]

*** ***

*UTC representa Tiempo Universal Coordinado -por siglas en Inglés-: https://www.rmail.com/resources/coordinated-universal-time/

Sobre del Mensaje
De: Super transporte <supertransportedigital@supertransporte.gov.co>

Asunto: 8/24/2026 3:32:28 PM - 20268600620271 Este Radicado se generó en respuesta a su radicado No.
20265340342682

Para: <lkemberlyparra@hotmail.es>

Cc:
Cco/Bcc:
ID de Red/Network: 157953bb-d52f-4a3c-b95d-8db90aa825a7@SM26

Recibido por Sistema RMail: 24/08/2026 08:32:54 PM (UTC), 24/08/2026 03:32:54 PM (UTC -05:00) (Local)

Código de Cliente:
.

Estadísticas del Mensaje
Número de
Seguimiento/Tracking:

41AC481779158C3FA9F7A0241B2C530DECFF499F

Tamaño del Mensaje: 6035

Características Usadas:

Tamaño del Archivo: Nombre del Archivo:
6029312 f28077aa-4f91-4ca2-b739-1583d72e8ffc.pdf

303933 a862135c-9c84-4ee0-b934-8de15db61ea1.pdf

6333399 20268600620271_c79d21c9-b688-4f37-a601-39af3f57c3b3.zip
.

Auditoría de Ruta de Entrega
8/24/2026 8:32:55 PM starting hotmail.es/{default} 8/24/2026 8:32:55 PM connecting from mta21.r1.rpost.net (0.0.0.0) to eur.olc.protectio
n.outlook.com (52.101.73.17) 8/24/2026 8:32:55 PM connected from 192.168.10.11:45634 8/24/2026 8:32:55 PM >>> 220 AMS0EPF000
0019F.mail.protection.outlook.com Microsoft ESMTP MAIL Service ready at Mon, 24 Aug 2026 20:32:54 +0000 [08DEFF18C457D251] 8
/24/2026 8:32:55 PM < ehlo="" mta21.r1.rpost.net="" 8/24/2026="" 8:32:55="" pm="">>> 250-AMS0EPF0000019F.mail.protection.outlook
.com Hello [52.58.131.9] 8/24/2026 8:32:55 PM >>> 250-SIZE 49283072 8/24/2026 8:32:55 PM >>> 250-PIPELINING 8/24/2026 8:32:55
PM >>> 250-DSN 8/24/2026 8:32:55 PM >>> 250-ENHANCEDSTATUSCODES 8/24/2026 8:32:55 PM >>> 250-STARTTLS 8/24/2026 8
:32:55 PM >>> 250-8BITMIME 8/24/2026 8:32:55 PM >>> 250-BINARYMIME 8/24/2026 8:32:55 PM >>> 250-CHUNKING 8/24/2026 8:3
2:55 PM >>> 250 SMTPUTF8 8/24/2026 8:32:55 PM < starttls="" 8/24/2026="" 8:32:55="" pm="">>> 220 2.0.0 SMTP server ready 8/24/2
026 8:32:55 PM tls:TLSv1.2 connected with 256-bit ECDHE-RSA-AES256-GCM-SHA384 8/24/2026 8:32:55 PM tls:Cert: /C=US/ST=Was
hington/L=Redmond/O=Microsoft Corporation/CN=mail.protection.outlook.com; issuer=/C=US/O=DigiCert Inc/CN=DigiCert SHA2 Secure

https://receipts.r1.rpost.net/Receipt-Authentication/41AC481779158C3FA9F7A0241B2C530DECFF499F
https://www.rmail.com/resources/coordinated-universal-time/
https://rmail.com/support/featuresused/es-es/
https://rmail.com/support/featuresused/es-es/


Server CA; verified=no 8/24/2026 8:32:55 PM < ehlo="" mta21.r1.rpost.net="" 8/24/2026="" 8:32:55="" pm="">>> 250-AMS0EPF0000019
F.mail.protection.outlook.com Hello [52.58.131.9] 8/24/2026 8:32:55 PM >>> 250-SIZE 49283072 8/24/2026 8:32:55 PM >>> 250-PIPELI
NING 8/24/2026 8:32:55 PM >>> 250-DSN 8/24/2026 8:32:55 PM >>> 250-ENHANCEDSTATUSCODES 8/24/2026 8:32:55 PM >>> 250
-8BITMIME 8/24/2026 8:32:55 PM >>> 250-BINARYMIME 8/24/2026 8:32:55 PM >>> 250-CHUNKING 8/24/2026 8:32:55 PM >>> 250 S
MTPUTF8 8/24/2026 8:32:55 PM < mail=""> BODY=8BITMIME RET=FULL 8/24/2026 8:32:55 PM >>> 250 2.1.0 Sender OK 8/24/2026 8:
32:55 PM < rcpt=""> NOTIFY=SUCCESS,FAILURE,DELAY 8/24/2026 8:32:55 PM >>> 250 2.1.5 Recipient OK 8/24/2026 8:32:55 PM < d
ata="" 8/24/2026="" 8:32:55="" pm="">>> 354 Start mail input; end with . 8/24/2026 8:32:55 PM < .="" 8/24/2026="" 8:32:57="" pm="">>>
250 2.6.0 [InternalId=114078626372157, Hostname=SA1P220MB1240.NAMP220.PROD.OUTLOOK.COM] 29038 bytes in 0.369, 76.680
KB/sec Queued mail for delivery -> 250 2.1.5 8/24/2026 8:32:57 PM < quit="" 8/24/2026="" 8:32:57="" pm="">>> 221 2.0.0 Service closin
g transmission channel 8/24/2026 8:32:57 PM closed eur.olc.protection.outlook.com (52.101.73.17) in=935 out=19648 8/24/2026 8:32:57
PM done hotmail.es/{default}

From:postmaster#outlook.com:Delivery has failed to these recipients or groups: lkemberlyparra#hotmail.es The recipient's mailbox is full a
nd can't accept messages now. Please try resending your message later, or contact the recipient directly. Diagnostic information for admi
nistrators: Generating server: SA1P220MB1240.NAMP220.PROD.OUTLOOK.COM lkemberlyparra#hotmail.es Remote server returned '5
54 5.2.2 mailbox full; STOREDRV.Deliver.Exception:QuotaExceededException; Failed to process message due to a permanent exception
with message [BeginDiagnosticData]Microsoft Unified Storage is full. QuotaExceededException: Microsoft Unified Storage is full.[EndDiag
nosticData] [Stage: DeliverMessage]' Original message headers: Received: from AS9PR06CA0254.eurprd06.prod.outlook.com (2603:10a
6:20b:45f::29) by SA1P220MB1240.NAMP220.PROD.OUTLOOK.COM (2603:10b6:806:3c8::17) with Microsoft SMTP Server (version=TL
S1_2, cipher=TLS_ECD...[truncado]

Este email deAcuse de Recibo Registrado es evidencia digital y prueba verificable de su Email Registrado™, transacción de
Comunicación Certificada RMail. Contiene:

1. Un sello de tiempo oficial.
2. Evidencia Digital y Prueba que su mensaje se envió y a quién le fue enviado.
3. Evidencia Digital y Prueba que su mensaje fue entregado a sus destinatarios o sus agentes elctrónicos autorizados.
4. Evidencia Digital y Prueba del contenido de su mensaje original y todos sus adjuntos.

Nota: Por defecto, RPost no retiene copia alguna de su email o de su Acuse de Recibo. Para confiar con plena certeza en la
información superior someta su acuse de recibo a verificación de autenticidad por el sistema RMail. Guardar este email y sus
adjuntos en custodia para sus registros. Condiciones y términos generales están disponibles en Notificación y Aviso
Legal. Los servicios de RMail están patentados, usando tecnologías de RPost patentadas, y que incluyen las patentes de
Estados Unidos 8209389, 8224913, 8468199, 8161104, 8468198, 8504628, 7966372, 6182219, 6571334 y otras patentes
estadounidenses y no-estadounidenses listadas en RPost Communications.

Para más información sobre RMail® y su línea completa de servicios, visitar www.rmail.com. RPost® Tecnología

https://www.rpost.com/site/legal_notice.htm
https://www.rpost.com/technologies/#patents/
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