SuperTransporte

Bogota D.C, 3 agosto 2026

20268600539631
3 agosto 2026
Seinores
Viatores S.a.s
viatoressas@hotmail.com
Bogota Dc, Bogota (distrito Capital)

Asunto: Respuesta al radicado no. 20265340574232 del 09 de junio del
2026.

Cordial saludo,

En atencion a la comunicacion registrada en el Sistema de Gestién Documental de
esta Superintendencia bajo el radicado citado en el asunto, y en ejercicio de las
funciones de inspeccion, vigilancia y control atribuidas a esta Direccion, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 21 del Decreto 2409 de 2018 y demas
normas concordantes que regulan la prestacion del servicio publico de transporte
terrestre automotor, la Direccién de Promocion y Prevencion de Transito y Transporte
Terrestre, dentro del ambito de sus competencias, se permite emitir respuesta a su
solicitud, la cual encontrara anexa a la presente comunicacion.

Atentamente,

DIRECTOR

Superintendencia de Transporte

Anexos:
® 20265340574232PTEE RESPONSABLE CUMPLIMIENTO Firmado.pdf

Copias:

Nombre del funcionario Documento Firmado Digitalmente
johnriascos [03/agosto/2026
11:26:45 a. m.]

Proyecté y elabord | John Jairo Riascos Urbano
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Sefiores
Viatores S.A.S
viatoressas@hotmail.com
Asunto: Respuesta al radicado No. 20265340574232 del 09 de junio del

2026.

Respetados Sefiores
Cordial saludo,

Hemos recibido la comunicacién enunciada en el asunto, en la que se manifiesta
lo siguiente:

"De manera atenta solicitamos orientacion respecto de la aplicacion de los
requisitos establecidos en la Resolucion No. 7038 de 2026, para la designacion
del responsable de cumplimiento del programa de transparencia y ética
empresarial (PTEE).

La consulta surge debido a que la empresa cuenta con una estructura
organizacional reducida y actualmente la unica persona que reune las
competencias, el nivel de autoridad y la capacidad de decision requeridas para
ejercer las funciones de responsable de cumplimiento hace parte de la junta
directiva o del maximo érgano social de la organizacion.

No obstante, el articulo correspondiente de la resolucion 7038 de 2026 establece
como requisito que el responsable de cumplimiento del PTTE no pertenezca al
maximo drgano social, ni la junta directiva, asi como tampoco los drganos de
control.

En consideracion a lo anterior solicitamos que se nos informe:

1.- ¢Cémo debe proceder una empresa obligada cuando debido a su estructura
organizacional, no cuenta con otro funcionario que cumpla los requisitos
establecidos para ser designado como responsable del cumplimiento del PTTE?
2.- Existe alguna excepcion alternativa o criterio aplicable para empresas con
estructuras organizacionales reducidas que les permita cumplir adecuadamente
con esta obligacion”
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Al respecto, nos permitimos informarle lo siguiente:

1.- éComo debe proceder una empresa obligada cuando debido a su
estructura organizacional, no cuenta con otro funcionario que cumpla
los requisitos establecidos para ser designado como responsable del
cumplimiento del PTTE?

2.- Existe alguna excepcion alternativa o criterio aplicable para
empresas con estructuras organizacionales reducidas que les permita
cumplir adecuadamente con esta obligacion”

Respuesta 1 vy 2:
La Resolucién No. 7038 del 15 de mayo de 2026, en su articulo 7, establece:

“Articulo 7°. Modificar y adicionar al articulo 5.10.14 del capitulo 10 del Titulo V
de la Circular Unica de Infraestructura y Transporte el siguiente pardgrafo:

“Articulo 5.10.14. Requisitos minimos para ser designado como Oficial de
Cumplimiento PTEE. Los sujetos obligados deberan garantizar que el PTEE
funcione bajo los principios de eficacia, eficiencia y efectividad. En este sentido
el oficial de cumplimiento debe cumplir como minimo con los siguientes
requisitos:

“(...)
c. No ser el representante legal, ni pertenecer a los 6rganos sociales, a la
revisoria fiscal o fungir como auditor interno. (Subrayado fuera del texto

original)”

De otro lado el paragrafo del mismo acto administrativo reza:

“Paragrafo: Requisitos minimos para ser designado como Responsable de
Cumplimiento del PTEE. El responsable de cumplimiento debe cumplir como
minimo con los siguientes requisitos:

a. Ser funcionario de la empresa obligada y ocupar como minimo un cargo del
segundo nivel jerarquico dentro de dicha organizacion.
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b. Contar con poder de decisiébn con comunicacion directa al maximo érgano de
la organizacion.

c. No pertenecer al maximo 6rgano social o junta directiva, a los 6rganos de
control como revisoria fiscal y auditoria interna” (Subrayado fuera del texto

original).

Asi las cosas, la precitada Resolucion no contempla ninguna “excepcion
alternativa o criterio aplicable” para el caso narrado en su escrito.

No obstante, tenga en cuenta que la Resoluciéon 14673 de 2025 “Por la cual se
adiciona el capitulo 10 del Titulo V de la Circular Unica de Infraestructura y
Transporte” mediante la cual se fijan lineamientos a las empresas del sector
transporte para la implementacién de los Programas de Transparencia y Etica
Empresarial — PTEE, la cual fue modificada parcialmente por la Resolucién 7038
del 15 de mayo de 2026, en la que es importante resaltar, se amplio el periodo
de transicion estableciendo como fecha maxima para suimplementacion
el 18 de agosto de 2026.

“Articulo 10°. Modificar el Articulo 2° de la Resolucion 14673 de 2025, el cual
quedara de la siguiente manera:

Articulo 2°. Periodo de Transicion. Los sujetos obligados que a la fecha de
expedicion de la presente Resolucion cuenten con el otorgamiento del requisito
habilitante y/o registro por la autoridad competente, deberan implementar un
Programa de Transparencia y Etica Empresarial - PTEE a mas tardar el 18 de
agosto de 2026.

Paragrafo. La Superintendencia de Transporte publicara en su pagina
web (https://transformaciondigital.supertransporte.gov.co) la hoja de
ruta de implementacion e inicio de la operacion del moédulo de
supervision PTEE en el Sistema Inteligente Nacional de Supervision al
Transporte (SINST - VIGIA 2)” (Negrilla fuera del texto original).

Con el contexto indicado, nos permitimos informar que esta Superintendencia
expedira la politica de supervision del PTEE, en la cual dard a conocer a los
sujetos vigilados los mecanismos, procedimientos, herramientas tecnoldgicas y
demas condiciones adoptadas por esta entidad para el reporte de informacion
gue evidencie el cumplimiento de las directrices impartidas para el PTEE. Por
ahora, no se debera reportar informacién de cumplimiento, teniendo en cuenta
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que los sujetos vigilados se encuentran en un periodo de transicién, en el que
se considera se encuentran desarrollando la fase de implementacion.

Finalmente, le extendemos una cordial invitacion a seguir nuestra pagina web,
asi como nuestros canales de informacién y redes sociales, donde se publicaran
oportunamente las fechas de las capacitaciones que se llevaran a cabo sobre los
Programas de Transparencia y Etica Empresarial - PTEE. En estos espacios, se
brindara orientacién y se resolveran las inquietudes que puedan surgir a partir
de la lectura de las citadas Resoluciones.

Atentamente,

Firmado
o digitalmente por
SuperTransporte GALINDO NIETO
ANGELA PAOLA

Angela Galindo Nieto

Directora de Promocién y Prevencidon de Transito y Transporte Terrestre
Proyectd: John Jairo Riascos Urbano. Profesional Especializado
Revisd: Carlos Eduardo Burbano Méndez. Profesional Especializado.

Pagina | 4
Superintendencia de Transporte
Portal Web: www.supertransporte.gov.co
Direccion: Dg 25g # 95 A 85, Torre 3 Piso 1 y 4, Bogota D.C., Colombia GD-FR-004
Conmutador: (+57) 601 3526700 Linea Gratuita: (+57) 018000915615 V5 - 02-Ago-2024



