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Para: Alfredo Enrique Piiieres Olave

Superintendente de Transporte

De: Jefe Oficina Control Interno

Asunto: Informe de seguimiento al manejo de Caja Menor de Gastos
Generales de la Superintendencia de Transporte en la vigencia
2025.

Cordial saludo,

De manera atenta y en cumplimiento al Plan Anual de auditorias aprobado para
la vigencia 2025, en Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno,
mediante acta No. 01 del 27 de marzo de 2025 y del Decreto 1068 del 26 de
mayo de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector Hacienda y Crédito Publico”, Titulo 5 Constitucidon y funcionamiento
de las Cajas Menores. La Oficina de Control Interno, procedid a realizar el arqueo
de la caja menor vigencia 2025 de manera sorpresiva al veintiuno de agosto de
2025, asi como la generacién del informe definitivo, el cual se comunica para
conocimiento y fines que consideren pertinentes.

Atentamente,

Firmado digitalmente por
. %p@%z Sandra Lucia Lopez Pedreros
at ‘ - Fecha: 2025.09.04 11:23:06
-05'00'
Sandra Lucia Lopez Pedreros

Anexo: Un PDF. Informe de Seguimiento al manejo de Caja Menor.pdf
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Evaluacion: Seguimiento: _ X Auditoria Interna: Otro:
FECHA DE EMISION DEL INFORME: 4 de septiembre de 2025
NOMBRE DEL INFORME:

Seguimiento al manejo de Caja Menor de Gastos Generales de la Superintendencia
de Transporte en la vigencia 2025.

1. OBJETIVO GENERAL

Verificar el cumplimiento normativo aplicable al manejo y custodia de los recursos de
la caja menor de gastos generales.

2. ALCANCE

Seguimiento al cumplimiento normativo de arqueo de la caja menor vigencia 2024. -
sorpresivo al veintiuno de agosto de 2025.

3. MARCO NORMATIVO O CRITERIOS DE AUDITORiA, EVALUACION O
SEGUIMIENTO

= Decreto 1068 del 26 de mayo de 2015, "Por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector Hacienda y Crédito Publico”, Titulo 5
Constitucién y funcionamiento de las Cajas Menores.

» Decreto 1621 del 30 de diciembre del 2024, "“Por el cual se liquida el
Presupuesto General de la Nacion para la vigencia fiscal de 2025, se detallan
las apropiaciones y se clasifican y definen los gastos”.

= Estatuto Tributario, articulo 617 requisitos de la Factura de Venta y articulo
618, Obligacion de exigir Factura o documento equivalente.

= Resolucién 842 del 12 de febrero de 2025, "Por la cual se constituye una Caja
Menor en la vigencia 2025, para sufragar gastos de la Superintendencia de
Transporte, identificados y definidos en los conceptos del Presupuesto General
de la Nacion que tengan caracter de urgente, y se ordena el primer
desembolso.”

= Resolucién 13234 del 15 de agosto de 2025, "Por la cual se autoriza el primer
reembolso de la Caja Menor de Gastos Generales de la Superintendencia de
Transporte para la vigencia 2025.”

= Demas normatividad aplicable.
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4. METODOLOGIA

El 21 de agosto de 2025, la Jefe de Control Interno y la contratista Lady Nova Diaz,
en representacion de la Oficina de Control Interno (OCI), realizaron a las 10:30 a.m.
visita in situ al cuentadante responsable de la custodia y manejo de la caja menor de
la Superintendencia de Transporte. El propdsito fue verificar el cumplimiento de la
constitucion, ejecucién y arqueo de la caja menor durante la vigencia 2025, en
concordancia con el Plan Anual de Auditorias aprobado por el Comité Institucional de
Coordinacién de Control Interno (CICCI) mediante Acta No. 01 del 27 de marzo de
2025.

La visita se adelanté con fundamento en lo dispuesto en la Ley 87 de 1993, “Por la
cual se establecen normas para el ejercicio de control interno en las entidades y
organismos del Estado”, particularmente en su articulo 2, literal b, que orienta a
< <garantizar la eficacia, eficiencia y economia en todas las operaciones, promoviendo
y facilitando la correcta ejecucién de las funciones y actividades para el logro de la
mision institucional>>. Igualmente, se tuvo en cuenta lo sefalado en el articulo
2.8.5.12 del Decreto 1068 de 2024, sobre el Registro de Operaciones, que establece
que todas las operaciones realizadas a través de la caja menor deben ser registradas
por el responsable en el SIIF Nacion, incluyendo los procesos de apertura, ejecucion,
reembolso y legalizacidon para el cierre. Dicho articulo también dispone que las oficinas
de control interno deben efectuar arqueos periddicos y sorpresivos, asegurando que
los registros sean oportunos y adecuados y que los saldos correspondan con la
informacidn oficial registrada en el SIIF Nacion.

Para el desarrollo de la verificacion, se aplicaron procedimientos de auditoria tales
como consulta, observacion, inspeccién, revision de comprobantes, rastreo y
confirmacion, a partir de los cuales se llevaron a cabo las siguientes actividades:

+ Verificacion del cumplimiento de la Resolucidon 842 del 12 de febrero de 2025,
“Por la cual se constituye una caja menor en la vigencia 2025, para sufragar
gastos de la Superintendencia de Transporte, identificados y definidos en los
conceptos del Presupuesto General de la Nacién que tengan caracter de
urgente, y se ordena el primer desembolso”.

+ Verificacion in situ de arqueo de la caja menor y de la custodia y salvaguarda
de los recursos en efectivo.

+ Consulta de los reportes de giros y desembolsos de caja menor en el sistema
SIIF Nacion asociados con la entidad.

+ Verificacion y analisis de la informacidon para la elaboracion del presente
informe, con el fin de comunicar las conclusiones y recomendaciones que
aporten a la mejora continua del proceso.
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5. RESUMEN EJECUTIVO

La Oficina de Control Interno realizd un seguimiento al manejo de la Caja Menor de
Gastos Generales de la Superintendencia de Transporte, mediante un arqueo
sorpresivo practicado el 21 de agosto de 2025. El objetivo fue verificar el
cumplimiento normativo en la constitucién, ejecucion y custodia de los recursos,
conforme a la normativa vigente y al Plan Anual de Auditorias aprobado por el CICCI.

El procedimiento de auditoria de arqueo permitié constatar que el fondo constituido
por valor de $4.000.000 se encontraba debidamente respaldado en efectivo y en la
cuenta bancaria correspondiente, sin exceder los montos presupuestales autorizados.
Se verifico la existencia de controles adecuados en la custodia del dinero, asi como la
legalidad de los reembolsos realizados.

No obstante, se identificé una diferencia de $12.571,18, correspondiente a cobros por
comision, IVA y GMF efectuados por el Banco de Occidente. Dicha diferencia no
representa un riesgo material, pero evidencia la necesidad de registrar los descuentos
en el momento en que ocurre el hecho generador y el rubro presupuestal adecuado,
a fin de evitar rezagos entre los saldos fisicos y los registrados en el sistema SIIF
Nacién.

Adicionalmente, se observé que el mapa de riesgos institucional en su versién 3, no
contempla riesgos de gestion especificos asociados al manejo de la caja menor, pese
a que se identificé un riesgo de corrupcién vinculado a un eventual uso indebido de
los recursos.

En este sentido, la Oficina de Control Interno formuldé recomendaciones orientadas a:
i) garantizar el registro oportuno y completo de las operaciones en el SIIF Nacidn, ii)
definir lineamientos en el procedimiento para asegurar la continuidad en casos de
ausencia del cuentadante, iii) mantener la segregacion de funciones en el manejo de
recursos, iv) ajustar los formatos de legalizacidon de gastos para identificar a los
responsables de recibir o entregar efectivo, v) reforzar los controles en arqueos y
reembolsos, y vi) establecer un esquema de monitoreo y seguimiento permanente.

En conclusién, el manejo de la caja menor se considera adecuado en términos
generales y conforme a la normativa vigente, y se requiere fortalecer ciertos aspectos
de control y trazabilidad para mitigar riesgos operativos, financieros y de corrupcion.
6. PRINCIPALES SITUACIONES DETECTADAS / RESULTADOS

6.1. Arqueo a la Caja Menor de Gastos Generales en Direccion Administrativa
El procedimiento de auditoria de arqueo de caja menor in situ realizado el 21 de

agosto de 2025 fue atendido por la servidora publica designada como responsable de
la caja menor de la Direccién Administrativa. La cuentadante generd el reporte de
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saldo a las 08:26 a.m. del 21 de agosto de 2025, desde el portal bancario del Banco
de Occidente, cuenta corriente No. 223-03505-6, denominada "Superintendencia de
Transporte, Caja Menor", el cual fue impreso y entregado a las auditoras. La auditora
Lady Nova Diaz de la OCI verificd un saldo de $2.487.428,82, cuyos soportes fueron
enviados el mismo dia al correo electrénico de las dos servidoras de la OCI, como se
observa a continuacion:

Imagen 01. Primera consulta Cuentadante Caja Menor vigencia 2025

21/8/25, 8:37 am Banco de Occidente

0 [ ] R I Fecha Actual: 2025/08/21 | Hora Ingreso: 08:26 IP: 168.90.12.66

Tenga una sucursal del Banco en su escritorio

a roclo ortiz mova
Fecha/Hora Ultimo Ingreso: 2025/08/20 14:06
DETALLE

::': :r':"‘::’m Cuenta Corriente || Saldo Actual $2,487,428.82

A CAAMENOR || Dias WA
::;"::dm ..... 5056 | [ Cupo A " 0.00
a0 e Adivo || Estado Cupo Disponible No Disponible

$2,487,48.82 i

Saldo Disponible $2,487,428.82 Cupo Disponible Sobregiro $0.00
Saldo Canje $0.00 | L_CuPo Aprobado Canje $0.00
Remesas $0.00 Cupo Aprobado Remesas $0.00

Fuente: Evidencia enviada por correo institucional de Sonia Ortiz el 21 de agosto de la vigencia 2025,
hora 8:26.

El valor sobre el cual se realizd el arqueo correspondié a $4.000.000, constituidos
mediante la Resoluciéon 13234 del 15 de agosto de 2025. Se evidencié que los
recursos en efectivo disponibles, de acuerdo con los retiros efectuados, se
encontraban en la bodega del almacén. Al momento del arqueo, la puerta permanecia
con llave y fue abierta por la funcionaria responsable, quien tenia bajo custodia las
llaves correspondientes.

Al ingresar a la bodega, se evidencio la custodia de una caja fuerte que contenia una
cajilla metdlica con el dinero en efectivo. Esta cajilla cuenta con varias llaves
manejadas por la cuentadante, quien procedié a realizar el conteo fisico del dinero en
efectivo, sumando un total de $1.106.900, en presencia de los auditores de la OCI.

Sin embargo, en horas de la tarde fue recibido correo electrénico institucional del
cuentadante, con soporte adicional de saldo en banco de Occidente correspondiente
a la cuenta de caja mentor con hora de consulta a las 16:05 y en el cual se observé
un mayor valor que corresponde a reembolso autorizado conforme Resolucién 13234
del 15 de agosto de 2025 por valor de $405.671,18, como se observa a continuacion:
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Imagen 02. Segunda consulta Cuentadante Caja Menor vigencia 2025

Fecha actual: 2025/08/21 | Hora: 16:06 | IP: 168.90.12.66

OcciRed

Tenga una sucursal del Banco en su escritorio WWW.BANCODEOCCIDENTE.COM.CO

Mi Banco
Empresa: SUPERINTENDENCIA DE TRANSP CONTR Y MULTA
NIT Persona Juridica

sonia rocio ortiz moya

Tipo Identificacion:
Generado por:

No. Identificacion: 800170433

Saldo Ultima Actualizacién: 2025/08/21 16:05:53

Saldo Disponible
$2,893,100.00

Saldo Canje
$0.00

Saldo Actual
$2,893,100.00

Nombre Producto
CAJA MENOR

Saldo Disponible
$2,893,100.00

Saldo Canje Saldo Actual Dias Sobregiro

$0.00 $2,893,100.00

Fuente: Evidencia enviada por correo institucional de SONIA ORTIZ el 21 de agosto de la vigencia
2025, hora 16:05.

Por lo anterior, se dejo constancia del arqueo en el formato de apoyo denominado
“SEGUIMIENTO A CAJA MENOR - ARQUEO IN SITU - 21 agosto 2025”, el cual fue
enviado mediante correo electrénico institucional a la funcionaria cuentadante
encargada de la caja menor, pero sin respuesta de firma, por lo cual se firmd por las
auditoras de la OCI, como se observa a continuacion

Imagen 03. Arqueo de Caja Menor efectuado por auditores OCI el 21 de agosto de 2025

SUPERINTENDENGIA TRANSPORTE
SEGUIMIENTO A CAJA MENOR GASTOS GENERALES 2025
N® ARQUED 001
RESPONSABLE PROCESO DIRECTOR ADMINS TRATIVD Dania Pefiabiza Mejia FECHA 21-a90-25
RESPONSABLE CAJA MENOR Fi NAL ESPECIALIZADO Sonia Rogo Oniz HORA INICID 10302.m
B MAL ESPECIALIZADO Sandra Lucia Lipez Pedrems
AUDITOR REPONSABLE ARQUEC: CONTADORA CONTRATISTA Ly o Nova Diaz HORA FIN 10452 m.
POLIZA No. 8001004096 Facha: 17 0 Marzo ds 2025 Compafiia: Axa Colpatria Seguros S.A
= Menor del Banco de Occidente y movimientes en SIF al 21 de sgosto de 2025
ACTIVIDAD 1. INFORMACION QUE RESPALDA ELVALOR CONSTITUIDO EM LA CAJA MENOR
— —
WALOR CONSTITUIDO CAIA MENDR [5 4.000.000,00 | TOTALSOPORTADO | § 405671,18 | DIFERENCIA | 5 3584 328,82
SOPORTES
TOTAL COMPROBANTES 5 - TOTAL EFECTIVO | § 1.106.900,00 | TOTAL BANCOS [$ =se310000
GIAF - Comn S - Caze Denominacion Cant. Total
Comarobantes 5 - Jeilere 10.000,00 of 5 - |rova iseonisie $ 400000000
Billete 2.000.00 ofs - |owrerenca ] -
Billete 5.000,00 H E 5.000,00 | RETENCIONES $
Billete 10.000,00 of s -~ |rauranTe o sosranTe 5
Billete 20.000,00 of 5 -
Billete 50.000,00 uls 700.000,00
Billee 100.000,00 a5 200.000,00
50,00 of = -
100,00 of 5 -
200,00 BB 400,00
do 500,00 3|5 1.500,00
lioneca 1.000.00 of 5 -
b —
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ACTIVIDAD 2. VALIDACION DE COMPROBANTES POR RUBRO
A-02-02-02-006-003 ALQJAMIENTO; SERVICIOS DE SUMINISTROS
RUBRO 3 1.500.000,00
AL, T | VALORAPROBADD | § ¥
RETENCIONES EN L FUENTE
come. | Fecsa PaGanoa valor wa ToTaL NETO
RENTA. WA [}
125 l-age-25 H 242 000,00 $ 24200000 | 5 H H ] 242.000.00
35 | taels B 5110000 5 S110000] 5 B 3 5110000
B B — s 5 s 5 B
TOTAL § 29330000 | § - [5 mmawo][3 B B 3 =
5 1 506.900,00
RUBRO A-02-02-02-006-004 SERVICIOS DE TRANSPORTE DE PASAIEROS | VALOR APROBADO $ 100.000,00
RETENCIONES EN LA FUENTE
comp. | recsa PaGaDO A valor wa ToTaL NETO
RENTA VA 1A
25 | tageds [0 s 100.000,00 | £ s 100.000,00 | 5 - s - s - s 100.000,00
s 100.000,00 | 5 s woomon]s s s = :
R-02-02-02-006-005 SERVICIOS DE TRANSPORTE DE CARGA
RUBRO 5 300.000,00
ppe VALOR APROBADO 1
RETENCIONES EN LA FUENTE
comp. | recsa PaGaDO A valor wa ToTaL NETO
RENTA | VA | ICA
5 B - s B B -
I 3 3 B H s s Bl E -
5 '300.000,00
A-02-02-02-006-008 SERVICIOS POSTALES ¥ DE MENSAIER!
RuBRO ey = | VALORAPROBADO | § 100.000,00
RETENCIONES EN L FUENTE
come. | recsa Pacanoa valor wa ToTaL NETQ
RENTA | VA | =y
B - [ - s B B - |3 B - I
TOTAL B - |5 -5 B B B - 5 B B -
B 100 000,00
TS 02 52 008 007 SERVIIOS DE WANTENTAENTO, REPARACION £ TNETALRCION .
suseo PP SEa0SOFCONSTRUCEIONY D COMISS Y¢S | vuonseeosano |5 a0
RETENCIONES EN LA FUENTE
comp. | FecHa PAGADO & VALOR wa ToTaL NETO
| i T =
1 | S BB B - Is - 1% - s B B
ToTaL S s =1 3 B Bl L Bl B =
S 800.000,00
| - 02,0202 005003 OTROS SEAVICIOS PROFESIONES, CIENTICOS Y TECHOLOGICOS | E— | s oo
RETENGONES EN LA FUERTE
comp. | FecHa PAGADO A VALOR wa ToTAL NETO
LT [ T [
| | B - |3 - |s 3 B - |3 - |5 - s
TOTAL B -5 - |5 I — 5 -5 B B B
S 70000000
RUBRO 4-02-08-03 TASAS Y DERECHOS ADMINISTRATIVOS | VALOR APROSADD 5 200.000,00
RETENCIONES EN LA FUENTE
comp. | FecHa PAGADO & VALOR wa ToTaL NETO
RENTA. A ica
25 | tageis g anciera: (GMEVA- | o 15718 |4 - s smas |5 s BB 1257118
B 1257118 [ § - |5 1257115 |5 B B B B -
B 157.028.52
ACTIVIDAD 3. OBSERVACIONES DEL ARQUED
Una vez realizado ¢l seguimiento al dinero en efectivo frente 3 los movimientos bancos y del sistemna SIF Nacion, se observe que el ingreso del reembolzo solicitade el 2025-05-04, se refiejé en la cuenta de caja menor del Banco de
o fectvaments en hara: e 3 tarde cel 2025-08-21
Firmado digitaimente .| Fimado
por sandra Lucia = digitalmente por
Loper pedreros Lady Nova
Ty Odia
o- Contadara Cantratista -OCI
Responzable Cajz Meror Jefe Oficina Controd Interna Muditor Oficina Control Interna

Fuente: Informacion tomada in situ por parte del auditor de la OCI el 21 de agosto de 2025 y
validacion en sistema SIIF Nacion.

Teniendo en cuenta lo anterior, se evidencié que no existen diferencias entre el valor
del efectivo, el saldo registrado en la cuenta corriente del Banco de Occidente vy el
valor registrado en el sistema SIIF Nacion, lo que refleja la consistencia de las cifras,
sin embargo, el registro se presentd hasta el mes de agosto de 2025.

6.2. Registro de transacciones en sistema SIIF Nacion por Direccion
Administrativa.
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Se verificd el cumplimiento de la Resolucién 842 del 12 de febrero de 2025 “Por la
cual se constituye una caja menor en la vigencia 2025, para sufragar gastos de la
Superintendencia de Transporte, identificados y definidos en los conceptos del
Presupuesto General de la Nacién que tengan caracter de urgente, y se ordena el

primer desembolso”.

Por lo anterior, se consulté en el sistema SIIF Nacion II el reporte del primer
desembolso, el cual fue pagado el 19 de febrero de 2025 por valor total de $4.000.000
con el numero de orden de pago 37247625, ademas, se presentd el pago de un
reembolso generado y asociado con la caja menor de la entidad a la fecha de la visita
in situ (2025-08-21), detallado a continuacion:

Tabla 01. Reembolso Caja Menor Vigencia 2025

N©° Reembolso

Fecha Reembolso

Soporte

Valor

Primer

2025-08-21

Resolucion 13234 de 2025

$405.671,18

Fuente: Consulta de listado de érdenes de pago desde sistema SIIF Nacidn II con corte al 21 de agosto de 2025

Para el primer reembolso, se expidio en CDP 76625 del 06 de agosto de 2025 cuyo
valor incluye gastos financieros generados en transacciéon del mes de julio de 2025
por valor total de $12.571,18, teniendo presente la naturaleza de la cuenta bancaria
constituida en entidad financiera (No exenta GMF-Cuenta pagadora) y su registro se

realizo

afectando

el rubro

presupuestal

A-08-03 TASAS Y DERECHOS

ADMINISTRATIVOS, evidenciandose los movimientos del banco a continuacién:

Imagen 04. Primer Reembolso - Gastos Financieros

Fecha Actual: 2025/07/16 | Hora: 1549 | IP: 168.90.12.66

OcciRéd

Tenga une sucurss! del Banco en su escritorio

WWW.BANCODEOGCIDENTE.COM.CO

Movimientos - Detalles de Movimientos

Empresa:
Tipo Identificacién:
Generado por:

NIT Persona Juridica
. sonia rocio ortiz moya

continuacién el detalle de: Resumen - Consult

Parémetros de consulta

SUPERINTENDENCIA DE TRANSP CONTR Y MULTA

Nro. Identificacién: 800170433

[Tipo Producto | Nombre Praducto

|Nr9. Producto J

| cuenta Gorents [casa MENOR

| 5056 ‘

[ Periodo ]
2025/07/16 - 2025/07116 |

Comportamisnto Saidos

Saldo Inicial [+ crédito

[ Deito

Saldo Final =

$4,000,000.00 sn.mﬂ

§ 5 | $2,487 4 |
1,512,571.18|
512,571.18) 2,467,428.82

[ Fecha | Transaccié

[ Nro. Documento Débitos I

Créditos

n
PAGO A TERCEROS EN
202500716 EFECTIVO OCCIRED

|
$1.500.000,00 $0,00)

20250718 | GMF

$4,18 $0,00

2025/107/16 | IVA COBRADO

$1,045,00 $0,00

2025/07/16 | GMF

2025/07/18 | GMF

$22,00 £$0,00

$6.000,00 $0,00

| cOMISION PAG TERC
EFECTIVO OCCIRED

2025/07/16

$5.500,00 $0,00

Fuente: Tomado de soportes primer reembolso, suministrados por Direccion Administrativa
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Por lo anterior, se recomienda continuar soportando la informacién de manera
adecuada, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 621 del Cédigo de Comercio
y en los articulos 617 y 618 del Estatuto Tributario, que establecen los requisitos
legales de la factura de venta para efectos tributarios.

Adicionalmente, en atencién a lo sefalado en el articulo 2.8.5.14 del Decreto 1068 de
2015, relacionado con el reembolso, este debe efectuarse en la cuantia de los gastos
realizados, sin exceder el monto previsto en el respectivo rubro presupuestal, ya sea
de forma mensual o cuando se haya consumido mas del setenta por ciento (70%) de
los valores de los rubros afectados, lo que ocurra primero. Asimismo, en el reembolso
deben reportarse los gastos ejecutados en todos los rubros presupuestales con el fin
de realizar el respectivo corte de numeracion y fechas.

En consecuencia, para el periodo objeto de analisis, se verificé que el reembolso
generado no superod los montos previstos en los respectivos rubros presupuestales,
dando cumplimiento a lo establecido en la norma citada.

De otra parte, en atencidén a lo dispuesto en el articulo 2.8.5.12 del Decreto 1068 de
2015, referente al Registro de Operaciones, se establece que todas las operaciones
realizadas a través de la caja menor deben ser registradas por el responsable en el
SIIF Naciéon. Esto incluye los procesos de apertura, ejecucion, reembolso vy
legalizacién para el cierre de la caja menor.

Asimismo, con el fin de garantizar que las operaciones estén debidamente soportadas,
que los registros sean oportunos y adecuados, y que los saldos correspondan, las
Oficinas de Control Interno deben efectuar arqueos periddicos y sorpresivos,
independientemente de las verificaciones que realicen las dependencias financieras
de los diferentes d6rganos y las oficinas de auditoria. En todos los casos, se debe
considerar como informacién oficial la registrada en el SIIF Nacién (subrayado fuera
de texto).

En este contexto, se observd que en la consulta al Sistema de Informacién Financiera
SIIF Nacién, para el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 21 de agosto de la
vigencia 2025, se presentaron los siguientes movimientos:
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Imagen 05. Movimientos Caja Menor 2025

'H i J Movimiento de Bancos o Caja de una caja menor MHInova Lady Odilia Nova Diaz
WAV 24-17-00 SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y
| v u TRANSPORTE

2025-08-22 11:51:40

RN Naciin

Movimientos Caja Menor

Nro Caja Menor: | 125| Nro CDP: 49925 | Responsable: SONIA ORTIZ

Ordenador Gasto: | SECRETARIO GENERAL-MARTHA AGUILAR Valor Total: 4.000.000,00
Valor Saldo en Bancos: 2.905.671,18 |Valor Saldo en Caja: 1.094.328,82
Vr Movimiento en Bancos: 2.905.671,18 | Vr Movimiento en caja 1.094.328,82
Fecha Movimientos Desde: 2025-01-01 00-:00:00 Hasta: 2025-08-21 00:00:00

Movimientos
Tipo Documento LT Fecha Mov. iz Mo. Cheque Saldo Afectado Tra;loar::lf:'egl?r:;e a Signo Valor
Documento : Pago/Recaudo : Cuenta

Ingreso 125 2025021 Cuenta Bancos Mo 4.000.000,00
Pago Sin Egreso 125 2025-07-16 Abono en cuenta Caja Si + 1.500.000,00
Pago Sin Egreso 125 2025-07-18 Abono en cuenta Bancos si 1.500.000,00
Egreso 125 2025-08-01 Efectivo Caja Mo 242.000,00
Egreso 225 2025-08-01 Efectivo Caja Mo - 12.571,18
Ingreso Reembolso 205 2025-08-21 Cuenta Bancos Mo 405.671,18
Egreso 325 2025-08-01 Efectivo Caja Mo 51.100,00
Egreso 425 2025-08-01 Efectivo Caja Mo R 100.000,00
Valor Total Movimientos 4.000.000,00

Fuente: Consulta de Auditor OCI en SIIF Nacion, periodo 01 de enero al 21 agosto de 2025

Por lo anterior, se identific6 que de los valores evidenciados en el arqueo in situ de
caja menor de la Superintendencia de Transporte realizado el dia 21 de agosto de
2025, frente a los valores registrados en movimiento de caja menor en el sistema
SIIF Nacion, para el periodo sefialado anteriormente, existen las siguientes
diferencias:

Tabla 02. Saldos Caja Menor Arqueo vs SIIF Nacion II

Caja Menor Arqueo . . .
No. 125 (2025-08-21) SIIF Nacion Diferencia
Primer Giro $ 4.000.000,00] $ 4.000.000,00] $ -|=
SaldoenBancos | $ 2.893.100,00f $ 2.905.671,18| $ 12.571,18|4
Saldo en Caja $ 1.106.900,00] $ 1.094.328,82| $ (12.571,18)|¥"

Fuente: Elaboracién propia Auditor OCI, periodo 01 enero al 21 agosto de 2025

De la tabla 02 se observa que la diferencia presentada, conforme a los soportes de
reembolso suministrados por la Direccion Administrativa, corresponde principalmente
a la suma de $12.571,18. Dicho valor obedece a la comisién cobrada por el Banco de
Occidente por concepto de retiro de recursos, en razén a que la cuenta pagadora de
la Entidad no se encuentra exenta del Gravamen a los Movimientos Financieros
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(GMF). Esta situacién explica el ajuste observado entre los saldos fisicos y los valores
registrados en el SIIF Nacion.

Por lo anterior, y teniendo en cuenta el descuento por concepto de comision, IVA y
GMF correspondiente al mes de julio de 2025, tal como se evidencia en el extracto
bancario, se observd que su registro en el sistema SIIF Nacidn se efectudé de manera
posterior, reflejdndose en los movimientos de la caja menor del mes de agosto de
2025 (ver imagen 06). En consecuencia, se recomienda que los registros contables

se realicen en el momento en que ocurra el hecho generador, de conformidad con la
normatividad vigente.

Imagen 06. Extracto Bancario julio 2025 Vs Registro sistema SIIF Naciéon agosto 2025

¢

Banco de Occidente
T 500 2002704 Extracto - CUENTA CORRIENTE
( N
SUPERINTENDENCIA DE TRANSP CAJA MENOR CUENTA No. 223035058
CL63#9a- 45

BOGOTA -BOGOTAD.C

EBG0G8093

Producto protegide por

el Seguro de Depisitos
AN O A

) wnfogaingua
[asnsoameawo | aswea |
RESUMEN ) .
i r Sefior contribuyente de Bogota, le recordamos el pago del impuesto ICA hasta el 15 de agosto para
SADOANTEROR 40000000 ! -
+0GREOTOS o régimen comin mayor a 391 UVT correspondiente al tercer bimestre afio gravable 2025. Lo invitamos a
_ 4 bemos 1512571 18 realizar el pago en nuestra red de oficinas banco en la ciudad de Bogota.
SADOACTUAL 248748
SADOPROMEDD 3219318.10
DIA I TRANSACCION IDENT. DEBITOS CREDITOS SALDO
16 |PAGOA TERCEROS EN EFECTIVO OCCIRED A105736 1500,000.00 000 2500,000.00
< 16 | COMISION PAG TERC EFECTIVO OCCIRED A102088 5,500.00 000 2494,500.00
‘g 16 | IVA COBRADO A102990 1,045.00 000 2493 455,00
] 16 | GMF 0000000 6,026.18 0.00 2487 428.82
| -
! | J Movimiento de Bancos o Caja de una caja menor Usuario Solicitante: MHinova Lady Odilia Nova Diaz
I
» ¥ Unidad 6 Subunidad 241700 SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS ¥
'i % “ Ejecutora Solicitante TRANSPORTE
l i I ‘ Nau“]“ Fecha y Hora Sistema 2025-08-27 17:35:33
Movimientos Caja Menor
Nro Caja Menor: | 125 o COP: 49925 |Responsable: SOMNIA ORTIZ
Ordenador Gasto: | SECRETARIO GENERALMARTHA AGUILAR Valor Total: 4.000.000,00
Valor Saldo en Bancos: 2.905.671,18 | Valor Saldo en Caja: 1.094.328,82|
Vir Movimiento en Bancos: 405.671,18 | Vr Movimiento en caja 405.671,18
Fecha Movimientos Desde: 2025-08-01 D0:00:00 Hasta: 2025-08-31 D0:00:00
Movimientos
Fondeo Caja/
_ Nro Medio de _
Tipo Documento T Fecha Mov. Page/Recaudo MNo. Cheque Saldo Afectado  Traslado recursos a Signo Valor
Egresa 125 20250801 Efectiva Caja Mo 242.000,00
Egrese 225 2025-08-01 Efectiva Caja Mo 12.571,18
Ingreso Reembaiso 225 2025-08-21 Cuenta Bancos Mo 405671,18
Egresa 325 2025-08-01 Efectiva Caja Mo 51.100,00
Egresa 425 2025-08-01 Efectiva Caja Mo 100.000,00|
Valor Total Movimientos 0,00

Fuente: Tomado de soportes suministrados por Direccién Financiera y consulta de auditora en Sistema
SIIF Nacion correspondiente al mes de julio 2025

6.3. Riesgos e idoneidad de los controles asociados al proceso.
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En revision del mapa de riesgos consultado en la pagina web de la Superintendencia
de Transporte denominado <<Mapa de Riesgo Institucional 2025 V3>> para el
proceso de Gestion Administrativa de la Entidad, se evidencié que en relacién con la
Caja menor no existen riesgos de gestién asociados al proceso; sin embargo, en
cuanto a los riesgos de corrupcién, se encuentra definido un riesgo de la siguiente
manera. << Accidon u omision en el manejo de dinero de la caja menor por
desconocimiento de la normatividad, a causa de uso de poder incumpliendo con el
procedimiento y acto administrativo de caja menor para el beneficio propio y/o de un
tercero.>>, riesgo que no se ha reportado por el area responsable como
materializado, en atencidon a los soportes de los arqueos realizados desde Direccion
Financiera en la presente vigencia.

Por lo anterior, la Oficina de Control Interno sugiere, con el fin de prevenir la
materializacion de riesgos asociados al manejo de la caja menor, lo siguiente:

+ Continuar fortaleciendo los controles implementados relacionados con la
gestion de la caja menor de gastos generales, garantizando su aplicacion
permanente y efectiva.

+ Registrar de manera oportuna (tan pronto sucedan) los descuentos por
concepto de comisiones, IVA o GMF, con el fin de evitar diferencias acumuladas
y garantizar su adecuada imputacion en el rubro presupuestal correspondiente,
de conformidad con las directrices establecidas por la Contaduria General de la
Nacion y el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

+ Definir lineamientos especificos en el procedimiento de caja menor de la
Entidad, que regulen la asignacion de responsabilidades durante periodos de
vacaciones, licencias, incapacidades u otras ausencias del cuentadante. Dichos
lineamientos deben contemplar medidas para asegurar la continuidad en la
administracion de los recursos y, adicionalmente, prever la modificacion del
usuario en el sistema SIIF Nacidon conforme al procedimiento establecido por
el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, con el propdsito de salvaguardar la
seguridad de la informacién.

+ Se reitera recomendacién en cuanto a ajustar el procedimiento de caja menor
en lo referente a la actividad 10 “Entregar Efectivo”, en la cual se sefala como
responsable al “Coordinador de Servicios Generales y Recursos Fisicos y/o
profesional asignado”. Se recomienda que el formato de Legalizacion de Gastos
de Caja Menor, codigo GA-FR-005, incorpore un campo que identifique
expresamente a la persona responsable de recibir el dinero en efectivo, de
manera que quede debidamente documentada la trazabilidad de la operacidn.

7. CONCLUSIONES

11
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El arqueo practicado a la caja menor de la Direccion Administrativa, con corte al 21
de agosto de 2025, evidenci6 un manejo adecuado en términos generales, en
concordancia con los procedimientos establecidos para su administracion. Se verificd
gue los fondos en efectivo se encontraban debidamente custodiados en un area con
medidas de seguridad, y que el Unico reembolso efectuado no superd los montos
presupuestales autorizados, en cumplimiento de la normativa vigente.

No obstante, se identificd una diferencia menor correspondiente al cobro de comisidn,
IVA y GMF por un valor total de $12.571,18, efectuado por el Banco de Occidente, lo
cual explica la variacidn observada entre los registros fisicos y contables.

Finalmente, resulta necesario reforzar los lineamientos internos asociados al manejo
de la caja menor, en especial frente a escenarios de ausencia del cuentadante,
garantizando la oportuna asignacién de responsabilidades en la administracion del
efectivo. Estas medidas contribuyen a mitigar riesgos relacionados con la corrupcion,
la inadecuada custodia de recursos y el incumplimiento normativo.

7.1. RECOMENDACIONES

Se recomienda garantizar que todas las operaciones relacionadas con la caja menor
(incluyendo apertura, ejecucién, reembolso y legalizacién) sean registradas de
manera inmediata y precisa en el sistema SIIF Nacion. De esta forma, se evitan
rezagos que puedan generar diferencias entre los saldos fisicos y los registros
contables, asegurando la confiabilidad de la informacién financiera.

Asi mismo, resulta necesario definir lineamientos claros en el procedimiento
institucional que regulen la administracion de la caja menor en casos de ausencia
temporal del cuentadante, ya sea por vacaciones, licencia, incapacidad u otras
eventualidades. Estos lineamientos deben contemplar, adicionalmente, Ila
modificacion de usuarios en el sistema SIIF Nacién conforme al procedimiento
establecido por el Ministerio de Hacienda, con el propésito de garantizar la continuidad
y la seguridad en el manejo de los recursos.

De igual manera, se considera fundamental mantener la debida segregacion de
funciones entre quienes autorizan, custodian y controlan los recursos de la caja
menor, reduciendo asi los riesgos de fraude, apropiacidén indebida o incumplimiento
normativo.

También se sugiere ajustar los formatos de legalizacidon de gastos asociados a la caja
menor, incorporando un campo que permita identificar expresamente al responsable
que recibe o entrega el dinero en efectivo. Esta medida fortalecera la trazabilidad de
las operaciones y garantizard mayor transparencia en el manejo de los recursos.

12
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En cuanto a los arqueos y reembolsos, se recomienda reforzar los controles aplicados
para prevenir pagos no autorizados y asegurar el estricto cumplimiento de la
normativa vigente. En particular, se debe garantizar que todas las transacciones sean
registradas de manera oportuna y completa en el sistema SIIF Nacidn.

Finalmente, se propone implementar un esquema de monitoreo y seguimiento
permanente a la ejecucion de la caja menor de gastos generales, como mecanismo
de control preventivo que contribuya a mitigar la materializacion de riesgos
financieros, operativos y de control interno.
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