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MEMORANDO
T

20252000075973
No. 20252000075973
Bogota, 28-08-2025
Para: Daniela Penaloza Mejia

Directora Administrativa.
De: Jefe Oficina de Control Interno.
Asunto: Alerta preventiva proceso de contratacién SGDEA.
Cordial saludo,

La Oficina de Control Interno, en atencidon al memorando No. 20252000051213
de 12 de junio de 2025 y a lo dispuesto por la Procuraduria General de la Nacidn
en el articulo 16 en la Resoluciéon No. 108 de 15 de mayo de 2025, segun el cual
las Oficinas de Control Interno deben enfocar su labor hacia la prevencion de
riesgos en los procesos de contratacion con impacto significativo en el logro de
los objetivos institucionales y en la satisfaccion de los derechos ciudadanos, se
permite presentar las siguientes alertas:

Alerta 1. Incongruencia entre el objeto social de RED SUMMA y el objeto
contractual del convenio interadministrativo

En documento denominado “190825-Propuesta Econo- RED SUMMA 2025 -
gestion documental.pdf” se observa como objeto de la entidad RED SUMMA:

1.4 OBJETO DE LA ENTIDAD

La ALIANZA COLOMBIANA DE INSTITUCIONES PUBLICAS DE EDUCACION SUPERIOR RED
SUMMA en su calidad de Entidad Publica descentralizada indirecta y de acuerdo con su naturaleza
juridica, tendra por objeto social, entre otros - D i educativas e
investigativas para la proteccion del medio ambiente, pudiendo disefar, desarrollar, investigar,
comercializar y prestar servicios para la proteccién de cuencas hidricas, calidad del aire, proteccion de
la i , el for imiento de naturales y corredores biolégicos regionales,
nacionales e internacionales, la implementacién de biotecnologia y microbiologia con énfasis en
laboratorios de estudio de especies nativas y el desarrollo e implementacién de energias limpias,
alternativas y renovables:

« Prestar o o faa entidades del sector publico o privado, en
materia formacién e investigacion, educacion, medio ambiente, actividades agropecuarias y
esparcimiento.
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RED SUMMA (segun lo relacionado en la propuesta) tiene un objeto social
centrado en:

Educacién e investigacion.
Proteccion del medio ambiente, biodiversidad, energias limpias,
biotecnologia.

o Asesoria en educacién, medio ambiente, agropecuaria y
esparcimiento.

No se evidencié mencion a gestion documental, archivo, ni servicios tecnoldgicos
en informacidon/documentacién.

El objeto en los estudios previos es:

3.1 OBJETO:
Convenio interadministrativo

Prestar servicios técnicos especializados para realizar el diagnéstico, verificacion y la digitalizacién
de las series documentales de la Entidad, asi como el, disefio, parametrizacion, implementacion y
puesta en marcha de un Sistema de Gestion de Documentos Electrénicos de Archivo (SGDEA) en
la Superintendencia de Transporte.

Se trata de un objeto 100 % archivistico y tecnoldgico, relacionado con gestion
documental y SGDEA.

Los riesgos identificados son:

e Incongruencia juridica: El objeto del contrato no guarda relacién con el
objeto social de RED SUMMA, lo que podria configurar una causal de
observacién por falta de competencia para ejecutar ese tipo de actividades
y la modalidad de contratacion.

e« En contratacién estatal, la Ley 80 de 1993 y el Cdédigo de Comercio
seflalan que las personas juridicas solo pueden desarrollar actos
relacionados con su objeto social.

e Un convenio interadministrativo debe justificarse en la misién, objeto y
funciones de las entidades participantes. Aqui habria un desajuste
evidente.

RED SUMMA no tendria soporte en su objeto social, segin la propuesta, para
ejecutar un contrato de SGDEA vy digitalizacion documental.

Alerta 2. Alertas en la contratacion suscrita por Red Summa,
Aldesarrollo y Kluster LATAM
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La Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica publicé en el
enlace: https://www.youtube.com/watch?v=fTZyC37GQW4 wuna alerta en la
contratacién suscrita por Red Summa, Aldesarrollo y Kluster LATAM.

Dicha alerta advierte sobre posibles riesgos en los procesos de contratacidén en
los que estas organizaciones han participado, asi como sobre situaciones de
control que requieren especial atencidon. Adicionalmente, se sefialan vinculos
empresariales y relaciones contractuales que podrian generar riesgos asociados
a la transparencia, la libre concurrencia y la adecuada gestion de los recursos
publicos.

La informacién difundida por la Secretaria de Transparencia se convierte en un
insumo preventivo para fortalecer los mecanismos de control institucional y
orientar la verificaciéon de eventuales irregularidades en la contratacién publica.

Alerta 3. Situaciones de control y vinculos empresariales

El Decreto 1600 de 2024 en su articulo 2.1.4.3.2.1 literal a) del Decreto 1081
de 2015, establece, entre otras cosas: “Las entidades deberan verificar la
existencia de situaciones de control (...) con el fin de prever la configuracién de
las causales de inhabilidad e incompatibilidad”.

No se observd se verificara en Camara de Comercio si RED SUMMA o sus
miembros tienen situaciones de control o grupo empresarial.

Los riesgos identificados son:

Que una misma persona natural o juridica controle varias empresas que
contratan con la Entidad, lo que podria configurar una posible colusién o
direccionamiento en la adjudicacion.

Adjudicacién de contratos a oferentes que tienen vinculos ocultos entre si, lo
cual afecta la pluralidad de oferentes y vulnera los principios de transparencia,
seleccién objetiva y libre concurrencia.

Inhabilidades sobrevinientes no detectadas que puedan derivar en nulidad del
contrato y responsabilidades disciplinarias o fiscales para los funcionarios
intervinientes.

Alerta 4. Aplicacion y constancia de guias de CCE

En el analisis del sector se indica: "La Entidad adoptara los lineamientos
establecidos en los manuales y guias disefados e implementados por Colombia
Compra Eficiente”. La redaccion es declarativa y a futuro (“adoptara”).
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El Decreto 1081 de 2015 (mod.), art. 2.1.4.3.2.1, lit. b) exige aplicar las guias
y manuales de la Agencia Nacional de Contratacién Publica — CCE para garantizar
la pluralidad de oferentes y dejar constancia en los documentos del proceso de
gue dichas practicas fueron consideradas en la estructuracion.

No se evidencid, en estudios previos y en los documentos allegados, la
constancia explicita de aplicacion de las guias CCE. En estas condiciones no se
daria el cumplimiento.

El riesgo es el incumplimiento normativo y afectacion a la transparencia,
observaciones de érganos de control, reprocesos y posibles controversias.

Alerta 5. Riesgo de restriccion a la competencia por contratacion directa
con Unico oferente

El analisis del sector realizado el 25 de agosto de 2025 evidencia que en el
mercado existen multiples proveedores especializados en gestion documental,

digitalizacién y sistemas electrénicos de archivo, al afirmarse que: “Hoy en dia, el
mercado ofrece soluciones completas y adaptables, desde servicios basicos de digitalizacion
y organizacion fisica de archivos, hasta plataformas tecnoldgicas avanzadas de gestion electronica,

automatizacion de procesos (BPM), firma digital, trazabilidad, y cumplimiento normativo." y “En
sintesis, Colombia cuenta con una oferta madura, competitiva y tecnolégicamente variada, pero
enfrenta aun desafios relacionados con la cultura organizacional, la resistencia al cambio, y la
necesidad de una mayor articulacion entre tecnologia y normatividad”.

Sin embargo, los documentos revisados muestran que la Superintendencia de
Transporte celebraria un convenio interadministrativo con la entidad Red
Summa, sin exponer una justificacion suficiente que descarte otras alternativas
competitivas.

3.8 ANALISIS DE PRECIOS

Como parte del Estudio de Sector la entidad gestiond solicitud de cotizacion por correo institucional al proveedor ALIANZA
COLOMBIANA DE INSTITUCIONES PUBLICAS DE EDUCACION SUPERIOR - RED SUMMA y cuyo NIT es 901417108-
6, el cual presento su propuesta econdmica de acuerdo con la necesidad de la entidad por de Seis mil ochocientos
cincuenta y nueve millones quinientos cuarenta y cuatro mil setecientos noventa y nueve con sesenta y seis (centavos o
centésimos) $ 6.859.544.799.66.

NOTA 1- de este valor el tema de soluciones tecnoldgica que corresponde a $ 3 850 000 000 servicio exento de IVA de
acuerdo con el Estatuto Tributario El articulo 476 del Estatuto Tributario establece en su numeral 21 que el servicio de
computacion en la nube (cloud computing) esta excluido del IVA

NOTA 2 - se anexa 22 folios de la propuesta econémica del proponente RED SUMMA que hace parte integral del
presente proceso.

Si bien la contratacion directa por convenios interadministrativos es
juridicamente viable bajo la Ley 80 de 1993 y la Ley 1150 de 2007, la
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ausencia de un ejercicio comparativo frente a las condiciones del mercado limita
la posibilidad de obtener mejores precios o soluciones técnicas.

El Decreto 1600 de 2024, en desarrollo del articulo 2.1.4.3.2.1 literal c) del
Decreto 1081 de 2015, establece:

"En la elaboracién del analisis de mercado para fijar los precios, deberan realizarse estudios
publicos y abiertos, que permitan un andlisis comparativo de los precios de referencia para
alcanzar valores de mercado favorables y mayor eficiencia en el gasto. En esa medida, y con el
fin de mitigar sobrecostos, en la definicion de presupuestos a partir de cotizaciones no se podran
realizar consultas cerradas ni direccionadas a grupos reducidos de empresas y se verificara la
ausencia de inhabilidades e incompatibilidades de las empresas que coticen. En todo caso, en los
documentos del proceso debe quedar constancia del proceso que permitié la determinacion del
precio, el mecanismo seleccionado para fijarlo y la justificacion de esa eleccion”.

Contar Unicamente con una cotizacién, como la presentada por Red Summa,
impide verificar si el valor propuesto corresponde al precio real del mercado y
genera el riesgo de que el presupuesto sea subestimado o sobreestimado, lo
cual puede derivar en sobrecostos o precios artificialmente bajos.

La pregunta que queda abierta es: é¢Cdmo puede garantizarse que el valor
propuesto refleja realmente las condiciones del mercado si no se efectudé un
contraste con otros oferentes especializados?

Alerta 6. Riesgo financiero por falta de desagregacion de costos del
proyecto SGDEA

En la propuesta econdmica presentada por RED SUMMA (16 de agosto de 2025),
se incluyen actividades como la digitalizaciéon de mas de 118.000 folios de
historias laborales inactivas, el disefio, parametrizacién y puesta en marcha del
Sistema de Gestién de Documentos Electrénicos de Archivo (SGDEA), asi como
la capacitacion y acompafiamiento técnico al personal de la Superintendencia.

227 ACTIVIDADES A REALIZAR O ESPECIFICACIONES TECNICAS OFRECIDAS ’ . R ED
Acompafiar y soportar a la entidad en la verificacion, levantamiento y reingenieria de los procesos
objeto de automatizacidn, enmarcado en requisitos MOREQ (Medelo de requisitos AGN). =

Acompafiar y soportar a |a entidad en |a prestacin de cloud computing como senvicio para la
automatizacion de procesos de
o Implementar en la heramienta procesos automatizados :
= Proceso de Préstamo y Devolucion de Archivos Fisicos
= Proceso de Comespondencia Externa Recibida PQRSD
= Proceso de Comrespondencia Externa Enviada
* Proceso de Comespondencia Externa Interna
= Integracién mediante servicios AP| (Interfaz de Programacién de Aplicaciones)
= Integracién con firmas cerfificadas

o Implementar modulo para el manejo y control de bodegas de archivos e inventarios basado en
TRD (Tablas de Retencion Documental), y estructura FUID (Formato Unico de Inventario
Documental) de la entidad.

= Implementar modulo y Api de integracion para la migracién de Expedientes requeridos al SGD

= Integracion con envio de correcs certificados de acuerdo con la estructura de TRD configurada y/o segtin las necesidades de la etidad
= Tableros de Control (Hasta 30) y Reportes estandar ylo requeridos por |a entidad (hasta o Apix(arl-j la entidad en la aplicacién de flujos de trabajo estandarizados, preconstruidos y
reutilizables.
= Capacitaciones técnicas (Hasta 40 horas) = Acompaiiar a la entidad en la gestion de documentos electronicos con estructura CMS.
= Capacitaciones Funcionales (Hasta 40 horas, en modalidad presencial) y (Hasta 80 = Apoyar y soportar a la entidad en la verificacion de los tramites, servicios, contenidos y
horas modalidad Virtual) aplicaciones para una correcta gestion de la informacion, garantizando la optimizacion de los
o Implementar SGD para el archivo y conirol de expedientes digitales y electronicos con recursos.
estructura CMS y en cumplimiento de normas A o Acompafiar a la entiddd en la realizacién de pruebas unitarias de solucién, v pruebas de

aceptacion del usuario.

Pagina 17 de 22 o Acompaiiar a la entidad, en la gestién de copias y respaldos de seguridad

Sin embargo, al revisar la propuesta no se evidencia un detalle exhaustivo y
verificable de los costos unitarios de cada actividad, lo que impide establecer si
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los valores estan alineados con los precios del mercado vy si resultan razonables
frente al volumen de trabajo requerido.

Se establecen valores generales a modo de ejemplo:

TIEMPO DE EJECUCION.
Las actividades se realizaran en 4 meses, contados a partir de la firma del acta de inicio.

C) SOLUCION TECNOLOGICA

SERVICIO Cantidad Valor TOTAL

PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES DE CLOUD COMPUTING
COMO SERVICIO PARA EL DESARROLLO E
IMPLEMENTACION DE SOLUCIONES 1 $ 3.850.000.000,00 3 3.850.000.000,00
ESTANDARIZADAS , AUTOMATIZACION DE
PROCESOS Y CONFIGURACION DE UN
SGDEA

TOTAL IVAINCLUIDO $ 3.850.000.000,00

Nota: Los servicios en la nube son excluidos del IVA dada la naturaleza del servicio de conformidad
con el numeral 21 del articulo 476 del Estatuto Tributario Nacional.

De acuerdo con el Decreto 1082 de 2015, en la etapa de planeacién contractual
la entidad debe garantizar que los estudios de mercado permitan verificar la
eficiencia y proporcionalidad de los costos. En la misma linea, el Decreto 1600
de 2024 enfatiza la necesidad de fortalecer la transparencia, obliga a que los
estudios previos y de mercado sean publicos, con el fin de evitar la fijacidon
arbitraria de precios. La ausencia de este nivel de detalle en la propuesta
analizada debilita la capacidad de la Entidad para realizar un control efectivo del
gasto.

El riesgo financiero identificado radica en que, al no contar con una estructura
detallada de los costos, se abre la posibilidad de incurrir en sobrecostos, solicitar
adiciones presupuestales durante la ejecucién o limitar el alcance del proyecto
para ajustarse a los recursos aprobados. En consecuencia, la entidad podria ver
comprometida la eficiencia del gasto publico y afectar otros proyectos
estratégicos al destinar recursos adicionales no previstos inicialmente.

Alerta No. 7. Riesgo contable por reconocimiento y control de activos
intangibles del SGDEA

Los estudios previos (19 de agosto de 2025) sefialan que la Entidad requiere
implementar un software especializado para la gestion documental con valor
probatorio, conforme a los lineamientos del Archivo General de la Nacion.
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En este contexto, se considera necesaria la contratacion de una solucion tecnolégica integral para
la implementacion de un Sistema de Gestion de Documentos Electronicos de Archivo (SGDEA),
que permita normalizar y optimizar los procesos de gestion documental de la Superintendencia
de Transporte. Esta solucion garantizara la trazabilidad, integridad, disponibilidad y acceso
seguro a la informacion, contribuyendo significativamente a la transformacion digital de la entidad
y al cumplimiento de los lineamientos de la Politica de Gobierno Digital (Decreto 767 de 2022)

El alcance del convenio contempla la implementacion de una solucion tecnologica integral vy
especializada para la gestion documental electronica, mediante un software que sea
parametrizable, escalable y personalizable, con capacidad de adaptacion a los requerimientos
técnicos y funcionales de la Superintendencia de Transporte. Esta solucion debe cumplir con los
lineamientos definidos en el MoReq, asi como con los estandares nacionales e internacionales
como las narmas ISO 15489:2016, 1SO 30301:2019 y demas normatividad archivistica
colombiana vigente.

Dicho software, al constituirse como un activo intangible, debe ser reconocido
contablemente de acuerdo con el Régimen de Contabilidad Publica (Resolucidn
533 de 2015), que exige criterios especificos de medicién, amortizacidon y
revelacién en los estados financieros.

No obstante, en los documentos analizados no se encuentra evidencia de un plan
contable previo que contemple cémo sera tratado el software SGDEA en
términos de registro, depreciacidn, control interno y revelacion de informacién
financiera. Esta omisidn genera un riesgo de inconsistencias en el balance
institucional y que podria afectar la razonabilidad de los estados financieros,
pues la entidad podria registrar de manera inadecuada un activo estratégico
para la gestion documental; mas aun cuando en la forma de pago no se establece
la entrega a almacén donde se estableceria el ingreso como un activo y no como
un gasto.

Los riesgos identificados son: Posibles inconsistencias en el balance institucional
por la inadecuada clasificacién del software. Afectar la razonabilidad de los
estados financieros al no reconocer correctamente un activo intangible
estratégico. Registrarlo como gasto en lugar de activo, debido a que en la forma
de pago no se prevé entrega a almacén, lo que podria impactar negativamente
la presentacién financiera de la entidad.

Alerta 8. Riesgo presupuestal por sostenibilidad y mantenimiento del
SGDEA en vigencias futuras

Si bien los documentos de planeacidon contractual y la propuesta econdmica
detallan el alcance inicial del proyecto, no se evidencia una prevision clara de
recursos para cubrir los costos de mantenimiento, soporte, actualizaciones o
licenciamiento del SGDEA en vigencias posteriores a su implementacion. Este
aspecto es fundamental, pues la sostenibilidad de un sistema de informacion no
depende Unicamente de su puesta en marcha, sino de la capacidad de la Entidad
para garantizar su operacion continua en el tiempo.
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3.2  ALCANCE DE OBJETO:

£on, gl propésito de optimizar la administracién documental, garantizar la trazabilidad de la
informacién, y cumplir con los estandares normativos establecidos por el Archivo General de la
Nacion y demas disposiciones legales aplicables en materia de gestion documental, debe
adelantarse la implementacién de una herramienta que sea parametrizable, que brinde seguridad
en su custodia y satisfaga las necesidades de la Superintendencia de Transporte, de acuerdo con
lo sefialado en el MOREQ, los requerimientos técnicos, requerimientos de ejecucion, acuerdos de
nivel de servicios y procedimientos establecidos en el protocolo establecido entre las entidades
suscribientes.

El alcance del servicio contempla la implementacion de una solucion tecnologica integral y
especializada para la gestion documental electronica, mediante una herramienta que sea
parametrizable, escalable y personalizable, con capacidad de adaptacién a los requerimientos
técnicos y funcionales de la Superintendencia de Transporte. Esta solucion debe cumplir con los
lineamientas definidos en el MoReq, asi como con los estandares nacionales e internacionales como
las normas 1SO 15489:2016, 1SO 30301:2019 y demas normatividad archivistica colombiana vigente.

Asi las cosas, el presente contrato se adelantara mediante la ejecucion de tres (3) fases, a saber, (i)
Componente diagnostico y verificacion de inventario, (i) Digitalizacion y descripcion de metadatos y
(iii) Disefio, Parametrizacion e Implementacion de la solucién tecnolégica, cuyas actividades se
encuentran descritas en el Anexo Técnico

Y mas aun cuando RED SUMMA establece unos aportes, algunos que no indican
por ejemplo si serd a perpetuidad, y otros van hasta el 31 de diciembre de 2025:

"Licencia on-premise de herramienta tecnolégica para servidor de desarrollo y pruebas y servidor
de produccién. MIL CIEN MILLONES DE PESOS MONEDA CORRIENTE ($1.100.000.000,00).

2.cAdministracion, servidores en nube privada soporte, mantenimiento y backups hasta 31 de
diciembre.  OCHOCIENTOS OCHENTA MILLONES DE PESOS MONEDA CORRIENTE
($880.000.000,00).

Valor total IVA incluido: MIL NOVECIENTOS OCHENTA MILLONES DE PESOS MONEDA CORRIENTE
($1.980.000.000,00).”

El Estatuto Organico del Presupuesto (Decreto 111 de 1996) y los principios de
planeacion presupuestal establecen que toda entidad debe prever no solo la
financiacion inicial de los proyectos, sino también sus necesidades recurrentes.

Asimismo, el Decreto 1600 de 2024 resalta la importancia de la planeacién y el
control en la contratacién publica, exhortando a las entidades a identificar
riesgos financieros y presupuestales desde la etapa precontractual. En este caso,
la falta de provision para la sostenibilidad del sistema pone en riesgo la
continuidad del servicio, pudiendo derivar en la necesidad de nuevos contratos,
adiciones presupuestales o incluso la paralizacion del sistema si no se aseguran
los recursos requeridos.

El riesgo presupuestal se materializaria al comprometer recursos de vigencias
futuras sin la debida planeacion, lo que podria afectar el equilibrio presupuestal
de la Entidad y limitar la financiacién de otros programas estratégicos. Ademas,
la falta de sostenibilidad del SGDEA compromete la inversion inicial, pues un
sistema que no pueda mantenerse en el tiempo pierde su valor y utilidad
institucional.
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Alerta 9. Inconsistencia entre los c6digos UNSPSC seleccionados y el
objeto contractual del SGDEA

En los Estudios Previos del 19 de agosto de 2025, se definié como objeto
contractual:

3. OBJETO A CONTRATAR Y CLASIFICACION UNSPSC

3.1 OBJETO:
Convenio interadministrativo

Prestar servicios técnicos especializados para realizar el diagnostico, verificacion y la digitalizacion
de las series documentales de la Entidad, asi como el, disefio, parametrizacion, implementacion y
puesta en marcha de un Sistema de Gestion de Documentos Electronicos de Archivo (SGDEA) en
la Superintendencia de Transporte.

Este objeto refleja con claridad que el proceso va mucho mas alla de un servicio
puntual, pues involucra tanto la digitalizacién de documentos fisicos como la
implementacidon de una solucién tecnoldgica integral para la gestién documental
electrdnica, con componentes de software, soporte técnico y capacitacion.

No obstante, en los mismos estudios previos se asignaron los codigos UNSPSC
86132000 (servicios de educacién y capacitacion), y 80101507, (servicios de
consultoria de negocios y administracion corporativa). Ninguno de estos cédigos
refleja de manera adecuada el nucleo central del objeto, que es la puesta en
marcha de un sistema de gestién documental electrénico con valor probatorio.
La seleccion realizada podria ser aplicable a actividades accesorias como la
capacitaciéon o el acompafiamiento, pero no corresponde al alcance integral del
contrato.

La identificacion precisa del cdédigo UNSPSC es un requisito esencial de la
planeacion contractual, ya que asegura coherencia con el objeto, facilita la
trazabilidad en el SECOP y permite identificar de manera correcta los bienes y
servicios contratados.

Los riesgos identificados son: en primer lugar, la seleccion de cdédigos que no
corresponden a servicios de gestion documental electrénica puede generar
inconsistencias en los registros del SECOP, dificultando el control fiscal y la
vigilancia ciudadana. En segundo lugar, al no utilizar cdédigos vinculados a
soluciones tecnoldgicas integrales, se puede restringir la participacién de
oferentes especializados en software de gestion documental. Finalmente, esta
falta de correspondencia entre objeto y codificacién puede ser interpretada por
los 6rganos de control como una deficiencia en la planeacién contractual, lo que
genera riesgos legales, financieros y presupuestales para la Entidad.
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Alerta 10. Estudios Previos: ausencia de Especificaciones Técnicas y
CDP, e inconsistencias en anexos

En los Estudios Previos de la contratacién se hace referencia a varios
documentos soporte fundamentales para la planeacion contractual: el Anexo No.
2 - Especificaciones Técnicas, en el cual deberian estar definidos los requisitos
técnicos minimos del objeto contractual, y el Anexo No. 4 - Andlisis del Sector,
que deberia reflejar el estudio del mercado de proveedores. Sin embargo, al
revisar la documentacién allegada se encontré que:

No fue adjuntado el Anexo No. 2 - Especificaciones Técnicas, a pesar de ser
mencionado expresamente en los Estudios Previos. La ausencia de este anexo
impide corroborar que los requerimientos técnicos fueron definidos de manera
clara, objetiva y verificable, como lo exige la normativa de contratacion.

5. ESPECIFICACIONES TECNICAS.

Las especificaciones técnicas dispuestas para el objeto a contratar se encuentran descritas en el
Anexo No. 2 Especificaciones Técnicas.

El documento denominado "“Analisis del Sector” fue aportado bajo la
denominacion Anexo No. 1 - Analisis del Sector (20/08/2025), y no como Anexo
No. 4, tal como se menciona en los Estudios Previos. Esta falta de
correspondencia genera confusién en la identificacién y trazabilidad de los
soportes de planeacion.

6. ANALISIS DEL SECTOR

El analisis del sector para la presente contratacion, se encuentra contenido en el Documento
denominado Anexo No. 4 Analisis del Sector.
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[w | | Anexo 1 - Analisis del Sector 200825 proceso gestion documental « Guardado Vl >

SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

| ANALISIS DEL SECTOR

OBJETO:

Prestar servicios técnicos especializados para realizar el diagndstico, verificacion y la digitalizacion de las
series documentales de la Entidad, asi como el, disefio, parametrizacidn, implementacion y puesta en

marcha de un Sistema de Gestion de Documentos Electronicos de Archive (SGDEA) en Ia
Superintendencia de Transporte,

FECHA:

25/08/2025

IDENTIFICACION DE LOS BIENES, SERVICIOS Y OBRAS

INTRODUCCION

Atendiendo a |o establecido en el articulo 2.2 1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 sobre el deber de las entidades estatales de
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Si bien en los Estudios Previos se hace referencia a la imputacion presupuestal
y se indica que el proceso cuenta con un presupuesto total de $6.859.544.799,
correspondiente al Plan Anual de Adquisiciones, no se allegd el Certificado de
Disponibilidad Presupuestal (CDP) que respalde formalmente dichos recursos. El
CDP es un requisito legal indispensable para garantizar la existencia real de la
apropiacién presupuestal y la viabilidad financiera del contrato.

8. IMPUTACION PRESUPUESTAL

Die acuerdo con lo establecido en &l Plan Anual de Adguisicionss el presupuesto destinado porla
entidad para del presante proceso es por vaor de SEIS MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA Y
HUEWVE MILLOMES QUINIENTOS CUARENTA Y CUATRC MIL SETECIENTOS NOVENTA Y
HUEVE PESCS MONEDA CORRIENTE (56.559.544.799). giscriminados de [a sigulenie manera:
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Transporte
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De acuerdo con lo establecido en el Decreto 1082 de 2015, los estudios previos
deben contener todos los analisis y documentos soporte que justifiquen de
manera suficiente la necesidad de contratacién, incluyendo el estudio del sector,
las especificaciones técnicas y la disponibilidad presupuestal.

La falta de estos soportes documentales genera diversos riesgos, entre ellos:

e En el ambito técnico, la ausencia del anexo de especificaciones debilita la
transparencia y limita la capacidad de los oferentes de contar con
informacidén suficiente para presentar propuestas competitivas.

e En lo documental, la inconsistencia en la numeracién de anexos afecta la
trazabilidad del proceso y puede dar lugar a confusion o reprocesos.

= En lo presupuestal, la no presentacion del CDP genera un riesgo
significativo de iniciar un proceso contractual sin el respaldo financiero
requerido, lo que podria llevar a observaciones de los drganos de control,
afectacién de la credibilidad institucional y, en el peor de los casos, a la
imposibilidad de suscribir el contrato por falta de disponibilidad
presupuestal.

Alerta 11. Riesgos en el esquema de pagos, falta de definicion de
entregables y debilidad de las garantias contractuales

En los Estudios Previos de la contratacion, la Entidad definid un esquema de
pagos que combina pagos mensuales (para diagndstico, verificacion de
inventario y digitalizacién) con desembolsos contra hitos para la fase
tecnoldgica, incluyendo un pago inicial de $1.540 millones por licenciamiento,
instalacion de servidores, base de datos y herramienta tecnoldgica, seguido de
tres pagos subsiguientes de $770 millones cada uno.

18. FORMA DE PAGO

La Superintendencia de Transporte pagara al CONTRATISTA el valar del contrato asi:
1. Componente diagnéstico y verificaciéon de inventario

El valor del contrato sera cancelado mediante pagos mensuales, de acuerdo con los servicios
Aefecetigamente prestados vy previa verificacion de conformidad, lo cual debera constar en el informe
de supervision expedido por el funcionario designado para tal fin

2. Digitalizacion y descripcién de metadatos

El valor del contrato serd cancelado mediante pagos mensuales, de acuerdo con los servicios
efectivamente prestados y previa verificacion de conformidad, lo cual debera constar en el informe
de supervision expedido por el funcionario designado para tal fin

3. Disefio, Parametrizacion e Implementacion de la solucion tecnologica

Un primer pago por valor de MIL QUINIENTOS CUARENTA MILLONES DE PESOS MONEDA
CORRIENTE ($1.540.000.000), que se efectuara contra la entrega del licenciamiento, la instalacion
de los servidores, la base de datos y la herramienta tecnologica objeto del contrato

Tres (3) pagos mensuales subsiguientes, cada uno por valor de SETECIENTOS SETENTA
MILLONES DE PESOS MONEDA CORRIENTE ($770.000.000), los cuales se efectuaran conforme
con los avances y entregables pactados, previa certificacion de cumplimiento por parte del supervisor
del contrato.
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Aunque se menciona que los pagos estaran sujetos a informes de supervisién y
certificaciones, se observa que no se encuentran definidos con precision los
entregables que soportaran cada pago. Esta ausencia de claridad genera un
riesgo significativo, pues la Entidad podria autorizar desembolsos millonarios sin
contar con parametros objetivos, verificables y medibles que evidencien el
cumplimiento de lo pactado.

Al no contemplarse entregables claramente definidos para respaldar cada pago,
y considerando que las garantias exigidas corresponden a un 10% del valor total
por cumplimiento, un 10% por calidad y un 5% por pago de salarios y
prestaciones sociales, se observa que dichas coberturas, aunque ajustadas a los
minimos normativos establecidos en el Decreto 1082 de 2015, resultan
limitadas frente al valor global del contrato (aproximadamente $6.800 millones)
y frente a los desembolsos parciales de alto monto.

La combinacion de altos pagos iniciales, falta de definicion de entregables
verificables y garantias limitadas genera un desbalance que expone a la Entidad
a riesgos financieros, contables y presupuestales.

En caso de incumplimiento o retraso en la implementacion de la solucidn
tecnoldgica, la pdliza de cumplimiento no cubriria de manera proporcional las
sumas ya desembolsadas, comprometiendo la proteccién del patrimonio publico.

De acuerdo con la Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de 2015 la planeacion
contractual debe garantizar que los pagos estén claramente vinculados a
productos y entregables definidos, asi como contar con garantias proporcionales
gue respalden el riesgo asumido. La ausencia de estas condiciones minimas
puede comprometer la sostenibilidad financiera del contrato.

Alerta 12. Estudios Previos: Multas

En el documento no se establecen multas derivadas por ejemplo de
investigaciones penales, medidas de aseguramiento o condenas proferidas en
Colombia o en el extranjero en contra de cualquiera de los directivos,
representantes legales, accionistas o integrantes del Contratista, sin que estas
hayan sido notificadas a la Entidad y sus porcentajes o causales.

El riesgo podria ser la afectacion a la transparencia y a la seleccidén objetiva;
exposicién reputacional y de continuidad contractual ante inhabilidades
sobrevinientes no reportadas; observaciones de control y eventuales
controversias.

Alerta 13. Estudios previos: Clausula penal
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No se establece clausula penal, sin embargo, si es nombrada en la clausula 35
“CADUCIDAD":

[35. CADUCIDAD

Previo requerimiento por escrito al CONTRATISTA, la SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
declarara la caducidad del presente contrato por cualquiera de las causas previstas en la Ley 80
de 1993, la Ley 1150 de 2007 y sus decretos reglamentarios, de acuerdo con los procedimientos
sefialados en la normatividad. La declaratoria de caducidad tendra como efecto la terminacién y
liquidacién del contrato. En la resolucién que se declare, se hara efectiva la clausula penal
pecuniaria y prestara mérito ejecutivo.

Se identifica entonces que no existe una clausula penal pecuniaria auténoma.
Solo se menciona en la numeral 35 (“Caducidad”) como algo que “se hara
efectiva”, pero no se precisa su monto, base de liquidacién, causales, tope,
procedimiento de imposicion ni cobertura en la garantia de la cladusula penal.

El riesgo es la debilidad juridica para su exigibilidad y disuasién; eventuales
reprocesos, controversias y observaciones de control; dificultad para recuperar
perjuicios.

Alerta 14. Cesion y subcontratos - Falta de marco normativo y
condiciones

El estudio previo indica que el contratista no podra ceder derechos u obligaciones
sin autorizacion previa y escrita de la Entidad, sin citar la normatividad aplicable
ni desarrollar condiciones, requisitos, efectos y limites para la cesion y la
subcontratacion.

|2E. CESION Y SUBCONTRATOS

El contratista no podrd ceder a persona natural o juridica alguna, los derechos y obligaciones
emanados del presente Contrato, sin que medie previa autorizacion expresa y por escrito por parte
de la Superintendencia de Transporte

h

Los riesgos identificados pueden ser la inseguridad juridica y operativa sobre
quién ejecuta; ingreso de cesionarios/subcontratistas con inhabilidades o sin
capacidad; controversias, nulidades parciales, reprocesos y observaciones de
control.

Alerta 15. Estudio Previo: Supervision

El numeral 21 (“Supervisidn”) no identifica quién sera el supervisor ni define su
alcance y limites.
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[ 21. SUPERVISION |

La Supervision del contrato se ejercera por parte de la ordenacién del gasto o por quien ella delegue,
el cual supervisara y controlara la correcta ejecucion del presente contrato dando cumplimiento a lo
sefialado en el Manual de Contrataciéon vigente de la Superintendencia de Transporte, lo establecido
en el articulo 84 de la Ley 1474 de 2011 y las demas normas concordantes y aplicables.

Dado que el objeto contractual es el disefio, parametrizacion, implementacién y
puesta en marcha de un SGDEA, la supervision deberia recaer en OTIC, con
apoyo de Gestién Documental/Archivo. Uno de los codigos UNSPSC 81102702
(servicios profesionales de ingenieria y arquitectura) refuerza el perfil técnico
requerido.

Especificamente se identifica que no se designa cargo del responsable que
desarrollara la tarea de supervision. No se precisa que el supervisor no puede
modificar objeto, plazo, valor, garantias ni condiciones esenciales. No se regula
el cambio de supervisor (acto de designacion y acta de empalme).

El riesgo es la Ambigliedad en la direccién técnica, decisiones mas alld de las
facultades, reprocesos, controversias y observaciones de control (art. 84 Ley
1474 de 2011 y normas concordantes).

Alerta 16. Diferencia entre anexo 1 y estudios previos en codigos
UNSPSC

En la comparaciéon entre el Anexo 1 (Andlisis del sector) y los Estudios Previos,
se aprecia lo siguiente en los cdédigos UNSPSC:

codioe Seamente fomiia clase Codigo | Segmento Familia Clase
‘Servicios educatves y de formacion 95132000  senicis  educafivos | 85132000 senicis de educacion v capasitacion
siakzados administracio -
6132000 e e msiestn Servicios educativos y de | 86132000  Servicios | 86132000  semvicios  de
S o Gowin_Servons | 00T e 06 e 05 | S010T0T S2ves 32 oo T veaeaon 86132000 | formacion educaivos educacion y capacitaciin en
0101507 rofesonses de Emereass v Senicos | gectén administacion coporatia especializados administracion
Servicios. ‘haados b ingenieria, £|1D27(r2 senicios profesionales de | 81102702 senvicios de ingenieria v dissfio para. SEW\C\QS de Ges“fln‘ 501015[]? SeNIqIOS de 80101507 SEW\C\QS de
sttnzraz imvesiigacidn y tecnologia o o 80101507 | Servicios  Profesionales | asesoria de gestion consulioria de negocios Y
de Empresas y Servicios administracién corporafiva
E0161500 G0~ Servitios de gesion, sevcios | 1B-Semicios de adminsvactn de | 15-sevicios e apoyo gerencia ] Administraivos
Crofesonsies g emoreca v semviios | mpres
administrativa
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE ‘
Btz L basad ; CSuberTransporte” 3
e I SuperTransporte
11-Sencios nformsco Servicios  basados en | 81102702 Senvicios | 81102702 Servicios  de
T80 20 Sevcis 35 Guston e |1 81102702 | ingenieria, invesfigacion | profesionales de| ingenieria y disefio  para
Profesionales If i
Profesanaes de emoreia v e y tecnologia ingenierfa y arquitectura :\rsutf:;ss de confrol de
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El Anexo 1 incluye 86101700, Formacion especializada, pero este no aparece en
los Estudios Previos. Los demas cédigos (86132200, 80101507 y 81112202) son
coincidentes entre ambos documentos. En conclusién, se presenta inconsistencia
entre los cddigos UNSPSC consignados en el Anexo 1 (Andlisis del sector) y los
Estudios Previos, al omitirse el cédigo 86101700 en estos ultimos.

Riesgos identificados:

e Debilidad en la trazabilidad documental y falta de coherencia en la
estructuracién del proceso.

e Posibles observaciones de entes de control por ausencia de consistencia
en la justificacion técnica y de mercado.

Alerta 17. Falta de analisis de aplicabilidad de los “beneficios” de
contratar con RED SUMMA

En los Estudios del Sector, numeral 3.4 - Fundamentos juridicos que soportan
la modalidad de seleccidon (Hoja 30), se enuncian beneficios por suscribir el
contrato con RED SUMMA; sin embargo, no se evidencia analisis de aplicabilidad
especifica para la Superintendencia de Transporte ni trazabilidad con el objeto
contractual (diagnostico, verificacion, digitalizacion de series documentales e
implementacion de un SGDEA).

Se identifica oportunidad de fortalecer los soportes técnico-econdmicos que
justifican la modalidad interadministrativa alineados a los beneficios por suscribir
el contrato con RED SUMMA.

Existe el riesgo de que se vean afectados, en algun grado, los principios de libre
concurrencia y seleccion objetiva al no dimensionarse beneficios por suscribir el
contrato con RED SUMMA.

Podrian presentarse observaciones de los 6rganos de control y exposicién a
riesgo fiscal; adicionalmente, podrian surgir cuestionamientos sobre la validez
del proceso si los estudios previos resultan insuficientes y no muestran el
beneficios por suscribir el contrato con RED SUMMA.

Alerta 18. Inconsistencias ortograficas, de redaccion y uso de siglas en
el proyecto contractual

Durante la revision de los documentos contractuales se observaron errores de
redaccion, ortografia y titulacién, entre ellos:

e En el numeral 9, se registra la palabra “vigente” de manera incorrecta en
el contexto.
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SuperTransporte
I
9. APLICACION DE ACUERDOS INTERNACIONALES O TRATADOS DE LIBRE
COMERCIO VOGENTES

e En la hoja 5, se emplea la sigla SEGDEA, cuando lo correcto es SGDEA
(Sistema de Gestion de Documentos Electrénicos de Archivo).

o - a

Portal Web: waw.supe
Oficina Administrativa
Diagonal 25 G # 95 A - 85, Tore 3 PBX: +57 1352 67 00
Linea Atencion al Ciudadano: 0
la Entidad, se espera realizar la implementacion a partir de este modelo de un sistema de gestion
documental electrénico de archivo — SEGDEA que facilite la adecuada normalizacién y el
cumplimiento de la normatividad y los estandares de la gestion documental electrénica en la
Superintendencia de Transporte.

e Enla hoja 15, aparece dos veces la palabra “del”.
e En la misma hoja 15, existen dos apartados titulados como “Nota 27,
generando ambigliedad.

Mota 2. Para efectos de la aprobacion en Plataforma SECOP de las garantias o mediante formato
de aprobacion de garantfas {cuando aplique), esta deberd encontrarse suscrita por el
representante legal y adjuntar el comprobante de pago expedido por la aseguradora o certificacion
de no expiracion por falta de pago. Sin estos requisitos minimos no se dara aprobacicn a la péliza.

Mota 2. En los casos en que se prorrogue el plazo de ejecucion del confrato y/o se adicione en
valor, EL CONTRATISTA se compromete, dentro del dia habil siguiente a presentar el certificado
de modificacion de la garantia de conformidad con el nuevo plazo y/o valores pactados.

o El numeral 30 estd incompleta en su titulacién.

[30.  AUSENCIA DE RELACION LABORAL E INDEPENDENCIA DE LOS |

El presente contrato sera ejecutado por las partes con absoluta autonomia e independencia y, en
desarrollo de este, no se generara vinculo laboral alguno kntre ellos o sus dependientes o
subcontratistas o cualquier otro tipo de personal a su cargo, de conformidad con lo sefialado por las
Leyes 80 de 1993 y Ley 1150 de 2007.

e La palabra “obligatoriedad” aparece mal escrita.

I| 32. OBIGATORIEDAD DE AFILIACION AL SISTEMA DE RIESGOS LABORALES |I

Riesgos identificados:
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» Posible pérdida de rigor técnico y juridico en el documento contractual.

» Posibles observaciones por parte de 6rganos de control frente a la calidad
de la documentacién precontractual.

 Ambigliedad en la interpretacion de clausulas o numerales que puede
afectar la ejecucién o reclamaciones contractuales.

e Riesgo reputacional para la Entidad al reflejar falta de control en la
revisién de sus actos administrativos.

Atentamente,

Firmado digitalmente por
W Sandra Lucia Lépez Pedreros
’ Fecha: 2025.08.28 18:03:13
-05'00'
Sandra Lucia Lopez Pedreros

Anexo: No aplica.

Copia: Deisy Amparo Lara Barbodn, Secretaria General (E)

Proyectd: Danna Melisa Sierra Neira - Contratista OCI; Martha Liliana Heredia Malagon -
Contratista OCI y Lady Odilia Nova Diaz — Contratista OCI y Sandra Lucia Lépez Pedreros, jefe de
Control Interno.

Revisd: Sandra Lucia Lopez Pedreros - jefe Oficina de Control Interno.
S:\OCI_2025\21_INFORMES\21.04 SEGUIMIENTOS\CGR 2025\ALERTAS PREVENTIVAS 2025
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