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SuperTransporte

MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

RESOLUCION NUMERO 7369 DE 21/04/2025

“Por el cual se abre una investigaciéon administrativa mediante la formulacién de
pliego de cargos”

LA DIRECTORA DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE

En ejercicio de las facultades legales, en especial las previstas en la Ley 105 de
1993, Ley 336 de 1996, la Ley 1437 de 2011, la Ley 1564 de 2012, el Decreto
1079 de 2015 y el Decreto 2409 de 2018 vy,

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que en el articulo 365 de la Constitucién Politica se establece que
“[l]os servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber
del Estado asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio
nacional. Los servicios publicos estaran sometidos al régimen juridico que fije la
Ley (...). En todo caso, el Estado mantendra la regulacidn, el control y la vigilancia
de dichos servicios (...)".

SEGUNDO: Que conforme lo dispuesto en la Ley 105 de 1993, articulo 3, numeral
3. “la operacion del transporte publico en Colombia es un servicio publico bajo la
regulacion del Estado, quien ejercera el control y la vigilancia necesarios para su
adecuada prestacidon en condiciones de calidad, oportunidad y seguridad.

TERCERO: Que, de conformidad con lo dispuesto por los numerales 3 y 4 del
articulo 5 del Decreto 2409 del 2018, es funcién de la Superintendencia de
Transporte “[v]igilar, inspeccionar y controlar el cumplimiento de las disposiciones
que regulan la debida prestacion del servicio publico de transporte, puertos,
concesiones e infraestructura, servicios conexos, y la protecciéon de los usuarios del
sector transporte, salvo norma especial en la materia”, asi como “(...) las
condiciones subjetivas de las empresas de servicio publico de transporte, puertos,
concesiones e infraestructura y servicios conexos”.

CUARTO: Que al amparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la
Constituciéon Politica de Colombia, corresponde al Presidente de la Republica
ejercer la inspeccién y vigilancia de la prestacidon de los servicios publicos, funcién
delegada mediante el Decreto 101 de 2000 en la Superintendencia de Transporte,
la cual se concreta en (i) inspeccionar, vigilar y controlar la aplicaciéon y el
cumplimiento de las normas que rigen el sistema de transito y transporte; y (ii)
vigilar, inspeccionar, y controlar la permanente, eficiente y segura prestacién del
servicio de transporte?!, sin perjuicio de las demés funciones previstas en la Ley.

QUINTO: Que en concordancia con lo anterior y de conformidad con lo
establecido en el articulo 9 de la Ley 105 de 1993, la Ley 336 de 1996 estaran
sometidas a inspeccidn, vigilancia y control de la Superintendencia de Transporte:
(i) las sociedades con o sin animo de lucro, las empresas unipersonales y las
personas naturales que presten el servicio publico de transporte; (ii) las entidades
del Sistema Nacional de Transporte establecidas en la Ley 105 de 1993, excepto

1 Decreto 2409 de 2018, articulo 4.
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el Ministerio de Transporte, en lo relativo al ejercicio de las funciones que en
materia de transporte legalmente les corresponden; y (iii) las demas que
determinen las normas legales.

SEXTO: Que en el numeral 3° del articulo 22 del Decreto 2409 del 2018 se
establece como funcién de la Direccion de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre “[t]jramitar y decidir, en primera instancia, las investigaciones
administrativas que se inicien, de oficio o a solicitud de cualquier persona, por la
presunta infraccion a las disposiciones vigentes en relacion con la debida
prestacion del servicio publico de transporte, servicios conexos a este, asi como
la aplicacion de las normas de transito”..

SEPTIMO: Que respecto de la facultad de las entidades con funciones de
inspeccidn, vigilancia y control para solicitar documentacién, se tiene que de
acuerdo con lo establecido en el articulo 15 de la Constitucién Politica de
Colombia “[p]ara efectos tributarios o judiciales y para los casos de inspeccion,
vigilancia e intervencién del Estado podra exigirse la presentaciéon de libros de
contabilidad y demds documentos privados, en los términos que senale la ley?”,
en concordancia con lo previsto por el Cédigo de Comercio Colombiano en el
articulo 2893,

Asi, constitucionalmente*se limité la imposibilidad de acceder a la informacién
privilegiada o reservada a ciertos sujetos, asi: (i) Que ejerzan funciones judiciales:
es decir, corresponde a los funcionarios de la rama jurisdiccional y cualquier otro
sujeto que ejerza la funciéon publica de administrar justicia en la Republica de
Colombia.> (ii) Que ejerzan funciones tributarias: se refiere a las autoridades
encargadas de ejercer control fiscal®, tanto a nivel nacional (DIAN), como a nivel

Articulo 15 Constitucion Politica de Colombia.

Articulo 289. “Las sociedades sometidas a vigilancia enviardn a la Superintendencia copias de los
balances de fin de ejercicio con el estado de la cuenta de pérdidas y ganancias y en todo caso del cortado
en 31 de diciembre de cada afio, elaborados conforme a la ley. Dicho balance sera "certificado". El
Gobierno Nacional podra establecer casos en los cuales, en atencién al volumen de los activos o de
ingresos sea admisible la preparacién y difusién de estados financieros de propdsito general abreviados.
Las entidades gubernamentales que ejerzan inspeccién, vigilancia o control, podran exigir la preparacién
y difusiéon de estados financieros de periodos intermedios. Estos estados seran idéneos para todos los
efectos, salvo para la distribucién de utilidades.

4 Articulo 15 “(...) Para efectos tributarios o judiciales y para los casos de inspeccién, vigilancia e
intervencién del Estado podrd exigirse la presentaciéon de libros de contabilidad y demas documentos
privados, en los términos que sefale la ley.”

5 La H. Corte Constitucional ha recordado que la funcién de administrar justicia ha sido definida por el
legislador en los términos del articulo 12 de la ley 270 de 1996 , de conformidad con el cual “[I]a
administracién de Justicia es la parte de la funcién publica que cumple el Estado encargada por la
Constitucién Politica y la ley de hacer efectivos los derechos, obligaciones, garantias y libertades
consagrados en ellas, con el fin de realizar la convivencia social y lograr y mantener la concordia
nacional”. H. Corte Constitucional. Sentencia T-234 de 2011 “(...) su interceptacién o registro sélo pueda
realizarse “mediante orden judicial”, lo que restringe la competencia para ello a los funcionarios de la
rama jurisdiccional, pero con una limitacién establecida por el legislador, pues ellos no pueden ordenar la
interceptacién o registro sino “en los casos y con las formalidades que establezca la ley”. H. Corte
Constitucional Sentencia C-1042 de 2002.

6 La funcién tributaria corresponde a “revisar si se aplicaron bien o no las normas tributarias, con la
investidura institucional que tiene la administracién, con las herramientas legales de que dispone, y
dentro de los limites del debido proceso y del respeto a las demdas garantias del contribuyente-
ciudadano”. Piza Rodriguez, Julio Roberto. La funcién de fiscalizacién tributaria en Colombia, en Revista
de Derecho Fiscal, No.

7. Universidad Externado de Colombia, Bogota D.C., p. 231.
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territorial.” (iii) Que ejerzan funciones de inspeccidn, viqgilancia y control.®
(Subrayado fuera del texto)

De acuerdo con la anterior normatividad, la Superintendencia de Transporte
puede solicitar a quien corresponda copia de documentos y de informacién en
ejercicio de sus funciones de inspeccion, vigilancia y control, con el fin que dicha
documentacidn sea revisada para establecer presuntas irregularidades en la
aplicacién de normas de su competencia.

OCTAVO: Que, para efectos de la presente actuacién administrativa, se precisa
identificar plenamente a la persona juridica investigada, siendo para el caso que
nos ocupa, SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE ESPECIAL DE SALDANA Y
SUR DEL TOLIMA S.A.S, identificada con NIT. 900596066 (en adelante la
Investigada).

NOVENO: Que, mediante Memorando No. 20235410048113 del 19 de mayo de
2023° la Direccion financiera trasladé a la Delegatura de Transito y Transporte
Terrestre la relacién de vigilados que presuntamente no reportaron informacién de
estados financieros correspondiente a la vigencia 2022.

DECIMO: Que, de la evaluacién y el anélisis de la informacién que reposa en el
expediente y en esta Superintendencia, se pudo corroborar que la Investigada
presuntamente no reportd a la Superintendencia de Transporte los estados
financieros correspondientes a la vigencia 2022 a través del Sistema Nacional de
Supervision al Transporte (VIGIA), de acuerdo con las condiciones establecidas
mediante la Resolucién No. 1170 del 13 de abril de 2022*° y los plazos publicados
en la pagina web de la Entidad®.

DECIMO PRIMERO: Que, con el fin de sustentar la tesis recién anotada, esta
Direccién presentara el material probatorio para acreditar, que presuntamente la
sociedad investigada no reportd a la Superintendencia de Transporte los estados

7 “Las facultades tributarias se encuentran jerarquizadas entre los 6rganos de representacién politica
a nivel nacional y local y se contempla la proteccién especial de los derechos minimos de las entidades
territoriales, lo cual ha llevado a la jurisprudencia de esta Corporacién a plantear reglas precisas sobre el
grado constitucionalmente admisible de intervenciéon del legislador en la regulacién de los tributos
territoriales (...)". H. Corte Constitucional, sentencia C-891 de 2012.

8 Al respecto, el Consejo de Estado ha sefialado que estas funciones no cuentan con una definicién
legal que sean aplicables para todas las Superintendencias, pero se pueden entender de la siguiente forma:
“Aunque la ley no define ‘inspeccioén, control y vigilancia’, el contenido y alcance de estas funciones
puede extraerse de diversas disposiciones especiales que regulan su ejercicio en autoridades tipicamente
supervisoras, como las leyes 222 de 1995 (Superintendencia de Sociedades), 1122 de 2007
(Superintendencia Nacional de Salud) y 1493 de 2011 (Direccién Nacional de Derechos de Autor), entre
otras. [...] puede sefialarse que la funcion administrativa de inspeccion comporta la facultad de solicitar
informacidn de las personas objeto de supervision, asi como de practicar visitas a sus instalaciones y realizar
auditorias y seguimiento de su actividad; la vigilancia, por su parte, estd referida a funciones de
advertencia, prevenciéon y orientacién encaminadas a que los actos del ente vigilado se ajusten a la
normatividad que lo rige; y, finalmente, el control permite ordenar correctivos sobre las actividades
irregulares y las situaciones criticas de orden juridico, contable, econémico o administrativo”. H. Consejo de
Estado Sala de Consulta y Servicio Civil Consejero ponente: William Zambrano Cetina Bogotd, D.C., dieciséis
(16) de abril de dos mil quince (2015). Radicado nimero: 11001-03-06-000-2014-00174-00 (2223). También
ver: Superintendencia Bancaria Concepto No. 2000023915-3. Noviembre 15 de 2000. También ver: H. Corte
Constitucional Sentencias C-782 de 2007 y C-570 de 2012.

9 Tal y como consta en el expediente.

10 “Por la cual se modifica el articulo 4.1.1, Capitulo 1 del Titulo IV de la Circular Unica de Infraestructura y
Transporte”

11 Publicado en: https://www.supertransporte.gov.co/index.php/comunicaciones/calendario-reporte-de-

informacion-subjetiva-2022/
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financieros correspondientes a la vigencia 2022 a través del Sistema Nacional de
Supervision al Transporte (VIGIA).

11.1. Resolucién No. 1170 del 13 de abril de 2022.

En la Resolucion No. 1170 del 13 de abril de 2022, la Superintendencia de
Transporte establecié los parametros para el reporte de estados financieros por
parte de las entidades sujetas a supervision, asi las cosas, a través de la pagina
web de la Entidad se publicaron los plazos, en los cuales debia realizarse el
cargue de la informacién financiera segun los dos ultimos digitos del NIT*? (sin
contemplar el digito de verificacién), asi:

Imagen No. 1. Plazos de cargue y envio de la informacién segin NIT*?

Vigencia 2022

La Supertransporte informa a sus vigilados, que de conformidad con lo indicado en la Resolucién
numero 1170 del 13/04/2022, la informacion subjetiva de la vigencia 2022 debera ser reportada a traves
del Sistema Nacional de Supervision al Transporte — VIGIA-, desde el 10 de abril de 2023[1] v las fechas
limites determinadas de acuerdo con los ultimos digitos del NIT, sin tener en cuenta el digito de
verificacion, de la siguiente forma:

[1] Desde esta fecha los todos vigilados podran iniciar con la presentacion de la informacion subjetiva a
través del Sistema Nacional de Supervision al Transporte- VIGIA; aclarandose que las fechas limites
para dicho reporte, son las indicadas en la tabla que se relaciona.

MINISTERIO DE TRANSPORTE

(2) digitos del NIT entrega del NIT entrega

Asi las cosas, y para el caso en concreto, el NIT de la investigada sin el digito de
verificacion corresponde al nimero 900596066 y en tal sentido conforme lo
indica la Resoluciéon arriba mencionada, teniendo en cuenta los ultimos dos (2)
digitos del NIT, el plazo que tenia SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE
ESPECIAL DE SALDANA Y SUR DEL TOLIMA S.A.S, para reportar la
informacién correspondiente a los estados financieros de la vigencia 2022,
fenecia el dia Viernes 5 de Mayo de 2023.

11.2 Verificacién al aplicativo de Sistema Nacional de Supervision al Transporte.

12 ibidem
13 Numeral 3 articulo 1 de la Resolucién No. 1170 del 13 de abril de 2022.
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Vencido el término establecido de la Resolucién No. 1170 del 13 de abril de 2022,
la Direccidon procedié realizar el analisis de la informacién contenida en el
Memorando No. 20235410048113 del 19 de mayo de 2023, pudiendo concluir
que SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE ESPECIAL DE SALDANA Y SUR
DEL TOLIMA S.A.S presuntamente no reporté la informacién financiera
correspondiente a la vigencia 2022 dentro del plazo sefalado por la entidad en la
resolucién referida.

IMPUTACION FACTICA Y JURIDICA

Inicialmente, es importante mencionar que el articulo 15 de la Constitucion Politica
faculta a esta Superintendencia para que en el ejercicio de sus funciones de control
y vigilancia pueda requerir los estados financieros a las sociedades que se
encuentra bajo su supervision.

“[p]lara efectos tributarios o judiciales y para los casos de inspeccidn, vigilancia e
intervencion del Estado podra exigirse la presentacion de libros de contabilidad y
demads documentos privados, en los términos que sefale la ley”.

Asi mismo, el articulo 289 del Cédigo de Comercio, sefald la obligacion que tienen
las sociedades vigiladas respecto del reporte de informacidon financiera ante la
Superintendencia.

“ARTICULO 289 ENVIO DE BALANCES Y ESTADOS DE CUENTAS A LA
SUPERINTENDENCIA - SOCIEDADES VIGILADAS: Las sociedades sometidas a
vigilancia enviaran a la Superintendencia copias de los balances de fin de ejercicio
con el estado de la cuenta de pérdidas y ganancias y en todo caso del cortado en
31 de diciembre de cada ario, elaborados conforme a la ley. Dicho balance sera
"certificado". La Superintendencia hara las observaciones del caso, cuando el
balance no se ajuste a las prescripciones sobre la materia.”

De conformidad con todo lo anterior y de acuerdo con lo expuesto en el presente
acto administrativo, existe material probatorio suficiente para concluir que el
comportamiento de SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE ESPECIAL DE
SALDANA Y SUR DEL TOLIMA S.A.S se enmarca en la conducta consagrada en
el literal (c) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, en el que se dispone:

“(...) Articulo 46. Modifica el Articulo 46 de la Ley 336 de 1996. Con base en la
graduacidon que se establece en el presente articulo, las multas oscilaran entre 1 y
2000 salarios minimos mensuales vigentes teniendo en cuenta las implicaciones de
la infraccién y procederan en los siguientes casos:

(...)

c. En caso de que el sujeto no suministre la informacion que legalmente le haya
sido solicitada y que no repose en los archivos de la entidad solicitante (...)"

Que teniendo en cuenta lo anterior, la conducta podra ser sancionada con:

i) Multa, segun lo establecido por el articulo 46 de la Ley 336 de 1996 que dispone:

14 Tal y como consta en el expediente.
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“Articulo 46. (...) Paragrafo. Para la aplicacion de las multas a que se refiere el
presente articulo se tendran en cuenta los siguientes parametros relacionados con
cada Modo de transporte:

a. Transporte Terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios minimos
mensuales vigentes (...)".

Finalmente, se resalta, que al momento de imponer la sancién si fuera el caso, se
valorardn los criterios establecidos por el articulo 50 de la Ley 1437 de 2011, para
que esta Direccién gradue las sanciones, teniendo en cuenta lo siguiente:

“(...) Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la gravedad de las faltas y el rigor de
las sanciones por infracciones administrativas se graduaran atendiendo a los
siguientes criterios, en cuanto resultaren aplicables:

1. Dafio o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

2. Beneficio econdmico obtenido por el infractor para si o a favor de un tercero.
3. Reincidencia en la comision de la infraccion.

4. Resistencia, negativa u obstruccion a la accion investigadora o de supervision.

5. Utilizacion de medios fraudulentos o utilizacion de persona interpuesta para
ocultar la infraccién u ocultar sus efectos.

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o se
hayan aplicado las normas legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las drdenes impartidas por la
autoridad competente.

8. Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccion antes del decreto de
pruebas”. (...)"

Los criterios mencionados en la norma anteriormente transcrita en caso de ser
procedente seran analizados segln la cuestibn en concreto y bajo las
circunstancias aplicables a cada caso.

FORMULACION DEL CARGO

Frente al comportamiento que ha sido desarrollado a lo largo de este acto
administrativo, se encontr6 que SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE
ESPECIAL DE SALDANA Y SUR DEL TOLIMA S.A.S identificada con el NIT.
900596066 presuntamente, incurrié en la conducta prevista en la normatividad
vigente, asi:

CARGO UNICO: Del material probatorio recaudado en esta actuacién
administrativa y, en particular de lo expuesto en el considerando décimo primero,
se evidencia que SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE ESPECIAL DE
SALDANA Y SUR DEL TOLIMA S.A.S identificada con el NIT. 900596066,
presuntamente infringié la conducta descrita en el literal (c) del articulo 46 de la
Ley 336 de 1996 al incurrir en la omision de reportar los estados financieros
correspondientes a la vigencia 2021, de acuerdo con lo previsto en el articulo 15
de la Constitucién Politica, en el articulo 289 del cédigo de comercio y lo
dispuesto en la Resolucién No. 1170 del 13 de abril de 2022.
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En mérito de lo anterior, esta Direccidn,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE
CARGOS frente a la SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE ESPECIAL DE
SALDANA Y SUR DEL TOLIMA S.A.S identificada con el NIT. 900596066, por
presuntamente incurrir en la conducta establecida en el literal (c) del articulo 46
de la Ley 336 de 1996 al incurrir en la omisién de reportar los estados financieros
correspondientes a la vigencia 2021, de acuerdo con lo previsto en el articulo 15
de la Constitucion Politica, en el articulo 289 del cédigo de comercio y en la
Resolucion No. 1170 del 13 de abril de 2022.

ARTICULO SEGUNDO: NOTIFICAR el contenido de la presente resolucién a
través de la Secretaria General de la Superintendencia de Transporte, de
conformidad con lo establecido en el articulo 66 y siguientes del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, al
Representante Legal o a quien haga sus veces frente a SERVICIO PUBLICO DE
TRANSPORTE ESPECIAL DE SALDANA Y SUR DEL TOLIMA S.A.S identificada
con el NIT. 900596066

ARTICULO TERCERO: CONCEDER a la SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE
ESPECIAL DE SALDANA Y SUR DEL TOLIMA S.A.S identificada con el NIT.
900596066, un término de quince (15) dias habiles siguientes a la notificacién
de este acto administrativo para presentar descargos, y solicitar y/o aportar las
pruebas que pretenda hacer valer, de conformidad con el articulo 50 de la Ley
336 de 1996 y el articulo 47 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo. Para tal efecto, se podrd solicitar copia del
expediente digital de conformidad con lo previsto en los articulos 36 del Cédigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo a través de la
pagina web de la entidad www.supertransporte.gov.co médulo de PQRSD.

ARTICULO CUARTO: Surtida la respectiva notificacién, remitase copia de la
misma a la Direcciéon de Investigaciones de Transito y Transponte Terrestre de la
Delegatura de Transito y Transporte para que obre dentro del expediente.

ARTICULO QUINTO: Tenerse como pruebas las que reposan en el expediente, el
cual se podra consultar en el enlace a continuacion: Expediente -vigencia 2022

ARTICULO SEXTO: Una vez se haya surtido la notificaciéon al Investigado,
PUBLICAR el contenido de la presente resolucién a los terceros indeterminados
para que intervengan en la presente actuacién de conformidad con lo previsto en
el articulo 37 inciso final y en el articulo 38 de la Ley 1437 de 2011.
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ARTICULO SEPTIMO: Contra la presente resolucién no procede recurso alguno
de acuerdo con lo establecido en el articulo 47* del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

- ‘/)

CLAUDIA MARCELA ARIZA MARTINEZ
Directora de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre

Notificar:

SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE ESPECIAL DE SALDANA Y SUR DEL TOLIMA S.A.S identificada
con el NIT. 900596066

Representante legal o quien haga sus veces

Direccién: CARRERA 19 No 10 99 B Los Fundadores

SALDANA / TOLIMA

Correo electrénico: transurtol@gmail.com

transurtoltolima@gmail.com

15 “Articulo 47. Procedimiento administrativo sancionatorio. Los procedimientos administrativos de
cardcter sancionatorio no regulados por leyes especiales o por el Cédigo Disciplinario Unico se sujetardn a las
disposiciones de esta Parte Primera del Cédigo. Los preceptos de este Cédigo se aplicaran también en lo no
previsto por dichas leyes. Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran iniciarse de oficio
o por solicitud de cualquier persona. Cuando como resultado de averiguaciones preliminares, la autoridad
establezca que existen méritos para adelantar un procedimiento sancionatorio, asi lo comunicaréa al interesado.
Concluidas las averiguaciones preliminares, si fuere del caso, formulard cargos mediante acto administrativo en
el que senalard, con precisién y claridad, los hechos que lo originan, las personas naturales o juridicas objeto de
la investigacidn, las disposiciones presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas que serian procedentes
Este acto administrativo deberd ser notificado personalmente a los investigados. Contra esta decision no
procede recurso” (Negrilla y subrayado fuera del texto original).
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nnnnnnnnnnnn Correo Electrénico
Certificado

Actade Envioy Entrega de Mensaje de ﬁdes
Datos o

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S certifica que harealizado por encargo de SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
identificado(a) con NIT 800170433-6 €l servicio de envio de la notificacion electronica, através de su sistema de registro de ciclo de
comunicacion Remitente - Destinatario. Acreditado por el organismo nacional de acreditacion (ONAC) con el cédigo 16-ECD-004.

Segun lo consignado en los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S el mensaje de datos presenta |la siguiente informacion:

Resumen del mensaje
Id mensaje: 46839
Remitente: notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

Cuenta Remitente:  notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

Destinatario: transurtol @gmail.com - transurtol @gmail.com

Asunto: Notificacion electronica-Art. 56 y 67 CPACA Resolucion No. 7369 - CSMB
Fecha envio: 2025-05-06 15:26

Documentos S

Adjuntos:

Estado actual: No fue posible la entrega al destinatario

/A Trazabilidad de notificacion electrdnica

Evento Fecha Evento Detalle
[ M ensaj e enviado con estampa de Fecha: 2025/05/06 Tiempo de,f_irmado: May 6 20:28:53 2025 GMT
tiempo Hora: 15:28:53 Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.9.

El mensaje de datos se tendré por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacion que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envié
el mensaje de datos en nombre de éste - Articulo

23 Ley 527 de 1999.
® Nofueposiblelaentregaal Fecha: 2025/05/06 May 6 15:28:54 cl-t205-282c! postfix/smtp[9182]:
destinatario Hora: 15:28:54 59B4B1248819: to=<transurtol @gmail.com>,
(Lacuentadecorreo esta relay=gmail-smtp-in.l.google.com[172.253
. 63.27]:25, delay=0.91, delays=0.18/0/0.45/0.28,
llena.) dsn=5.2.2, status=bounced (host gmail-smtp-in.|.
google.com[172.253.63.27

] said: 552-5.2.2 The recipient'sinbox is out of storage
space and inactive. Please 552-5.2.2 direct the
recipient to 552 5.2.2 https://support.google.com/mail/?
p=OverQ
u otaPerm af 79cd13be357-7caf 75905ef si40945785a.
306 - gsmtp (in reply to RCPT TO command))

De acuerdo con los articulos 20y 21 de la Ley 527 de 1999 se presumira que el destinatario ha recibido el mensaje, cuando €l emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo electronico asi
como sus archivos adjuntos en lafechay horaindicadas anteriormente.

Importante: En el aparte Acuse de Recibo, en los casos en que aparece |a frase “ Queued mail for delivery” se debe alas caracteristicas del servidor de correo electrénico Microsoft

Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviaré una segunda respuesta indicando que no fue exitosa la entrega del mensaje, si no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electronico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por lo que este documento pasa a constituir acuse de recibo

B Contenido del Mensaje

E Asunto: Notificacion electronica-Art. 56 y 67 CPACA Resolucion No. 7369 - CSMB




Cuerpo del mensgje:

ESTE ESUN CORREO AUTOMATICO POR FAVOR NO RESPONDA MENSAJE
Respetado (a) Sefior (a)

La Superintendencia de Transporte se permite indicar que, en atencién a la autorizacion que reposa
en nuestras bases de datos, procede a notificarle la

resolucion del asunto, paralo cual se remite copia integra de dicha resolucion; precisando que se
considerara surtida la notificacion cuando €l mensaje de datos cuente con el acuse de recibido en €l
buzon del destinatario.

Me permito informarle que, pararadicar escrito alguno, podrarealizarlo en la Diagona 25g No.
95a-85 Edificio Burd 25 torre 3 primer piso oficinade Atencién a Ciudadano de la ciudad de
Bogot4 o através de la pagina Web www.supertransporte.gov.co, en €l boton “Formulario de
PQRS—Radicacién de documentos”.

L os datos recogidos por la Superintendencia de Transporte seran utilizados para adel antar 1os
tramites y servicios propios de la entidad, todo ello de conformidad con lo previsto en el Decreto
No0.2409 de 2018. Su informacion personal siempre serd tratada de manera adecuada respetando la
confidencialidad necesariay de acuerdo con las leyesy lo dispuesto en €l régimen de proteccion de
datos personales.

NOTA: Seindica quelainformacion relacionada con losrecursos, la podra encontrar en el
acto administrativo de la referencia.

Atentamente,
NATALIA HOYOSSEMANATE

Coordinadoradel GIT de Notificaciones

2 Adjuntos

Nombre Suma de Verificacion (SHA-256)
7369.pdf d8933c211204aa3b1dbd7c439b1f148a8c45abf047630930f 288f 3554c10af 04
i} Descargas

De conformidad con el articulo 9 de la Ley 527 de 1999, la presente notificacion electrénica como los documentos adjuntos a esta, son documentos integros, ya que es posible



determinar que los mismos no han sido modificados ni alterados desde el momento en que fue enviado el mensgje de datos por parte del emisor del mensgje, por lo tanto dichos
documentos tienen plenavalidez juridicay probatoria.

www.4-72.com.co



nnnnnnnnnnnn Correo Electrénico
Certificado

Actade Envioy Entregade Mensaje de
Datos

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S certifica que harealizado por encargo de SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
identificado(a) con NIT 800170433-6 €l servicio de envio de la notificacion electronica, através de su sistema de registro de ciclo de
comunicacion Remitente - Destinatario. Acreditado por el organismo nacional de acreditacion (ONAC) con el cédigo 16-ECD-004.

Segun lo consignado en los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S el mensaje de datos presenta |la siguiente informacion:

Id mensaje: 46840

Resumen del mensaje

Remitente: notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

Cuenta Remitente:  notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

Destinatario: transurtoltolima@gmail.com - transurtoltolima@gmail.com

Asunto: Notificacion electronica-Art. 56 y 67 CPACA Resolucion No. 7369 - CSMB
Fecha envio: 2025-05-06 15:26

Documentos S

Adjuntos:

Estado actual: No fue posible la entrega al destinatario

/A Trazabilidad de notificacion electrdnica

Evento

L4 M ensaj e enviado con estampa de
tiempo

El mensaje de datos se tendré por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacion que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envié
el mensgje de datos en nombre de éste - Articulo
23 Ley 527 de 1999.

Fecha Evento

Fecha: 2025/05/06
Hora: 15:28:52

Detalle

Tiempo defirmado: May 6 20:28:52 2025 GMT
Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.9.

o No fue posiblela entrega al

destinatario (Lacuenta de correo no existe.)

Fecha: 2025/05/06
Hora: 15:28:53

May 6 15:28:53 cl-t205-282c| postfix/smtp[9186]:
7D3561248812: to=<transurtoltolima@gmail.com>,
relay=gmail-smtp-in.|.google.com[172.253
. 63.27]:25, delay=0.64, delays=0.14/0/0.41/0.09,
dsn=5.1.1, status=bounced (host gmail-smtp-in.|.
google.com[172.253.63.27
] said: 550-5.1.1 The email account that you tried to
reach does not exist. Please try 550-5.1.1 double-
checking the recipient's email address for typos or 550-
5.1.1 unnecessary spaces. For more information, go to
550 5.1.1 https://support.google.com/mail/2p=NoSuc
h User d75a77b69052e-49220f83175si4272171cf.80 -
gsmtp (in reply to RCPT TO command))

De acuerdo con los articulos 20 y 21 de la Ley 527 de 1999 se presumira que el destinatario ha recibido el mensgje, cuando el emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo electrnico asi

como sus archivos adjuntos en lafechay horaindicadas anteriormente.

Importante: En el aparte Acuse de Recibo, en |os casos en que aparece |la frase “ Queued mail for delivery” se debe alas caracteristicas del servidor de correo electrénico Microsoft
Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviara una segunda respuesta indicando que no fue exitosala entrega del mensaje, s no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electrénico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por lo que este documento pasa a constituir acuse de recibo

B Contenido del Mensaje



E Asunto: Notificacion electronica-Art. 56 y 67 CPACA Resolucion No. 7369 - CSMB

Cuerpo del mensgje:

ESTE ESUN CORREO AUTOMATICO POR FAVOR NO RESPONDA MENSAJE
Respetado (a) Sefior (a)

La Superintendencia de Transporte se permite indicar que, en atencién a la autorizacion que reposa
en nuestras bases de datos, procede a notificarle la

resolucion del asunto, paralo cual se remite copia integra de dicha resolucion; precisando que se
considerara surtida la notificacion cuando € mensaje de datos cuente con el acuse de recibido en €l
buzon del destinatario.

Me permito informarle que, pararadicar escrito alguno, podrarealizarlo en la Diagonal 25g No.
95a-85 Edificio Buro 25 torre 3 primer piso oficinade Atencion al Ciudadano de la ciudad de
Bogota o a través de la pagina Web www.supertransporte.gov.co, en €l boton “Formulario de
PQRS-Radicacion de documentos”.

L os datos recogidos por |a Superintendencia de Transporte serén utilizados para adelantar 10s
trdmitesy servicios propios de la entidad, todo ello de conformidad con o previsto en el Decreto
No0.2409 de 2018. Su informacion persona siempre sera tratada de manera adecuada respetando la
confidencialidad necesariay de acuerdo con las leyesy lo dispuesto en € régimen de proteccién de
datos personales.

NOTA: Seindica quelainformacion relacionada con losrecursos, la podra encontrar en €l
acto administrativo de la referencia.

Atentamente,
NATALIA HOYOSSEMANATE

Coordinadoraddel GIT de Notificaciones

2 Adjuntos
Nombre Suma de Verificacion (SHA-256)
7369.pdf 10eddfffd2eb9790c2862a83¢398737959278b351d5ee2f6e7f63eb53178f01c

(% Descargas



De conformidad con el articulo 9 de laLey 527 de 1999, |a presente notificacion electrénica como los documentos adjuntos a esta, son documentos integros, ya que es posible
determinar que los mismos no han sido modificados ni alterados desde el momento en que fue enviado el mensgje de datos por parte del emisor del mensgje, por lo tanto dichos
documentos tienen plenavalidez juridicay probatoria.

Wwww.4-72.com.co



SuperTransporte

Bogota, 13/05/2025.
Al contestar citar en el asunto

Radicado No.: 20255330279201
Fecha: 13/05/2025

Sefor (a) (es)

Servicio Publico De Transporte Especial De Saldaina Y Sur Del Tolima
S.A.S

Carrera 19 No 10 99 B Los Fundadores

Saldana, Tolima

Asunto: Citacion a Notificacion Resolucion No. 7369
Respetado Sefor(a) o Doctor(a):

La Superintendencia de Transporte invita a notificarse personalmente de la
Resolucion No. 7369 del 21/04/2025, para lo cual deberd acercarse a la
Diagonal 25g No. 95a - 85 Edificio Burd 25 torre 3 primer piso oficina de Atencidn
al Ciudadano de la ciudad de Bogota o en su defecto autorizar la notificacién por
medio electrdnico, dicha autorizacién deberd ser radicada a través de la pagina
Web www.supertransporte.gov.co, en el boton “Formulario de PQRD -
Radicacion de documentos”, de no ser posible la notificacion personal, ésta se
surtira por aviso.

Lo anterior en virtud de los articulos 56, 67, 68 y 69 Ley 1431 de 2011 - Cddigo
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Atentamente,

) Firmado digitalmente
i por: HOYOS
Supchra_nsportc SEMANATE NATALIA

Natalia Hoyos Semanate

Coordinadora del Grupo de Notificaciones
Proyectd: Gabriel Benitez L.~ &abricl &L

Pagina | 1
Superintendencia de Transporte
Portal Web: www.supertransporte.gov.co
Direccion: Dg 25g # 95 A 85, Torre 3 Piso 1 y 4, Bogotd D.C., Colombia GD-FR-004
Conmutador: (+57) 601 3526700 Linea Gratuita: (+57) 018000915615 V5 - 02-Ago-2024
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CORREO CERTIFICADO NACIONAL 2025

[Centro Oper| UAC.CENTRO

Orden de se| 17794583

Fecha Pre-Admision: 20/05/2025 09:44:05

4008
035

Nombre/ Razén Social: SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE - Superintendencia de Transporte
Direccion:Diagonal 25G N° 95a-85 Torre 3, Edificio Burd NIT/C.C/T.1:800170433

Referencia:20255330279201 Teléfono:3526700 Codigo Postal: 110911068

Ciudad:BOGOTAD.C Depto:BOGOTA D.C Codigo Operativo:1111583

LRI

Causal Devolucione:
Rehusado

No existe
S| No reside

RA525178087CO
iC2] Cerrado b ('()
N1[N2| No contactado = m
FA Fallecido el
ﬁ Apartado Clausurado S ln

No reclamado
Desconocido

¢

arl

Tel: o

Desting

Ciudad:SALDARA_ TOLIMA

Nombre/ Razén Social: Servicio Publico De Transporte Especial De Saldaia Y Sur Del Tolima S.A.S

Direccién:Carrera 19 No 10'99 BrLos Fundadores

Codlgo Pos!al 733570340 Codigo

R Operativo:4008035
Depm TOLIMA \

Direccion errada

Fuerza Mayor

c.c. Tel:

Peso Fisico(grs):200
Peso Volumétrico(grs):0
Peso Facturado(grs):200
Valor Declarado:$0
Valor Flete:$22 650
Costo de manejo:$0
Valor Total:$22 650 COP

Valores

Dice Co ener:9€ MBVIWOV\
Ae v Lon il rnar
nueredorecoron

Firma nombre y/o sello de quien recibe:

Hora:

Fecha de entrega: /£ *~ Qs ——2 S

Distribuidor,

Obsérvactones del cliente :Sin Anexos &

pé*om« %‘Z/\ reaihR

Wilmer Mey chd

ENTRO

Gesuon de e enlrega

C 1 105@381 475

CENTRO A

UAC.

Principal. Bogots D.C.

lombia

LT

agonal 75[’ 91 A 55 Eugm/ www & 77 com.co Lme~ Na:.unu\ U\ 8000111 210 / Tel. contacto: (571) 4722000

£l usuario dejs expresa constancia que tuvo conocimiento del contrato quese encuentra publicado en ls paging web. 4-72 trataré sus datos personales pera probar ls ent

ga del envin. Pars ejercer algin reclamo: servicioalcliente 4-72 com co Para consulter Iz Poltica de Tratamiento wiw 4



N @ M | U .xSUPERTRANSPO! X | [ .:SUPERTRANSPO! X | [ .:SUPERTRANSPO! X | - CEC4-72 ¥ | (@ -zsupe

<— O |f| https://www.supertransporte.gov.co/index.php/citatorios/citatorios-2025/
Inicio Transparencia y acceso =+  Atencion y servicios a * Participa La Supertransporte Informate MNoti
informacion publica la ciudadania * v
= — TRAMOCANEn . iy '
20255330279151 7275 21/04/25 LOGISTICS SAS 25/06/25 2/07/25
20255330278291 TIIT 21/04/25 TAXI PERLA S.A 25/06/25 2/07/25
20255330279161 7285 21/04/25 CUMPLITRANS SAS 25/06/25 2/07/25
: TRANSPORTES o g P
Il c g rd
202553302729181 T34 21/04/25 ESPECIALES HACARI 25/06/23 2/07/25
ASQCIACION DE
e EMPRESARIOS . i
20255330278301 7345 21/04/25 TRANSPORTADORES LA 25/06/25 2/07/25
PITAJAYA
SERVICIO PUBLICO DE
TRAMSPORTE
20255330272201 7369 21/04/25 ESPECIAL DE SALDAMNA 25/06/25 2/07/25
Y SUR DEL TOLIMA
5.8.5




)
SuperTransporte

Bogota, 23/07/2025.
Al contestar citar en el asunto

Radicado No.: 20255330403251
Fecha: 23/07/2025

Sefor (a) (es)

Servicio Publico De Transporte Especial De Saldaina Y Sur Del Tolima
S.A.S

Carrera 19 No 10 99 B Los Fundadores

Saldana, Tolima

Asunto: Notificacién por Aviso Resolucién No. 7369
Respetado Sefior(a) o Doctor(a):

Por medio de la presente la Superintendencia de Transporte en cumplimiento
del articulo 69 de la Ley 1437 de 2011 (CPACA), realiza la notificacidon por aviso
de la(s) resolucidén(es) No(s) 7369 de 21/04/2025 expedida por Directora
de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre, remitiéndose copia
integra de estd; precisando que se considerara surtida la notificacidon al dia
siguiente al de la entrega de presente aviso en el lugar de destino.

Adicionalmente me permito informarle que, Contra la presente resolucidén no
procede recurso alguno de acuerdo con lo establecido en el articulo 47 del
Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Atentamente,

&7 Firmado digitalmente
por: NATALIA HOYOS
SuperTransporte SEMANATE

Natalia Hoyos Semanate

Coordinadora del Grupo de Notificaciones
Anexo: Acto Administrativo en 08 paginas
Proyect6: Gabriel Benitez Leal. sabricd &

Pagina | 1
Superintendencia de Transporte
Portal Web: www.supertransporte.gov.co
Direccion: Dg 25g # 95 A 85, Torre 3 Piso 1 y 4, Bogota D.C., Colombia GD-FR-004
Conmutador: (+57) 601 3526700 Linea Gratuita: (+57) 018000915615 V5 - 02-Ago-2024


https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fgoo.gl%2Fmaps%2FYVKu6s9bJnuy79kDA&data=05%7C01%7Cjeissondiaz%40supertransporte.gov.co%7C7d6b11fbeed24642975108db980f70b4%7C02f338c25dfa4ce99ed12e6f5524cc75%7C0%7C0%7C638270964607588915%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=2gTs6CmMgo53%2FpyQY8Xs7xyoQNO7MLMymPbjl%2BlL%2By4%3D&reserved=0

FIUIZITIUDO

RA533629

Logigo posiall

Envio

7

55C0,

T23IST0340

Codigo postal:

Fecha admisién

T I e e LS,

4008
D35

ISERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A NIT 900.062.917-9

Mntc Concesién de Correol/

CORREO CERTIFICADO NACIONAL 2025

7905113

Fecha Pre-Admision: 30/07/2025 15:36'58

IR TR

RA533629755C0

Nombre/ Razén Social: SUPERINTENDENCIA D

Referencia:20255330403251

Ciudad:BOGOTAD.C Depto:

Direccién:Diagonal 25G N° 95a-85 Torre 3, Edificio Burd

Teléfono:3526700

E TRANSPORTE - Superintendencia de Transporte
NIT/C.C/T.1:800170433

Codigo Postal: 110911068

BOGOTADC Cédigo Operativo: 1111409

Causal Devoluciones:

1[c2]

Nombre/ Razén Social: Servicio Publico De Tran:
Direccién:Carrera 19 No 10 99 B Los Fundadores

Tel:

sporte Especial De Saldafia Y Sur Del Tolima S A.S

1111

409

Direccion errada

Firma nombre y/o sello de quien recibe

v Peso Volumétrico(grs):0
Peso Facturado(grs):200
Valor Declarado:$0

Codigo Postal: 733570340 Codigo
= Operativo:4008035
Ciudad:SALDANA_TOLIMA Depto:TOLIMA
- cc Tel Hora
Peso Fisico(grs):200 Dice Contener : Fecha de entrega '5 1 — ) — 2y

Distribuidor;

Valor Flete:$22.650
Costo de manejo:$0
Valor Total:$22.650 COP

Observaciongs del cliente :Con Anexos

{4}1&

Llarla L p Con

oital  wtged

an ov Merychd:

BiC C11.1058@81.475

Principal: Bogots 0.C. Colombis Dizgonal 756 # SS A 55 Bogots / www 4-72 com co Linea Nsu(mal 1" 80001

114094008035RA5336297

lusuario deja expresa constancit que tuvo conacimiento del contrato quese encuentrs publicado en ls pagina web, 4-72 tratars sus datos personales para prabr Is entrega del envio Bar

PR

120

o ejercer alg

Tel contecto 0

vitislclientes 4 m £ Para consultar 1a Politica de Tratamient

TR B e e e e s

UAC%ENTRO

CENTROA




m @ [ | W .xSUPERTRANSPO! X | [ .xSUPERTRANSPO! X | [§ .:SUPERTRANSPO! X | w CEC4-72 % | [ .xSUPERTRANSPO' X Resoluciones Notif x|
< () [  https://www.supertransporte.gov.co/index.php/resoluciones-notificadas-por-aviso-web/resoluciones-notificadas-por-aviso-web-ag.. A [} 17 uh] T
Inicio  Transparencia y acceso ~  Atencion y servicios a - Participa La Supertransporte Informate MNoticias Sistema Vigia
informacion puablica la ciudadania v v
COLOMES LTOR
20255330403171 7262 21/04/25 LOGISTICA EL CONTAINER SAS 22/08/25 29/08/25 1/09/25
COOPERATIVA MULTIACTIVA DE
20255330403191 7274 21/04/25 TRANSPORTE ESCOLAR LIBRE - 22/08/25 28/08/25 1/09/25
COOPTRANSLIBRE
20255330403201 7275 21/04/25 TRANSCARGA LOGISTICS SAS 22/08/25 28/08/25 1/09/25
20255330403221 7285 21/04/25 CUMPLITRANS SAS 22/08/25 29/08/25 1/09/25
c
20255330403231 730 21/04/25 Ei’éi;fom[s ESEECIALES 22/08/25 28/08/25 1/09/25
SERVICIO PUBLICO DE
20255330403251 7369 21/04/25 HANSENIIE EAGEGIAL DE 22/08/25 28/08/25 1/09/25

SALDANA Y SUR DEL TOLIMA
S.AS




