Superlransporte

MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

RESOLUCION NUMERO 15410 DE 29-09-2025

“Por la cual se abre una investigacién administrativa mediante la formulacién
de pliego de cargos contra la empresa de servicio publico de transporte
automotor Especial ORGANIZACION DE APOYO TURISTICO SAS con NIT
No. 800197354 - 1”

LA DIRECTORA DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE (E)

En ejercicio de las facultades legales, en especial las previstas en la Ley 105 de
1993, la Ley 336 de 1996, el Decreto 1079 de 2015 y la Resoluciéon 6652 de
2019, la Ley 1437 de 2011 Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo

Contencioso Administrativo y el Decreto 2409 de 2018 vy,

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que en el articulo 365 de la Constitucidn Politica se establece que
“los servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber
del Estado asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio
nacional. Los servicios publicos estaran sometidos al régimen juridico que fije la
Ley (...). En todo caso, el Estado mantendra la regulacion, el control y la vigilancia
de dichos servicios (...)".

SEGUNDO: Que, “/a operacién del transporte publico en Colombia es un servicio
publico bajo la regulacion del Estado, quien ejercera el control y la vigilancia
necesarios para su adecuada prestacion en condiciones de calidad, oportunidad

y seguridad” g

TERCERO: Que en el numeral 8 del articulo 5 del Decreto 2409 de 2018° se
establece que es funciéon de la Superintendencia de Transporte “adelantar y
decidir las investigaciones administrativas a que haya lugar por las fallas en la
debida prestacion del servicio publico de transporte, puertos, concesiones,
infraestructura, servicios conexos, y la proteccion de los usuarios del sector
transporte”.

CUARTO: Que la Superintendencia de Transporte es un organismo
descentralizado del orden nacional, de caracter técnico, con personeria juridica,
autonomia administrativa, financiera y presupuestal, adscrita al Ministerio de

Tra nsporte3.

De igual forma, la Superintendencia de Transporte tiene como objeto ejercer las
funciones de vigilancia, inspeccién, y control que le corresponden al Presidente
de la Republica como suprema autoridad administrativa en materia de transito,

! Numeral 2 del articulo 3 de la Ley 105 de 1993.

2 “Por el cual se modifica y renueva la estructura de la Superintendencia de Transporte y se dictan otras
disposiciones”.

3 Cfr. Articulo 3 del Decreto 2409 de 2018.
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transporte y su infraestructura, cuya delegacidon? se concretd en (i) inspeccionar,
vigilar y controlar la aplicacién y el cumplimiento de las normas que rigen el
sistema de transito y transporte; y (ii) vigilar, inspeccionar, y controlar la
permanente, eficiente y segura prestacion del servicio de transporte®, sin
perjuicio de las demas funciones previstas en la Ley.

En esa medida, se previo que estaran sometidas a inspeccion, vigilancia y control
de la Superintendencia de Transporte® (i) las sociedades con o sin animo de
lucro, las empresas unipersonales y las personas naturales que presten el servicio
publico de transporte; (ii) las entidades del Sistema Nacional de Transporte’,
establecidas en la Ley 105 de 19938 excepto el Ministerio de Transporte, en lo
relativo al ejercicio de las funciones que en materia de transporte legalmente les
corresponden; y (iii) las demas que determinen las normas legales®. (Subrayado
fuera de texto).

Bajo esas consideraciones, esta Superintendencia es competente para conocer
el presente asunto en la medida que: Le fueron asignadas funciones de
vigilancia, inspeccion y control sobre prestadores del servicio publico de
transporte, en ese sentido el Estado estd llamado a: (i) intervenir en la
regulacion para proteger las vidas de los habitantes del territorio nacional, asi
como (ii) a implementar una policia administrativa (i.e., la Superintendencia de
Transporte) que garantice el cumplimiento de las normas aplicables a las
modalidades.

QUINTO: Que en el numeral 3 del articulo 22 del Decreto 2409 del 2018 se
establece como funcidn de la Direccién de Investigaciones de Transito vy
Transporte Terrestre “tramitar y decidir, en primera instancia, las investigaciones
administrativas que se inicien, de oficio o a solicitud de cualquier persona, por
la presunta infraccion a las disposiciones vigentes en relacion con la debida
prestacion del servicio publico de transporte, servicios conexos a este, asi como
la aplicacion de las normas de transito”.

Al respecto, se resalta que el honorable Consejo de Estado, Sala de lo
Contencioso Administrativo, del quince (15) de junio de dos mil diecisiete
(2017), radicacién 25000232400020060093701, analiz6 la procedibilidad de la
imposicién de sanciones a los vigilados que incumplan las instrucciones
expedidas por una Superintendencia, asi:

"La Sala advierte que el ejercicio de la facultad de supervision y control
esencialmente no varia, asi cambie el ramo sobre el que recaiga esa

4 Alamparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucion Politica de Colombia: “Articulo
189. Corresponde al presidente de la Republica como Jefe de Estado, jefe del Gobierno y Suprema Autoridad
Administrativa: (...) 22. Ejercer la inspeccion y vigilancia de la prestacidn de los servicios publicos

5 Decreto 2409 de 2018, articulo 4.

6 Cfr. Decreto 101 de 2000 articulo 42. Vigente de conformidad con lo previsto en el articulo 27 del Decreto
2409 de 2018.

“Articulo 1°.- Sector y Sistema Nacional del Transporte. Integra el sector Transporte, el Ministerio de
Transporte, sus organismos adscritos o vinculados y la Direccion General Maritima del Ministerio de Defensa
Nacional, en cuanto estara sujeta a una relacién de coordinacion con el Ministerio de Transporte. Conforman
el Sistema de Nacional de Transporte, para el desarrollo de las politicas de transporte, ademas de los
organismos indicados en el inciso anterior, los organismos de transito y transporte, tanto terrestre, aéreo y
maritimo e infraestructura de transporte de las entidades territoriales y demas dependencias de los sectores
central o descentralizado de cualquier orden, que tengan funciones relacionadas con esta actividad.”

8Por la cual se dictan disposiciones basicas sobre el transporte, se redistribuyen competencias recursos entre
la Nacién y las Entidades Territoriales, se reglamenta la planeacion en el sector transporte y se dictan otras
disposiciones”

° Lo anterior, en congruencia con lo establecido en el articulo 9 de la Ley 105 de 1993, la Ley 336 de 1996 y
demas leyes aplicables a cada caso concreto.
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facultad. Se trata del poder de la administracion de examinar y verificar
las actividades desarrolladas por los particulares en aras de que se
cumplan las leyes, los reglamentos, Ordenes y demas instructivos
necesarios para asegurar que tales actividades respondan a los fines de
interés publico.

La facultad de policia administrativa, que es como se conoce ese poder de
supervision y control del Estado, no precisa de la existencia de leyes y
reglas ad hoc o hiperdetalladas, para que pueda surtirse cabalmente en
cada caso. No toda falta debe estar necesariamente descrita al minimo
detalle, pues seria imposible dictar una legislacion con ese caracter. A
través de normas de textura abierta y de conceptos juridicos
indeterminados se pueden describir las conductas que ameritan
reprension por parte de la autoridad correspondiente.”

SEXTO: Conforme a lo sefalado en el Decreto 2409 de 2018, la naturaleza
juridica de la Supertransporte cataloga a esta Entidad, como un organismo
descentralizado de caracter técnico con personeria juridica, autonomia
administrativa, financiera y presupuestal, adscrita al Ministerio de Transporte.

El objeto de la Superintendencia de Transporte consiste en ejercer las funciones
de vigilancia, inspeccién, y control que le corresponden al presidente de la
Republica como suprema autoridad administrativa en materia de transito,
transporte y su infraestructura, cuya delegacion'? se concreto en i) inspeccionar,
vigilar y controlar la aplicacién y el cumplimiento de las normas que rigen el
sistema de transito y transporte; vy ii) vigilar, inspeccionar, y controlar la
permanente, eficiente y segura prestacién del servicio de transporte!!, sin
perjuicio de las demas funciones previstas en la Ley.

El control y vigilancia de esa actividad transportadora y de las actividades
relacionadas con la misma se encuentra en cabeza del Estado!?, con la
colaboracién y participacion de todas las personas!3. A ese respecto, se previd
en la ley que las autoridades controlaran la adecuada prestacién del servicio, en
condiciones de calidad, oportunidad y seguridad!4, enfatizando que "[/]a
seguridad, especialmente la relacionada con la proteccién de los usuarios,
constituye prioridad esencial en la actividad del Sector y del Sistema de
Transporte”*>.

Particularmente, en el Decreto 2409 de 2018, se sefialé que la Superintendencia
de Transporte “velara por el libre acceso, seguridad y legalidad, en aras de

. ;.. . . 16
contribuir a una logistica eficiente del sector”.

10 Al amparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucion Politica de Colombia:
“Articulo 189. Corresponde al presidente de la Republica como Jefe de Estado, jefe del Gobierno y Suprema
Autoridad Administrativa: (...) 22. Ejercer la inspeccion y vigilancia de la prestacion de los servicios publicos”.
“Articulo 365. Los servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber del Estado asegurar
Su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio nacional. Los servicios publicos estaran sometidos
al régimen juridico que fije la Ley, podran ser prestados por el Estado, directa o indirectamente, por
comunidades organizadas, o por particulares. En todo caso, el Estado mantendra la regulacion, el control y la
vigilancia de dichos servicios”

1 Decreto 2409 de 2018 articulo 4.

2 Constitucion Politica articulos 334 y 365; Ley 105 de 1993 art 2 b; Ley 336 de 1996 arts. 6 y 8.

13 Ley 105 de 1993 articulo 3 numeral 4

14 ey 105 de 1993 articulo 3 numeral 2.

1> | ey 336 de 1996 articulo 2; y Corte Constitucional. Sentencia C-089 de 2011.

16 Decreto 2409 de 2018 articulo 4 inciso final.
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Es importante resaltar que la prestacidon del servicio publico de transporte no
solo es un acto de comercio, sino que por ser un servicio publico requiere de la
intervencion del Estado, tanto en la reglamentacién del servicio como en la
supervisiéon del mismo, como resultado de esta intervencion, a través de las
autoridades competentes, se han expedido normas regulando cada modalidad
de prestacion del servicio, estableciendo asi requisitos propios para obtener la
habilitacidon de un servicio especifico.

SEPTIMO: Que el articulo 2.2.1.8.3.3 del Decreto 1079 de 2015, establecié que
los agentes de control levantaran las infracciones a las normas de transporte en
el formato que para el efecto reglamentara el Ministerio de Transporte y, que
este informe se tendra como prueba para el inicio de la investigacién
administrativa correspondiente.

OCTAVO: Que, para efectos de la presente investigacion administrativa se
precisa identificar plenamente a la persona sujeto de la misma, siendo para el
caso que nos ocupa la empresa ORGANIZACION DE APOYO TURISTICO SAS
con NIT No. 800197354 - 1, (en adelante la Investigada), habilitada por el
Ministerio de Transporte para prestar el servicio de transporte terrestre especial.

NOVENO: Que, de la evaluacién, el andlisis de la documentacion y demas
pruebas obrantes en el expediente, se pudo concluir que presuntamente la
investigada, (i) presta el servicio de transporte sin contar con los requisitos y
documentos que son exigidos por la normatividad que regula el sector
transporte, como lo es el Formato Unico de Extracto de Contrato (FUEC).

Que, con el fin de sustentar la tesis recién anotada, la Direccion presentara el
material probatorio para acreditar, en primer lugar, que presuntamente:

9.1. Por la presunta prestacion del se,rvicio de transporte terrestre
automotor especial sin portar Formato Unico de Extracto del Contrato

FUEC

Mediante Radicado No. 20245341231422 del 21 de junio de 2024

Mediante radicado No. 20245341231422 del 21 de junio de 2024, esta
Superintendencia recibid el informe de infracciones presentado por la Alcaldia
Distrital de Cartagena de Indias, en el que se relacionaba el Informe Unico de
Infraccion al Transporte No. B13001115075 del 13/12/2023, impuesto al
vehiculo de placas WGL602, vinculado a la empresa ORGANIZACION DE
APOYO TURISTICO SAS con NIT No. 800197354 - 1, toda vez que se
encontré: "“vehiculo de servicio especial empresa OAT el cual no lleva extracto
de contrato conductor manifiesta que este vehiculo no tenia el recorrido ya que
el que le tocaba se dandé”, de acuerdo con lo indicado en el IUIT, el cual se
encuentra anexo al presente acto administrativo.

Que, de conformidad con lo anteriormente expuesto, se tiene que el agente de
transito en ejercicio de sus funciones encontré que la empresa ORGANIZACION
DE APOYO TURISTICO SAS con NIT No. 800197354 - 1, presuntamente la
investigada ha transgredido la normatividad que rige el sector transporte, toda
vez que a lo largo de este acto administrativo se demostrara el material factico
y probatorio, en el que se refleja la conducta desplegada por la Investigada, toda
vez que presta el servicio de transporte sin contar con los requisitos y
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documentos que son exigidos por la normatividad que regula el sector
transporte, como lo es el Formato Unico de Extracto de Contrato (FUEC).

En consecuencia, para este Despacho existen suficientes méritos para establecer
que la empresa ORGANIZACION DE APOYO TURISTICO SAS con NIT No.
800197354 - 1, ya que, de conformidad con el informe levantado por los
agentes de transito presuntamente ha transgredido la normatividad que rige el
sector transporte, toda vez que a lo largo de este acto administrativo se
demostrara que la investigada presta el servicio de transporte sin contar con los
documentos que son exigidos por la normatividad vigente.

Que es importante aclarar que los antecedentes antes descritos, son situaciones
facticas que reposan en esta Superintendencia, por medio de la cual este
Despacho al analizar la documentacion considera iniciar una investigacion
administrativa, por transgredir la normatividad que rige el sector transporte, para
lo cual en el desarrollo de esta actuacion se pondra en gala, el sustento probatorio
gue permite establecer la violacién a la normatividad vigente.

Que, de la evaluacion y analisis de los documentos fisicos obrantes en el
expediente, se pudo evidenciar que presuntamente Ila empresa
ORGANIZACION DE APOYO TURISTICO SAS con NIT No. 800197354 - 1,
no cuenta con los documentos para prestar el servicio de transporte automotor
especial, toda vez que presta el servicio de transporte sin contar con los
requisitos y documentos que son exigidos por la normatividad que regula el
sector transporte, como lo es el Formato Unico de Extracto de Contrato (FUEC).

Que, para desarrollar la anterior tesis anotada, se tiene el siguiente material
probatorio y sustento juridico, que permite determinar que la Investigada ha
transgredido la normatividad que rige el sector transporte, véase:

Que la Ley 336 de 1996, el Estatuto de Transporte ha establecido los principios,
la reglamentacion y las sanciones a imponer en relacién con la prestacion del
servicio de transporte. De esta manera se tiene que el articulo 26 de la citada
Ley, regula lo relacionado con los documentos exigidos por las disposiciones para
los equipos destinados al transporte, veamos:

Articulo 26. "Todo equipo destinado al transporte publico debera contar
con los documentos exigidos por las disposiciones correspondientes para
prestar el servicio de que se trate.

Los equipos de transporte que ingresen temporalmente al pais con destino
a un uso distinto del servicio publico tendran una identificacién especial,
se asimilaran a una importacion temporal y deberan ser reexportados
dentro del plazo sefialado por la autoridad competente.”

Es preciso resaltar que en el articulo 3° de la Ley 336 de 1996 se dispone,
respecto de la prestacidn del servicio publico de transporte que “(..) las
autoridades competentes exigiran y verificaran las condiciones de seguridad,
comodidad y accesibilidad requeridas para garantizarle a los habitantes la
eficiente prestacidn del servicio basico y de los demas niveles que se establezcan
al interior de cada modo (...)". ]

Que, para la presente investigacién administrativa, se tiene el Informe Unico de
infraccion al Transporte No. B13001115075 del 13/12/2023, impuesto al
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vehiculo de placas WGL602 y remitido a esta Superintendencia de Transporte
por presuntamente prestar el servicio de transporte sin contar con FUEC.

Que el articulo 2.2.1.6.3.3 del Decreto 1079 de 2015, modificado por el articulo
8 del Decreto 431 de 2017, establece frente al extracto de contrato para la
prestacion del Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial, lo
siguiente:

Articulo 2.2.1.6.3.3. Modificado por el Decreto 431 de 2017, articulo 8°.
Extracto del contrato. Durante toda la prestacion del servicio, el conductor
del vehiculo debera portar el extracto del contrato, el cual debera
expedirse conforme la regulacion que expida el Ministerio de Transporte.
(Subrayado por fuera del texto).

Paragrafo 1°. El Ministerio de transporte reglamentara la expedicion del
extracto del contrato, de manera que este pueda ser consultado y
verificado a través de un sistema informacion que permita y garantice el
control en linea y en tiempo real.

Paragrafo 2°. La inexistencia o alteracion del extracto del contrato,
advertida por la autoridad de control de transito en via, dard lugar a la
inmovilizacion del vehiculo, de conformidad con lo dispuesto en el literal ¢
del articulo 49 de la Ley 336 de 1996. Los errores mecanograficos que no
presenten enmendaduras ni tachones no constituyen inexistencia o
alteracion del documento. (...)

Que en vigencia del Decreto 348 de 2015 compilado en el Decreto 1079 de 2015,
el Ministerio de Transporte expidid la Resolucion No. 1069 del 23 de abril de 2015,
con el objeto de reglamentar y adoptar el Formato Unico de Extracto del Contrato
(FUEC) y generar los mecanismos de control para su expedicion.

Que mediante Resolucion No. 6652 de 2019, el Ministerio de Transporte
reglamentd la expedicion del Formato Unico de Extracto de Contrato (FUEC) para
la prestacion del servicio publico de transporte terrestre automotor especial,
derogando la Resolucidon 1069 de 2015 del Ministerio de Transporte.!’

Que la Resolucién en comento, reglamenté lo relacionado con el Formato Unico
de Extracto de Contrato (FUEC) estableciendo:

(...) ARTICULO 2°. FORMATO UNICO DE EXTRACTO DEL CONTRATO
(FUEC). Es el documento de transporte que debe expedir la empresa de
transporte legalmente habilitada para la prestacion del Servicio Publico de
Transporte Terrestre Automotor Especial, a los vehiculos propios,
vinculados y en convenio, el cual deberd portar en todo momento el
conductor del vehiculo durante la prestacion del servicio.

ARTICULO 3°. CONTENIDO DEL FORMATO UNICO DE EXTRACTO
DEL CONTRATO (FUEC). El Formato Unico de Extracto del Contrato
(FUEC) debera contener los siguientes datos, conforme a lo sefialado en la
ficha anexa a la presente resolucion:

1. Numero del Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC).

2. Razdn Social de la Empresa.

17 Articulo 17 Resolucion 6652 de 2019
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Numero del Contrato.

Contratante.

Objeto del contrato.

Origen-destino.

Convenio de Colaboracion Empresarial, en caso de que aplique.
Duracioén del contrato, indicando su fecha de iniciacion y terminacion.
Caracteristicas del vehiculo (placa, modelo, marca, clase y numero
interno).

10. Numero de Tarjeta de Operacion.

11. Identificacion del conductor o los conductores que demande el
respectivo contrato de Transporte Terrestre Automotor Especial. (...)

OVONIRAWL

De igual manera, el Ministerio de Transporte al regular lo relacionado con el FUEC,
en la Resolucion ya citada, senala la obligatoriedad del porte de dicho documento,
so pena de incurrir en inmovilizaciones del vehiculos y sanciones aplicable,
veamos:

ARTICULO 10. PORTE Y VERIFICACION DEL FORMATO UNICO DE
EXTRACTO DEL CONTRATO (FUEC). Durante la prestacion del Servicio
Puablico de Transporte Terrestre Automotor Especial, las autoridades de
control deben verificar que se porte el Formato Unico de Extracto del
Contrato (FUEC), debidamente diligenciado. En el evento en que la
autoridad de control en via advierta la inexistencia o alteracion del mismo
debera inmovilizar el vehiculo, de conformidad con lo dispuesto en el literal
c) del articulo 49 de la Ley 336 de 1996 y el paragrafo 2° del articulo
2.2.1.6.3.3 del Decreto 1079 de 2015, sin perjuicio de las sanciones a que
haya lugar, por infraccién a las normas de transporte.

En el evento en que las autoridades de control requieran verificar y
confrontar el contenido del contrato con el Formato Unico de Extracto del
Contrato (FUEC), lo haran posteriormente en las instalaciones de la
empresa, permitiéndose que el vehiculo continie el recorrido. De
encontrarse alguna irregularidad, se debera poner en conocimiento de la
Superintendencia de Transporte para lo de su competencia

PARAGRAFO. Por ningun motivo, el Formato Unico de Extracto del
Contrato (FUEC) podra diligenciarse a mano ni presentar tachones o
enmendaduras.

ARTICULO 12. Obligatoriedad. A partir de la entrada en vigencia del
presente acto administrativo, las empresas de Servicio Publico de
Transporte Terrestre Automotor Especial deberan expedir a los vehiculos,
en original y una copia el Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC).

El original del Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC) lo debe
portar el conductor del vehiculo durante todo el recorrido y la copia debe
permanecer en los archivos de las empresas.

Las empresas de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor
Especial deberan entregarle al propietario copia fisica del Formato Unico
de Extracto del Contrato (FUEC) o enviarsela firmada por medios
electrénicos para su impresion.
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Que, de la normatividad expuesta, se tiene que el Decreto 431 de 201718,, que
modifica el Decreto 1079 de 2015, establece la obligatoriedad del Formato Unico
de Extracto del Contrato, para la prestaciéon del servicio de transporte, y al
interpretar la norma, se precisa que el Ministerio de Transporte, reglamentara la
expedicion del extracto del contrato, es por eso que mediante Resolucion 6652
de 2019, senala los requisitos para portar este documento, siendo este
indispensable en la prestacion del servicio de transporte terrestre automotor
especial.

Bajo esta tesis, es menester precisar en primera medida que la empresa
ORGANIZACION DE APOYO TURISTICO SAS con NIT No. 800197354 - 1,
se encuentra habilitada para prestar el servicio de transporte especial, lo que
quiere decir que, para el desarrollo de esta modalidad, y de acuerdo a la
actividad transportadora que se esté ejecutando, debe contar con los
documentos y cumplir con los requisitos que exige la normatividad de transporte,
esto es el porte del Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC).

Que, de acuerdo con los hechos incorporados en el IUIT No. B13001115075 del
13/12/2023, impuesto al vehiculo de placas WGL602, por agente de transito
competente, se encontré que la empresa ORGANIZACION DE APOYO
TURISTICO SAS con NIT No. 800197354 - 1, presuntamente presta el
servicio de transporte sin contar con los requisitos y documentos que son
exigidos por la normatividad que regula el sector transporte, como lo es Formato
Unico de Extracto de Contrato (FUEC), lo que implica que no cuenta con la
documentacion que exige la normatividad para prestar el servicio de transporte
terrestre automotor especial.

DECIMO: imputacién factica y juridica.

De conformidad con lo expuesto por este despacho en la parte considerativa del
presente acto administrativo, se pudo establecer que el material probatorio que
reposa en el expediente permite concluir que presuntamente la investigada (i)
presta el servicio de transporte sin contar con los requisitos y documentos que
son exigidos por la normatividad que regula el sector transporte, como lo es el
Formato Unico de Extracto de Contrato (FUEC).

De conformidad con el material probatorio obrante en el expediente, el cual se
sustentd en el cuerpo del presente acto administrativo, a continuacién, se
presentaran el cargo que se formula.

CARGO UNICO: Que de conformidad con el IUIT No. B13001115075 del
13/12/2023, impuesto al vehiculo de placas WGL602, vinculado a la empresa
ORGANIZACION DE APOYO TURISTICO SAS con NIT No. 800197354 - 1,
se tiene que la investigada presuntamente prestd el servicio de transporte
terrestre automotor especial, sin contar con los requisitos y documentos que son

8 Articulo 8. Modifiquese el articulo 2.2.1.6.3.3 del Capitulo 6 del Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto
1079 de 2015, el cual quedara asi: «Articulo 2.2.1.6.3.3. Extracto del contrato. Durante toda la prestacién del
servicio, el conductor del vehiculo debera portar el extracto del contrato, el cual debera expedirse conforme la
regulacién que expida el Ministerio de Transporte. Paragrafo 1. El Ministerio de transporte reglamentara la
expedicién del extracto del contrato, de manera que este pueda ser consultado y verificado a través de un
sistema informacion que permita y garantice el control en linea y en tiempo real. Paragrafo 2. La inexistencia
o alteracidn del extracto del contrato, advertida por la autoridad de control de transito en via, dara lugar a la
inmovilizacion del vehiculo, de conformidad con lo dispuesto en el literal c del articulo 49 de la Ley 336 de
1996. Los errores mecanograficos que no presenten enmendaduras ni tachones no constituyen inexistencia o
alteracién del documento.»
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exigidos por la normatividad que regula el sector transporte, como lo es el
Formato Unico de Extracto de Contrato (FUEC).

Que, para esta Entidad, la empresa ORGANIZACION DE APOYO TURISTICO
SAS con NIT No. 800197354 - 1, al prestar presuntamente el servicio de
transporte terrestre especial, sin contar con el FUEC, pudo configurar una
vulneracién a la norma de transporte tal como quedd demostrado a lo largo de
este acto, lo que implica que vulnerd lo contemplado en el articulo 26 de la Ley
336 de 1996, en concordancia con el articulo 2.2.1.6.3.3., modificado por el
articulo 8 del Decreto 431 de 2017, y los articulos 2, 10 y 12 de la Resolucion
6652 de 2019, conducta que se enmarca en lo establecido en el literal e) del
articulo 46 de la Ley 336 de 1996.

Dicha conducta, podra ser sancionada bajo los criterios establecidos en el articulo
46 de la ley 336 de 1996 literal (e):

ARTICULO 46.-Modificado por el Articulo 320 del Decreto 1122 de 1999.
Con base en la graduacion que se establece en el presente articulo, las
multas oscilaran entre 1 y 2000 salarios minimos mensuales vigentes
teniendo en cuenta las implicaciones de la infraccion y procederan en los
siguientes casos:

(...) e. En todos los demas casos de conductas que no tengan asignada
una sancion especifica y constituyan violacion a las normas del transporte.

SANCIONES PROCEDENTES

DECIMO PRIMERO: En caso de encontrarse responsable a la empresa
ORGANIZACION DE APOYO TURISTICO SAS con NIT No. 800197354 - 1, de
infringir la conducta descrita el literal e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996,
procedera la aplicacién del literal a) del paragrafo del articulo 46 de la Ley 336
de 1996, para el cargo imputado en la presente resolucién, el cual establece la
graduacion aplicable para efectos de determinar las sanciones a imponer en dado
caso de demostrarse una infraccion a las normas sobre transporte publico,
siendo asi esta Direccion sefala que:

Al demostrarse el incumplimiento a los cargos imputados a lo largo de este acto
administrativo, la sancidn a imponer sera la establecida en el literal a) del
paragrafo del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, que sefiala:

"PARAGRAFO. Para la aplicacién de las multas a que se refiere el presente
articulo se tendran en cuenta los siguientes parametros relacionados con
cada Modo de transporte:

a. Transporte Terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios minimos
mensuales vigentes (...)".

DOSIFICACION DE LA SANCION

DECIMO SEGUNDO: Al momento de imponer la sancién si fuera el caso, se
valoraran las circunstancias establecidas por el articulo 50 de la Ley 1437 de
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2011, para que esta Direccion gradue las sanciones, teniendo en cuenta lo
siguiente:

"...Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la gravedad de las faltas y el rigor de
las sanciones por infracciones administrativas se graduaran atendiendo a los
siguientes criterios, en cuanto resultaren aplicables:

1. Dafio o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

2. Beneficio econdmico obtenido por el infractor para si o a favor de un
tercero.

3. Reincidencia en la comisién de la infraccion.

4. Resistencia, negativa u obstruccion a la accién investigadora o de
supervision

5. Utilizacion de medios fraudulentos o utilizacion de persona interpuesta
para ocultar la infraccién u ocultar sus efectos.

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o
se hayan aplicado las normas legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las drdenes impartidas por
la autoridad competente.

8. Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccion antes del decreto
de pruebas”.

DECIMO TERCERO: Para efectos de la presente investigacion administrativa se
precisa que se dard cumplimiento al procedimiento administrativo sancionatorio
establecido en el articulo 47 y siguientes del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo desde la apertura de la
investigacion hasta la firmeza de la decisién, por lo que no es procedente
impulsar la presente actuacion mediante derechos de peticion, (salvo la
peticion de documentos) sino que tanto el investigado como la administracion
deben cefirse a los términos y oportunidades procesales que alli se establecen.

Lo anterior, teniendo en cuenta que los asuntos que se tratan en esta Direccion
corresponden a aquellos regulados por norma legal especial, y por lo tanto, de
acuerdo con el articulo 14 de la ley 1755 de 2015 no estan sometidos a los
términos alli sefalados.

Que, en mérito de lo expuesto, la Direccion de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre,

RESUELVE

ARTICULO 1. ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE CARGOS
contra la empresa ORGANIZACION DE APOYO TURISTICO SAS con NIT No.
800197354 - 1, quien presta transporte terrestre automotor especial, por la
presunta vulneracion a las disposiciones contenidas en el articulo 26 de la Ley
336 de 1996, en concordancia con el articulo 2.2.1.6.3.3. Modificado por el
articulo 8 del Decreto 431 de 2017, y los articulos 2, 10 y 12 de la Resolucion
6652 de 2019, conducta que se enmarca en lo establecido en el literal e) del
articulo 46 de la Ley 336 de 1996. de conformidad con la parte motiva de la
presente Resolucion.

ARTICULO 2. CONCEDER a la empresa ORGANIZACION DE APOYO
TURISTICO SAS con NIT No. 800197354 - 1, un término de quince (15) dias
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habiles siguientes a la notificacién de este acto administrativo para presentar
descargos, y solicitar y/o aportar las pruebas que pretenda hacer valer, de
conformidad con el articulo 50 de la Ley 336 y 47 del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, indicando en el asunto de su
escrito de manera visible, el nimero del presente acto administrativo.

Que la empresa investigada, podra allegar los descargos y solicitar copia del
expediente digital de conformidad con lo previsto en los articulos 36 del Cddigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, a través de
la pagina web de la entidad www.supertransporte.gov.co mddulo de PQRSD.

ARTICULO 3. NOTIFICAR el contenido de la presente resolucién a través de la
Secretaria General de la Superintendencia de Transporte, de conformidad con lo
establecido en el articulo 66 y siguientes del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, al representante legal o a
quien haga sus veces de la empresa de transporte terrestre automotor especial
ORGANIZACION DE APOYO TURISTICO SAS con NIT No. 800197354 - 1.

ARTICULO 4. Surtida la respectiva notificacién, remitase copia de esta a la
Direccidn de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre de la Delegatura
de Transito y Transporte para que obre dentro del expediente.

ARTICULO 5. Tenerse como pruebas las que reposan en el expediente.

ARTICULO 6. Una vez se haya surtido la notificacion a la investigada,
PUBLICAR el contenido de la presente resolucion a los terceros indeterminados
para que intervengan en la presente actuacién de conformidad con lo previsto en
el articulo 37 inciso final y en el articulo 38 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO 7. Contra la presente resoluciéon no procede recurso alguno de
acuerdo con lo establecido en el articulo 471° del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, Ley 1437 de 2011.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Firmado digitalmente
por MENDOZA
(&) RODRIGUEZ
SuperTransporte  GERALDINNE YIZETH
Fecha: 2025.09.25
16:43:21 -05'00'

GERALDINNE YIZETH MENDOZA RODRIGUEZ
Directora de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre (E)

9 “Articulo 47. Procedimiento administrativo sancionatorio. Los procedimientos administrativos de
caracter sancionatorio no regulados por leyes especiales o por el Cédigo Disciplinario Unico se sujetaran a las
disposiciones de esta Parte Primera del Cédigo. Los preceptos de este Cddigo se aplicaran también en lo no
previsto por dichas leyes. Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran iniciarse de
oficio o por solicitud de cualquier persona. Cuando como resultado de averiguaciones preliminares, la autoridad
establezca que existen méritos para adelantar un procedimiento sancionatorio, asi lo comunicara al interesado.
Concluidas las averiguaciones preliminares, si fuere del caso, formulara cargos mediante acto administrativo
en el que sefialara, con precision y claridad, los hechos que lo originan, las personas naturales o juridicas
objeto de la investigacion, las disposiciones presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas que serian
procedentes Este acto administrativo debera ser notificado personalmente a los investigados. Contra esta

decisién no procede recurso” (Negrilla y subraya fuera del texto original).
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Notificar:

ORGANIZACION DE APOYO TURISTICO SAS con NIT No. 800197354 - 1
Representante legal o quien haga sus veces

correo electrénico?®: contabilidad@oat.com.co - gerencia@oat.com.co
Direccion: CRESPO CALLE 73 # 1A-02

CARTAGENA / BOLIVAR

Proyectd: Deisy Urrea Méndez-Abogada Contratista DITTT
Revis6: Angela Patricia Gomez - Abogada Contratista DITTT
Revisd: Miguel Triana - Profesional Especializado DITTT

20 Correos electrénicos de notificacion autorizados por la investigada en VIGIA.

Pagina 12 de 12
GJ-FR-015 V1, 24- mayo -2023




ST (N0 RO

20245341231422

Asunto: IUIT en formato.pdf No.B13-001-115075 de

Focha Rad: 21-06-2024  Radicador: PAULASANGHEZ

Destino: 534-870 - DIRECCION DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y
TRANSPORTE TERRESTRE

Remitente: Alcaldia Distrital de Cartagena de Indi
www.supertransporte.gov.co diagonal 26G No.95bA - 85 edificio Buré25s



paula sanchez
Sello


24/9/25, 20:58 Sistema Nacional de Supervision al Transporte
B

Registro de

Sistema Nacional de Supervision
al Transporte. e Regresar

Esta opcidn permite registrar, modificar y/o consultar la informacion basica del vigilado

— Informacion General

* Tipo asociacion: ISOCIEI'ARIO v * Tipo sociedad: l SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICA v ]
* pais: | COLOMBIA v * Tipo PUC: | COMERCIAL v]
* Tipo documento: NIT v * Estado:
* Nro. documento: 800197354 1 *Vigilado? @ si O no
* Razén social:  ORGANIZACION DE APOYO TURISTICO SAS * Sigla: OAT SAS
E-mail:  contabilidad@oat.com.co * Objeto social o actividad: ’ITRANSPORTE ESPECIAL DE PASAJEROS

7/

Nota : Para los efectos de la presente acepto y autorizo a la SUPERINTENDENCIA DE
PUERTOS Y TRANSPORTE, para que se Notifiquen de forma electronica los actos
* ¢Autoriza Notificacion ®s O administrativos de caracter particular y concreto a mi representada, conforme a lo previsto en
Electronica? Si No los articulos 53, 56, 67 numeral 1 de la Ley 1437 de 2011, los articulos 20 y 21 de la ley 527
de 1999, el articulo 43 del Decreto 229 de 1995 y el articulo 10 del decreto 75 de 1984,
modificado por el articulo 1 del Decreto 2563 de 1985.

* Correo Electrénico * Correo Electrénico

Principal gerencia@oat.com.co Opcional contabilidad@oat.com.co

« . .
Pagina web:  www.oat.com.co Inscrito Registro Osi ®no

Nacional de Valores:

* Revisorfiscal: @ si O no * pre-Operativo: (O si @ No

* Inscrito en Bolsa de .
Valores: Osi @ no

* Es vigilado por otra
entidadk? O s @ No

* Clasificacion grupo IFC [GRUPO 2 v * Direccion: CRESPO CALLE 73# 1A 02

Nota : Sefior Vigilado, una vez se clasifique o cambie
voluntariamente de grupo en el campo "Clasificacion grupo
IFC" y dé click en el botdn Guardar, no podra modificar su
decision. En caso de requerirlo, favor comunicarse al Call
Center.

Nota: Los campos con * son requeridos.

Menu Principal

Developed by Quipux QQUIPUX

vigia.supertransporte.gov.co/Vigia/pages/accesoModulos?execution=e24s5


http://www.quipux.com/
http://www.quipux.com/

CAMARA DE COMERCIO DE CARTAGENA

a ORGANIZACION DE APOYO TURISTICO SAS
;A Fecha expedicion: 2025/09/24 - 20:57:56
«
MR CoNERCD CODIGO DE VERIFICACION UnWrMVwh3f

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL O DE INSCRIPCION DE DOCUMENTOS.

Con fundamento en las matriculas e inscripciones del Registro Mercantil,

CERTIFICA
NOMBRE, SIGLA, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

NOMBRE o RAZON SOCIAL: ORGANIZACION DE APOYO TURISTICO SAS
ORGANIZACION JURIDICA: SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADA
CATEGORIA : PERSONA JURIDICA PRINCIPAL

NIT : 800197354-1

DOMICILIO : CARTAGENA

MATRICULA - INSCRIPCION

MATRICULA NO : 9413412

FECHA DE MATRICULA : MAYO 31 DE 1993

ULTIMO ANO RENOVADO : 2025

FECHA DE RENOVACION DE LA MATRICULA : MARZO 26 DE 2025
ACTIVO TOTAL : 4,894,492,112.00

GRUPO NIIF : GRUPO III - MICROEMPRESAS

UBICACION Y DATOS GENERALES

DIRECCION DEL DOMICILIO PRINCIPAL : CRESPO CALLE 73 #1A-02
MUNICIPIO / DOMICILIO: 13001~ CARTAGENA

TELEFONO COMERCIAL 1 : 6919797

TELEFONO COMERCIAL 2 : NO' REPORTO

TELEFONO COMERCIAL 3 : NO REPORTO

CORREO ELECTRONICO No. 1 : contabilidad@oat.com.co

DIRECCION PARA NOTIFICACION JUDICIAL : CRESPO CALLE 73 # 1A-02
MUNICIPIO .: 13001 - CARTAGENA

TELEFONO'1 : 6919797

CORREO ELECTRONICO : contabilidad@oat.com.co

NOTIFICACIONES A TRAVES DE CORREO ELECTRONICO

De acuerdo con lo establecido en el articulo 67 del Cdédigo

de Procedimiento

Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, SI AUTORIZO para que me notifiquen
personalmente a través del correo electrdnico de notificacidén : contabilidad@oat.com.co

CERTIFICA - ACTIVIDAD ECONOMICA
ACTIVIDAD PRINCIPAL : H4921 - TRANSPORTE DE PASAJEROS

CERTIFICA - CONSTITUCION
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POR ESCRITURA PUBLICA NUMERO 1332 DEL 25 DE MAYO DE 1993 OTORGADA POR Notaria NOTARIA
PRIMERA DE CARTAGENA., REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE COMERCIO BAJO EL NUMERO 10769 DEL
LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 31 DE MAYO DE 1993, SE INSCRIBE : LA CONSTITUCION DE
PERSONA JURIDICA DENOMINADA ORGANIZACION DE APOYO TURISTICO S.A. O.A.T. S.A..

CERTIFICA - RELACION DE NOMBRES QUE HA TENIDO
QUE LA PERSONA JURIDICA HA TENIDO LOS SIGUIENTES NOMBRES O RAZONES SOCIALES

1) ORGANIZACION DE APOYO TURISTICO S.A. O.A.T. S.A.
Actual.) ORGANIZACION DE APOYO TURISTICO SAS

CERTIFICA - CAMBIOS DE NOMBRE O RAZON SOCIAL
CERTIFICA - TRANSFORMACIONES / CONVERSIONES

POR ESCRITURA PUBLICA NUMERO 843 DEL 21 DE MAYO DE 2001 OIORGADA POR Notaria Notaria
4a. de Cartagena, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE COMERCIO BAJO EL NUMERO 32877 DEL LIBRO
IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 29 DE MAYO DE~ 2001, SEC-INSCRIBE LA TRANSFORMACION
TRANSFORMACION AL TIPO DE

POR ESCRITURA PUBLICA NUMERO 95 DEL 08 DE FEBRERO.DE 2011 OTORGADA POR Notaria UNICA DE
ARJONA, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE (COMERCIO -BAJO EL NUMERO 70114 DEL LIBRO IX DEL
REGISTRO MERCANTIL EL 23 DE FEBRERO .DE 2011, SE INSCRIBE LA TRANSFORMACION : POR MEDIO
DE LA CUAL LA SOCIEDAD ORGANIZACION  DE APOYO. TURISTICO S.A. O.A.T. S.A. SE TRANSFORMA
AL TIPO DE LAS SOCIEDADES POR ACCIONES- SIMPLIFICADAS, DE AHORA EN ADELANTE SE
DENOMINARA ORGANIZACION DE APQOYO TURISTICO SAS.

SE REFORMAN LOS ESTATUTOS ASI:

RAZON SOCIAL

DURACION

OBJETO SOCIAL

CAPITAL SOCIAL

FACULTADES REPRESENTANTE

DPGM

CERTIFICA - REFORMAS

Que por Escritura Publica No. 95 del 8 de Febrero de 2011, otorgada en la Notaria
Unica de Arjona, inscrita en esta Camara de Comercio el 23 de Febrero de 2011 bajo el
numero 70,114 del Libro IX del Registro Mercantil, la sociedad se transformo de
sociedad por acciones a sociedad por acciones simplificada bajo la denominacion de:

ORGANIZACION DE APOYO TURISTICA SASQue por Escritura Publica No. 95 del 8
de Febrero de 2011, otorgada en la Notaria Unica de Arjona, inscrita en esta Céamara de
Comercio el 23 de Febrero de 2011 bajo el numero 70,114 del Libro IX del Registro
Mercantil, la sociedad cambidé de razdn social por: ORGANIZACION DE APOYO
TURISTICA SAS

CERTIFICA - REFORMAS

DOCUMENTO  FECHA PROCEDENCIA DOCUMENTO INSCRIPCION FECHA
EP-2937 19930927 NOTARIA  NOTARIA 1A. DE RM09-11626 19930929
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CARTAGENA.

EP-3628 19931109 NOTARIA NOTARIA 1A. DE RM09-11923 19931117
CARTAGENA.

EP-2178 19940705 NOTARIA NOTARIA 1A. DE RM09-13811 19940816
CARTAGENA.

EP-2093 19950719 NOTARIA NOTARIA 1A. DE RM09-16365 19950725
CARTAGENA

EP-3379 19951123 NOTARIA NOTARIA 1A. DE RM09-17215 19951129
CARTAGENA

EP-3379 19951123 NOTARIA NOTARIA 1A. DE RM09-17215 19951129
CARTAGENA

EP-3437 19971210 NOTARIA NOTARIA 1A. DE RM09-22939 19971222
CARTAGENA

EP-1037 20000616 NOTARIA NOTARIA 4A. DE RM09-30192 20000623
CARTAGENA

EP-1522 20000905 NOTARIA NOTARIA 4A. DE RM09-30823 20000915
CARTAGENA

EP-872 20010524 NOTARIA NOTARIA 4A. DE RM09-32877 20010529
CARTAGENA

EP-843 20010521 NOTARIA NOTARIA  4A. DE RM09-32877 20010529
CARTAGENA

EP-843 20010521 NOTARIA NOTARIA 4A. DE RM09-32877 20010529
CARTAGENA

EP-843 20010521 NOTARIA NOTARIA 4A. DE RM09-32877 20010529
CARTAGENA

EP-843 20010521 NOTARIA NOTARIA 4A. DE RM09-32877 20010529
CARTAGENA

EP-843 20010521 NOTARIA NOTARIA 4A. DE RM09-32877 20010529
CARTAGENA

EP-843 20010521 NOTARIA NOTARIA 4A, DE RM09-32877 20010529
CARTAGENA

EP-843 20010521 NOTARIA NOTARIA. 4A. DE RM09-32877 20010529
CARTAGENA

EP-843 20010521 NOTARIA NOTARIA 4A. DE RM09-32877 20010529
CARTAGENA

EP-843 20010521 NOTARIA (/NOTARIA 4A. DE RM09-32877 20010529
CARTAGENA

EP-389 20080213 NOTARIA 2 CARTAGENA RM09-56360 20080312

EP-95 20110208 NOTARIA UNICA ARJONA RM09-70114 20110223

AC-04 20150716 ASAMBLEA DE ACCIONISTAS CARTAGENA RM09-116096 20150722

AC-7 20140404 ASAMBLEA DE ACCIONISTAS CARTAGENA  RM09-117463 20150930

CERTIFICA - VIGENCIA
VIGENCIA: QUE EL TERMINO DE DURACION DE LA PERSONA JURIDICA ES INDEFINIDO.
CERTIFICA - OBJETO SOCIAL

OBJETO SOCIAL: ;LA SOCIEDAD TENDRA COMO OBJETO PRINCIPAL LA: A) PRESTACION DE SERVICIOS
TURISTICOS TALES COMO SUMINISTRO DE SERVICIOS DE TRANSPORTE DE CUALQUIER CLASE PARA
TURISTAS NACIONALES E INTERNACIONALES. B) SERVICIOS DE GUIAS PARA REALIZAR RECORRIDOS
TURISTICOS A LOS DIFERENTES SITIOS TURISTICOS E HISTORICOS A SOLICITUD DE AGENCIAS DE
VIAJES, HOTELES, RESIDENCIAS Y CUALQUIERA QUE SOLICITE DICHO SERVICIO. C) SERVIR DE
INTERMEDIARIO ENTRE LAS DIFERENTES AGENCIAS, HOTELES Y RESIDENCIAS Y AFINES PARA LA
PRESTACION DE SERVICIOS TURISTICOS OFRECIDOS POR ELLOS MISMOS. D) REALIZAR LA
ACTIVIDAD DE TRANSPORTE ESPECIAL DE ESTUDIANTES Y ASALARIADOS. PARA EL CABAL
DESARROLLO DE SU OBJETO SOCIAL LA SOCIEDAD PODRA: ADQUIRIR, ENAJENAR O GRAVAR BIENES,
SEGUN SU NATURALEZA, EN MUTUO, COMODATO, ARRENDAMIENTO, DEPOSITO, PRENDA, ANTICRESIS O
HIPOTECA: REALIZAR TODA CLASE DE ACTOS, OPERACIONES O CONTRATOS CON TITULOS - VALORES;
REALIZAR CONTRATOS CON TITULOS - VALORES; REALIZAR CONTRATOS BANCARIOS; FORMAR PARTE
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DE OTRAS SOCIEDADES QUE SE PROPONGAN ACTIVIDADES SEMEJANTES, COMPLEMENTARIAS O
ACCESORIAS DE LA EMPRESA SOCIAL O DE CONVENIENCIA GENERAL PARA LOS ASOCIADOS O
ABSORBER TALES SOCIEDADES; Y EN GENERAL, CELEBRAR TODO ACTO O CONTRATO QUE SE REALICE
CON EL OBJETO SOCIAL O COADYUVE A LA REALIZACION DE LA EMPRESA SOCIAL. EN EL
DESARROLLO DE SU OBJETO, LA SOCIEDAD PODRA ARRENDAR, COMPRAR, ENAJENAR Y EXPLOTAR
BIENES MUEBLES E INMUEBLES QUE TENGAN POR OBJETO ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS O CONEXAS
A LAS DE LA SOCIEDAD. ASI MISMO, ADMINISTRAR DEPOSITOS DE BUSES, - PARQUEADEROS,
TALLERES, ISLAS DE GAS NATURAL VEHICULAR, Y LAS DEMAS ACTIVIDADES RELACIONADAS. CON EL
OBJETO SOCIAL. PODRA DESARROLLAR TODO TIPO DE CONTRATOS O . ASOCIARSE.'O FORMAR
CONSORCIOS CON OTRAS PERSONAS NATURALES O JURIDICAS, NACIONALES O -EXTRANJERAS,
PRESTADORAS DE TRANSPORTE PUBLICO O PRIVADO QUE TENGAN .POR OBJETO. ACTIVIDADES
SIMILARES, COMPLEMENTARIAS O CONEXAS A LAS DE LA SOCIEDAD, CON EL -FIN DE LOGRAR
UNIVERSALIDAD, CALIDAD Y EFICACIA EN LA PRESTACION DEL TRANSPORTE PUBLICO Y PRIVADO.
REALIZAR Y PRESTAR ASESORIA EN MATERIAS RELACIONADAS CON-SU OBJETO. LA SOCIEDAD TENDRA
POR OBJETO LA EXPLOTACION, PROPIO O EN ALQUILER, (DE TODO( TIPO DE NEGOCIOS DE
HOTELERIA, PROMOCION, CREACION Y EXPLOTACION DE BARES, CAFETERTAS, RESTAURANTES, AST
COMO CUALQUIER ACTIVIDAD INCLUIDA EN EL RAMO INDUSTRIAL DE HOTELERIA. EL CONOCIMIENTO,
FAVORECIMIENTO, ENGRANDECIMIENTO Y DIFUSION  DE LA .- GASTRONOMIA CARTAGENERA.
PROMOCIONAR, CAPACITAR, OPERAR Y COMERCIALIZAR PAQUETES DE TURISMO, ECOTURISMO,
RECREACION Y AVENTURA, A TRAVES, DE LA CREACION DE UNA RED DE INFORMACION DE SITIOS
TURISTICOS, RECREATIVOS, ALOJAMIENTOS, OPERADORES Y /USUARIOS. DESARROLLAR ACTIVIDADES
DE MEDIACION Y/U ORGANIZACION DE SERVICIOS TURISTICOS, COMERCIALIZANDO EL PRODUCTO
VENDIENDOLO DIRECTAMENTE AL USUARIO O CONSUMIDOR, O BIEN PROYECTAR, ELABORAR,
ORGANIZAR Y/O VENDER TODA CLASE DE SERVICIOS Y PAQUETES TURISTICOS DIRECTAMENTE AL
USUARIO. LA RESERVA, ADQUISICION .Y VENTA~ DE TIQUETES O ENTRADAS DE TODO TIPO DE
ESPECTACULOS, MUSEOS Y MONUMENTOS. TAMBIEN PODRA FLETAR AVIONES, BARCOS, AUTOBUSES,
TRENES ESPECIALES Y OTROS MEDIOS DE- TRANSPORTE PARA LA REALIZACION DE SERVICIOS
TURISTICOS PROPIOS DE SU ACTIVIDAD .Y, EN GENERAL, LA PRESTACION DE CUALQUIER OTRO
SERVICIO TURISTICO QUE COMPLEMENTE.  LOS ANTERIORES. ASI MISMO, PODRA REALIZAR CUALQUIER
OTRA ACTIVIDAD ECONOMICA: LICITA TANTO EN COLOMBIA COMO EN EL EXTRANJERO. LA SOCIEDAD
PODRA LLEVAR A CABO, EN GENERAL, TODAS LAS OPERACIONES, DE CUALQUIER NATURALEZA QUE
ELLAS FUEREN, RELACIONADAS CON EL OBJETO MENCIONADO, ASI COMO CUALESQUIERA ACTIVIDADES
SIMILARES, CONEXAS® O COMPLEMENTARIAS O QUE PERMITAN FACILITAR O DESARROLLAR EL
COMERCIO O LA INDUSTRIA DE LA SOCIEDAD.

CERTIFICA - CAPITAL

TIPO DE CAPITAL VALOR ACCIONES VALOR NOMINAL
CAPITAL AUTORIZADO 1.305.211.000,00 1.305.211,00 1.000,00
CAPITAL SUSCRITO 1.305.211.000,00 1.305.211,00 1.000,00
CAPITAL PAGADO 1.305.211.000,00 1.305.211,00 1.000,00
CERTIFICA

JUNTA DIRECTIVA - PRINCIPALES

POR ACTA NUMERO 4 DEL 15 DE NOVIEMBRE DE 2013 DE ASAMBLEA DE ACCIONISTAS, REGISTRADO EN
ESTA CAMARA DE COMERCIO BAJO EL NUMERO 97699 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 21
DE NOVIEMBRE DE 2013, FUERON NOMBRADOS
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CAMARA DE COMERCIO DE CARTAGENA
ORGANIZACION DE APOYO TURISTICO SAS

ﬂ Fecha expedicion: 2025/09/24 - 20:57:56
«
MR CoNERCD CODIGO DE VERIFICACION UnWrMVwh3f
CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
PRINCIPAL ANGELINA BLEL SCAFF CC 1,032,366,744

POR ACTA NUMERO 001 DEL 01 DE ABRIL DE 2024 DE ASAMBLEA DE ACCIONISTAS, REGISTRADO EN
ESTA CAMARA DE COMERCIO BAJO EL NUMERO 206433 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 19
DE JULIO DE 2024, FUERON NOMBRADOS

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
SUPLENTE VICENTE ANTONIO BLEL SCAFF CC 73,214,047
CERTIFICA

JUNTA DIRECTIVA - SUPLENTES
POR ACTA NUMERO 4 DEL 15 DE NOVIEMBRE DE 2013 DE ASAMBLEA DE ACCIONISTAS, REGISTRADO EN
ESTA CAMARA DE COMERCIO BAJO EL NUMERO 97699 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 21
DE NOVIEMBRE DE 2013, FUERON NOMBRADOS

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
SUPLENTE ANGELINA SCAFF WEJBE CC 33,159,765

CERTIFICA - REPRESENTACION LEGAL
REPRESENTACION LEGAL: LA REPRESENTACION LEGAL DE LA SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADA
ESTARA A CARGO DE UNA PERSONA NATURAL O JURIDICA, ACCIONISTA O NO, QUIEN TENDRA
SUPLENTES, DESIGNADO PARA UN TERMINO DE UN ANO POR LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS.
CERTIFICA
REPRESENTANTES LEGALES - PRINCIPALES
POR ACTA NUMERO 4 DEL 15 DE NOVIEMBRE DE 2013 DE ASAMBLEA DE ACCIONISTAS, REGISTRADO EN

ESTA CAMARA DE COMERCIO BAJO'YEL NUMERO 97698 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 21
DE NOVIEMBRE DE- 2013, FUERON NOMBRADOS

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
REPRESENTANTE . LEGAL ANGELINA BLEL SCAFF CC 1,032,366, 744
GERENTE

POR ACTA DEL .16 DE OCTUBRE DE 2012 DE ASAMBLEA DE ACCIONISTAS, REGISTRADO EN ESTA
CAMARA DE. COMERCIO BAJO EL NUMERO 90860 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 19 DE
OCTUBRE DE' 2012, FUERON NOMBRADOS

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
REPRESENTANTE LEGAL ANGELINA SCAFF WEBJE CC 33,159,765
GERENTE SUPLENTE

CERTIFICA - FACULTADES Y LIMITACIONES

FACULTADES DEL REPRESENTANTE LEGAL: LA SOCIEDAD SERA GERENCIADA, ADMINISTRADA Y
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CAMARA DE COMERCIO DE CARTAGENA

o~ ORGANIZACION DE APOYO TURISTICO SAS
A Fecha expedicion: 2025/09/24 - 20:57:56
« Y
CAMARA COMERCIO CODIGO DE VERIFICACION UnWrMVwh3f

REPRESENTADA LEGALMENTE ANTE TERCEROS POR EL REPRESENTANTE LEGAL, QUIEN NO TENDRA
RESTRICCIONES DE CONTRATACION POR RAZON DE LA NATURALEZA NI DE LA CUANTIA DE LOS ACTOS
QUE CELEBRE. POR LO TANTO, SE ENTENDERA QUE EL REPRESENTANTE LEGAL PODRA CELEBRAR O
EJECUTAR TODOS LOS ACTOS Y CONTRATOS COMPRENDIDOS EN EL OBJETO SOCIAL O OQUE SE
RELACIONEN DIRECTAMENTE CON LA EXISTENCIA Y EL FUNCIONAMIENTO DE LA SOCIEDAD. EL
REPRESENTANTE LEGAL SE ENTENDERA INVESTIDO DE LOS MAS AMPLIOS PODERES PARA ACTUAR EN
TODAS LAS CIRCUNSTANCIAS EN NOMBRE DE LA SOCIEDAD, CON EXCEPCION- DE AQUELLAS
FACULTADES QUE, DE ACUERDO CON LOS ESTATUTOS, SE HUBIEREN RESERVADO LOS ACCIONISTAS.
EN LAS RELACIONES FRENTE A TERCEROS, LA SOCIEDAD QUEDARA OBLIGADA POR LOS ACTOS Y
CONTRATOS CELEBRADOS POR EL REPRESENTANTE LEGAL. LE ESTA PROHIBIDO AL REPRESENTANTE
LEGAL Y A LOS DEMAS ADMINISTRADORES DE LA SOCIEDAD, POR SI O POR INTERPUESTA PERSONA,
OBTENER BAJO CUALQUIER FORMA O MODALIDAD JURIDICA PRESTAMOS POR PARTE DE LA SOCIEDAD U
OBTENER DE PARTE DE LA SOCIEDAD AVAL, FIANZA O CUALQUIER OTRO TIPO DE GARANTIA DE SUS
OBLIGACIONES PERSONALES.LA REPRESENTANTE LEGAL TIENE FEUNCIONES AMPLIAS Y SUFICIENTE
PARA ACEPTAR, APLICAR U OFERTAR, CONSTITUIRSE EN PROPONENTE, PARTICIPAR EN LICITACION,
FIRMAR CONTRATO DE ADJUDICACION Y TODOS AQUELLOS -TRAMITES Y (ACCIONES JURIDICAS QUE
DEBEN REALIZARSE DENTRO DE LA INVITACION A PROPONER NO. 'IP - 010 - 2015 PARA LA
CELEBRACION DE UN CONTRATO DE SERVICIO DE TRANSPORTE »PARA PERSONAL DE SOCIEDAD
PORTUARIA PUERTO BAHIA, ASI COMO LA DE CONTRAER. TODAS AQUELLAS OBLIGACIONES REFERENTES
A LA MISMA Y EN NOMBRE DE LA ORGANIZACION DE APOYO TURISTICO SAS - OAT SAS Y A FAVOR
DE SOCIEDAD PORTUARIA PUERTO BAHIA.

CERTIFICA
REVISOR FISCAL - PRINCIPALES
POR ACTA NUMERO 14 DEL 23 DE DICIEMBRE-DE 2021 DE ASAMBLEA EXTRAORDINARIA, REGISTRADO

EN ESTA CAMARA DE COMERCIO BAJO EL NUMERO 175249 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL
30 DE DICIEMBRE DE 2021, FUERON NOMBRADOS

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION T. PROF
REVISOR FISCAL PRINCIPAL ALBERTO ENRIQUE ROMERO cc 73,117,726 65404-T
DIAZ

POR ACTA NUMERO 6 DEL- 08 DE ENERO DE 2015 DE ASAMBLEA GENERAL, REGISTRADO EN ESTA
CAMARA DE COMERCIO BAJO EL NUMERO 107043 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 17 DE
MARZO DE® 2015, FUERON NOMBRADOS

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION T. PROF
REVISOR FISCAL PERSONA ASESORIAS CONTABLES DEL NIT 900162902-8
JURIDICA CARIBE SAS

CERTIFICA - ESTABLECIMIENTOS

QUE ES PROPIETARIO DE LOS SIGUIENTES ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO EN LA JURISDICCION DE
ESTA CAMARA DE COMERCIO:

**%* NOMBRE ESTABLECIMIENTO : ORGANIZACION DE APOYO TURISTICO (O.A.T)
MATRICULA : 9413502
FECHA DE MATRICULA : 19930531
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CAMARA DE COMERCIO DE CARTAGENA
ORGANIZACION DE APOYO TURISTICO SAS

ﬂ Fecha expedicion: 2025/09/24 - 20:57:56
«
MR CoNERCD CODIGO DE VERIFICACION UnWrMVwh3f

FECHA DE RENOVACION : 20250326

ULTIMO ANO RENOVADO : 2025

DIRECCION : CRESPO CALLE 73 1A-02

MUNICIPIO : 13001 - CARTAGENA

TELEFONO 1 : 6919797

CORREO ELECTRONICO : contabilidad@oat.com.co
ACTIVIDAD PRINCIPAL : H4921 - TRANSPORTE DE PASAJEROS
VALOR DEL ESTABLECIMIENTO : 4,894,492,112

CERTIFICA

LA INFORMACION ANTERIOR HA SIDO TOMADA DIRECTAMENTE DEL FORMULARIO- DE
RENOVACION DILIGENCIADO POR EL COMERCIANTE

MATRICULA Y
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Actade Envioy Entregade Mensaje de
Datos

nnnnnnnnnnnn Correo Electrénico
Certificado

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S A.S certifica que harealizado por encargo de SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
identificado(a) con NIT 800170433-6 €l servicio de envio de la notificacion electronica, através de su sistema de registro de ciclo de
comunicacion Remitente - Destinatario. Acreditado por el organismo nacional de acreditacion (ONAC) con el cédigo 16-ECD-004.

Segun lo consignado en los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S el mensaje de datos presenta |la siguiente informacion:

Resumen del mensaje
Id mensaje: 57823

Remitente: notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

Cuenta Remitente:  notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

Destinatario: gerencia@oat.com.co - gerencia@oat.com.co

Asunto: Notificacion electronica-Art. 56 y 67 CPACA Resolucion No. 15410 - CSMB
Fecha envio: 2025-10-01 15:20

Documentos S

Adjuntos:

Estado actual: El destinatario abrio la notificacion

/A Trazabilidad de notificacion electrdnica

Evento Fecha Evento Detalle
([ ] M ensaj e enviado con estampa de Fecha: 2025/10/01 Tiempo dg_firmado: Oct 1 20:24:43 2025 GMT
tiempo Hora: 15:24:43 Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.9.

El mensaje de datos se tendra por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacion que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envié
el mensaje de datos en nombre de éste - Articulo
23 Ley 527 de 1999.

o Acusederecibo Fecha: 2025/10/01 Oct 1 15:24:44 cl-t205-282cl postfix/smtp[8943]:
Hora: 15:24:44 A9B0512487F3: to=<gerencia@oat.com.co>,
relay=ASPMX.L.GOOGLE.COM[64.233.180.27]:

Con la recepcion del presente mensaje de datos en
25, delay=1, delays=0.11/0/0.44/0.48, dsn=2.0.0,

la bandeja de entrada del receptor, se entiende que
el destinatario ha sido notificado para todos los status=sent (250 2.0.0 OK 1759350284
efectos legales de acuerdo con las normas 6a1803df08f44-878be71a61esi 3188106d6.748 -
aplicables vigentes, especialmente el Articulo 24 gsmtp)

delaLey 527 de 1999 y sus normas reglamentarias.

™ El destinatario abrio la notificacion Fecha: 2025/10/01 Direccion 1P 74.125.210.129
Hora: 15:48:34 Agente de usuario: Mozilla/5.0 (Windows NT 5.1; rv:

11.0) Gecko Firefox/11.0 (via ggpht.com
Googlel mageProxy)

De acuerdo con los articulos 20 y 21 delaLey 527 de 1999 se presumiré que el destinatario ha recibido el mensaje, cuando €l emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo electrénico asi
como sus archivos adjuntos en lafechay horaindicadas anteriormente.

Importante: En el aparte Acuse de Recibo, en |os casos en que aparece la frase “ Queued mail for delivery” se debe alas caracteristicas del servidor de correo electrénico Microsoft

Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviara una segunda respuesta indicando que no fue exitosala entrega del mensaje, s no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electrénico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por lo que este documento pasa a constituir acuse de recibo

B Contenido del Mensaje



E  Asunto: Notificacion electronica-Art. 56 y 67 CPACA Resolucion No. 15410 - CSMB

Cuerpo del mensgje:

ESTE ESUN CORREO AUTOMATICO POR FAVOR NO RESPONDA MENSAJE
Respetado (a) Sefior (a)

La Superintendencia de Transporte se permite indicar que, en atencion ala autorizacion que reposa
en nuestras bases de datos, procede anotificarle la

resolucion del asunto, paralo cual se remite copia integra de dicha resolucién; precisando que se
considerara surtida la notificacion cuando € mensaje de datos cuente con el acuse de recibido en €
buzén del destinatario.

Me permito informarle que, para radicar escrito alguno, podrarealizarlo en la Diagonal 25g No.
95a-85 Edificio Burd 25 torre 3 primer piso oficinade Atencion al Ciudadano de la ciudad de
Bogota o através de la pagina Web www.supertransporte.gov.co, en el boton “Formulario de
PQRS-Radicacion de documentos’.

L os datos recogidos por la Superintendencia de Transporte seran utilizados para adelantar 1os
tramitesy servicios propios de la entidad, todo ello de conformidad con lo previsto en el Decreto
N0.2409 de 2018. Su informacion personal siempre sera tratada de manera adecuada respetando la
confidencialidad necesariay de acuerdo con lasleyesy lo dispuesto en el régimen de proteccion de
datos personales.

NOTA 1: Seindica que la informacion relacionada con los recur sos, la podra encontrar en el
acto administrativo delareferencia.

Atentamente,
CAROLINA BARRADA CRISTANCHO

Coordinadoradel GIT de Notificaciones

2 Adjuntos

Nombre Suma de Verificacion (SHA-256)

20255330154105.pdf £382da793097977f5ca78478e29bd5467f 2a8¢1ed997593¢c16b0de37976c4db4




(4 Descargas

De conformidad con el articulo 9 de laLey 527 de 1999, la presente notificacion electrénica como los documentos adjuntos a esta, son documentos integros, ya que es posible
determinar que los mismos no han sido modificados ni aterados desde el momento en que fue enviado el mensaje de datos por parte del emisor del mensaje, por lo tanto dichos

documentos tienen plenavalidez juridicay probatoria.
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nnnnnnnnnnnn Correo Electrénico
Certificado

Actade Envioy Entregade Mensaje de
Datos

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S A.S certifica que harealizado por encargo de SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
identificado(a) con NIT 800170433-6 €l servicio de envio de la notificacion electronica, através de su sistema de registro de ciclo de
comunicacion Remitente - Destinatario. Acreditado por el organismo nacional de acreditacion (ONAC) con el cédigo 16-ECD-004.

Segun lo consignado en los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S el mensaje de datos presenta |la siguiente informacion:

Id mensaje: 57822

Remitente:

Resumen del mensaje

notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

Cuenta Remitente:  notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

Destinatario:
Asunto:
Fecha envio:

Documentos

Adjuntos: =

Estado actual:

contabilidad@oat.com.co - contabilidad@oat.com.co
Notificacion electronica-Art. 56 y 67 CPACA Resolucion No. 15410 - CSMB

2025-10-01 15:20

El destinatario abrio la notificacion

/A Trazabilidad de notificacion electrdnica

Evento

®  Mensajeenviado con estampa de
tiempo

El mensaje de datos se tendra por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacion que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envié
el mensaje de datos en nombre de éste - Articulo
23 Ley 527 de 1999.

Fecha Evento Detalle

Fecha: 2025/10/01
Hora: 15:24:43

Tiempo defirmado: Oct 1 20:24:43 2025 GMT
Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.9.

() Acusederecibo

Con la recepcion del presente mensaje de datos en
la bandeja de entrada del receptor, se entiende que
el destinatario ha sido notificado para todos los
efectos legales de acuerdo con las normas
aplicables vigentes, especialmente el Articulo 24
delaLey 527 de 1999 y sus normas reglamentarias.

Fecha: 2025/10/01
Hora: 15:24:45

Oct 1 15:24:45 cl-t205-282c| postfix/smtp[21864]:
6E0541248815: to=<contabilidad@oat.com.co>,
relay=ASPMX.L.GOOGL E.COM[142.250.31.26]:
25, delay=2.2, delays=0.11/0.02/0.46/1.6, dsn=2.0.0,
status=sent (250 2.0.0 OK 1759350285
d75a77b69052e-4e55e575777s14911951cf.140
2- gsmtp)

) El destinatario abrio la notificacion

Fecha: 2025/10/01
Hora: 15:28:23

Direccion | P 74.125.210.129
Agente de usuario: Mozilla/5.0 (Windows NT 5.1; rv:
11.0) Gecko Firefox/11.0 (via ggpht.com
Googlel mageProxy)

De acuerdo con los articulos 20 y 21 delaLey 527 de 1999 se presumiré que el destinatario ha recibido el mensaje, cuando €l emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo electrénico asi

como sus archivos adjuntos en lafechay horaindicadas anteriormente.

Importante: En el aparte Acuse de Recibo, en |os casos en que aparece la frase “ Queued mail for delivery” se debe alas caracteristicas del servidor de correo electrénico Microsoft
Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviara una segunda respuesta indicando que no fue exitosala entrega del mensaje, s no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electrénico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por lo que este documento pasa a constituir acuse de recibo

B Contenido del Mensaje



E  Asunto: Notificacion electronica-Art. 56 y 67 CPACA Resolucion No. 15410 - CSMB

Cuerpo del mensgje:

ESTE ESUN CORREO AUTOMATICO POR FAVOR NO RESPONDA MENSAJE
Respetado (a) Sefior (a)

La Superintendencia de Transporte se permite indicar que, en atencion ala autorizacion que reposa
en nuestras bases de datos, procede anotificarle la

resolucion del asunto, paralo cual se remite copia integra de dicha resolucién; precisando que se
considerara surtida la notificacion cuando € mensaje de datos cuente con el acuse de recibido en €
buzén del destinatario.

Me permito informarle que, para radicar escrito alguno, podrarealizarlo en la Diagonal 25g No.
95a-85 Edificio Burd 25 torre 3 primer piso oficinade Atencion al Ciudadano de la ciudad de
Bogota o através de la pagina Web www.supertransporte.gov.co, en el boton “Formulario de
PQRS-Radicacion de documentos’.

L os datos recogidos por la Superintendencia de Transporte seran utilizados para adelantar 1os
tramitesy servicios propios de la entidad, todo ello de conformidad con lo previsto en el Decreto
N0.2409 de 2018. Su informacion personal siempre sera tratada de manera adecuada respetando la
confidencialidad necesariay de acuerdo con lasleyesy lo dispuesto en el régimen de proteccion de
datos personales.

NOTA 1: Seindica que la informacion relacionada con los recur sos, la podra encontrar en el
acto administrativo delareferencia.

Atentamente,
CAROLINA BARRADA CRISTANCHO

Coordinadoradel GIT de Notificaciones

2 Adjuntos

Nombre Suma de Verificacion (SHA-256)

20255330154105.pdf £382da793097977f5ca78478e29bd5467f 2a8¢1ed997593¢c16b0de37976c4db4




(4 Descargas

De conformidad con el articulo 9 de laLey 527 de 1999, la presente notificacion electrénica como los documentos adjuntos a esta, son documentos integros, ya que es posible
determinar que los mismos no han sido modificados ni aterados desde el momento en que fue enviado el mensaje de datos por parte del emisor del mensaje, por lo tanto dichos

documentos tienen plenavalidez juridicay probatoria.
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