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SuperTransporte

MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

RESOLUCION No. 13827 DE 08-09-2025

“Por la cual se abre una investigacién administrativa mediante la formulacion
de pliego de cargos contra la empresa de servicio publico de transporte
automotor TRANSPORTES DOYFI S.A.S. con nit. 802.017.772-1"

LA DIRECTORA DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE (E)

En ejercicio de las facultades legales, en especial las previstas en la Ley 105 de
1993, la Ley 336 de 1996, el Decreto 1079 de 2015 y la Resolucién 6652 de
2019, la Ley 1437 de 2011 Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo y el Decreto 2409 de 2018 vy,

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que en el articulo 365 de la Constitucidn Politica se establece que
“los, servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber
del Estado asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio
nacional. Los servicios publicos estaran sometidos al régimen juridico que fije la
Ley (..). En todo caso, el Estado mantendra la regulacion, el control y la
vigilancia de dichos servicios (...)".

SEGUNDO: Que, “/a operacidn del transporte publico en Colombia es un servicio
publico bajo la regulacion del Estado, quien ejercera el control y la vigilancia
necesarios para su adecuada prestacion en condiciones de calidad, oportunidad

y seguridad” g

TERCERO: Que en el numeral 8 del articulo 5 del Decreto 2409 de 2018° se
establece que es funcidn de la Superintendencia de Transporte "[aJadelantar y
decidir las investigaciones administrativas a que haya lugar por las fallas en la
debida prestacion del servicio publico de transporte, puertos, concesiones,
infraestructura, servicios conexos, y la proteccion de los usuarios del sector
transporte”.

CUARTO: Que Ila Superintendencia de Transporte es un organismo
descentralizado del orden nacional, de caracter técnico, con personeria juridica,
autonomia administrativa, financiera y presupuestal, adscrita al Ministerio de

Transporte3.

De igual forma, la Superintendencia de Transporte tiene como objeto ejercer las
funciones de vigilancia, inspeccion, y control que le corresponden al Presidente

! Numeral 2 del articulo 3 de la Ley 105 de 1993.

2 “Por el cual se modifica y renueva la estructura de la Superintendencia de Transporte y se dictan otras
disposiciones”.

3 Cfr. Articulo 3 del Decreto 2409 de 2018.
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de la Republica como suprema autoridad administrativa en materia de transito,
transporte y su infraestructura, cuya delegacion* se concreto en (i) inspeccionar,
vigilar y controlar la aplicaciéon y el cumplimiento de las normas que rigen el
sistema de transito y transporte; y (ii) vigilar, inspeccionar, y controlar la
permanente, eficiente y segura prestacion del servicio de transporte®, sin
perjuicio de las demas funciones previstas en la Ley.

En esa medida, se prevido que estaran sometidas a inspeccién, vigilancia y
control de la Superintendencia de Transporte® (i) las sociedades con o sin animo
de lucro, las empresas unipersonales y las personas naturales que presten el
servicio publico de transporte; (ii) las entidades del Sistema Nacional de
Transporte’, establecidas en la Ley 105 de 1993% excepto el Ministerio de
Transporte, en lo relativo al ejercicio de las funciones que en materia de
transporte legalmente les corresponden; y (iii) las demas que determinen las
normas legales®. (Subrayado fuera de texto).

Bajo esas consideraciones, esta Superintendencia es competente para conocer
el presente asunto en la medida que: Le fueron asignadas funciones de
vigilancia, inspecciéon y control sobre prestadores del servicio publico de
transporte, en ese sentido el Estado estd llamado a: (i) intervenir en la
regulacién para proteger las vidas de los habitantes del territorio nacional, asi
como (ii) a implementar una policia administrativa (i.e., la Superintendencia de
Transporte) que garantice el cumplimiento de las normas aplicables a las
modalidades..

QUINTO: Que en el numeral 3 del articulo 22 del Decreto 2409 del 2018 se
establece como funcidon de la Direccién de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre “tramitar y decidir, en primera instancia, las investigaciones
administrativas que se inicien, de oficio o a solicitud de cualquier persona, por
la presunta infraccion a las disposiciones vigentes en relacion con la debida
prestacion del servicio publico de transporte, servicios conexos a este, asi como

4 Alamparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucion Politica de Colombia: “Articulo
189. Corresponde al presidente de la Republica como Jefe de Estado, jefe del Gobierno y Suprema Autoridad
Administrativa: (...) 22. Ejercer la inspeccion y vigilancia de la prestacion de los servicios publicos

5 Decreto 2409 de 2018, articulo 4.

6 Cfr. Decreto 101 de 2000 articulo 42. Vigente de conformidad con lo previsto en el articulo 27 del Decreto
2409 de 2018.

7"Articulo 1°.- Sector y Sistema Nacional del Transporte. Integra el sector Transporte, el Ministerio de
Transporte, sus organismos adscritos o vinculados y la Direccién General Maritima del Ministerio de Defensa
Nacional, en cuanto estard sujeta a una relacion de coordinacion con el Ministerio de Transporte. Conforman
el Sistema de Nacional de Transporte, para el desarrollo de las politicas de transporte, ademas de los
organismos indicados en el inciso anterior, los organismos de transito y transporte, tanto terrestre, aéreo y
maritimo e infraestructura de transporte de las entidades territoriales y demds dependencias de los sectores
central o descentralizado de cualquier orden, que tengan funciones relacionadas con esta actividad.”

8“Por la cual se dictan disposiciones bdsicas sobre el transporte, se redistribuyen competencias recursos entre
la Nacidén y las Entidades Territoriales, se reglamenta la planeacién en el sector transporte y se dictan otras
disposiciones”

° Lo anterior, en congruencia con lo establecido en el articulo 9 de la Ley 105 de 1993, la Ley 336 de 1996 y
demas leyes aplicables a cada caso concreto.
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la aplicacion de las normas de transito”.

Al respecto, se resalta que el honorable Consejo de Estado, Sala de lo
Contencioso Administrativo, del quince (15) de junio de dos mil diecisiete
(2017), radicacion 25000232400020060093701, analizé la procedibilidad de la
imposicién de sanciones a los vigilados que incumplan las instrucciones
expedidas por una Superintendencia, asi:

"La Sala advierte que el ejercicio de la facultad de supervision y control
esencialmente no varia, asi cambie el ramo sobre el que recaiga esa
facultad. Se trata del poder de la administracion de examinar y verificar
las actividades desarrolladas por los particulares en aras de que se
cumplan las leyes, los reglamentos, ordenes y demas instructivos
necesarios para asegurar que tales actividades respondan a los fines de
interés publico.

La facultad de policia administrativa, que es como se conoce ese poder
de supervision y control del Estado, no precisa de la existencia de leyes y
reglas ad hoc o hiperdetalladas, para que pueda surtirse cabalmente en
cada caso. No toda falta debe estar necesariamente descrita al minimo
detalle, pues seria imposible dictar una legislacion con ese caracter. A
través de normas de textura abierta y de conceptos juridicos
indeterminados se pueden describir las conductas que ameritan
reprension por parte de la autoridad correspondiente.”

SEXTO: Conforme a lo sefalado en el Decreto 2409 de 2018, la naturaleza
juridica de la Supertransporte cataloga a esta Entidad, como un organismo
descentralizado de caracter técnico con personeria juridica, autonomia
administrativa, financiera y presupuestal, adscrita al Ministerio de Transporte.

El objeto de la Superintendencia de Transporte consiste en ejercer las funciones
de vigilancia, inspeccién, y control que le corresponden al presidente de la
Republica como suprema autoridad administrativa en materia de transito,
transporte y su infraestructura, cuya delegacion'® se concreté en i) inspeccionar,
vigilar y controlar la aplicacidon y el cumplimiento de las normas que rigen el
sistema de transito y transporte; vy ii) vigilar, inspeccionar, y controlar la
permanente, eficiente y segura prestacion del servicio de transporte!l, sin
perjuicio de las demas funciones previstas en la Ley.

El control y vigilancia de esa actividad transportadora y de las actividades

10 Al amparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucién Politica de Colombia:
“Articulo 189. Corresponde al presidente de la Republica como Jefe de Estado, jefe del Gobierno y Suprema
Autoridad Administrativa: (...) 22. Ejercer la inspeccion y vigilancia de la prestacion de los servicios publicos”.

“Articulo 365. Los servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber del Estado asegurar
su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio nacional. Los servicios publicos estaran sometidos
al régimen juridico que fije la Ley, podran ser prestados por el Estado, directa o indirectamente, por
comunidades organizadas, o por particulares. En todo caso, el Estado mantendra la regulacién, el control y la
vigilancia de dichos servicios”

1 Decreto 2409 de 2018 articulo 4.
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relacionadas con la misma se encuentra en cabeza del Estado!?, con la
colaboracién y participacion de todas las personas!3. A ese respecto, se previo
en la ley que las autoridades controlaran la adecuada prestacion del servicio, en
condiciones de calidad, oportunidad y seguridad!4, enfatizando que "[/]a
seguridad, especialmente la relacionada con la proteccion de los usuarios,
constituye prioridad esencial en la actividad del Sector y del Sistema de
Transporte"'>.

Particularmente, en el Decreto 2409 de 2018 se sefiald que la Superintendencia

de Transporte “velara por el libre acceso, seguridad y legalidad, en aras de
n 16

contribuir a una logistica eficiente del sector”.
Es importante resaltar que la prestacion del servicio publico de transporte no
solo es un acto de comercio, sino que por ser un servicio publico requiere de la
intervencidon del Estado, tanto en la reglamentacién del servicio como en la
supervisiéon del mismo, como resultado de esta intervencidon, a través de las
autoridades competentes, se han expedido normas regulando cada modalidad
de prestacion del servicio, estableciendo asi requisitos propios para obtener la
habilitacidon de un servicio especifico.

SEPTIMO: Que el articulo 2.2.1.8.3.3 del Decreto 1079 de 2015, establecié que
los agentes de control levantaran las infracciones a las normas de transporte en
el formato que para el efecto reglamentara el Ministerio de Transporte y, que
este informe se tendra como prueba para el inicio de la investigacion
administrativa correspondiente.

OCTAVO: Que, para efectos de la presente investigacion administrativa se
precisa identificar plenamente a la persona sujeto de la misma, siendo para el
caso que nos ocupa la TRANSPORTES DOYFI S.A.S. con nit. 802.017.772-
1, (en adelante la Investigada), habilitada por el Ministerio de Transporte para
la prestacién del servicio de transporte terrestre automotor especial.

NOVENO: Que, de la evaluaciéon, el anadlisis de la documentacion y demas
pruebas obrantes en el expediente, se pudo concluir que presuntamente la
investigada, (i) presta el servicio de transporte sin contar con los requisitos y
documentos que son exigidos por la normatividad que regula el sector
transporte, como lo es el Formato Unico de Extracto del Contrato FUEC.

Que, con el fin de sustentar la tesis recién anotada, la Direccion presentara el
material probatorio para acreditar, en primer lugar, que presuntamente:

12 Constitucion Politica articulos 334 y 365; Ley 105 de 1993 art 2 b; Ley 336 de 1996 arts. 6 y 8.

13 [ey 105 de 1993 articulo 3 numeral 4

4 Ley 105 de 1993 articulo 3 numeral 2.

15 Ley 336 de 1996 articulo 2; y Corte Constitucional. Sentencia C-089 de 2011.
6 Decreto 2409 de 2018 articulo 4 inciso final.
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9.1. Por la presunta prestacion del servicio de transporte terrestre

automotor especial al no portar el Formato Unico de Extracto del
Contrato FUEC.

Radicado No. 20245340607732 de 12 de marzo de 2023.

Mediante radicado No. 20245340607732 del 12 de marzo de 2024, esta
Superintendencia recibié por parte de la Departamento Administrativo de
Transito y Transporte Distrital el Informe Unico de Infraccion al Transporte No.
1015397159, correspondiente al 13 de agosto de 2023, relacionado con el
vehiculo identificado con la placa TSV672, vinculado a la empresa
TRANSPORTES DOYFI S.A.S. con nit. 802.017.772-1. De acuerdo con lo
consignado en la casilla No. 17 del mencionado informe, el cual se anexa al
presente acto administrativo, se reportaron las siguientes observaciones: "#000
Ley 336 transporta dos personas sin extracto de contrato (SIC)

Que, de conformidad con lo anteriormente expuesto, se tiene que los agentes
de transito en ejercicio de sus funciones encontraron que la empresa de
TRANSPORTES DOYFI S.A.S. con nit. 802.017.772-1, la investigada,
presuntamente ha transgredido la normatividad que rige el sector transporte,
toda vez que a lo largo de este acto administrativo se demostrara el material
factico y probatorio en el que se refleja la conducta desplegada por la
investigada, toda vez que presta el servicio de transporte sin contar con los
requisitos y documentos que son exigidos por la normatividad que regula el
sector transporte, como lo es el Formato Unico de Extracto del Contrato FUEC.

Que, para desarrollar la anterior tesis anotada, se tiene el siguiente material
probatorio y sustento juridico, que permite determinar que la Investigada ha
transgredido la normatividad que rige el sector transporte, veamos:

Que la Ley 336 de 1996, el Estatuto de Transporte ha establecido los principios,
la reglamentacion y las sanciones a imponer en relacion con la prestacion del
servicio de transporte. De esta manera se tiene que el articulo 26 de la citada
Ley, regula lo relacionado con los documentos exigidos por las disposiciones para
los equipos destinados al transporte, veamos:

Articulo 26. "Todo equipo destinado al transporte publico debera contar
con los documentos exigidos por las disposiciones correspondientes para
prestar el servicio de que se trate.

Los equipos de transporte que ingresen temporalmente al pais con destino
a un uso distinto del servicio publico tendran una identificacion especial,
se asimilaran a una importacion temporal y deberan ser reexportados
dentro del plazo sefialado por la autoridad competente.”

Es preciso resaltar que en el articulo 3° de la Ley 336 de 1996 se dispone,
respecto de la prestacion del servicio publico de transporte que “(..) las
autoridades competentes exigiran y verificaran las condiciones de seguridad,
comodidad y accesibilidad requeridas para garantizarle a los habitantes la
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eficiente prestacion del servicio basico y de los demas niveles que se establezcan
al interior de cada modo (...)".

Que, para la presente investigaciéon administrativa, se tiene el Informe Unico de
infraccion al Transporte No. 1015397159 del 13 de agosto de 2023, impuesto al
vehiculo de placa TSV672, vinculado a la TRANSPORTES DOYFI S.A.S. con
nit. 802.017.772-1, y remitido a esta Superintendencia de Trasporte por
presuntamente prestar el servicio de transporte sin portar el Formato Unico de
Extracto del Contrato FUEC .

Que el articulo 2.2.1.6.3.3 del Decreto 1079 de 2015, modificado por el articulo
8 del Decreto 431 de 2017, establece frente al extracto de contrato para la
prestacion del Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial, lo
siguiente:

Articulo 2.2.1.6.3.3. Modificado por el Decreto 431 de 2017, articulo 8°.
Extracto del contrato. Durante toda la prestacion del servicio, el conductor
del vehiculo debera portar el extracto del contrato, el cual debera
expedirse conforme la regulacion que expida el Ministerio de Transporte.
(Subrayado por fuera del texto).

Paragrafo 1°. El Ministerio de transporte reglamentara la expedicion del
extracto del contrato, de manera que este pueda ser consultado y
verificado a través de un sistema informacion que permita y garantice el
control en linea y en tiempo real.

Paragrafo 2°. La inexistencia o alteracion del extracto del contrato,
advertida por la autoridad de control de transito en via, dara lugar a la
inmovilizacion del vehiculo, de conformidad con lo dispuesto en el literal ¢
del articulo 49 de la Ley 336 de 1996. Los errores mecanograficos que no
presenten enmendaduras ni tachones no constituyen inexistencia o
alteracion del documento. (...)

Que mediante Resolucidn No. 6652 de 2019, el Ministerio de Transporte
reglamenté la expedicién del Formato Unico de Extracto de Contrato (FUEC) para
la prestacion del servicio publico de transporte terrestre automotor especial,
derogando la Resolucion 1069 de 2015 del Ministerio de Transporte.l’

Que la Resolucién en comento, reglamenté lo relacionado con el Formato Unico
de Extracto de Contrato (FUEC) estableciendo:

(...) ARTICULO 2°. FORMATO UNICO DE EXTRACTO DEL CONTRATO
(FUEC). Es el documento de transporte que debe expedir la empresa de
transporte legalmente habilitada para la prestacion del Servicio Publico de
Transporte Terrestre Automotor Especial, a los vehiculos propios,

17 Articulo 17 Resolucién 6652 de 2019
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vinculados y en convenio, el cual debera portar en todo momento el
conductor del vehiculo durante la prestacion del servicio.

De igual manera, el Ministerio de Transporte al regular lo relacionado con el
FUEC, en la Resolucion ya citada, sefala la obligatoriedad del porte de dicho
documento, so pena de incurrir en inmovilizaciones del vehiculos y sanciones
aplicable, veamos:

ARTICULO 10. PORTE Y VERIFICACION DEL FORMATO UNICO DE
EXTRACTO DEL CONTRATO (FUEC). Durante la prestacion del Servicio
Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial, las autoridades de
control deben verificar que se porte el Formato Unico de Extracto del
Contrato (FUEC), debidamente diligenciado. En el evento en que la
autoridad de control en via advierta la inexistencia o alteracion del mismo
debera inmovilizar el vehiculo, de conformidad con lo dispuesto en el literal
c) del articulo 49 de la Ley 336 de 1996 y el paragrafo 2° del articulo
2.2.1.6.3.3 del Decreto 1079 de 2015, sin perjuicio de las sanciones a que
haya lugar, por infraccién a las normas de transporte.

En el evento en que las autoridades de control requieran verificar y
confrontar el contenido del contrato con el Formato Unico de Extracto del
Contrato (FUEC), lo haran posteriormente en las instalaciones de la
empresa, permitiéndose que el vehiculo continue el recorrido. De
encontrarse alguna irregularidad, se debera poner en conocimiento de la
Superintendencia de Transporte para lo de su competencia

PARAGRAFO. Por ningiin motivo, el Formato Unico de Extracto del
Contrato (FUEC) podra diligenciarse a mano ni presentar tachones o
enmendaduras.

Que, de la normatividad expuesta, se tiene que el Decreto 431 de 20178, que
modifica el Decreto 1079 de 2015, establece la obligatoriedad del Formato Unico
de Extracto del Contrato, para la prestacién del servicio de transporte y al
interpretar la norma, se precisa que el Ministerio de Transporte reglamentara la
expedicion del extracto del contrato, es por eso que mediante Resolucion 6652
de 2019, sefiala los requisitos para portar este documento, siendo este
indispensable en la prestacién del servicio de transporte terrestre automotor
especial.

Bajo esta tesis, es menester precisar en primera medida que la TRANSPORTES
DOYFI S.A.S. con nit. 802.017.772-1, se encuentra habilitada para prestar

8 Articulo 8. Modifiquese el articulo 2.2.1.6.3.3 del Capitulo 6 del Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto
1079 de 2015, el cual quedara asi: «Articulo 2.2.1.6.3.3. Extracto del contrato. Durante toda la prestacién del
servicio, el conductor del vehiculo debera portar el extracto del contrato, el cual debera expedirse conforme la
regulacién que expida el Ministerio de Transporte. Paragrafo 1. El Ministerio de transporte reglamentara la
expedicidon del extracto del contrato, de manera que este pueda ser consultado y verificado a través de un
sistema informacion que permita y garantice el control en linea y en tiempo real. Paragrafo 2. La inexistencia
o alteracidn del extracto del contrato, advertida por la autoridad de control de transito en via, dara lugar a la
inmovilizacion del vehiculo, de conformidad con lo dispuesto en el literal c del articulo 49 de la Ley 336 de
1996. Los errores mecanograficos que no presenten enmendaduras ni tachones no constituyen inexistencia o
alteracién del documento.»
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el servicio de transporte especial, lo que quiere decir que, para el desarrollo de
esta modalidad, y de acuerdo con la actividad transportadora que se esté
ejecutando, debe contar con los documentos y cumplir con los requisitos que
exige la normatividad de transporte, esto es el porte del Formato Unico de
Extracto del Contrato FUEC.

Que, de acuerdo con los hechos incorporados en el IUIT No. 1015397159 del 13
de agosto de 2023, impuesto al vehiculo de placa TSV672, vinculado a la
TRANSPORTES DOYFI S.A.S. con nit. 802.017.772-1, presuntamente
presta el servicio de transporte sin contar con los requisitos y documentos que
son exigidos por la normatividad que regula el sector transporte, como lo es
Formato Unico de Extracto del Contrato FUEC el cual presuntamente no portaba,
lo que implica que no cuenta con los requisitos que exige la normatividad para
prestar el servicio de transporte terrestre automotor especial.

DECIMO: imputacion factica y juridica

De conformidad con el material probatorio obrante en el expediente, el cual se
sustentd en el cuerpo del presente acto administrativo, a continuacion, se
presentaran el cargo que se formula:

CARGO UNICO: Que de conformidad con el IUIT No. 1015397159 del 13 de
agosto de 2023, impuesto al vehiculo de placa TSV672, vinculado a la
TRANSPORTES DOYFI S.A.S. con nit. 802.017.772-1, se tiene que la
Investigada presuntamente prestd el servicio de transporte terrestre automotor
especial sin contar con los requisitos y documentos que son exigidos por la
normatividad que regula el sector transporte, como lo es el no portar ni
presentar el Formato Unico de Extracto del Contrato FUEC.

Que, para esta Entidad, la TRANSPORTES DOYFI S.A.S. con nit.
802.017.772-1, al prestar presuntamente el servicio de transporte terrestre
especial, sin portar el Formato Unico de Extracto del Contrato FUEC Formato
Unico de Extracto del Contrato FUEC, pudo configurar una vulneracién a la
norma de transporte tal como quedd demostrado a lo largo de este acto, lo que
implica que vulnerd lo contemplado en el articulo 26 de la Ley 336 de 1996, en
concordancia con el articulo 2.2.1.6.3.3. Modificado por el articulo 8 del Decreto
431 de 2017, y los articulos 2 y 10 de la Resolucién 6652 de 2019.

Dicha conducta, podra ser sancionada bajo los criterios establecidos en el
articulo 46 de la ley 336 de 1996 literal (e):

ARTICULO 46. Con base en la graduacion que se establece en el
presente articulo, las multas oscilaran entre 1 y 2000 salarios minimos
mensuales vigentes teniendo en cuenta las implicaciones de la infraccion
y procederan en los siguientes casos:
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“Por la cual se abre una investigacion administrativa mediante la formulacién de pliego
de cargos contra la empresa de servicio publico de transporte automotor
TRANSPORTES DOYFI S.A.S. con nit. 802.017.772-1"

(...) e. En todos los demas casos de conductas que no tengan asignada
una sancion especifica y constituyan violacion a las normas del
transporte.

SANCIONES PROCEDENTES

DECIMO PRIMERO: En caso de encontrarse responsable a la TRANSPORTES
DOYFI S.A.S. con Nit. 802.017.772-1, de infringir la conducta descrita en
el literal e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, procedera la aplicacion del
literal a) del paragrafo del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, para el cargo
imputado en la presente resolucion, el cual establece la graduacion aplicable
para efectos de determinar las sanciones a imponer en dado caso de
demostrarse una infraccién a las normas sobre transporte publico, siendo asi
esta Direccién sefiala que:

En dado caso de demostrarse el incumplimiento a los cargos imputados a lo
largo de este acto administrativo, la sancién a imponer sera la establecida en el
literal a) del paragrafo del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, que sefiala:

"PARAGRAFO. Para la aplicacién de las multas a que se refiere el presente
articulo se tendran en cuenta los siguientes parametros relacionados con
cada Modo de transporte:

a. Transporte Terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios minimos
mensuales vigentes (...)".

DOSIFICACION DE LA SANCION

DECIMO SEGUNDO: Al momento de imponer la sancién si fuera el caso, se
valoraran las circunstancias establecidas por el articulo 50 de la Ley 1437 de
2011, para que esta Direccién gradue las sanciones, teniendo en cuenta lo
siguiente:

"...Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la gravedad de las faltas y el rigor de
las sanciones por infracciones administrativas se graduaran atendiendo a los
siguientes criterios, en cuanto resultaren aplicables:

1.Dafo o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

2.Beneficio econdmico obtenido por el infractor para si o a favor de un
tercero.

3.Reincidencia en la comision de la infraccion.

4.Resistencia, negativa u obstruccion a la accion investigadora o de
supervision

5. Utilizacion de medios fraudulentos o utilizacion de persona interpuesta
para ocultar la infraccion u ocultar sus efectos.

6.Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o
se hayan aplicado las normas legales pertinentes.

7.Renuencia o desacato en el cumplimiento de las érdenes impartidas por
la autoridad competente.
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8.Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccion antes del decreto
de pruebas”.

Que, en mérito de lo expuesto, la Direccion de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre,

RESUELVE

ARTICULO 1: ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE CARGOS
contra la empresa de transporte terrestre automotor TRANSPORTES DOYFI
S.A.S. con nit. 802.017.772-1, por la presunta vulneracion a las disposiciones
contenidas en el articulo 26 de la Ley 336 de 1996, en concordancia con el
articulo 2.2.1.6.3.3. Modificado por el articulo 8 del Decreto 431 de 2017, y los
articulos 2 y 10 de la Resolucion 6652 de 2019, conducta que se enmarca en lo
establecido en el literal e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996 de conformidad
con la parte motiva de la presente Resolucion.

ARTICULO 2: CONCEDER a la empresa de transporte terrestre automotor
TRANSPORTES DOYFI S.A.S. con nit. 802.017.772-1, un término de
quince (15) dias habiles siguientes a la notificacidon de este acto administrativo
para presentar descargos, y solicitar y/o aportar las pruebas que pretenda hacer
valer, de conformidad con el articulo 50 de la Ley 336 y 47 del Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, indicando en
el asunto de su escrito de manera visible, el nimero del presente acto
administrativo.

Para el efecto, se informa que podra solicitar copia del expediente digital de
conformidad con lo previsto en los articulos 36 del cddigo de procedimiento
administrativo y de lo contencioso administrativo, a través de la pagina web de
la entidad www.supertransporte.gov.co modulo de PQRSD.

ARTICULO 3: NOTIFICAR el contenido de la presente resolucién a través de la
Secretaria General de la Superintendencia de Transporte, de conformidad con lo
establecido en el articulo 66 y siguientes del Cdédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, al representante legal o a
quien haga sus veces de la empresa de transporte terrestre automotor
TRANSPORTES DOYFI S.A.S. con nit. 802.017.772-1

ARTICULO 4: Surtida la respectiva notificaciéon, remitase copia de esta a la
Direccién de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre de la Delegatura
de Transito y Transporte para que obre dentro del expediente.

ARTICULO 5: Tenerse como pruebas las que reposan en el expediente.

ARTICULO 6: Una vez se haya surtido la notificacién a la investigada,
PUBLICAR el contenido de la presente resolucion a los terceros indeterminados
para que intervengan en la presente actuacién de conformidad con lo previsto en
el articulo 37 inciso final y en el articulo 38 de la Ley 1437 de 2011.
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ARTICULO 7: Contra la presente resolucion no procede recurso alguno de
acuerdo con lo establecido en el articulo 47'° del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, Ley 1437 de 2011.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

MENDOZA Firmado digitalmente

RODRIGUEZ  foomcutz
GERALDINNE YIZETH

GERALDINNE Fecha: 2025.09.05

YIZETH 16:10:25 -05'00'
GERALDINNE YIZETH MENDOZA RODRIGUEZ
Directora de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre (E)

Notificar:

TRANSPORTES DOYFI S.A.S. con nit. 802.017.772-1

Representante Legal o quien haga sus veces

Correo: direccion.administrativa@transportesdoyfi.com, tramites@transportesdoyfi.com
Direccion: CR47 No75-34 L0 1

Barranquilla-Atlantico

Proyecté: J. C. S. - Abogado A.S.
Revisor: D. G. - Profesional Especializado DITTT

19 “Articulo 47. Procedimiento administrativo sancionatorio. Los procedimientos administrativos de
carécter sancionatorio no regulados por leyes especiales o por el Cédigo Disciplinario Unico se sujetardn a las
disposiciones de esta Parte Primera del Codigo. Los preceptos de este Cdédigo se aplicaran también en lo no
previsto por dichas leyes. Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran iniciarse de
oficio o por solicitud de cualquier persona. Cuando como resultado de averiguaciones preliminares, la autoridad
establezca que existen méritos para adelantar un procedimiento sancionatorio, asi lo comunicara al interesado.
Concluidas las averiguaciones preliminares, si fuere del caso, formulara cargos mediante acto administrativo
en el que sefalara, con precision y claridad, los hechos que lo originan, las personas naturales o juridicas
objeto de la investigacion, las disposiciones presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas que serian
procedentes Este acto administrativo debera ser notificado personalmente a los investigados. Contra esta
decision no procede recurso” (Negrilla y subraya fuera del texto original).
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[ INTOrMAcon Leneral

SuperTr;'ansporte

RESOLUCION No. 13827 DE 08-09-2025

"Por la cual se abre una investigacion administrativa mediante la formulacion de pliego

de cargos contra la empresa de servicio publico de transporte automotor
TRANSPORTES DOYFI S.A.S. con nit. 802.017.772-1"

* Tipo asociacion:

* Pais:
* Tipo documento:
* Nro. documento:

* Razdn social:

E-mail:

* éAutoriza Notificacion
Electronica?

* Correo Electronico
Principal

Pagina web:

* Revisor fiscal:

* Inscrito en Bolsa de
Valores:

* Es vigilado por otra
entidad?

* (lasificacion grupo IFC

| sociETARIO v * Tipo sociedad: | SOCIEDAD POR. ACCIONES SIMPLIFICAL v |
[ coLomBIA v *Tipo PUC: | COMERCIAL v|
NIT v * Estado:
802017772 1 *Vigilado? @ s O o
TRANSPORTES DOYFI 5.A.5 = Sigla:  TRANSPORTES DOYFI

SERVICIO DE TRANSPORTE ESPECIAL TERRESTRE DE

direccion.administrativa@tran: Objeto social o actividad: |5 30000 4

Nota : Para los efectos de la presente acepto y autorizo a la SUPERINTENDENCIA DE
PUERTOS Y TRAMSPORTE, para gue se MNotifiqguen de forma electrdnica los actos
@® O administrativos de caracter particular v concreto a mi representada, conforme a lo previsto en
Si MNe los articulos 53, 56, 67 numeral 1 de la Ley 1437 de 2011, los articulos 20 v 21 de la ley 537
de 1999, el articulo 43 del Decreto 229 de 1995 y el articulo 10 del decreto 75 de 1984,
modificado por el articulo 1 del Decreto 2563 de 1985,

- .
direccion. administrativa@tran: C°"*=°E';¢"P"'°°
pcional
* Inscrite Registro Nacional .

de Valores: Os @no
Osi ®no * pre-Operativo: O 5 @ no
O si ® no
O s ®no
GRUPO 2 el * Direccion: CL74No48-60103

Mota : Sefior Vigilade, una vez se dasifiqgue o cambie
voluntariamente de grupo en el campo "Clasificacion grupo
IFC" v dé click en el botén Guardar. no podrd modificar su

Developed by Quipux OQUIPUX
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20245340607732

Asunto: IUIT eriginal No. 1015397159 del 13/08/2

Fecha Rad: 12-03-2024 09:17  Radicador: DORISQUINONES

Destino: 534-870 - DIRECCION DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y
TRANSPORTE TERRESTRE

Remitente: Secretaria Distrital de Movilidad de Bog
wWww.supertransporte. gov.co diagonal 253G No.95A - 85 edificio Buro23

INFORME UNICO DE INFRACCIONES AL TRANSPORTE 1015397159
1.FECHA Y HORA ‘

REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE TRANSPORTE

La movilidad i
s de todos Mintransporte

2. LUGAR DE LA INFRACCION

Cl. 19 #22-79, BOGOTA - LOS MARTIRES

3. PLACA (Marque las letras)

(=)
]

3.1 PLACA (Marque los nimeros

(o)(+ 2]
n 1 2
(o) ]
(o ]2 ]2

7. MODALIDADES DE TRANSPORTE PUBLICO TERRESTRE AUTOMOTOR

7.1 RADIO DE ACCION

Distrital y/o Municipal

5. CLASE DE SERVICIO
PARTICULAR

COLECTIVO ) POR CARRETERA
INDIVIDUAL )
J

MIXTO

_ PUBLICO X

ESPECIAL

(
(
[ MIXTO
|

PASAIEROS

7.2. TARJETA DE OPERACION

3539277 - w | a ]
8. CLASE DE VEHICULO 9. DATOS DELCONDUCTOR

[ 7.1.1 Operacién Metropolitana, ] [ 7.1.2 Operacién Nacional ]
=

J

]

CARGA I

9.1 TIPO DE DOCUMENTO

AUTOMOVIL CAMION

BUS MICROBUS Cédula d®dadania. Cédula extranjeria Documento de identidad Libreta tripulante
BUSETA VOLQUETA

CAMPERO CAMION TRACTOR [ = 1032467926_][ _— ][ izl ][ ]
CAMIONETA X Jorro [ wows WILMAN JAIR [ o100 MUNETON ZABALA |
MOTOS Y SIMILARES [ — J[ _ J

10. LICENCIA DE TRANSITO O REGISTRO DE PROPIEDAD
NUMERQ 10027103658

12. PROPIETARIO DEL VEHICULO 13. NOMBRE DE LA EMPRESA DE TRANSPORTE, ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO O ASOCIACION DE
VIVIANA ANDREA VELANDIA | | (el UL C GEECUE LD

I o ]L c 1022399593 | | [TRANSPORTE DOYFI SAS X Namero 0000

14.1. INMOVILIZACION O RETENCION DE LOS EQUIPOS AL TRANSPORTE
NACIONAL (Marque la let
nacional

LEY 33 | aRo | 1906 ( NUMERAL [ )

C mee ] » ) wwew [ © |

14.2 DOCUMENTO DE TRANSPORTE (descripcidn del documento que sustentan
la operacién del equipo - )

Extracto del contrato 0000

14.3 AUTORIDAD COMPETENTE DE LA INMOVILIZACION ( de acuerdoa la
jurisdiccion donde esta cometiendo la infraccién de transporte nacional )

15. AUTORIDAD COMPETENTE PARA ELINICIO DE LA INVESTIGACION
ADMINISTRATIVA DE LA INFRACCION DE TRANSPORTE NACIONAL. (Marque
© escriba la autoridad que vigila y contrala de acuerdo a la modalidad de transporte
terrestre automotor a la que pertenece);

15.1 Modalidades de transporte de 152 de de Secretaria Distrital'de Movilidad
aperacion Nacional il Distrital y/o ipal

14.4 PARQUEADERO, PATIO OSITIO AUTORIZADO
Tyv: 93 # 5351 Bogotéan o muNiciPic

Superintendencia de transporte E ]

TRANSPORTE INTERNACIONAL DE MERCANCIAS POR CARRETERA (De

16.1. INFRACCION AL TRANSPORTE INTERNACIONAL (Descripcion de la norma infringida) 16.3. CERTIFICADO DE HABILITACION (Del automotar)
DECISION 467 DE 1939
[ NUMERAL

16. 2. AUTORIDAD COMPETENTE PARA EL INICIO DE LA INVESTIGACION ADMINISTRATIVA DE
LA INFRACCION AL TRANSPORTE INTERNACIONAL ES LA SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

16.4. CERTIFICADO DE HABILITACION (Unidad de carga)

17. OBSERVACIONES [Descripcion detallada de los hechos, normas, documentos y otros)

# 0000 Ley 336 transporta dos personas sin extracto de contrato

18. DATOS DE LA AUTORIDAD DE CONTROL DE TRANSITO ¥ TRANSPORTE

NOMBRES APELLIDOS [ Placa No. I58383
Fredy Yovany Ruge Bonilla [ Entidad [Secretaria Distrital de Movilidad

19. FIRMAS DE LOS INTERVINIENTES

FIRMA DEL TESTIGO,

FIRMA DEL CONDUCTOR

FIRMA DE LA AUTORIDAD DE TRANSITO Y TRANSPORTE.
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Camara de Conerci o de Barranquilla

d CAMARA be CERTI FI CADO DE EXI STENCI A Y REPRESENTACI ON LEGAL O
ClO DE | NSCRI PCl ON DE DOCUVENTOS.
DE BARRANQUILLA

Fecha de expedi ci 6n: 04/09/2025 - 11:33:12
Reci bo No. 12907710, Valor: O
CODI GO DE VERI FI CACI ON:  RNT664C7FF

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www. canar abaqg. org.co/ y digite el cédigo, para que visualice |la iagen generada
al nonento de su expedicién. La verificacién se puede realizar de nanera
ilimtada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su
expedi ci 6n.

"LA MATRI CULA MERCANTIL PROPORCIONA SEGURIDAD Y CONFI ANZA EN LOS NEGOCI CS
RENUEVE SU MATRI CULA MERCANTI L A MAS TARDAR EL 31 DE MARZO'

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E | NSCRI PCI ONES EFECTUADAS EN EL REG STRO
MERCANTI L, LA CAMARA DE COVERCI O CERTI FI CA

CERTI FI CA

NOVBRE, | DENTIFI CACION Y DOM CI LI O

Razon Soci al :

TRANSPORTES DOYFI S. A S.

Si gl a:

Nit: 802.017.772 - 1

Domicilio Principal: Barranquilla

MATRI CULA

Matricula No.: 333.681

Fecha de matricula: 16 de Julio de 2002

U tino afio renovado: 2025

Fecha de renovaci 6n de |la matricula: 24 de Julio de 2025
Gupo NIIF:. 3. GRUPO I1I.

UBI CACI ON

Direccion donmicilio principal: CR47 CR 75 34 LO 1 Barrio Porvenir
Muni ci pio: Barranquilla - Atlantico

Correo el ectroénico: contabilidadcl ementeh@nail.com

Tel éf ono conercial 1: 3186809
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. Camara de Conerci o de Barranquilla
‘:’ CAMARA be CERTI FI CADO DE EXI STENCI A Y REPRESENTACI ON LEGAL O
DE | NSCRI PCI ON DE DOCUMENTOS
Fecha de expedi ci 6n: 04/09/2025 - 11:33:12
Reci bo No. 12907710, Valor: O

CODI GO DE VERI FI CACI ON:  RNT664C7FF
Tel éfono conercial 2: 3377716

Tel éfono conercial 3: No reporté

DE BARRANQUILLA

Direccion para notificaci6n judicial: CR47 No 75 - 34 LO 1
Muni ci pio: Barranquilla - Atlantico

Correo el ectroénico de notificaci én: contabilidadcl enenteh@nail.com
Tel éf ono para notificacié6n 1. 3186809

Tel éf ono para notificaciéon 2: 3377716

Tel éf ono para notificacién 3: No reporté

LA PERSONA JURI DI CA SI AUTORI ZO PARA RECI BI R NOTI FI CACl ONES PERSONALES A TRAVES
DE CORREO ELECTRONI CO, DE CONFORM DAD CON LO ESTABLECI DO EN LOS ARTI CULOS 291
DEL CODI GO GENERAL DEL PROCESO Y 67 DEL CODI GO DE PROCEDI M ENTO ADM NI STRATI VO Y
DE LO CONTENCI OSO ADM NI STRATI VO

CONSTI TuCI ON

Constituci6n: que por Escritura Publica nanero 2.527 del 17/06/2002, de
Notaria b5a. de Barranquilla, inscrito(a) en esta Camara de Conercio el
16/ 07/ 2002 baj o el nanero 99.794 del Ilibro IX se constituyé la
soci edad: | i i tada denom nada AGENCI AS & VI AJES DOYFI LI M TADA

REFORMAS ESPECI ALES, ,

Por Escritura Publica nanero 2.174 del 31/08/2011, otorgado(a) en Notaria 54
a. de Bogota, inscrito(a) en esta Canara de Conercio el 13/09/2011 bajo e
ninero 173.366 del libro IX |la sociedad se transfornb en por acciones
simplificada bajo |a denom naci 6n de AGENCI A & VI AJES DOYFI S. A S. SIGA DOYFI
S.A'S

Por Acta ninero 1 del 10/04/2012, otorgado(a) en Asanbl ea de Accionistas en

Barranquilla, inscrito(a) en esta Canara de Conercio el 14/05/2012 bajo el
nianero 242.397 del libro I X, la sociedad canbio su razén soci al a TRANSPORTES
DOYFI S. A S

ORDENES DE AUTORI DAD COVPETENTE

Que el (la) Juzgado 45 o. Civil del Crcuito de Bogota nmediante Oficio Nro. 1.107
del 14/10/2021 inscrito(a) en esta Canara de Conercio el 27/10/2021 bajo e
No. 32.017 del libro respectivo, conunica que se decretd el registro de la
Demanda i nterpuesta por JAI ME RI CARDO ROCHA BEJARANO en | a soci edad denomi nada:
TRANSPORTES DOYFI S. A S.

Que el(la) Juzgado 45 o. Civil del Crcuito de Bogota nediante Oficio Nro. 882
del 06/09/2023 inscrito(a) en esta Canara de Conercio el 12/09/2023 bajo e
No. 34.282 del libro respectivo, conunica que se decreté el registro de la
Demanda i nterpuesta por Carlos Arturo Gonez Salinas y otros en |a soci edad
denomi nada:

TRANSPORTES DOYFI S. A S.
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Camara de Conerci o de Barranquilla

é CAMARA b CERTI FI CADO DE EXI STENCI A Y REPRESENTACI ON LEGAL O
DE | NSCRI PCI ON DE  DOCUVENTGCS.
DEBMNGINA Fecha de expedici 6n: 04/09/2025 - 11:33: 12

Reci bo No. 12907710, Valor: O
CODI GO DE VERI FI CACI ON:  RNT664C7FF

TERM NO DE DURACI ON
Duraci 6n.: La soci edad no se haya disuelpa y su duraci 6n es indefinida
QE A LA FECHA Y HORA DE EXPEDICION DE ESTE CERTIFICADO, NO APARECEN
I NSCRI PCI ONES QUE DEN CUENTA DEL ESTADO DE DI SOLUCI ON DE LA SOCI EDAD, RAZON POR
LA QUE LA SOCI EDAD NO SE HAYA DI SUELTA.
OBJETO SOCI AL

La sociedad tiene por objeto: OBJETO SCOCI AL: La soci edad tendréa por objeto

social principal desarrollar cualquier actividad conercial o civil, licita,
dirigida fundanmentalnente a |la prestacioén, explotacién y adm nistraci on de |la
industria del transporte publico y privado, la prestacién del servicio de

mensajeria especializada y la prestacion de servicios turisticos. Para ello,
podréa: a) Prestar el Servicio Pablico de Transporte Terrestre Autonotor en todas
sus nodali dades a saber: de Pasajeros por Carretera, Colectivo Metropolitano,
Distrital y Minicipal de Pasajeros, de Carga, Individual de Pasajeros en
Vehiculos Taxi, Mxto, Especial y Msivo y conpo prestador de servicios
turisticos con vehiculos propios o de terceros, desarrollar actividades dentro
del anbito del transporte privado

b) Operar planes turisticos programados por |a enpresa y por agencias de viajes
y turisno. c¢) Representar casas conercial es, nacionales o extranjeros, en todo
| o rel aci onado con el turisno.

d)Qperar planes turisticos ofreciendo directanente el servicio de venta de
paquetes turisticos, pasajes, servicio de atencidon directa o a través de
i nt er medi aci ones con centros o enpresas turisticos.

e) Dar debida asistencia al viajeroy al turista cunpliendo |as disposiciones
que sobre la materia dicte la |egislacion Colonbiana en especial el Mnisterio
de Conercio, Industria y Turismbo o la entidad oficial que |le conpete, f)
Reservar y vender pasajes en cualquier nedio de transporte sea nacional o
i nternaci onal y todas aquellas actividades necesarias para el cunplinmento de su
objeto social. g) Constituirse en agencia operadora de viajes, operador
profesional de congresos, ferias y convenciones, arrendadora de vehicul os,
pronotora vy conercializadora de tienpo conpartido y nmultipropi edad,
est abl eci m ent os de gastrononmia, bares y negocios simlares de interés
turistico, captadora de ahorro para viajes y de servicios turisticos prepagados

En desarrollo de su objeto social |a conpafiia podra: 1. Realizar directanente |la
explotaci 6n del transporte publico. 2. Realizar el servicio especial y/o
expresos de transporte a cualquier clase de personas, naturales o juridicas,
sean privadas o publicas, conp entidades docentes, enpresariales, culturales,
cientijficas, entre otras. 3. Dedicarse profesionalmente a |las actividades
turisticas dirigidas a la prestacion de servicios, directanente o conp
intermediaria entre los viajeros y prestatarios de |os servicios colocando | os
bienes y servicios turisticos a disposicioén de quien desee utilizarlos, por |lo
cual progranara, organizar, pronovera, vendera y operara planes y paquetes
turisticos y en general explotard conercialnente el turisnmo nacional e

i nt ernaci onal , cono t anbi én la venta de tiquetes aereos nacionales e
internacionales. 4. Prestaci6n del servicio de transporte nultinbdal, actuando
cono oper ador | ogistico de transporte nultinodal a nivel nacional e
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. Camara de Conerci o de Barranquilla
‘:’ CAMARA be CERTI FI CADO DE EXI STENCI A Y REPRESENTACI ON LEGAL O
DE | NSCRI PCI ON DE DOCUMENTOS
Fecha de expedi ci 6n: 04/09/2025 - 11:33:12
Reci bo No. 12907710, Valor: O

CODI GO DE VERI FI CACI ON: RNT664C7FF
i nternaci onal al igual que la distribucid6n de nercancias puerta a puerta a nive

interno dentro de todas l|as ciudades del pais, en ejercicio de la actividad
desarrollara funciones de transitoria para el nmanejo del servicio de operador
portuario dentro de |os puertos nacionales e internacionales publicos o
privados. 5. Celebrar con establecinmentos de <crédito, |easing y conpafiias
aseguradoras, todas |as operaciones de crédito que se relacionen con |los
negocios y bienes sociales. 6. Presentarse por si nmisnma 0 con otras soci edades
en licitaci ones, concesiones 0 concursos para |la prestaci 6n del servicio publico
de transporte en los distintos niveles y nodalidades. 7. Conprar, arrendar y
vender, inportar vehiculos autonotores, para |la industria del transporte en
general , conbustibles, |ubricantes, repuestos, accesorios, |lantas, herramn entas
y accesorios, nmaquinaria y demas articulos relacionados con |la actividad
anterior. 8. Llevar a cabo el nontaje y la explotacién de estaciones de
servicio, centros de diagnostico autonotor, talleres de necénica autonotriz y de
mantenimento en toda clase de vehiculos autonotores. Establecer unidades
econéni cas, depési t os, al macenes y est aci ones de servicio para el
aprovecham ento, nmanteniniento, conservaci6n y adecua. 9. La prestacién del
servicio de diagnéstico, revisién tecno-nmecanica y revisién de enisién de gases
contami nantes en vehiculos autonotores, por cuenta propia o a través de
terceros, con tecnologia propia o ajena. 10. Venta en todas |as nodal i dades, de
P6li zas de Seguros relacionadas con vehiculos particulares y puablicos. 11.
Representar a personas nhaturales y juridicas que tengan por objeto |las m snas
actividades establecidas o que sean sinilares conexas o conplenentarias. 12.
Tormar, adquirir, enajenar, gravar, administrar y dar en arriendo toda cl ase de
bi enes, nmuebles e innuebles y otorgar toda clase de garantias personales o
real es para asegurar el cunplimento de sus propias obligaciones. 13.

Cel ebrar con enpresas habilitadas para |a prestaci 6n del servicio publico de
transporte, todas |as operaciones que se relacionen con | os negocios y bienes
sociales, conp es |la suscripcion de |os respectivos contratos de vincul aci 6n de
|l os vehicul os recibidos en administracion. 14. Cel ebrar con establ eci m entos de
crédito, |easing y conpaiias aseguradoras, todas |as operaciones de credito que
se rel acionen con | 0os negocios y bienes sociales. 15. Tonar, adquirir, enajenar
gravar, administrar y dar en arriendo toda clase de bienes, nuebles e innuebles
y otorgar toda clase de garantias personales o0 reales para asegurar el
cunplimento de sus propias obligaciones. 16. Suscribir acciones o derechos con
enpresas que faciliten o contribuyan al desarroll o de operaciones, constituir
soci edades de cual quier naturaleza, incorporarse o fusionarse con conpafiias
constituidas, sienpre que tenga objeto sociales iguales, sinilares, conexos o
conplenentarios o que sean de conveniencia general para | os asoci ados absorber
tal es enpresas.

17. Celebrar toda clase de operaciones con titulos valores y demas docunent os
civiles o} conerci al es, tales conpb adquirirtos, otorgarlos, avaluarlos,
protestarlos, cobrarlos, endosarlos pagarl os, aceptarlos, ignorarlos, etc., asi
cono enmitir bonos. 18.

Conmprar y vender vehicul os siniestrados o recuperados, a conpafias aseguradoras.
19. Conpr ar, vender e inportar equipos de comunicaci6n para el buen
funcionamento de 1los vehiculos recibidos en admnistracién. 20. Adquirir,
conprar, vender y de cual qui er manera di sponer de toda cl ase de bi enes nuebles e
i nnuebl es, que sean necesarios para el logro de sus fines principales y darlos
en garantia de sus obligaciones. 21. Conseguir narcas, patentes, privilegioy
cederlos a cuaiquier titulo. En desarrollo de su objeto social, |a sociedad
podra realizar | os act os, contr at os, operaciones y negocios juridicos
directanente relacionados con el misno, y |os que tengan cono finalidad ejercer

DE BARRANQUILLA
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Camara de Conerci o de Barranquilla

é CAMARA b CERTI FI CADO DE EXI STENCI A Y REPRESENTACI ON LEGAL O
DE | NSCRI PCI ON DE  DOCUVENTGCS.
DEBMNGINA Fecha de expedici 6n: 04/09/2025 - 11:33: 12

Reci bo No. 12907710, Valor: O

CODI GO DE VERI FI CACI ON: RNT664C7FF
| os derechos o cunplir |as obligaciones, |egal o convencional nente derivados de

|l a existencia y actividad de |a soci edad.

CAPI TAL
** Capital Autorizado **
Val or : $450. 000. 000, 00
Ninero de acci ones : 450. 000, 00
Val or nomi nal : 1. 000, 00
** Capital Suscrito/ Social **
Val or : $450. 000. 000, 00
Nimero de acci ones : 450. 000, 00
Val or noni nal : 1. 000, 00
** Capital Pagado **
Val or : $450. 000. 000, 00
Ninero de acci ones : 450. 000, 00
Val or noni nal : 1. 000, 00

ORGANCS DE ADM NI STRACI ON Y DI RECCl ON

REPRESENTACI ON LEGAL

ADM NI STRACION:  Son funciones de |a asanblea de accionistas, |as siguientes
entre otras: Autorizar el establecinmento de sucursales y agencias de la
sociedad en Colonbia, o en el exterior. Autorizar al Representante Legal de la
sociedad o de las sucursales para constituir soci edades consorci os, uniones
tenporales o cuentas en participacio6n y deterninar el respectivo aporte en cada
una de ellas. Autorizar al gerente para disponer total o parcialmente de | os
activos de la sociedad. Autorizar al gerente para |la cel ebracién de actos y
contratos cuya cuantia exceda de diez (10) salarios mninos | egal es nensual es
vigentes. autorizar al gerente para contratar enpréstitos y/o constituir
gravamenes a su nonbre o servir de garante, codeudor de créditos adquiridos por
terceros

Las demds que sefilalen la ley y estos estatutos. Las atribuciones de la Junta
Directiva, ademds de |I|as siguientes, seran |las necesarias para |la realizacidn
del objeto social. Se consideran atribuciones inplicitas |as no asignadas
expresanente a otros érganos por la ley o los estatutos entre otras: Ejercer en
su condi ci 6n de 6rgano de direcci 6n y coordinaci é6n general de |las activi dades de
la sociedad, |as atribuciones que |e son propias, establecidas por disposicion
legal, estatutaria o reglamentaria, en forma que se garantice el ejercicio de
| os derechos y el cunplinmiento de | as obligaci ones de caracter |egal, estatutado
0o contractual, que se deriven de su existencia y activi dades conveni das en el
objeto social. Autorizar |la cel ebraci én de acuerdos y contratos con enti dades y
personas de caracter publico o privado, establ eciendo |as nornmas fundanental es
que han de regirlos. Analizar y aprobar el presupuesto de ingresos, egresos e
i nver si ones para cada vi genci a.

Regl anmentar |a adquisicion de créditos con entidades bancarias, financieras y
simares, o los particul ares sefial ando su cuantia.

Autorizar al Gerente Ceneral para |la cel ebraci 6n de cual quier acto, contrato o
negocio juridico que no exceda de trescientos (300) salarios nininos |Iegales
mensual es. Las demds que le fueren asignadas en el presente estatuto o en
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. Camara de Conerci o de Barranquilla
‘:’ CAMARA be CERTI FI CADO DE EXI STENCI A Y REPRESENTACI ON LEGAL O
DE | NSCRI PCI ON DE DOCUMENTOS
Fecha de expedi ci 6n: 04/09/2025 - 11:33:12
Reci bo No. 12907710, Valor: O

CODI GO DE VERI FI CACI ON: RNT664C7FF
posteriores reglanentaci ones. La sociedad tendrd un Gerente, que podra ser una

persona natural o Juridica, con un suplente que reenplazara al principal, en sus
faltas accidentales, tenporales o absolutas. Este serd elegido por |a asanblea
de accionistas. El Gerente, o0 quien haga sus veces es el representante |egal de
la sociedad para todos los efectos. El Gerente ejercerd todas |as funciones

DE BARRANQUILLA

propias de |la natural eza de su cargo, y en especial, las siguientes entre otras:
Representar a |a sociedad ante | os accionistas, ante terceros y ante toda cl ase
de autoridades del orden adnministrativo y jurisdiccional, vya sea en fornma

directa o a través de apoderado.

Ej ecutar todos los actos u operaciones correspondi entes al objeto social, de
conformdad con |lo previsto en las leyes y en estos estatutos. Autorizar con su
firma todos | os docunentos publicos o privados que deban otorgarse en desarrollo
de las actividades sociales o en interés de |la sociedad. Firmar |as propuestas,
suscribir y legalizar todos los contratos relacionados con |o0s procesos
licitatorios, invitaciones, concursos y ofertas, publicas y privadas, en |as que
la sociedad baya participado. Representar a |la sociedad en cual quiera de |as
etapas precontractuales, contractuales y post contractuales, cuando asi se
requiera. Nonmbrar |os apoderados que requiera |a conpafiia. Celebrar actos y
contratos cuya cuantia no exceda de diez (10) salarios mninobs | egal es nensual es
vigentes. Las demas funciones que | e del egue | a Asanbl ea General y | os presentes
Est at ut os.

NOVBRAM ENTQ( S) REPRESENTACI ON LEGAL
Nonbr anmi ento real i zado nedi ante Escritura Pablica nunmero 2.174 del 31/08/2011

otorgado en Notaria 54 a. de Bogota, inscrito(a) en esta Canara de Conercio el
13/09/ 2011 bajo el nunero 173.367 del libro I X

Car go/ Nonbr e I denti ficaci 6n
Cerente

Her nandez Garcia Cl enente CC 11306632
Supl ente del Gerente

Her nandez Al nmeci ga Jose Al ej andro CC 1031131869

JUNTA DI RECTI VA. .

NOVBRAM ENTQ('S) JUNTA DI RECTI VA

Nonbram ento realizado nediante Acta nunero 1 del 10/04/2012, correspondi ente
a la Asanblea de Accionistas en Barranquilla, inscrito(a) en esta Canara de
Conmercio el 14/05/2012 bajo el namero 242.397 del libro I X

Nonbr e | denti ficaci on
M enbro principal de JUNTA DI RECTI VA

Her nandez Garcia C enente CC 11. 306. 632

M enbro principal de JUNTA DI RECTI VA

Her nandez Al neci ga Jose Al ej andro CC 1. 031.131. 869
M enbro principal de JUNTA DI RECTI VA

Torres Garavito Carlos Francisco CC 79. 153.525

M enbro supl ente de JUNTA DI RECTI VA

Pardo Hernandez Javier Al berto CC 80. 845. 696

M enbro supl ente de JUNTA DI RECTI VA

Mont eal egre Nury Esperanza CC 1.018. 420. 416
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. Camara de Conerci o de Barranquilla
‘:’ CAMARA be CERTI FI CADO DE EXI STENCI A Y REPRESENTACI ON LEGAL O
DE | NSCRI PCI ON DE DOCUMENTOS
Fecha de expedi ci 6n: 04/09/2025 - 11:33:12
Reci bo No. 12907710, Valor: O

CODI GO DE VERI FI CACI ON: RNT664C7FF
M enbro supl ente de JUNTA DI RECTI VA

Quintero Lopez Sandra CC 52.312. 768

DE BARRANQUILLA

REFORMAS DE ESTATUTOS

La sociedad ha sido reformada por |os siguientes documentos:
Docunento Nanero Fecha Oigen I nsc. Fecha Li bro

Escritura 4.656 15/ 10/ 2003 Notaria 5. de Barranqg 107.456 16/10/2003 | X
Escritura 2.174 31/08/ 2011 Notaria 54 a. de Bogot 173.364 13/09/2011 I X
Escritura 2.174 31/08/ 2011 Notaria 54 a. de Bogot 173.366 13/09/2011 I X
Escritura 2.174 31/08/ 2011 Notaria 54 a. de Bogot 173.365 13/09/2011 I X
Escritura 2.174 31/08/ 2011 Notaria 54 a. de Bogot 173.363 13/09/2011 I X
Act a 1 10/ 04/ 2012 Asanbl ea de Accionista 242.396 14/05/2012 IX
Act a 11 20/ 11/ 2018 Asanbl ea de Accionista 353.707 12/12/2018 1X

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE | NSCRI PCl ON

De confornidad con | o establ ecido en el Cbédigo de Procedimento Adm nistrativo y
de lo Contencioso Adnmnistrativo y la Ley 962 de 2005, |os actos adm nistrativos
de registro, quedan en firme dentro de |los diez (10) dias habiles siguientes a
| a fecha de inscripcion, sienpre que no sean objeto de recursos

Para estos efectos, se inforna que para |a Canara de Conerci o de Barranquill a,
| os sabados NO son dias habil es.

Una vez interpuestos |los recursos, |os actos adninistrativos recurridos quedan
en efecto suspensivo, hasta tanto | os misnpbs sean resueltos, conforne |o prevé
el articulo 79 del Cbédigo de Procediniento Adninistrativo y de | os Contencioso
Admi nistrativo

A la fecha y hora de expedicién de este certificado, NO se encuentra en curso
ni ngan recurso

CLASI FI CACI ON DE ACTI VI DADES ECONOM CAS - Cl I U

Actividad Principal Cédigo ClIU 4921
Actividad Secundaria Codigo ClIU 4922
Oras Actividades 1 Cédigo ClIU 7120

ESTABLECI M ENTQ(S) DE COVERCI Co

A nonbre de la sociedad figura(n) matriculado(s)en esta Canara de
Conerci o
el (los) siguiente(s) establecimento(s) de conerci o/ sucursal (es) o agencia(s):

Nonbr e:

TRANSPORTES DOYFI S. A S
Matricul a No: 333.682
Fecha matricula: 16

de Julio de 2002

U tino afio renovado: 2025
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Camara de Conerci o de Barranquilla

d CAMARADE CERTI FI CADO DE EXI STENCI A Y REPRESENTACI ON LEGAL O
ClO DE | NSCRI PCl ON DE DOCUVENTOS.
DEBMNGINA Fecha de expedici 6n: 04/09/2025 - 11:33: 12

Reci bo No. 12907710, Valor: O

CODI GO DE VERI FI CACI ON:  RNT664C7FF
Direccion: CR47 No 75 - 34 LO 1

Barrio el Porvenir
Muni ci pio: Barranquilla - Atlantico

CERTI FI CA

HABI LI TACI ON(ES) ESPECI AL( ES)

Medi ant e i nscripci6n ninero 365.847 de 27/06/2019 se registréo el acto
adm ni strativo nanero ninero 41 de 04/04/2019 expedi do por Mnisterio de
Transporte que |o habilita para prestar el servicio publico de transporte
terrestre autonotor especial

CERTI FI CA

TAVANO EMPRESARI AL.

De conformdad con lo previsto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del decreto 1074 de
2015 y la Resolucién N 2225 de 2019 del DANE el tanmfio de |la enpresa es M CRO
EMPRESA - RSS

Lo anterior de acuerdo a la infornaciodn reportada por el matricul ado en e
fornual ari o RUES:

I ngresos por actividad ordinaria: 455.512. 500, 00

Actividad econémica por la cual percibié mayores ingresos por actividad
ordinaria en el periodo Cédigo ClIU 4921

| NFORMACI ON COVPLENMENTARI A

Que, los datos del enpresario y/o el establecimento de conmercio han sido
puestos a disposicion de la Policia Nacional a través de la consulta a | a base
de datos del RUES.

Este certificado refleja la situacion juridica registral de |a sociedad hasta |la
fecha y hora de su expedici 6n

En |a Canara de Conerci o de Barranquilla no aparecen inscripciones posteriores a
| as anteriornmente nmenci onadas, de docunentos referentes a reformas, o
nonbram ento de representantes |egales, admnistradores o revisores fiscales,
que nodifiquen total o parcialnente el contenido

Que la informaci6n anterior ha sido tonada directanente de los fornul arios de
matricula y sus renovaci ones posteriores, diligenciados por el conerciante.

ALAN ERICK HERNANDEZ ALDANA
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nnnnnnnnnnnn Correo Electrénico
Certificado

Actade Envioy Entrega de Mensaje de ﬁdes
Datos o

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S certifica que harealizado por encargo de SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
identificado(a) con NIT 800170433-6 €l servicio de envio de la notificacion electronica, através de su sistema de registro de ciclo de
comunicacion Remitente - Destinatario. Acreditado por el organismo nacional de acreditacion (ONAC) con el cédigo 16-ECD-004.

Segun lo consignado en los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S el mensaje de datos presenta |la siguiente informacion:

Resumen del mensaje
Id mensaje: 55649

Remitente: notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co
Cuenta Remitente:  notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

direccion.administrativa@transportesdoyfi.com - direccion.administrativa@transportesdoyfi.

Destinatario: com

Asunto: Notificacion electronica-Art. 56 y 67 CPACA Resolucion No. 13827 - CSMB
Fecha envio: 2025-09-09 15:17

Doc_:umentos S

Adjuntos:

Estado actual: Acuse de recibo

/A Trazabilidad de notificacion electrénica

Evento Fecha Evento Detalle
° M ensaj e enviado con estampa de Fecha; 2025/09/09 Tiempo defirmado: Sep 9 20:20:51 2025 GMT
tiempo Hora: 15:20:51 Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.9.

El mensaje de datos se tendra por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacion que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envio
el mensaje de datos en nombre de éste - Articulo

23 Ley 527 de 1999.

[} Acusederecibo Fecha: 2025/09/09 Sep 9 15:21:33 cl-t205-282cl postfix/smtp[17152]:

Hora: 15:21:33 A5FCE124881B: to=<direccion.

Con la recepcion del presente mensgje de datos en . adm|n|striaut|v§1@transpor _
la bandeja de entrada del receptor, se entiende que t esdoyfi.com>, relay=mail transportesdoyfi.com
el destinatario ha sido notificado para todos los [190.8.17
efectos legales de acuerdo con las normas 6.62]:25, delay=41, delays=0.08/0/20/2L, dsn=2.0.0,
aplicables vigentes, especialmente el Articulo 24 status=sent (250 OK If;é.;;l\llqu-OOOOOOOGJLm-

delaLey 527 de 1999 y sus normas reglamentarias.

De acuerdo con los articulos 20 y 21 delaLey 527 de 1999 se presumiré que el destinatario ha recibido el mensaje, cuando €l emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo electronico asi
como sus archivos adjuntos en lafechay horaindicadas anteriormente.

Importante: En el aparte Acuse de Recibo, en los casos en que aparece |a frase “ Queued mail for delivery” se debe alas caracteristicas del servidor de correo electrénico Microsoft

Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviaré una segunda respuesta indicando que no fue exitosa la entrega del mensaje, si no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electronico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por lo que este documento pasa a constituir acuse de recibo

B Contenido del Mensaje

E Asunto: Notificacion electronica-Art. 56 y 67 CPACA Resolucion No. 13827 - CSMB



Cuerpo del mensgje:

ESTE ESUN CORREO AUTOMATICO POR FAVOR NO RESPONDA MENSAJE
Respetado (a) Sefior (a)

La Superintendencia de Transporte se permite indicar que, en atencién a la autorizacion que reposa
en nuestras bases de datos, procede a notificarle la

resolucion del asunto, paralo cual se remite copia integra de dicha resolucion; precisando que se
considerara surtida la notificacion cuando €l mensaje de datos cuente con el acuse de recibido en €l
buzon del destinatario.

Me permito informarle que, pararadicar escrito alguno, podrarealizarlo en la Diagona 25g No.
95a-85 Edificio Burd 25 torre 3 primer piso oficinade Atencién a Ciudadano de la ciudad de
Bogot4 o através de la pagina Web www.supertransporte.gov.co, en €l boton “Formulario de
PQRS—Radicacién de documentos”.

L os datos recogidos por la Superintendencia de Transporte seran utilizados para adel antar 1os
tramites y servicios propios de la entidad, todo ello de conformidad con lo previsto en el Decreto
No0.2409 de 2018. Su informacion personal siempre serd tratada de manera adecuada respetando la
confidencialidad necesariay de acuerdo con las leyesy lo dispuesto en €l régimen de proteccion de
datos personales.

NOTA 1. Seindica quelainformacion relacionada con los recur sos, la podra encontrar en el
acto administrativo de la referencia.

Atentamente,
CAROLINA BARRADA CRISTANCHO (E)

Coordinacion del GIT de Notificaciones

2 Adjuntos

Nombre Suma de Verificacion (SHA-256)

20255330138275.pdf b7a63e0ddes6f8bdd67a756383b1ad13bd0374b431cdeac0156c4€7499cclch74




(4 Descargas

De conformidad con el articulo 9 de laLey 527 de 1999, la presente notificacion electrénica como los documentos adjuntos a esta, son documentos integros, ya que es posible
determinar que los mismos no han sido modificados ni aterados desde el momento en que fue enviado el mensaje de datos por parte del emisor del mensaje, por lo tanto dichos

documentos tienen plenavalidez juridicay probatoria.

www.4-72.com.co



Actade Envioy Entregade Mensaje de
Datos

nnnnnnnnnnnn Correo Electrénico
Certificado

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S A.S certifica que harealizado por encargo de SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
identificado(a) con NIT 800170433-6 €l servicio de envio de la notificacion electronica, através de su sistema de registro de ciclo de
comunicacion Remitente - Destinatario. Acreditado por el organismo nacional de acreditacion (ONAC) con el cédigo 16-ECD-004.

Segun lo consignado en los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S el mensaje de datos presenta |la siguiente informacion:

Resumen del mensaje
Id mensaje: 55650

Remitente: notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

Cuenta Remitente:  notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

Destinatario: tramites@transportesdoyfi.com - tramites@transportesdoyfi.com

Asunto: Notificacion electronica-Art. 56 y 67 CPACA Resolucion No. 13827 - CSMB
Fecha envio: 2025-09-09 15:17

Documentos S

Adjuntos:

Estado actual: Lecturadel mensgje

/A Trazabilidad de notificacion electrdnica

Evento Fecha Evento Detalle
[ ] M ensaj eenviado con estampa de Fecha: 2025/09/09 Tiempo dg_firmado: Sep 9 20:20:51 2025 GMT
tiempo Hora: 15:20:51 Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.9.

El mensaje de datos se tendra por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacion que no esté
bajo control del iniciador o de |a persona que envio
el mensgje de datos en nombre de éste - Articulo

23 Ley 527 de 1999.
® Acusederecibo Fecha: 2025/09/09 Sep 9 15:21:32 cl-t205-282¢| postfix/smtp[31076]:
Hora: 15:21:32 2A2A51248805: to=<tramites@transportesdoyfi.com>
Con la recepcion del presente mensaje de datos en : .rel ayzmaul.transportwdoyfl.com[190.8.1_7
la bandeja de entrada del receptor, se entiende que 6.62]:25, delay=42, Qe_layF0.0S/ 0/20/21, dsn=2.0.0,
el destinatario ha sido notificado para todos los status=sent (250 OK id=1uwA4qL -0000000G;]L Z-0Jcq)
efectos legales de acuerdo con las normas
aplicables vigentes, especialmente el Articulo 24
delaLey 527 de 1999 y sus normas reglamentarias.
® Lecturadel mensaje Fecha: 2025/09/09 Direccién | P 186.31.198.46
Hora: 15:26:09 Agente de usuario:Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0;

Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like
Gecko) Chrome/139.0.0.0 Safari/537.36

De acuerdo con los articulos 20 y 21 delaLey 527 de 1999 se presumiré que el destinatario ha recibido el mensaje, cuando €l emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo electrénico asi
como sus archivos adjuntos en lafechay horaindicadas anteriormente.

Importante: En el aparte Acuse de Recibo, en |os casos en que aparece la frase “ Queued mail for delivery” se debe alas caracteristicas del servidor de correo electrénico Microsoft

Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviara una segunda respuesta indicando que no fue exitosala entrega del mensaje, s no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electrénico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por lo que este documento pasa a constituir acuse de recibo

B Contenido del Mensaje



E  Asunto: Notificacion electronica-Art. 56 y 67 CPACA Resolucion No. 13827 - CSMB

Cuerpo del mensgje:

ESTE ESUN CORREO AUTOMATICO POR FAVOR NO RESPONDA MENSAJE
Respetado (a) Sefior (a)

La Superintendencia de Transporte se permite indicar que, en atencion ala autorizacion que reposa
en nuestras bases de datos, procede anotificarle la

resolucion del asunto, paralo cual se remite copia integra de dicha resolucién; precisando que se
considerara surtida la notificacion cuando € mensaje de datos cuente con el acuse de recibido en €
buzén del destinatario.

Me permito informarle que, para radicar escrito alguno, podrarealizarlo en la Diagonal 25g No.
95a-85 Edificio Burd 25 torre 3 primer piso oficinade Atencion al Ciudadano de la ciudad de
Bogota o através de la pagina Web www.supertransporte.gov.co, en el boton “Formulario de
PQRS-Radicacion de documentos’.

L os datos recogidos por la Superintendencia de Transporte seran utilizados para adelantar 1os
tramitesy servicios propios de la entidad, todo ello de conformidad con lo previsto en el Decreto
N0.2409 de 2018. Su informacion personal siempre sera tratada de manera adecuada respetando la
confidencialidad necesariay de acuerdo con lasleyesy lo dispuesto en el régimen de proteccion de
datos personales.

NOTA 1: Seindica que la informacion relacionada con los recur sos, la podra encontrar en el
acto administrativo delareferencia.

Atentamente,
CAROLINA BARRADA CRISTANCHO (E)

Coordinacion del GIT de Notificaciones

2 Adjuntos
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De conformidad con el articulo 9 de laLey 527 de 1999, |a presente notificacion electrénica como los documentos adjuntos a esta, son documentos integros, ya que es posible
determinar que los mismos no han sido modificados ni alterados desde el momento en que fue enviado el mensaje de datos por parte del emisor del mensgje, por lo tanto dichos

documentos tienen plenavalidez juridicay probatoria
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