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“Por la cual se abre una investigacion administrativa mediante la formulacién
de pliego de cargos contra la empresa de servicio publico de transporte
automotor especial RAMOS TOURS S.A.S identificada con NIT 830133259
- 2"

LA DIRECCION DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE

En ejercicio de las facultades legales, en especial las previstas en la Ley 105 de
1993, la Ley 336 de 1996, el Decreto 1079 de 2015 y la Resoluciéon 6652 de
2019, la Ley 1437 de 2011 Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de lo

Contencioso Administrativo y el Decreto 2409 de 2018 vy,

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que en el articulo 365 de la Constitucién Politica se establece que
“[l]os servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber
del Estado asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio
nacional. Los servicios publicos estaran sometidos al régimen juridico que fije la
Ley (...). En todo caso, el Estado mantendra la regulacion, el control y la vigilancia
de dichos servicios (...)".

SEGUNDO: Que “/a operacion del transporte publico en Colombia es un servicio
publico bajo la regulacion del Estado, quien ejercera el control y la vigilancia
necesarios para su adecuada prestacion en condiciones de calidad, oportunidad y

. i
seguridad” .

TERCERO: Que en el numeral 8 del articulo 5 del Decreto 2409 de 2018° se
establece que es funcidn de la Superintendencia de Transporte “[a]delantar y
decidir las investigaciones administrativas a que haya lugar por las fallas en la
debida prestacion del servicio publico de transporte, puertos, concesiones,
infraestructura, servicios conexos, y la proteccion de los usuarios del sector
transporte”.

CUARTO: Que Ila Superintendencia de Transporte es un organismo
descentralizado del orden nacional, de caracter técnico, con personeria juridica,
autonomia administrativa, financiera y presupuestal, adscrita al Ministerio de

Transporte3.

De igual forma, la Superintendencia de Transporte tiene como objeto ejercer las
funciones de vigilancia, inspeccién, y control que le corresponden al Presidente
de la Republica como suprema autoridad administrativa en materia de transito,
transporte y su infraestructura, cuya delegacién* se concretd en (i) inspeccionar,
vigilary controlar la aplicacién y el cumplimiento de las normas que rigen el sistema
de transito y transporte; y (ii) vigilar, inspeccionar, y controlar la permanente,

! Numeral 2 del articulo 3 de la Ley 105 de 1993.

2 “Por el cual se modifica y renueva la estructura de la Superintendencia de Transporte y se dictan otras
disposiciones”.

3 Cfr. Articulo 3 del Decreto 2409 de 2018.

4 Al amparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucidn Politica de Colombia:
“Articulo 189. Corresponde al presidente de la Republica como Jefe de Estado, jefe del Gobierno y Suprema
Autoridad Administrativa: (..) 22, Fiercer la inspeccidn y vigilancia de la prestacion de los servicios publicos
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eficiente y segura prestacién del servicio de transporte®, sin perjuicio de las demas
funciones previstas en la Ley.

En esa medida, se previé que estaran sometidas a inspeccién, vigilancia y control
de la Superintendencia de Transporte® (i) las sociedades con o sin dnimo de lucro,
las empresas unipersonales y las personas naturales que presten el servicio publico
de transporte; (ii) las entidades del Sistema Nacional de Transporte’, establecidas
en la Ley 105 de 19932 excepto el Ministerio de Transporte, en lo relativo al
ejercicio de las funciones que en materia de transporte legalmente les
corresponden; y (iii) las demas que determinen las normas legales®.

Bajo esas consideraciones, esta Superintendencia es competente para conocer el
presente asunto en la medida que: le fueron asignadas funciones de vigilancia,
inspeccién y control sobre prestadores del servicio publico de transporte, en ese
sentido el Estado estd llamado a: (i) intervenir en la regulacion para proteger las
vidas de los habitantes del territorio nacional, asi como (ii) a implementar una
policia administrativa (i.e., la Superintendencia de Transporte) que garantice el
cumplimiento de las normas aplicables a las modalidades.

QUINTO: Que en el numeral 3 del articulo 22 del Decreto 2409 del 2018 se
establece como funcién de la Direccién de Investigaciones de Transito y Transporte
Terrestre “[t]tramitar y decidir, en primera instancia, las investigaciones
administrativas que se inicien, de oficio o a solicitud de cualquier persona, por la
presunta infraccion a las disposiciones vigentes en relacion con la debida
prestacion del servicio publico de transporte, servicios conexos a este, asi como la
aplicacion de las normas de transito”.

Al respecto, se resalta que el honorable Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso
Administrativo, del quince (15) de junio de dos mil diecisiete (2017), radicacion
25000232400020060093701, analizd la procedibilidad de la imposicion de
sanciones a los vigilados que incumplan las instrucciones expedidas por una
Superintendencia, asi:

"La Sala advierte que el ejercicio de la facultad de supervision y control
esencialmente no varia, asi cambie el ramo sobre el que recaiga esa
facultad. Se trata del poder de la administracion de examinar y verificar las
actividades desarrolladas por los particulares en aras de que se cumplan

5 Decreto 2409 de 2018, articulo 4.

6 Cfr. Decreto 101 de 2000 articulo 42. Vigente de conformidad con lo previsto en el articulo 27 del Decreto
2409 de 2018.

7"Articulo 1°.- Sector y Sistema Nacional del Transporte. Integra el sector Transporte, el Ministerio
de Transporte, sus organismos adscritos o vinculados y la Direccion General Maritima del Ministerio de
Defensa Nacional, en cuanto estara sujeta a una relacion de coordinacion con el Ministerio de Transporte.
Conforman el Sistema de Nacional de Transporte, para el desarrollo de las politicas de transporte,
ademas de los organismos indicados en el inciso anterior, los organismos de transito y transporte, tanto
terrestre, aéreo y maritimo e infraestructura de transporte de las entidades territoriales y demadas
dependencias de los sectores central o descentralizado de cualquier orden, que tengan funciones
relacionadas con esta actividad.”

8“Por la cual se dictan disposiciones bdsicas sobre el transporte, se redistribuyen competencias recursos
entre la Nacion y las Entidades Territoriales, se reglamenta la planeacion en el sector transporte y se dictan
otras disposiciones”

9 Lo anterior, en congruencia con lo establecido en el articulo 9 de la Ley 105 de 1993, la Ley 336 de 1996
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las leyes, los reglamentos, drdenes y demas instructivos necesarios para
asegurar que tales actividades respondan a los fines de interés publico.

La facultad de policia administrativa, que es como se conoce ese poder de
supervision y control del Estado, no precisa de la existencia de leyes y
reglas ad hoc o hiperdetalladas, para que pueda surtirse cabalmente en
cada caso. No toda falta debe estar necesariamente descrita al minimo
detalle, pues seria imposible dictar una legislacion con ese caracter. A
través de normas de textura abierta y de conceptos juridicos
indeterminados se pueden describir las conductas que ameritan reprension
por parte de la autoridad correspondiente.”

SEXTO: Conforme a lo sefialado en el Decreto 2409 de 2018, la naturaleza
juridica de la Supertransporte cataloga a esta Entidad, como un organismo
descentralizado de caracter técnico con personeria juridica, autonomia
administrativa, financiera y presupuestal, adscrita al Ministerio de Transporte.

El objeto de la Superintendencia de Transporte consiste en ejercer las funciones
de vigilancia, inspeccion, y control que le corresponden al presidente de la
Republica como suprema autoridad administrativa en materia de transito,
transporte y su infraestructura, cuya delegacion'® se concretd en i) inspeccionar,
vigilar y controlar la aplicacion y el cumplimiento de las normas que rigen el
sistema de transito y transporte; y ii) vigilar, inspeccionar, y controlar la
permanente, eficiente y segura prestacion del servicio de transporte!!, sin
perjuicio de las demas funciones previstas en la Ley.

El control y vigilancia de esa actividad transportadora y de las actividades
relacionadas con la misma se encuentra en cabeza del Estado!?, con la
colaboracién y participacion de todas las personas!3. A ese respecto, se previd en
la ley que las autoridades controlaran la adecuada prestacién del servicio, en
condiciones de calidad, oportunidad y seguridad!*, enfatizando que "“[I/]a
seguridad, especialmente la relacionada con la proteccion de los usuarios,
constituye prioridad esencial en la actividad del Sector y del Sistema de
Transporte”*>.

Particularmente, en el Decreto 2409 de 2018 se sefialé que la Superintendencia
de Transporte “velara por el libre acceso, seguridad y legalidad, en aras de

. . s . . . 16
contribuir a una logistica eficiente del sector”.

10 Al amparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucién Politica de Colombia:
"Articulo 189. Corresponde al presidente de la Republica como Jefe de Estado, jefe del Gobierno y Suprema
Autoridad Administrativa: (...) 22. Ejercer la inspeccion y vigilancia de la prestacion de los servicios publicos”.
“Articulo 365. Los servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber del Estado asegurar
su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio nacional. Los servicios publicos estardn sometidos
al régimen juridico que fije la Ley, podran ser prestados por el Estado, directa o indirectamente, por
comunidades organizadas, o por particulares. En todo caso, el Estado mantendra la regulacion, el control y la
vigilancia de dichos servicios”

11 Decreto 2409 de 2018 articulo 4.

12 Constitucion Politica articulos 334 y 365; Ley 105 de 1993 art 2 b; Ley 336 de 1996 arts. 6 y 8.

13 [ey 105 de 1993 articulo 3 numeral 4

4 Ley 105 de 1993 articulo 3 numeral 2.

15 Ley 336 de 1996 articulo 2; y Corte Constitucional. Sentencia C-089 de 2011.
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Es importante resaltar que la prestacidn del servicio publico de transporte no solo
es un acto de comercio, sino que por ser un servicio publico requiere de la
intervencidon del Estado, tanto en la reglamentacién del servicio como en la
supervision del mismo, como resultado de esta intervencidon, a través de las
autoridades competentes, se han expedido normas regulando cada modalidad de
prestacion del servicio, estableciendo asi requisitos propios para obtener la
habilitacién de un servicio especifico.

SEPTIMO: Que el articulo 2.2.1.8.3.3 del Decreto 1079 de 2015, establecié que
los agentes de control levantaran las infracciones a las normas de transporte en el
formato que para el efecto reglamentara el Ministerio de Transporte y, que este
informe se tendrd como prueba para el inicio de la investigacion administrativa
correspondiente.

OCTAVO: Que la Ley 336 de 1996, el Estatuto de Transporte ha establecido los
principios, la reglamentaciéon y las sanciones a imponer en relacion con la
prestacion del servicio de transporte. De esta manera se tiene que los articulos
11 y 15 de la citada Ley, regulan lo relacionado con la habilitacién exigida por las
disposiciones para los equipos destinados al transporte, veamos:

“"ARTICULO 11. Las empresas interesadas en prestar el servicio plblico

de transporte o constituidas para tal fin, deberan solicitar y obtener
Habilitacion para operar. La Habilitacion, para efectos de esta Ley, es la
autorizacion expedida por la autoridad competente en cada Modo de
transporte para la prestacion del servicio publico de transporte.

El Gobierno Nacional fijara las condiciones para el otorgamiento de la
Habilitacion, en materia de organizacion y capacidad econdmica y técnica,
igualmente, sefalara los requisitos que deberan acreditar los operadores,
tales como estados financieros debidamente certificados, demostracion de
la existencia del capital suscrito y pagado, y patrimonio bruto,
comprobacion del origen del capital, aportado por los socios, propietarios o
accionistas, propiedad, posesion o vinculacion de equipos de transporte,
factores de seguridad, ambito de operacion y necesidades del servicio.

ARTICULO 15. La habilitacién serd indefinida, mientras subsistan las
condiciones originariamente exigidas para su otorgamiento en cuanto al
cumplimiento de los requisitos minimos establecidos por las disposiciones
pertinentes. La autoridad competente podra en cualquier tiempo de oficio
0 a peticion de parte, verificar su cumplimiento.

NOVENO: Que, para efectos de la presente investigacidon administrativa se precisa
identificar plenamente a la persona sujeto de la misma, siendo para el caso que
nos ocupa, la empresa RAMOS TOURS S.A.Sidentificada con NIT 830133259 -
2 (en adelante la Investigada), habilitada mediante resolucién 1411 del 01 de
junio de 2004 emitida, por el Ministerio de Transporte, para la prestacién del
servicio de transporte terrestre automotor especial.

DECIMO: Que, de la evaluacién, el analisis de la documentacion y demas pruebas
obrantes en el expediente, se pudo concluir que presuntamente la investigada. (i)
presta el servicio de transporte sin contar con los requisitos y documentos que son
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exigidos por la normatividad que regula el sector transporte, como lo es el Formato
Unico de Extracto de Contrato.

Que, con el fin de sustentar la tesis recién anotada, la Direccidn presentara el
material probatorio para acreditar, en primer lugar, que:

10.1. Presuntamente presta el servicio de transporte terrestre automotor
especial sin el Formato Unico de Extracto del contrato FUEC.

Mediante Radicado No. 20225340871852 del 22 de junio de 2022.

Mediante Radicado No. 20225340871852 del 22 de junio de 2022, esta
Superintendencia recibid el informe de infracciones presentado por la Secretaria
Transito y Transporte Municipal Neiva, en el que se relacionaba el Informe Unico
de Infraccion al Transporte No. 0012 del 28 de abril de 2022, impuesto al vehiculo
de placas GQZ964 vinculado a la empresa RAMOS TOURS S.A.Sidentificada con
NIT 830133259 - 2 toda vez que se encontré: "(...) TRANSITA CON FUEC No
441015518202203870427 EN CONVENIO CON TYRSNPORTES ESPERAL
GOLDEN , PERO NO FIGURA EL CONDUCTOR INCONSITENCIAS EN EL
FUEC, YA QUE TRAE EL MISMO FUEC, SE LLAMA A TRANSPORTES GOLDEN
Y DICE NO SABER DEL CONVENIO(...)"” de acuerdo con lo indicado en la casilla
17 del IUIT sefalado, y los demas datos identificados en el IUIT, el cual se
encuentra anexos al presente acto administrativo.

Que, de conformidad con lo anteriormente expuesto, se tiene que los oficiales de
la Policia Nacional en ejercicio de sus funciones encontraron que la empresa
RAMOS TOURS S.A.Sidentificada con NIT 830133259 - 2 presuntamente la
investigada ha transgredido la normatividad que rige el sector transporte.

Que es importante aclarar que los antecedentes antes descritos, son situaciones
facticas que reposan en esta Superintendencia, por medio de la cual este Despacho
al analizar la documentacién considera iniciar una investigacion administrativa, por
transgredir la normatividad que rige el sector transporte, para lo cual en el
desarrollo de esta actuacion se pondra en gala, el sustento probatorio que permite
establecer la violacion a la normatividad vigente.

Que, para desarrollar la anterior tesis anotada, se tiene el siguiente material
probatorio y sustento juridico, que permite determinar que la Investigada ha
transgredido la normatividad que rige el sector transporte, veamos:

En lo que corresponde a los documentos que se debe expedir en virtud del desarrollo
de la actividad transportadora, es menester mencionar que la Ley 336 de 1996, el
Estatuto de Transporte ha establecido los principios, la reglamentacion y las
sanciones a imponer en relacién con la prestacion del servicio de transporte. De
esta manera se tiene que el articulo 26 de la citada Ley, regula lo relacionado con
los documentos exigidos por las disposiciones para los equipos destinados al
transporte, veamos:

Articulo 26. "Todo equipo destinado al transporte publico debera contar con
los documentos exigidos por las disposiciones correspondientes para
prestar el servicio de que se trate.
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Los equipos de transporte que ingresen temporalmente al pais con destino a
un uso distinto del servicio publico tendran una identificacion especial, se
asimilaran a una importacion temporal y deberan ser reexportados dentro del
plazo sefialado por la autoridad competente.”

Es preciso resaltar que en el articulo 3° de la Ley 336 de 1996 se dispone, respecto
de la prestacion del servicio publico de transporte que “(..) las autoridades
competentes exigiran y verificaran las condiciones de seguridad, comodidad vy
accesibilidad requeridas para garantizarle a los habitantes la eficiente prestacién del
servicio basico y de los demas niveles que se establezcan al interior de cada modo.

Que el articulo 2.2.1.6.3.3 del Decreto 1079 de 2015, modificado por el articulo 8
del Decreto 431 de 2017, establece frente al extracto de contrato para la prestacién
del Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial, lo siguiente:

Articulo 2.2.1.6.3.3. Modificado por el Decreto 431 de 2017, articulo 8°.
Extracto del contrato. Durante toda la prestacion del servicio, el conductor
del vehiculo debera portar el extracto del contrato, el cual debera expedirse
conforme la regulacion que expida el Ministerio de Transporte. (Subrayado
por fuera del texto).

Paragrafo 1°. El Ministerio de transporte reglamentara la expedicion del
extracto del contrato, de manera que este pueda ser consultado y verificado
a través de un sistema informacidon que permita y garantice el control en linea
y en tiempo real.

Paragrafo 2°. La inexistencia o alteracion del extracto del contrato,
advertida por la autoridad de control de transito en via, dard lugar a la
inmovilizacion del vehiculo, de conformidad con lo dispuesto en el literal c del
articulo 49 de la Ley 336 de 1996. Los errores mecanograficos que no
presenten enmendaduras ni tachones no constituyen inexistencia o alteracion
del documento. (...)

Que en vigencia del Decreto 348 de 2015 compilado en el Decreto 1079 de 2015,
el Ministerio de Transporte expidié la Resolucion 1069 del 23 de abril de 2015, con
el objeto de reglamentar y adoptar el Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC)
y generar los mecanismos de control para su expedicion.

Que mediante Resolucion 6652 de 2019, el Ministerio de Transporte reglamento la
expedicién del Formato Unico de Extracto de Contrato (FUEC) para la prestacion del
servicio publico de transporte terrestre automotor especial, derogando la Resolucién
1069 de 2015 del Ministerio de Transporte.

Que la Resolucion en comento, reglamento lo relacionado con el Formato Unico de
Extracto de Contrato (FUEC) estableciendo:

(...) ARTICULO 20. FORMATO UNICO DE EXTRACTO DEL CONTRATO
(FUEC). Es el documento de transporte que debe expedir la empresa de
transporte legalmente habilitada para la prestacion del Servicio Publico de
Transporte Terrestre Automotor Especial, a los vehiculos propios, vinculados
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y en convenio, el cual deberd portar en todo momento el conductor del
vehiculo durante la prestacion del servicio.

ARTICULO 30. CONTENIDO DEL FORMATO UNICO DE EXTRACTO DEL
CONTRATO (FUEC). El Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC)
debera contener los siguientes datos, conforme a lo sefialado en la ficha
anexa a la presente resolucion:

NUmero del Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC).

Razoén Social de la Empresa.

Numero del Contrato.

Contratante.

Objeto del contrato.

Origen-destino.

Convenio de Colaboracion Empresarial, en caso de que aplique.

Duracion del contrato, indicando su fecha de iniciacion y terminacion.
Caracteristicas del vehiculo (placa, modelo, marca, clase y numero
interno).

10. Numero de Tarjeta de Operacion.

11. Identificacion del conductor o los conductores que demande el respectivo
contrato de Transporte Terrestre Automotor Especial. (...) (Subrayado fuera
del texto)

OWONINRWNR

De igual manera, el Ministerio de Transporte al regular lo relacionado con el FUEC,
en la Resolucion ya citada, sefala la obligatoriedad del porte de dicho documento,
so pena de incurrir en inmovilizaciones del vehiculos y sanciones aplicable, veamos:

ARTICULO 10. PORTE Y VERIFICACION DEL FORMATO UNICO DE
EXTRACTO DEL CONTRATO (FUEC). Durante la prestacion del Servicio
Puablico de Transporte Terrestre Automotor Especial, las autoridades de
control deben verificar que se porte el Formato Unico de Extracto del Contrato
(FUEC), debidamente diligenciado. En el evento en que la autoridad de
control en via advierta la inexistencia o alteracion del mismo debera
inmovilizar el vehiculo, de conformidad con lo dispuesto en el literal c) del
articulo 49 de la Ley 336 de 1996 y el paragrafo 2o del articulo 2.2.1.6.3.3
del Decreto 1079 de 2015, sin perjuicio de las sanciones a que haya lugar,
por infraccion a las normas de transporte.

En el evento en que las autoridades de control requieran verificar y confrontar
el contenido del contrato con el Formato Unico de Extracto del Contrato
(FUEC), lo haran posteriormente en las instalaciones de la empresa,
permitiéndose que el vehiculo continue el recorrido. De encontrarse alguna
irregularidad, se debera poner en conocimiento de la Superintendencia de
Transporte para lo de su competencia

PARAGRAFO. Por ninglin motivo, el Formato Unico de Extracto del Contrato
(FUEC) podra diligenciarse a mano ni presentar tachones o enmendaduras.

De acuerdo con los hechos incorporados en el IUIT con No. 0012 del 28 de abril
de 2022, impuesto por la Secretaria Transito y Transporte Municipal NEIVA , se
encontrd que la empresa RAMOS TOURS S.A.Sidentificada con NIT 830133259
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- 2, a través del vehiculo de placas GQZ964, presuntamente presta el servicio de
transporte sin contar con los requisitos y documentos que son exigidos por la
normatividad que regula el sector transporte, como lo es el Extracto de Contrato
debidamente diligenciado, lo que implica que no cuenta con la documentacién que
exige la normatividad para prestar el servicio de transporte terrestre automotor
especial.

DECIMO PRIMERO: imputacién factica y juridica.

De conformidad con lo expuesto por este despacho en la parte considerativa del
presente acto administrativo se pudo establecer que el material probatorio que
reposa en el expediente permite concluir que presuntamente la investigada (i)
presta el servicio de transporte sin contar con los requisitos y documentos que son
exigidos por la normatividad que regula el sector transporte, como lo es el Formato
Unico de Extracto de Contrato debidamente diligenciado.

De conformidad con el material probatorio obrante en el expediente, el cual se
sustentd en el cuerpo del presente acto administrativo, a continuacion, se
presentaran los cargos que se formulan:

11.1. Cargo:

CARGO UNICO: Que de conformidad con el IUIT No. 0012 del 28 de abril de 2022,
impuesto por la Policia Nacional al vehiculo de placas GQZ964, vinculado a la
empresa RAMOS TOURS S.A.Sidentificada con NIT 830133259 - 2 se tiene que
la Investigada presuntamente presté el servicio de transporte terrestre automotor
especial, sin contar con los requisitos y documentos que son exigidos por la
normatividad que regula el sector transporte, como lo es el FUEC debidamente
diligenciado.

Que, para esta Entidad, la empresa RAMOS TOURS S.A.Sidentificada con NIT
830133259 - 2, al prestar presuntamente el servicio de transporte terrestre
especial, sin el FUEC, pudo configurar una vulneracién a la norma de transporte tal
como qued6 demostrado a lo largo de este acto, lo que implica que vulneré lo
contemplado en el articulo 26 de la Ley 336 de 1996, en concordancia con el
articulo 2.2.1.6.3.3. Modificado por el articulo 8 del Decreto 431 de 2017, y los
articulos 2, 3 y 10 de la Resolucién 6652 de 2019, conducta que se enmarca en lo
establecido en el literal e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996.

Dicha conducta, podra ser sancionada bajo los criterios establecidos en el articulo
46 de la ley 336 de 1996 literal (e):

ARTICULO 46.-Modificado por el Articulo 320 del Decreto 1122 de 1999.
Con base en la graduacion que se establece en el presente articulo, las
multas oscilaran entre 1 y 2000 salarios minimos mensuales vigentes
teniendo en cuenta las implicaciones de la infraccion y procederan en los
siguientes casos:

(...) e. En todos los demas casos de conductas que no tengan asignada una
sancion especifica y constituyan violacion a las normas del transporte.
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PARAGRAFO. - Para la aplicacién de las multas a que se refiere el presente
articulo se tendra en cuenta los siguientes parametros relacionados con cada
modo de transporte:

a. Transporte terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios minimos
mensuales vigentes; (...)

SANCIONES PROCEDENTES

DECIMO SEGUNDO: En caso de encontrarse responsable a la empresa RAMOS
TOURS S.A.Sidentificada con NIT 830133259 - 2 de infringir la conducta
descrita el literal e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, procedera la aplicacion
del literal a) del paragrafo del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, para el cargo
imputado en la presente resolucidn, el cual establece la graduacion aplicable para
efectos de determinar las sanciones a imponer en dado caso de demostrarse una
infraccion a las normas sobre transporte publico, siendo asi esta Direccion senala
que:

En dado caso de demostrarse el incumplimiento al cargo imputado a lo largo de
este acto administrativo, la sancidn a imponer sera la establecida en el literal a)
del paragrafo del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, que sefiala:

"PARAGRAFO. Para la aplicacién de las multas a que se refiere el presente
articulo se tendran en cuenta los siguientes parametros relacionados con
cada Modo de transporte:

a. Transporte Terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios minimos
mensuales vigentes (...)".

DOSIFICACION DE LA SANCION

DECIMO TERCERO: Al momento de imponer la sancién si fuera el caso, se
valoraran las circunstancias establecidas por el articulo 50 de la Ley 1437 de
2011, para que esta Direccion gradue las sanciones, teniendo en cuenta lo
siguiente:

"...Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la gravedad de las faltas y el rigor
de las sanciones por infracciones administrativas se graduaran atendiendo a
los siguientes criterios, en cuanto resultaren aplicables:

1. Dafio o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

2. Beneficio econdmico obtenido por el infractor para si o a favor de un
tercero.

3. Reincidencia en la comision de la infraccion.

4. Resistencia, negativa u obstruccion a la accién investigadora o de
supervision

5. Utilizacion de medios fraudulentos o utilizacion de persona interpuesta
para ocultar la infraccion u ocultar sus efectos.

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o
se hayan aplicado las normas legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las érdenes impartidas
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por la autoridad competente.
8. Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccion antes del decreto
de pruebas”.

DECIMO CUARTO: Para efectos de la presente investigacion administrativa se
precisa que se dara cumplimiento al procedimiento administrativo sancionatorio
establecido en el articulo 47 y siguientes del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo desde la apertura de la
investigacion hasta la firmeza de la decisién, por lo que no es procedente
impulsar la presente actuacion mediante derechos de peticidén, (salvo Ia
peticién de documentos) sino que tanto el investigado como la administracion
deben ceiiirse a los términos y oportunidades procesales que alli se establecen.

Lo anterior, teniendo en cuenta que los asuntos que se tratan en esta Direccion
corresponden a aquellos regulados por norma legal especial, y por lo tanto, de
acuerdo con el articulo 14 de la ley 1755 de 2015 no estan sometidos a los
términos alli sefialados.

Que, en mérito de lo expuesto, la Direccién de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre,

RESUELVE

ARTICULO 1: ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE CARGOS
contra la empresa de transporte terrestre automotor especial RAMOS TOURS
S.A.Sidentificada con NIT 830133259 - 2, por la presunta vulneracién a las
disposiciones contenidas en los articulos 26 de la Ley 336 de 1996, en
concordancia con el articulo 2.2.1.6.3.3. del Decreto 1079 de 2015 Modificado por
el articulo 8 del Decreto 431 de 2017, y los articulos 2, 3 y 10 de la Resolucion
6652 de 2019, conducta que se enmarca en lo establecido en el literal e) del
articulo 46 de la Ley 336 de 1996.

ARTICULO 2: CONCEDER a la empresa de transporte terrestre automotor
especial RAMOS TOURS S.A.Sidentificada con NIT 830133259 - 2, un término
de quince (15) dias habiles siguientes a la notificacidon de este acto administrativo
para presentar descargos, y solicitar y/o aportar las pruebas que pretenda hacer
valer, de conformidad con el articulo 50 de la Ley 336 y 47 del Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, indicando en el
asunto de su escrito de manera visible, el numero del presente acto
administrativo.

Para el efecto, se informa que podra solicitar copia del expediente digital de
conformidad con lo previsto en los articulos 36 del cdédigo de procedimiento
administrativo y de lo contencioso administrativo, podra allegar sus descargos y
las pruebas que pretenda hacer valer en el proceso, a través de la pagina web de
la entidad www.supertransporte.gov.co médulo de PQRSD.

ARTICULO 3: NOTIFICAR el contenido de la presente resolucion a través de la
Secretaria General de la Superintendencia de Transporte, de conformidad con lo
establecido en el articulo 66 y siguientes del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo al representante legal o a quien
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haga sus veces de la empresa de transporte terrestre automotor especial RAMOS
TOURS S.A.Sidentificada con NIT 830133259 - 2.

ARTICULO 4: Surtida la respectiva notificacion, remitase copia de esta a la
Direccién de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre de la Delegatura
de Transito y Transporte para que obre dentro del expediente.

ARTICULO 5: Tenerse como pruebas las que reposan en el expediente.

ARTICULO 6: Una vez se haya surtido la notificacion a la investigada, PUBLICAR
el contenido de la presente resolucion a los terceros indeterminados para que
intervengan en la presente actuacion de conformidad con lo previsto en el articulo
37 inciso final y en el articulo 38 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO 7: Contra la presente resolucién no procede recurso alguno de
acuerdo con lo establecido en el articulo 47! del Cdédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, Ley 1437 de 2011.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Firmado
digitalmente
por ARIZA
MARTINEZ
CLAUDIA
MARCELA
Fecha:
2024.11.26

CLAUDIA MARCELA ARIZA MARTINEZ
Directora de Investigaciones de Transito y Transporte
Terrestre

SuperTransporte

Notificar:

RAMOS TOURS S.A.S identificada con NIT 830133259 - 2
Representante Legal o quien haga sus veces.

Correo electronico: ramostours@gmail.com; ramostours2019@gmail.com?*®
Direccion: CALLE 4 # 31 A - 30

Bogota D.C.

Proyectd: Sandra Huertas. - Contratista DITTT
Revisd: Karen Viviana Garcia Cardozo - Profesional Especializado A.S.
Revisd:: Miguel Triana - Profesional Especializado DITTT

7 “Articulo 47. Procedimiento administrativo sancionatorio. Los procedimientos administrativos de
caracter sancionatorio no regulados por leyes especiales o por el Cédigo Disciplinario Unico se sujetaran a las
disposiciones de esta Parte Primera del Cddigo. Los preceptos de este Cédigo se aplicaran también en lo no
previsto por dichas leyes. Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran iniciarse de
oficio o por solicitud de cualquier persona. Cuando como resultado de averiguaciones preliminares, la autoridad
establezca que existen méritos para adelantar un procedimiento sancionatorio, asi lo comunicaré al interesado.
Concluidas las averiguaciones preliminares, si fuere del caso, formulara cargos mediante acto administrativo
en el que sefalard, con precision y claridad, los hechos que lo originan, las personas naturales o juridicas
objeto de la investigacion, las disposiciones presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas que serian
procedentes Este acto administrativo debera ser notificado personalmente a los investigados. Contra esta
decision no procede recurso” (Negrilla y subraya fuera del texto original).
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Asunto: RADICACION DE IUIT DE FORMA INDIVIDUAL
Fecha Rad: 22-06-2022 08:36  Radicador: LUZROMERO
Destine: 534-870 - DIRECCION DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y
TRANSPORTE TERRESTRE
Remitente: SECRETARIA TRANSITO Y TRANSPORTE MUNICIP
wWww.supertransporte. gov.co diagonal 253G No.95A - 83 edificio Bura23

"““Tm““‘mn""mmmmmnncmmwm
3 13 movilidad ~"*‘ VIGILABD %
R es de todos : o j SuperTronsporte

FORMATO UNICO DE EXTRACTO DEL CONTRATO DEL SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE AUTOMOTOR ESPECIAL
N° 441 0155 18 2022 0387 0427
Registro Nacional de Turismo N° 49806

RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA DE TRANSPORTE ESPECIAL : TRANSPORTES ESPECIALES GOLDEN S.A.S
NIT :900.358.313 -2

CONTRATO No: 0387 e
CONTRATANTE: COLEGIO YUMANA :

NIT/CC: 860019021-9
OBJETO CONTRATO: - TRANSPORTE DE ESTUDIANTES R

ORIGEN-DESTINO:NEIVA (HUILA) NEIVA (HUILA)

CONVENIO DE COLABORACION: RAMOS TOURS SAS

NIT: 830133259-2
VIGENCIA DEL CONTRATO

FECHA INICIAL : DIA: 12 MES: 01 ANO: 2022

FECHA VENCIMIENTO : DIA: 30 MES: 12 ANO: 2022

PLACA GQZ 964 MODELO 2021 MARCA RENAULT CLASE MICROBUS

NUMERO INTERNO 615 NUMERO DE TARJETA DE OPERACION: Tramite

DATOS DEL NOMBRES Y APELLIDOS N° CEDULA N° LICENCIA CONDUCCION | VIGENCIA

CONDUCTOR 1 Manuel Emesto Arlas Sanchez 80723696 80723696 2024 -06- 25

DATOS DEL NOMERES Y APELLIDOS N* CEDULA N* LICENCIA CONDUCCION | VIGENCIA

CONDUCTOR 2

—_—
DATOS DEL NOMBRES Y APELLIDOS N* CEDULA N° LICENCIA CONDUCCION | VIGENCIA
CONDUCTOR 3
NOMBRES Y APELLIDOS N® CEDULA DIRECCION TELEFONO Fr

RESPONSABLE & CENTRO COMERCIAL

DEL JORGE ENRIQUE BUSTAMANT 12118232 METROPOLITANO TORREB  ¥3132530936

CONTRATANTE OFICINA B0O. NEIVA - HUILA // 7:

£ R

KM 3 VIA AEROPUERTO OF 10 PARQUE IND SANTA MARIA ; - -— -
Florencia-Caquetd, : / s —
CEL: 3102433964 - 3166946013 : (&

E‘rencuOtnnspomnspecialugoldenm .com

: N
.358.313.2 s
FERNANDO ESTEBAN MACANA PABON
Representante Legal

Este domnwmn tene allduconnrm: dl’ tal 527 de 1999 decreto 2364 del 2012 ‘ Dby
mpreso por o8 R

,,mu. susw'“i - 3212067637 www.sgsvstemcolombia.com

Escaneado con CamScanner
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26/11/24, 08:42 Sistema Nacional de Supervision al Transporte

Registro de

Sistema Nacional de Supervision
al Transporte. o Regresar

Esta opcion permite registrar, modificar y/o consultar la informacion basica del vigilado

— Informacion General

* Tipo asociacién: | SOCIETARIO N * Tipo sociedad: | SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICA \/ |
* pais: | COLOMBIA V| * Tipo PUC: | COMERCIAL V|
* Tipo documento: | NIT A\ * Estado: | ACTIVA A\
* Nro. documento: 830133259 2 *Vigilado? @ si O no
* Razon social: RAMOS TOURS S.A.S * Sigla: RAMOS TOURS SAS
E-mail: [amostours@gmall.com Ob]e:ztsi‘tl)icdl::j? ’prestacmn servicio de transporte especial A‘

Nota : Para los efectos de la presente acepto y autorizo a la SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y
TRANSPORTE, para que se Notifiquen de forma electrdnica los actos administrativos de caracter
particular y concreto a mi representada, conforme a lo previsto en los articulos 53, 56, 67 numeral 1
de la Ley 1437 de 2011, los articulos 20 y 21 de la ley 527 de 1999, el articulo 43 del Decreto 229
de 1995 y el articulo 10 del decreto 75 de 1984, modificado por el articulo 1 del Decreto 2563 de

* ¢Autoriza Notificacion )
Electronica? ®si Ono

1985.
* Correo Electrénico . * Correo Electrénico .
Principal ramostours@gmail.com Opcional ramostours2019@gmail.com
P . * Inscrito Registro §
Pagina web: Nacional de Valores: Osi ®no
*Revisorfiscal: O si @ No * pre-Operativo: (O 5i @ No

* Inscrito en Bolsa de :
Valores: Osi ®@no

* Es vigilado por otra
entidad? O s @ no

R
Clasificacion e [GrUPO 2 V] * Direccion: CALLE4 # 31A - 30

Nota : Sefior Vigilado, una vez se clasifique o cambie
voluntariamente de grupo en el campo "Clasificacion grupo
IFC" y dé click en el botén Guardar, no podra modificar su
decision. En caso de requerirlo, favor comunicarse al Call
Center.

Nota: Los campos con * son requeridos.

Men Principal

Developed by Quipux QQUIPUX

vigia.supertransporte.gov.co/Vigia/pages/accesoModulos ?execution=e6s5


http://www.quipux.com/
http://www.quipux.com/
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RU ES CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA

Registro Unico Empresarial y Social El presente documento cumple lo dispuesto en el articulo 15 del Decreto Ley 019/12.
Cémaras de Comercio Para uso exclusivo de las entidades del Estado

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL
REGISTRO MERCANTIL, LA CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:

NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

Razdén social: RAMOS TOURS S.A.S
Sigla: RAMOS TOURS S.A.S
Nit: 830.133.259-2 Administracidn : Direccion

Seccional De Impuestos De Bogota, Regimen Comun
Domicilio principal: Bogotd D.C.

MATRICULA
Matricula No. 01331432
Fecha de matricula: 14 de enero de 2004
Ultimo afio renovado: 2024
Fecha de renovacién: 1 de abril de 2024
UBICACION
Direccidén del domicilio principal: Calle 4 31 A 30
Municipio: Bogotéa D.C.
Correo electrdnico: ramostours@gmail.com
Teléfono comercial 1: 3202452558
Teléfono comercial 2: 3158911741
Teléfono comercial 3: 3123268825
Direccidén para notificacién judicial: Calle 4 31 A 30
Municipio: Bogotéa D.C.
Correo electrdénico de notificacidn: ramostours2019@gmail.com
Teléfono para notificacidén 1: 3202452558
Teléfono para notificacidén 2: 3158911741
Teléfono para notificacidén 3: 3123268825
La persona juridica ST autorizdé para recibir notificaciones

personales a través de correo electrdnico, de conformidad con lo
establecido en los articulos 291 del Cédigo General del Procesos y 67
del Cbébdigo de Procedimiento Administrativo y de 1lo Contencioso
Administrativo.

CONSTITUCION

Por Escritura Publica No. 0000029 del 8 de enero de 2004 de Notaria 51
de Bogota D.C., inscrito en esta Camara de Comercio el 14 de enero de
2004, <con el No. 00915106 del Libro IX, se constituyd la sociedad de
naturaleza Comercial denominada RAMOS TOURS LTDA.

REFORMAS ESPECIALES

Por Acta No. 19 de la Junta de Socios, del 4 de noviembre de 2014,
inscrita el 29 de noviembre de 2014 bajo el Nuamero 01889452 del Libro
IX, la Sociedad de la referencia se transformdé de Sociedad Limitada a
Sociedad por Acciones Simplificada bajo el nombre de: RAMOS TOURS
S.A.S.

11/26/2024
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RU ES CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA

Registro Unico Empresarial y Social El presente documento cumple lo dispuesto en el articulo 15 del Decreto Ley 019/12.
Cémaras de Comercio Para uso exclusivo de las entidades del Estado

Por Acta No. 19 del 4 de noviembre de 2014 de Junta de Socios,
inscrito en esta Cémara de Comercio el 29 de noviembre de 2014, con el
No. 01889452 del Libro IX, la sociedad cambid su denominacidén o razdn
social de RAMOS TOURS LTDA a RAMOS TOURS S.A.S.

TERMINO DE DURACION

La persona Jjuridica no se encuentra disuelta vy su duracién es
indefinida.

HABILITACION TRANSPORTE ESPECIAL

Mediante Inscripcién No. 02471564 de fecha 30 de Mayo de 2019 del
Libro 1IX, se registrdé 1la Resolucidén No. 288 de fecha 07 de mayo de
2019 expedido por Ministerio de Transporte, gque mantiene 1la
habilitacién otorgada mediante Resolucidén No.1141 del 01 de junio de
2004 a la Sociedad de la referencia para la prestacidédn del servicio
puiblico de transporte terrestre automotor especial.

OBJETO SOCIAL

La Sociedad tendrd como objeto social la explotacidén de la industria
del transporte publico automotor de pasajeros y carga por carretera a
nivel nacional e internacional al igual que la distribucidén de
mercancia puerta a puerta a nivel interno dentro de todas las
ciudades del pais; en ejercicio de la actividad desarrollaré
funciones de transitoria para el manejo de todos los aspectos del
transporte, desde el lugar de produccidén de toda clase de productos y
mercancias de importacidédn y exportacidédn hasta su destino final
utilizando servicios logisticos, prestando o contratando todos los
medios de transporte especializado existentes a nivel mundial bajo
las modalidades de aéreo, maritimo, fluvial, terrestre o combinado.
Se asimilan a la denominacidén las siguientes expresiones: agente de
carga, embarcador internacional de carga, operador de transporte
multimodal de <carga bajo la misma naturaleza juridica, efectuar

mudanzas internacionales de todo tipo de Dbienes muebles vy
semovientes, prestacién de servicio de mensajeria en ejercicio de su
actividad, presta servicios complementarios tales como:

Almacenamiento de mercancias, empaque de mercancias vy bienes de
exportacidén, manejo, exhibicidén, reempaque y redespacho de mercancias
ingresadas a los recintos de ferias internacionales y servicios de

montacargas. En ejercicio de su objeto social, la Sociedad su logro y
desarrollo, tales como: A) La prestacién del transporte con
automotores de servicio publico a entidades de nivel estatal,

empresarial, escolar y de turismo dentro y fuera del pais, pudiendo
realizar todo tipo de paquetes turisticos; B) Adquirir bienes de
cualquier naturaleza, muebles e inmuebles, corporales e incorporales,
asi como hacer construcciones vy enajenar a cualquier titulo los
bienes de que sea duefia. C) Dar o recibir en garantia de obligaciones
bienes muebles e inmuebles y tomar en arrendamiento u opcidn de
compras de Dbienes de cualquier naturaleza. D) Actuar como agente o
representante de empresas nacionales o extranjeras que se ocupen de
los mismos negocios o actividades. E) Suscribir acciones o derechos
de empresas que faciliten o contribuyan al desarrollo de sus
operaciones. F) Comprar o constituir Sociedades de cualquier
naturaleza, 1ncorporarse en compafiias constituidas o fusionarse con
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RU ES CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA

Registro Unico Empresarial y Social El presente documento cumple lo dispuesto en el articulo 15 del Decreto Ley 019/12.

Cémaras de Comercio Para uso exclusivo de las entidades del Estado
ellas siempre que tengan objetos iguales, similares o)
complementarios. G) Tomar dinero en mutuo con o sin interés. H)
Celebrar toda <clase de operaciones con titulos valores tales como
adquirirlos, otorgarlos, avalarlos, protestarlos, cobrarlos. 1I)

Constituirse en depositaria de sus propios socios déndole a estos
depdsitos el destino que indiquen sus depositantes. J) Celebrar todo
tipo de operaciones bancarias. K) Hacer, sea en nombre propio, por
cuenta de terceros o en participacién con ellos, las operaciones que
sean necesarias o convenientes para el logro o desarrollo del objeto
social. L) La ejecucidédn de cualquier otro acto o contrato licito que
se relacione <con el desarrollo del objeto principal, sea o no de
comercio. M) La comercializacidén de todo tipo de productos, tanto en
el pais como en el exterior. N) La importacién y exportacidn de
productos. N) Importacidén y distribucidén de repuestos para equipos de
transporte para maquinaria agricola, portuaria y minera. O) Podréa
establecer talleres para la reparacidén de vehiculos, estaciones de
servicio, para el abastecimiento de combustibles y lubricantes. P)
Dar en arrendamiento o alquiler vehiculos automotores con conductor o
sin él. Q) Importar o comercializar vehiculos, repuestos, llantas y
deméds elementos que tengan relacidén con la industria del transporte.
R) Podré explotar privilegios, derechos de propiedad, mercaderia
industrial y patentes de invencidén. S) La asesoria en comercio
exterior, finanzas, legislacidén nacional y extranjera. T) Y todas las
materias acordes. La Sociedad podréd llevar a cabo, en general, todas
las operaciones, de cualquier naturaleza que ellas fueren,
relacionadas o no con el objeto principal mencionado, asi como
cualesquiera actividades similares, conexas o complementarias o que
permitan facilitar o desarrollar el objeto, comercio o la industria
de la Sociedad, es decir, podra adelantar cualquier actividad civil o
comercial e industrial licita.

CAPITAL

* CAPITAL AUTORIZADO *

Valor : $500.000.000,00
No. de acciones : 500,00
Valor nominal : $1.000.000,00

* CAPITAL SUSCRITO *

Valor : $310.000.000,00
No. de acciones : 310,00
Valor nominal : $1.000.000,00

* CAPITAL PAGADO *

Valor : $310.000.000,00
No. de acciones : 310,00
Valor nominal : $1.000.000,00

REPRESENTACION LEGAL

La Representacién Legal de la Sociedad RAMOS TOURS SAS, la cual
también se podra denominar pudiendo utilizar para efectos de su
objeto social la abreviatura RAMOS TOURS S.A.S, estard a cargo de una
persona Natural o Juridica, Accionista o no, quien tendrd un
suplente, quien lo reemplazard en su ausencia, sin limitacién alguna,

11/26/2024

Pag 3 de 6



) 4

RU ES CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA

Registro Unico Empresarial y Social El presente documento cumple lo dispuesto en el articulo 15 del Decreto Ley 019/12.
Cémaras de Comercio Para uso exclusivo de las entidades del Estado

designados por la Asamblea General De Accionistas.

FACULTADES Y LIMITACIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL

La Sociedad serd gerenciada, administrada y representada legalmente
ante terceros por el Representante Legal, quien no tendra
restricciones de contratacién por razdédn de la naturaleza ni de la
cuantia de los actos que celebre. Por lo tanto, se entenderd que el
Representante Legal podrad celebrar o ejecutar todos los actos y
contratos comprendidos en el objeto social o que se relacionen
directamente con la existencia y el funcionamiento de la Sociedad. El
Representante Legal Se entenderd investido de los mas amplios poderes
para actuar en todas las circunstancias en nombre de la Sociedad, con
excepcién de aquellas facultades que, de acuerdo con los estatutos,
se hubieren reservado los accionistas. En las relaciones frente a
terceros, la Sociedad quedard obligada por los actos y contratos
celebrados por el Representante Legal. Le estd prohibido al
Representante Legal y a los demds administradores de la Sociedad, por
si o0 por interpuesta ©persona, obtener Dbajo cualquier forma o
modalidad Jjuridica préstamos por parte de la Sociedad u obtener de
parte de 1la Sociedad aval, fianza o cualquier otro tipo de garantia
de sus obligaciones personales.

NOMBRAMIENTOS
REPRESENTANTES LEGALES
Por Acta No. 22 del 17 de mayo de 2016, de Asamblea de Accionistas,

inscrita en esta Cémara de Comercio el 25 de mayo de 2016 con el No.
02106922 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Representante Alvaro Ramos Arevalo C.C. No. 79740499
Legal

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Representante Pablo Edgar Rodriguez C.C. No. 79508542
Legal Suplente Arias

REVISORES FISCALES

Por Acta No. 41 del 2 de enero de 2024, de Asamblea de Accionistas,
inscrita en esta Cémara de Comercio el 12 de julio de 2024 con el No.
03138387 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Revisor Fiscal Wilson Alexander C.C. No. 79737502 T.P.
Chiquinquira No. 229064-T

REFORMAS DE ESTATUTOS

Los estatutos de la sociedad han sido reformados asi:
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RU ES CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA

Registro Unico Empresarial y Social El presente documento cumple lo dispuesto en el articulo 15 del Decreto Ley 019/12.
Camaras de Comercio Para uso exclusivo de las entidades del Estado
DOCUMENTO INSCRIPCION
Acta No. 19 del 4 de noviembre de 01889452 del 29 de noviembre
2014 de la Junta de Socios de 2014 del Libro IX

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION

De conformidad con 1lo establecido en el Cdédigo de Procedimiento
Administrativo y de 1lo Contencioso Administrativo y la Ley 962 de

2005, los actos administrativos de registro, quedan en firme dentro
de los diez (10) dias hébiles siguientes a la fecha de inscripciédn,
siempre que no sean objeto de recursos. Para estos efectos, se

informa que para la Cémara de Comercio de Bogotd, los sébados NO son
dias hébiles.

Una vez interpuestos los recursos, los actos administrativos
recurridos quedan en efecto suspensivo, hasta tanto los mismos sean
resueltos, conforme lo prevé el articulo 79 del Cdédigo de

Procedimiento Administrativo y de los Contencioso Administrativo.

A la fecha y hora de expedicidén de este certificado, NO se encuentra
en curso ningin recurso.
CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU
Actividad principal Cédigo CIIU: 4921
Actividad secundaria Cédigo CIIU: 6810
ESTABLECIMIENTO (S) DE COMERCIO
A nombre de la persona Jjuridica figura(n) matriculado(s)en esta

Camara de Comercio de Bogotd el (los) siguiente(s) establecimiento(s)
de comercio:

Nombre: RAMOS TOURS S.A.S

Matricula No.: 02829953

Fecha de matricula: 15 de junio de 2017

Ultimo afio renovado: 2024

Categoria: Establecimiento de comercio

Direccidn: Cr 27 17 B 26 Sur

Municipio: Bogotéa D.C.

ST DESEA OBTENER INFORMACION DETALLA DE LOS ANTERIORES

ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO O DE AQUELLOS MATRICULADOS EN UNA
JURISDICCION DIFERENTE A LA DEL PROPIETARIO, DEBERA SOLICITAR EL
CERTIFICADO DE MATRICULA MERCANTIL DEL RESPECTIVO ESTABLECIMIENTO DE
COMERCIO.

LA INFORMACION CORRESPONDIENTE A LOS ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO,
AGENCIAS Y SUCURSALES, QUE LA PERSONA JURIDICA TIENE MATRICULADOS EN
OTRAS CAMARAS DE COMERCIO DEL PAlS, PODRA CONSULTARLA EN
WWW.RUES .ORG.CO.

TAMANO EMPRESARIAL

11/26/2024
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RU ES CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA

Registro Unico Empresarial y Social El presente documento cumple lo dispuesto en el articulo 15 del Decreto Ley 019/12.
Cémaras de Comercio Para uso exclusivo de las entidades del Estado

De conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del
Decreto 1074 de 2015 y la Resolucidén 2225 de 2019 del DANE el tamafio
de la empresa es Mediana

Lo anterior de acuerdo a la informacidén reportada por el matriculado o
inscrito en el formulario RUES:
Ingresos por actividad ordinaria $ 7.452.941.981
Actividad econdémica por la que percibid mayores ingresos en el
periodo - CIIU : 4921

INFORMACION COMPLEMENTARIA

Que, los datos del empresario y/o el establecimiento de comercio han
sido puestos a disposicién de la Policia Nacional a través de la
consulta a la base de datos del RUES.

Los siguientes datos sobre RIT y Planeacidén son informativos:
Contribuyente inscrito en el registro RIT de la Direccidén de
Impuestos, fecha de inscripcidén : 8 de enero de 2004. Fecha de envio
de informacién a Planeacidén : 17 de Jjulio de 2024. \n \n Sefior
empresario, si su empresa tiene activos inferiores a 30.000 SMLMV vy
una planta de personal de menos de 200 trabajadores, usted tiene
derecho a recibir un descuento en el pago de los parafiscales de 75%
en el primer afio de constitucibén de su empresa, de 50% en el segundo
afio y de 25% en el tercer afio. Ley 590 de 2000 y Decreto 525 de 2009.
Recuerde ingresar a www.supersociedades.gov.co para verificar si su
empresa estd obligada a remitir estados financieros. Evite sanciones.

El presente certificado no constituye permiso de funcionamiento en
ningun caso.

KA AR AR AR A AR A AR A A A A KA A I A A I A A A A A A A A A A I A A I A A I A A I A A I A A I A A I AR A AR A AR A AR A A kK

Este certificado refleja 1la situacidén Juridica registral de la
sociedad, a la fecha y hora de su expedicidn.

KA AR A AR A AR A A A A A A A I A A I A A A A A A A A A A I A I A A I A A I A A I A A I A A I AR I A A A AR A AR A AR A A kK

Este certificado fue generado electrbénicamente con firma digital y
cuenta con plena validez juridica conforme a la Ley 527 de 1999.

AR I I b b db b b 2 A b b dh I b 2 b I I b 2R dh b b db Ib b 2h db b b dh I b 2 db b S dR Ib b 2 db b 2 db  Sb b 2b db Ib b db I b 2 db 2 b 2h Ib b 2b db b b 4
Firma mecdnica de conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la

autorizacidn impartida por la Superintendencia de Industria vy
Comercio, mediante el oficio del 18 de noviembre de 1996.
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Acta de Envioy Entregade Correo
Electronico

nnnnnnnnnnnn Correo Electrénico
Certificado

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S A.S certifica que harealizado por encargo de SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
identificado(a) con NIT 800170433-6 €l servicio de envio de la notificacion electronica, através de su sistema de registro de ciclo de
comunicacion Remitente - Destinatario. Acreditado por el organismo nacional de acreditacion (ONAC) con el codigo 16-ECD-004.

Segun lo consignado en los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S el mensaje de datos presenta la siguiente informacion:

Resumen del mensaje

Identificador del

i 34344
envio:

Remitente: SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE - notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

Cuenta Remitente:  notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

Destinatario: ramostours2019@gmail.com - ramostours2019@gmail.com
Asunto: Notificacion Resolucion 20245330124905 de 26-11-2024.
Fecha envio: 2024-11-27 08:52

Documento S

adjunto:

Estado actual: Lecturadel mensaje

A Trazabilidad de notificacion electrénica

Evento Fecha Evento Detalle

Fecha: 2024/11/27
Hora: 08:56:19

Tiempo de firmado: Nov 27 13:56:19 2024 GMT

® Estampa detiempo al enviodela i
Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.9.

notificacion

El mensaje de datos se tendra por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacion que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envié
el mensgje de datos en nombre de éste - Articulo
23 Ley 527 de 1999.

Fecha: 2024/11/27
Hora: 08:56:20

Nov 27 08:56:20 cl-t205-282cl postfix/smtp[11118]:
ACAE112487E4: to=<ramostours2019@gmail.com>,

() Acuse derecibo

De acuerdo con el seguimiento y las validaciones
realizadas por nuestro sistema, se ha confirmado la
entrega del mensaje de datos en la fecha y hora
sefialadas por la respuesta del servidor del
destinatario. Se certifica que el destinatario ha sido
notificado para todos los efectos legales de acuerdo
con las normas aplicables vigentes, especialmente
el Articulo 24 dela Ley 527 de 1999 y sus normas
reglamentarias.

relay=gmail-smtp-in.l.google.com[74.125.
142.26]:25, delay=1.3, delays=0.16/0/0.48/0.65,
dsn=2.0.0, status=sent (250 2.0.0 OK 1732715780
98e67ed59e1d1-2ee0f adedfbsi 1704437291.8 - gsmtp)

El destinatario abrio la notificacion

Fecha: 2024/11/27
Hora: 09:29:48

Direccion | P: 66.249.83.87
Agente de usuario: Mozilla/5.0 (Windows NT 5.1; rv:
11.0) Gecko Firefox/11.0 (via ggpht.com
Googlel mageProxy)

Lecturadel mensaje

Fecha: 2024/11/27
Hora: 09:29:53

Direccién IP: 190.69.219.13 No hay datos disponibles.
Agente de usuario: Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0;
Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like
Gecko) Chrome/131.0.0.0 Safari/537.36

De acuerdo con los articulos 20 y 21 de la Ley 527 de 1999 se presumiré que el destinatario ha recibido el mensaje, cuando €l emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que



puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo electronico asi
como sus archivos adjuntos en lafechay horaindicadas anteriormente.

Importante: En el aparte Acuse de Recibo, en los casos en que aparece |a frase “ Queued mail for delivery” se debe alas caracteristicas del servidor de correo electrénico Microsoft

Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviaré una segunda respuesta indicando que no fue exitosa la entrega del mensaje, si no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electronico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por lo que este documento pasa a constituir acuse de recibo

B Contenido del Mensaje

E Asunto: Notificacion Resolucion 20245330124905 de 26-11-2024.

Cuerpo del mensgje:

ESTA ES UNA NOTIFICACION Y COMUNICACION AUTOMATICA, POR FAVOR NO
RESPONDA ESTE MENSAJE

Sefior(a)
Representante Legal

RAMOSTOURS S A.Sidentificada con NIT 830133259 - 2

En cumplimiento de la ley 1437 en sus articulos 56 y 67 del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se realiza la presente notificacion del
acto administrativo del asunto.

En el (los) documento(s) anexo(s) se remite copia integra de la(s) resolucion(nes) indicada
(s) en el asunto del presente mensaje de datos y se le informa los recursos que
legalmente proceden y las autoridades ante quienes deben interponerse los mismos, los
cuales, se relacionan a continuacion:

Contra la presente resolucidén no procede recurso alguno.

Los datos recogidos por la SUPERINTEDENCIA DE TRANSPORTE seran utilizados para
adelantar los tramites y servicios propios de la entidad, todo ello de conformidad con lo
previsto en el decreto 2409 de 2018. Su informacién personal siempre sera tratada de
manera adecuada respetando la confidencialidad necesaria y de acuerdo con las leyes, y
dispuesto en el régimen de proteccion de datos personales.

Es importante indicar que los canales oficiales dispuestos para la presentacién de sus
escritos o cualquier solicitud relacionada con el contenido del acto administrativo, a través
de la pagina web de la entidad www.supertransporte.gov.co médulo de PQRSD. o
radicarlo de forma presencial en la ventanilla Unica de radicacion de la Superintendencia



de Transporte ubicada en la direccién Diagonal 25 G # 95 A — 85 de la ciudad de Bogota
D.C.

Atentamente,

RICHARD ALEXANDER RODRIGUEZ RICO
Coordinador Grupo De Notificaciones

2 Adjuntos
Nombre Suma de Verificacion (SHA-256)
12490.pdf 06ac2f3e57h799199hd13e9c039c64a533d1cd131€7f8309a554941 770fb1256
i} Descargas

Archivo: 12490.pdf desde: 190.69.219.13 el dia: 2024-11-27 09:29:58

De conformidad con el articulo 9 de laLey 527 de 1999, |a presente notificacion electrénica como los documentos adjuntos a esta, son documentos integros, ya que es posible
determinar que los mismos no han sido modificados ni alterados desde el momento en que fue enviado el mensgje de datos por parte del emisor del mensgje, por lo tanto dichos
documentos tienen plenavalidez juridicay probatoria.

www.4-72.com.co



nnnnnnnnnnnn Correo Electrénico

Certificado

Identificador del
envio:

34345

Remitente:

Acta de Envioy Entregade Correo
Electronico

Resumen del mensaje

andes [

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S A.S certifica que harealizado por encargo de SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
identificado(a) con NIT 800170433-6 €l servicio de envio de la notificacion electronica, através de su sistema de registro de ciclo de
comunicacion Remitente - Destinatario. Acreditado por el organismo nacional de acreditacion (ONAC) con el codigo 16-ECD-004.

Segun lo consignado en los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S el mensaje de datos presenta la siguiente informacion:

SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE - notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

Cuenta Remitente:  notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

Destinatario:
Asunto:
Fecha envio:

Documento

adjunto: <

Estado actual:

Evento

Estampa de tiempo al envio dela
notificacion

El mensaje de datos se tendra por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacion que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envié
el mensgje de datos en nombre de éste - Articulo
23 Ley 527 de 1999.

2024-11-27 08:52

El destinatario abrio la notificacion

A Trazabilidad de notificacion electrénica

Fecha Evento

Fecha: 2024/11/27
Hora: 08:56:19

ramostours@gmail.com - ramostours@gmail.com

Notificacion Resolucién 20245330124905 de 26-11-2024.

Detalle

Tiempo de firmado: Nov 27 13:56:19 2024 GMT
Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.9.

Acuse derecibo

De acuerdo con el seguimiento y las validaciones
realizadas por nuestro sistema, se ha confirmado la
entrega del mensaje de datos en la fecha y hora
sefialadas por la respuesta del servidor del
destinatario. Se certifica que el destinatario ha sido
notificado para todos los efectos legales de acuerdo
con las normas aplicables vigentes, especialmente
el Articulo 24 dela Ley 527 de 1999 y sus normas
reglamentarias.

Fecha: 2024/11/27
Hora: 08:56:21

Nov 27 08:56:21 cl-t205-282cl postfix/smtp[652]:
9FBB212487EA: to=<ramostours@gmail.com>,
relay=gmail-smtp-in.l.google.com[74.125.
142.26]:25, delay=1.4, delays=0.11/0/0.51/0.75,
dsn=2.0.0, status=sent (250 2.0.0 OK 1732715780
98e67ed59e1d1-2ee0f abB8965si 1686268291.12
6 - gsmtp)

El destinatario abrio la notificacion

Fecha: 2024/11/27
Hora: 10:36:51

Direccién | P: 66.249.83.87
Agente de usuario: Mozilla/5.0 (Windows NT 5.1; rv:
11.0) Gecko Firefox/11.0 (via ggpht.com
Googlel mageProxy)

De acuerdo con los articulos 20 y 21 delaLey 527 de 1999 se presumiré que el destinatario ha recibido el mensaje, cuando €l emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo electrénico asi
como sus archivos adjuntos en lafechay horaindicadas anteriormente.

Importante: En el aparte Acuse de Recibo, en |os casos en que aparece la frase “ Queued mail for delivery” se debe alas caracteristicas del servidor de correo electrénico Microsoft
Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviara una segunda respuesta indicando que no fue exitosala entrega del mensaje, s no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electrénico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por lo que este documento pasa a constituir acuse de recibo



B Contenido del Mensaje

B Asunto: Notificacion Resolucion 20245330124905 de 26-11-2024.

Cuerpo del mensgje:

ESTA ES UNA NOTIFICACION Y COMUNICACION AUTOMATICA, POR FAVOR NO
RESPONDA ESTE MENSAJE

Sefor(a)
Representante Legal

RAMOS TOURS S A.Sidentificada con NIT 830133259 - 2

En cumplimiento de la ley 1437 en sus articulos 56 y 67 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se realiza la presente notificacion del
acto administrativo del asunto.

En el (los) documento(s) anexo(s) se remite copia integra de la(s) resolucion(nes) indicada
(s) en el asunto del presente mensaje de datos y se le informa los recursos que
legalmente proceden y las autoridades ante quienes deben interponerse los mismos, los
cuales, se relacionan a continuacion:

Contra la presente resolucién no procede recurso alguno.

Los datos recogidos por la SUPERINTEDENCIA DE TRANSPORTE seran utilizados para
adelantar los tramites y servicios propios de la entidad, todo ello de conformidad con lo
previsto en el decreto 2409 de 2018. Su informacion personal siempre sera tratada de
manera adecuada respetando la confidencialidad necesaria y de acuerdo con las leyes, y
dispuesto en el régimen de proteccion de datos personales.

Es importante indicar que los canales oficiales dispuestos para la presentacion de sus
escritos o cualquier solicitud relacionada con el contenido del acto administrativo, a traves
de la pagina web de la entidad www.supertransporte.gov.co médulo de PQRSD. o
radicarlo de forma presencial en la ventanilla Unica de radicacion de la Superintendencia
de Transporte ubicada en la direccién Diagonal 25 G # 95 A — 85 de la ciudad de Bogota
D.C.



Atentamente,

RICHARD ALEXANDER RODRIGUEZ RICO
Coordinador Grupo De Notificaciones

2 Adjuntos
Nombre Suma de Verificacion (SHA-256)
12490.pdf 06ac2f3e57hb799199bd1369c039c64a533d1cd131€7f8309a554941770fb1256
i} Descargas

De conformidad con €l articulo 9 de laLey 527 de 1999, la presente notificacion electrénica como los documentos adjuntos a esta, son documentos integros, ya que es posible
determinar que los mismos no han sido modificados ni aterados desde el momento en que fue enviado el mensaje de datos por parte del emisor del mensaje, por lo tanto dichos

documentos tienen plenavalidez juridicay probatoria
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