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MEMORANDO
L ey
20252000018343
No. 20252000018343
Bogotd, 05-03-2025
Para: Diana Paola Suarez Méndez

Directora Financiera
De: Jefe Oficina Control Interno

Asunto: Comunicacion Informe de Evaluacion de Control Interno Contable
Vigencia -2024

Cordial saludo,

En cumplimiento de la Resolucion 193 de 2016 y en atencién a los lineamientos
del Régimen de Contabilidad Publica, la Oficina de Control Interno presenta el
Informe de Evaluacién del Control Interno Contable correspondiente a la vigencia
2024. La transmision del reporte correspondiente via CHIP se realiz6 el 2025-
02-28 respectivamente.

Este informe tiene como propdsito evaluar la efectividad del control interno
contable en la generacion de informacién financiera, econdmica, social vy
ambiental, asegurando su confiabilidad, relevancia y comprensibilidad, conforme
al marco normativo vigente. Los resultados de esta evaluacion seran
fundamentales para fortalecer los procesos contables y mejorar la toma de
decisiones en la entidad. Agradecemos su revisién y andlisis del informe, asi
como su compromiso en la implementacién de las acciones de mejora que
contribuyan al fortalecimiento del control interno.

Atentamente,

Firmado digitalmente

= ! :
CADESH@®Z . por Sandra Lucia

Lopez Pedreros
Sandra Lucia Lopez Pedreros

Anexo: N/A

Copia: Luz Elena Caicedo - Coordinadora Grupo Gestidon Financiera, Presupuestal y Contable; Ayda Lucy Ospina
Arias.Superintendente de Transporte; Martha Patricia Aguilar Copete, Secretaria General (E); Martha Patricia
Aguilar Copete, Jefe Oficina Asesora de Planeacion; Hermes José Castro Estrada, Delegado de Concesiones e
Infraestructura; Oscar Alirio Espinoza Gonzalez, Delegado de Transito y Transporte; Dina Rafaela Sierra
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Rochels, Delegada de Puertos; Carolina Pinzon Ayala, Delegada para la Proteccién de Usuarios del Sector
Transporte (E); Luis Gabriel Serna Gamez, Jefe Oficina Asesora Juridica; Urias Romero Hernandez, Jefe Oficina
de Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones; Luz Elena Caicedo Palacios, Profesional Especializado
GIT de Gestidn Financiera, Presupuestal y Contable, Juan David Benjumea Quintero, Coordinador Grupo
Talento Humano; Daniela Pefialosa Mejia, Directora Administrativa; Deisy Amparo Lara Barbon, Grupo
Gestién Contractual. ]

Proyect6: Lady Odilia Nova Diaz, Contratista OCI,% .

Revisd: Sandra Lucia Lopez Pedreros, Jefe Oficina de Control Interno

Z:\OCI_2025\21_INFORMES\21.03 EVALUC\Evaluacién C.I. Contable_vig 2024\Memo_autoevaluacion CIC2024

Pagina | 2
Superintendencia de Transporte
Portal Web: www.supertransporte.gov.co
Direccion: Dg 25g # 95 A 85, Torre 3 Piso 1 y 4, Bogoté D.C., Colombia GD-FR-005
Conmutador: (+57) 601 3526700 Linea Gratuita: (+57) 018000915615 V3 -02-Ago-2024



https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fgoo.gl%2Fmaps%2FYVKu6s9bJnuy79kDA&data=05%7C01%7Cjeissondiaz%40supertransporte.gov.co%7C7d6b11fbeed24642975108db980f70b4%7C02f338c25dfa4ce99ed12e6f5524cc75%7C0%7C0%7C638270964607588915%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=2gTs6CmMgo53%2FpyQY8Xs7xyoQNO7MLMymPbjl%2BlL%2By4%3D&reserved=0

i/ Proceso Evaluacion Independiente Codigo: EI-FR-002

M gy = i . . Version: 4
SuperTransporte Informe de Auditoria Interna Fecha de Aprobacion: 25-jul-2024

Evaluacién: __ Seguimiento: _ X  Auditoria Interna: __ Otro: ____
FECHA DE EMISION DEL INFORME: 05 de marzo de 2025

NOMBRE DEL INFORME:

Informe sobre Evaluacion del Sistema de Control Interno Contable vigencia 2024

1. OBJETIVO GENERAL

Evaluar la efectividad del control interno contable necesario para generar la
informacién financiera, econdmica, social y ambiental de la Superintendencia de
Transporte, garantizando que dicha informacion cumpla con las caracteristicas de
confiabilidad, relevancia y comprensibilidad, conforme al marco conceptual del Plan
General de Contabilidad Publica.

2. ALCANCE

Los Estados Financieros correspondientes al afio 2024, conforme al selectivo que se
realice.

3. MARCO NORMATIVO O CRITERIOS DE AUDITORIA, EVALUACION O
SEGUIMIENTO

e Decreto 454 de 2020: Modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcién Publica, incorporando la politica de gestidn
de la informacion estadistica a las politicas de gestion y desempeno
institucional.

e Resoluciéon 193 de 2016: Incorpora el procedimiento para la evaluacion del
control interno contable en los Procedimientos Transversales del Régimen de
Contabilidad Publica.

e Resolucién 48 del 24 de febrero de 2020: Modifica la Resolucién No. 042 del
15 de febrero de 2020, emitida por la Contaduria General de la Nacién (CGN).

e Carta Circular N° 001 (10 de noviembre de 2020): Establece la razonabilidad
de los estados financieros y sanciones por incumplimiento de la regulacion
contable.

e Articulos 209 y 269 de la Constitucién Politica: Establecen la obligatoriedad de
las entidades y organismos del sector publico para disefar y aplicar métodos y
procedimientos de control interno.
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e Articulo 3 de la Ley 87 de 1993: Establece que "el Sistema de Control Interno
forma parte integral de los sistemas contables, financieros, de planeacién, de
informacién y operacionales de la respectiva entidad."

e Otras normas aplicables.

4. METODOLOGIA

La Oficina de Control Interno, en su labor de promover la autoevaluacién y la cultura
de control para garantizar el cumplimiento de las directrices de la Contaduria General
de la Nacion y demas normativas aplicables, envid a la directora financiera y a la
contadora de la entidad dos formularios de autoevaluacién del sistema de control
interno contable correspondientes a la vigencia 2024, para su diligenciamiento y
posterior analisis y evaluacion. Estos formularios, estuvieron disponibles en los
siguientes enlaces, para ser completados tanto por la contadora de la entidad como
por la directora financiera:

Seccion A:
https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?prevorigin=shell&origin=NeoPo

rtalPage&subpage=design&id=wjjzAvpd6Uye0S5vVSTMdZVi4ZgJApNNKkOXfX0AXoUh
UQ1dFNOdIVKVKSDFTNVpFVOhMREFCWEYyNS4u&analysis=false&topview=Preview

Seccion B:

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?prevorigin=shell&origin=NeoPo
rtalPage&subpage=desigh&id=wjjzAvpd6Uye0S5vVSTMdQu9dvYWYjlChjeOlazxgXN
UMkpBNEZTVzIEVZZOMFhMR1IRVERQMO0JQWi4u

Cada formulario incluyd las preguntas establecidas por la CGN para la evaluacion del
control interno contable. Estas preguntas fueron de seleccion y debieron responderse
con la debida argumentacién, respaldadas por las respectivas evidencias.

Con la informacion proporcionada, se procedié a su verificacién y evaluacién, tras lo
cual se determinara la evaluacion final del sistema de control interno contable para
el periodo 2024. Dicha evaluacidn fue realizada por la Oficina de Control Interno (OCI)
y posteriormente cargada en el sistema CHIP por el perfil autorizado en la Entidad.
Se requirié informacion adicional, que fue solicitada a través del correo electrénico
institucional.

Esta evaluacion se llevé a cabo con el propdsito de garantizar, de manera razonable,
que la informacion financiera generada por la Superintendencia de Transporte cumpla
con los principios de relevancia y representacion fiel, conforme a lo establecido en el
Régimen de Contabilidad Publica.


https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?prevorigin=shell&origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=wjjzAvpd6Uye0S5vVSTMdZVi4ZgJApNNk0XfX0AXoUhUQ1dFN0dJVkVKSDFTNVpFV0hMREFCWEYyNS4u&analysis=false&topview=Preview
https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?prevorigin=shell&origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=wjjzAvpd6Uye0S5vVSTMdZVi4ZgJApNNk0XfX0AXoUhUQ1dFN0dJVkVKSDFTNVpFV0hMREFCWEYyNS4u&analysis=false&topview=Preview
https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?prevorigin=shell&origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=wjjzAvpd6Uye0S5vVSTMdZVi4ZgJApNNk0XfX0AXoUhUQ1dFN0dJVkVKSDFTNVpFV0hMREFCWEYyNS4u&analysis=false&topview=Preview
https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?prevorigin=shell&origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=wjjzAvpd6Uye0S5vVSTMdQu9dvYWYj1ChjeOIazxgXNUMkpBNEZTVzlEVzZQMFhMR1lRVERQM0JQWi4u
https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?prevorigin=shell&origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=wjjzAvpd6Uye0S5vVSTMdQu9dvYWYj1ChjeOIazxgXNUMkpBNEZTVzlEVzZQMFhMR1lRVERQM0JQWi4u
https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?prevorigin=shell&origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=wjjzAvpd6Uye0S5vVSTMdQu9dvYWYj1ChjeOIazxgXNUMkpBNEZTVzlEVzZQMFhMR1lRVERQM0JQWi4u
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De igual manera, la evaluacion al sistema de control interno contable se presenta
mediante diligenciamiento y reporte de formulario por medio del cual se hacen las
valoraciones cuantitativas, cualitativa y para efectos de gestion. Por lo que la
valoracion cuantitativa valord la existencia y grado de efectividad de los controles
asociados con el cumplimiento del marco normativo de referencia, las actividades de
las etapas del proceso contable, la rendicion de cuentas y la gestion del riesgo
contable.

El cuestionario se estructurd de la siguiente manera: se plantearon treinta y dos (32)
criterios de control. Cada criterio de control se evalud a través de una pregunta que
verificara su existencia y, seguidamente, se enuncidé una o mas preguntas derivadas
del criterio que evalud su efectividad. Las opciones de calificacion que se podian
seleccionar para todas las preguntas seran “SI”, "PARCIALMENTE"” y “NO”, las cuales
tenian la siguiente valoracién dentro del formulario?:

EXISTENCIA (Ex) EFECTIVIDAD (Ef)
RESPUESTA | VALOR RESPUESTA | VALOR
si 0,3 Si 0,7
PARCIALMENTE 0,18 PARCIALMENTE 0,42
NO 0,06 NO 0,14

Cada criterio de control tuvo un valor total de 1. El 30% de este valor corresponde a
la pregunta que busca verificar la existencia del control (Ex), y el 70% restante se
distribuye entre las preguntas que buscan evaluar la efectividad del control (Ef). Una
vez resuelto el cuestionario en su totalidad, se dividid la sumatoria de todos los
puntajes obtenidos entre el total de criterios, para evaluar la existencia y efectividad.
El porcentaje obtenido se multiplicé por cinco.

La calificacion obtenida oscila entre 1 y 5 y corresponde al grado de cumplimiento y
efectividad del control interno contable. La escala de calificacion se interpreta de la
siguiente forma:

RANGO DE CALIFICACION CALIFICACION CUALITATIVA
1.0 < CALIFICACION <3.0 DEFICIENTE
3.0 < CALIFICACION <4.0 ADECUADO
4.0 < CALIFICACION =5.0 EFICIENTE

! Procedimiento para la evaluacion del control interno contable, Contaduria General de la Nacidn,
Incorporado por la Resolucion 193 de 2016.
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Cada respuesta fue justificada en la columna de "observaciones", especificando las
razones de la calificacidon o citando los documentos que la respaldaran. Es de indicar
gue el sistema no acepta comas y las convierte en puntos.

La valoracion cualitativa tuvo como propdsito describir, de manera breve y cualitativa,
el anadlisis de las principales fortalezas y debilidades del control interno contable
identificadas en la valoracion cuantitativa, asi como los avances respecto a las
recomendaciones formuladas en evaluaciones anteriores. Asimismo, incluyd las
recomendaciones realizadas en la evaluacidn actual por parte del Jefe de Control
Interno, con el fin de mejorar el proceso contable de la entidad. Una vez finalizado el
diligenciamiento de ambas valoraciones, se procedié con el reporte a la Contaduria
General de la Nacién mediante el CHIP.

Ademas, con el propdsito de llevar a cabo la Evaluacidon de Control Interno Contable
de la vigencia 2024, se realizaron, entre otros, los siguientes procedimientos de
auditoria:

» Consulta: Durante el proceso se solicitd informacion a Direccién Financiera en
relacion con:

2025-02-11. Mediante memorando 20252000009843 se solicitdé a Direccidon
Financiera el diligenciamiento de la Autoevaluacidon de Control Interno Contable
para la vigencia 2024 (Seccion A y seccion B), igualmente se comunicd
mediante correo electrénico institucional. Allegada respuesta el 2025-02-17.

2025-02-20. Conciliaciones de toda la vigencia 2024, realizadas con otras
dependencias de la Entidad y las demas propias del proceso financiero.

2025-02-25. Comprobantes contables de ingreso de los vehiculos propiedad de
la ST, Archivo en Excel del calculo de deterioro segln politica establecida en
Manual de Politicas Contables para los bienes fisicos individualizados propiedad
de la ST.

2025-02-27. Registro de compra de los 8 vehiculos de manera individualizada
y su estado actual en la relacién de bienes que se manejan desde la direccidon
administrativa, asi como el registro contable. Enviar comprobante de ingreso y
salida de almacén y de quien tiene la custodia de dichos bienes en la actualidad.
Evidencia del registro de los 8 vehiculos en la relacién de bienes de la entidad,
incluyendo el informe de almacén y reporte del Software de almacén.

*» Procedimientos analiticos: Se revisd en el sistema Daruma la documentacién
correspondiente a las politicas, manuales y procedimientos del proceso de Gestion
Financiera, asi como la de algunas dependencias que tienen actividades
relacionadas con el proceso contable, como Gestién Administrativa.
Adicionalmente, se tomd en cuenta la informacion suministrada por el area
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financiera en la autoevaluacién y la disponible en el sitio web de la Entidad. El
analisis se limité en cuanto a calculos y operaciones aritméticas, ya que dicha
informacién no se encontraba dentro de la documentacién proporcionada. Por lo
tanto, el analisis se basd en la informacién consultada desde el sistema SIIF
Nacién, en otros informes de la OCI, la publicada en pagina web y la suministrada
por solicitudes.

» Rastreo: Se llevd a cabo una revision aleatoria de la documentacion, con especial
atencion en los hechos registrados cronoldégicamente en los soportes presentados
para conciliaciones con el area contable, asi como en la documentacidn entregada
a la OCI para auditorias y seguimientos durante la vigencia 2024. Asimismo, se
analizaron los documentos disponibles en el sistema Daruma, el sitio web de la
entidad y la informacidn reportada a la Contaduria General de la Nacién a través
de CHIP. Sin embargo, se identificaron limitaciones en el acceso a sistemas
internos como C-Taux, lo que restringidé la consulta de ciertos datos.

5. RESUMEN EJECUTIVO

El informe de Evaluacion del Sistema de Control Interno Contable de la
Superintendencia de Transporte para la vigencia 2024 evidencié una calificacién de
4,07 sobre 5, lo que representa una disminucion de 0,82 puntos respecto al afio
anterior.

Historicamente la calificacion desde el 2018 ha sido la siguiente:

Ano Calificacion Calificacion

Cualitativa
2018 3,84 ADECUADO
2019 4,51 EFICIENTE
2020 4,73 EFICIENTE
2021 4,91 EFICIENTE
2022 4,95 EFICIENTE
2023 4,89 EFICIENTE
2024 4,07 EFICIENTE

La calificacidn ha mostrado una tendencia general de mejora, pasando de 3,84
(Adecuado) en 2018 a una evaluacién sostenidamente "Eficiente" desde 2019 en
adelante. En particular, se observa un crecimiento progresivo hasta 2022, cuando se
alcanzd la calificacion mas alta de 4,95. Sin embargo, en 2023 hubo una ligera
disminucién a 4,89, y en 2024 la calificacion bajé a 4,07, aunque aun dentro de la
categoria de "Eficiente". Esta variacidn sugiere una estabilidad en la eficiencia durante
varios afos, con un desempefio Optimo entre 2020 y 2022, pero con una leve
disminucidén en los dos ultimos anos.
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Se identificaron avances en la existencia de politicas contables y el uso de sistemas
de informacién financiera, pero también debilidades como Ila publicacion
extemporanea de estados financieros, falta de trazabilidad en conciliaciones, ausencia
de segregacién de funciones y carencia de verificaciones documentadas. Para mejorar
la transparencia y confiabilidad de la informacion financiera, se recomienda fortalecer
los controles internos, garantizar la documentacién formal de conciliaciones,
implementar mecanismos de supervision independiente y actualizar periédicamente
el catdlogo de cuentas. Aunque el sistema es eficiente, se requieren mejoras para
cumplir plenamente con los estandares de la Contaduria General de la Nacién (CGN).

6. PRINCIPALES SITUACIONES DETECTADAS / RESULTADOS

6.1. REPORTE DE INFORMACION A LA CGN |

La Oficina de Control Interno (OCI) diligencié el formulario de Evaluacion del Control
Interno Contable y lo remitid, a través de correo electrénico, a la profesional
especializada con funciones de contadora de la Superintendencia de Transporte, junto
con el archivo requerido para su carga en el Sistema Consolidador de Hacienda e
Informacion Financiera Publica (CHIP).

Posteriormente, en reunidn presencial entre la OCI y la contadora, se verificd que
dicho archivo fuera reportado correctamente en el sistema el 28 de febrero de
2024, conforme consta en el certificado expedido por la Contaduria General de la
Nacion.

474 ¢ CONTADURIA

A " ' GENERAL DE LA NACION

LA UNIDAD ADMIMISTRATIVA ESPECIAL CONTADURIA GENERAL DE LA NACISN
CERTIFICA:

£l astado de la: categorias recepoionadas, validadas o en estado de omisién en ol Sistema Conselidador de Haciends & i6n Piiblica ~ CHIP a fecha 28 de febrero de 2025, hora 1240237
remmiticlas por 1z Entidad descrits 3 continuacidn, conforma 3 o astsblecida en les pr isritos y disporicionas lagalss qus pars el sfactn 52 han sstablecida

Frtided segoriants |2 e Tranaports
Fetazc |aern

g3 Aictual [AYDA LUCY OSPMA ARLES.

fcodgn Ceh 28200000

[peperamerto [PISTRITG CAPTAL

[Ciucad BOGOTA - DISTRITD CAPTAL
foas

RELACICN DE CATEGORIAS

SVALUACION DE CONTROLINTERND CONTASLE | GENERAL | 2024 | Enera- Didembn: Bden-15 120140 | Aceprado

(1) Para los estados diferentes oe “Acepiade” por favor comuriguese conla mesa de servicko de Ja OGN al PEX: 601 4326400 opdidn 2
(21 La entidad no e extemporinga 1 50 ancuentrs dentro do las rercluciones de prerrogs expadidas por s CGN pubs ar el s dal d Iz pégi b v duriagovee

Relacidn de categorias sin reports (Omisos)

Mo s€ encontraron categorias sin envios en o5 Cortes solicitados.
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De acuerdo con la evaluacién del sistema de control interno contable de la entidad,
se obtuvo una calificacidon de 4.07, clasificada cualitativamente como "Eficiente". Este
resultado ha sido debidamente registrado y estad disponible para consulta publica a
través del sistema CHIP, como se evidencia en la imagen adjunta.

GonerarReporeCiudadanc

Entidad 828200000 - Supernniencencia de Transporte
Periodo 01-01-2024 al 31-12-2024

Ambito GENERAL

Categoria EVALUACION DE CONTROL INTERNO CONTABLE

Formulano CGN2016_EVALUACION_CONTROL_INTERNO_CONTABLE v
Nivei 1 ) v

Envio numero 1563856

Fecha recepcion 2025-02-28 12:01 00

E

CO0IG0 HOAS CAURICACON CESERMCIONES PROMEDND POR CRITRRIO{Usatas CALFICACION TOTAL (Lsistaet)

ELEMENTOS DEL MARCO
NORMATIVO

2 VALORACION CUALITATIVA

La calificacion se determind con base en un total de 105 preguntas, de las cuales 56
(53%) fueron respondidas con "Si", y 49 (47%) con "Parcialmente". A continuacién,
se presenta la justificacion correspondiente para las respuestas calificadas como
"Parcialmente", especificando si estas corresponden a la existencia del control o0 a su
efectividad.

Criterio Evaluado (Existencia del control) 1. {La entidad ha definido las politicas
contables que debe aplicar para el reconocimiento, medicidn, revelaciéon vy
presentacion de los hechos econdmicos de acuerdo con el marco normativo que le
corresponde aplicar? Calificacién: SI

Pregunta

.......... 1.2. élas politicas
1.1.3 establecidas son aplicadas en el |Efectividad |PARCIALMENTE
desarrollo del proceso contable?

Observaciones registradas en CHIP: Las politicas implementadas por la
Superintendencia de Transporte se fundamentan en el marco normativo aplicable a
las entidades del Gobierno y son de cumplimiento obligatorio en el desarrollo de las
actividades del proceso financiero y los procesos transversales. Estas politicas estan
debidamente documentadas en el proceso de Gestidn Financiera que se puede
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consultar en sistema documental Daruma de la cadena de valor, sin embargo no se
identificd la aplicacién de las politicas de deterioro.

Justificacion de la OCI: En relacion con la politica de deterioro, si bien se encuentra
documentada en el Manual de Politicas Contables GFMA00O1 V002 del 14 de noviembre
de 2023, especificamente en el numeral 6.14.6.3 "Deterioro del valor de los activos
no generadores de efectivo", no se evidencid soporte que documente la aplicacion de
este concepto para propiedades, planta y equipo, asi como para activos intangibles.
Esta ausencia se identificd en el proceso de conciliacién realizado con el area de
almacén, de acuerdo con la informacién suministrada por el area financiera.

Criterio Evaluado (Existencia del control) 3. {La entidad cuenta con una politica
o instrumento (procedimiento, manual, regla de negocio, guia, instructivo, etc.)
tendiente a facilitar el flujo de informacion relativo a los hechos econdmicos originados
en cualquier dependencia? Calificacion: SI

Pregunta

Cadigo Elemento del Marco Normativo Tipo Calificacion

.......... 3.1. ¢(Se socializan estas
1.1.10 herramientas con el personal|Efectividad | PARCIALMENTE
involucrado en el proceso?

Observaciones registradas en CHIP: 1.1.10 En el acta suministrada por el
profesional con funciones de contador. sin numeracién. de la reunién del 18 de
diciembre de 2024 y firmada por las partes. suministrada por el area financiera. se
socializd el Manual de Politicas Contables GFMAO0O01. con fecha de ultima actualizacion
el 14 de noviembre de 2023. Sin embargo. el acta no incluye numeracion ni especifica
la dependencia que convocd la reunién. Adicionalmente. mediante correo institucional
del 26 de noviembre de 2024. la Direccién Financiera informd que no era necesario
actualizar el documento. Se socializaron 12 dias antes de culminar el afo.

Justificacion de la OCI: En el acta suministrada por el profesional con funciones de
contador, correspondiente a la reunidn del 18 de diciembre de 2024 y firmada por las
partes, se socializd el Manual de Politicas Contables GFMA001, cuya Uultima
actualizacion se registrd el 14 de noviembre de 2023. No obstante, se identificaron
las siguientes inconsistencias:

e El acta no cuenta con numeracion.
e No se especifica la dependencia que convoco la reunién.

Segun comunicacion institucional de la Direccidn Financiera del 26 de noviembre de
2024, se indicd que no era necesario actualizar el documento. La socializacion del
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manual se realiz6 solo 12 dias antes de finalizar el afio, lo que podria limitar el analisis
y aplicacidon oportuna de las disposiciones contenidas en el manual.

A continuacién, se presenta el documento sefialado en las observaciones, el cual
evidencia falta de control y seguimiento en la gestién de las actas de reunion.

= Codigo: GD-FR-001
. Tu N ACTA DE REUNION Version: 4
uperTransporte Fecha: 02-Ago-2024

Dependencia convocante:

Tipo de Reunién: Interna Externa |:| Acta N9 |:|

Ciudad Lugar: Fecha Hora
Bogota Plataforma virtual 18/12/2024 9:30am

OBJETIVO DE LA REUNION

Socializacion del manual politicas contables que deben aplicarse y tenerse en cuenta en el
desarrollo del proceso contable de la ST, elaboradas tomando como referente el Marco
Normativo y el Marco Conceptual para Entidades de Gobierno desarrollado por la CGN.

Adicionalmente, si bien en el correo institucional emitido por la Direccidon Financiera
se menciona que el documento no requiere actualizacidon, no se identificd evidencia
de una gestidon de revisidon formal que respaldara dicha determinacion. No se verificd
un analisis que sustentara la decision de no actualizar el documento, en cumplimiento
de las directrices de la Contaduria General de la Nacidon y demas normatividad vigente
aplicable a la entidad.

Correo 2024-11-26 Control de Cambios GFMAQOO1

Gl Outlook 7. CONTROL Y SEGUIMIENTO

La dependencia encargaca del control y segumientc a la implemanetacion de las politcas

. contables sera la Direcccion Financiara de la Superiransporte
RE: Documentas por actualizar y/o revisar i

8. CONTROL DE CAMBIOS DEL DOCUMENTO

Desade Diana Peola Suster Mender <dsuarez@superiranspors, gov.cns
Fecha Mar 26/11/2024 17:03 Version Facha Deseripelon dol camblo
Para  Jestis Armando Loper Liper <jesusloper@supertransports govco> |
- 1 1611272021 Creacion de Manua
€C  Angie Marcela Baguero Perdomo <angiebaquerof@ superiransporte gov.cos; Daniels Maria Mendora Sierra ! a { doodades
< DaneelaMendoza@superiransporte.gov.cos; Emol Mitchel Marugg Nufies Seo actuaiza ol manual en el
<errolmanigg & supartransporte.gov.cos o2 141172023 sentido de actualizar el marco
) ) ] normatve.

Se revisa documento sin
Buenas tardes 802 26 nev. 2024 cambios segun lider de!
002 26-nev-202: proceso, se adjunta comso

no svide

Me permito Informar gue, & la fecha, no se requiers ia actualizacicn de los documentos
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Estas observaciones reflejan la necesidad de fortalecer los mecanismos de control y
seguimiento en la documentacion de reuniones, asegurando su adecuada trazabilidad
y cumplimiento normativo.

Pregunta

.......... 3.2. éSe tienen identificados
1.1.11 los documentos idoneos mediante los | Efectividad | PARCIALMENTE
cuales se informa al area contable?

Observaciones registradas en CHIP: En el sistema Daruma se almacenan todos
los documentos relacionados con el proceso financiero facilitando la entrega de
informacién por parte de las dependencias. Ademas. en la caracterizacién del proceso
GFCAO001. especificamente en el numeral 8. Elementos de Entrada. se detalla el tipo
de informacién que las dependencias deben proporcionar al area financiera.
Asimismo. a través del memorando 20245000142993 del 18 de noviembre de 2024.
se socializaron con las dependencias los aspectos y plazos relevantes que debian ser
considerados para el cierre de la vigencia fiscal 2024 vy el inicio de la vigencia 2025.
Sin embargo. existen documentos que soportan la gestién financiera que se
encuentran sin fecha de elaboracién y no estdn adoptados en el sistema de gestidn
Daruma. como por ejemplo las fichas técnicas y estudios que se presentan en el
Comité de Cartera.

Justificacion de la OCI: Se identificé que documentos como las fichas técnicas y los
estudios presentados ante el Comité de Cartera no cuentan con fecha de expedicion.
Adicionalmente, estos documentos no estan registrados en el sistema de gestién
Daruma y presentan inconsistencias en sus formatos, lo que afecta su trazabilidad y
control documental.

Como evidencia de esta situacion, se adjunta la imagen correspondiente, en la que
se observa que la informacién reportada para el Comité de Cartera 4-2024 carece de
fechas de expedicion en sus soportes, lo que limita la verificacién y validaciéon de los
documentos presentados.

10
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i SuperTransporte
SuperTransporte o

SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE AREA: GRUPO DE COBRO POR

JUHISDICCION CONCRINA FICHA TECNICA DE LA RESOLUCION NUMERO 3724 DEL 29 DE MAYO DE 2012

ESTUDIO TECNICO DE LA RESOLUCION NO. NUMERO 3724 DEL 29 DE e ST VRS

MAYO DE 2012,

FUNDAMENTO LEGAL DE LA DEPURACION: DATOS

La Superintendencia de Transporte en el marco de lo establecido en sus politicas NOMERE Taxi Libre Ltda
contables, en especial, la de cuentas por cobrar y la normatividad relqclonada NIT/ CC §20.000.943 -5

con el proceso de depuracion contable, busca que, la Informacion financiera e ; -
reflejada en los estados financleros sea (tll a sus usuarios mediante el | RESOLUCION 3724 del 23 de mayo de 2012

cumplimiento de las caracteristicas fundamentales de relevanda vy ] MULTA ADMINISTRATIVA X
representacién flel, conceptualizado asi, dentro del marco normativo para C?-)f:licfgﬂl‘gADE TASA DE VIGILANCIA N/A
entidades de goblerno, Incorporado en el Régimen de Contabllidad Publica . VALOR $ 2.484.500

No reporte de Informacién

GENERADOR DE LA OBLIGACION | financiera vigencia 2008

En este sentido, la Ley 1066 de 2006, "Por la cual se dictan normas para la

s allancdln Aa ta cnddbaen adkbiae 10 an dlaban abeas Alasaaletanan®  asbakiaail

Se identificé que los soportes comunicados en el marco del Comité de Cartera 5-2024
no contaban con un estudio técnico que respaldara la informacién presentada.
Adicionalmente, se evidencidé una presentacion diferente de la ficha técnica en
comparacion con el ejemplo anterior, lo que genera inconsistencias en la
estandarizacién y uniformidad de los documentos presentados ante el comité.

%)
SuperTransporte

SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE Lo anterior con e proposito de que sea estudiada por el Comité a fin de

recomendar al Supenntendente de Transporte que la declare mediante acto
administrative una acreencia como cartera de imposible recsudo, para proceder
asi con su depuracion en la contabilidad y dar por terminados los procesos de
cobro que se hubieren miciado, teniendo en cuenta la causal estsblecida en el
numeral A del articulo 2.5.6.3 del Decreto 1068 de 2015 y en el numeral 1.1 del
capitulo 5.13.2 de la Resolucidn nimero 1871 del 13 de junio de 2022
"Prescripcion”. Lo anterior, teniendo en cuenta que, a la fecha, es decir, mas de
cinco [05) afios despuds a su exigibilidad, no ha sido posible lograr su recaudo.

AREA: DIRECCION FINANCIERA

FICHA TECNICA DE DEPURACION CONTABLE

CUENTA POR COBRAR FRENTE A LA CUAL ES PROCEDENTE SU
DEPURACION, CONSIDERANDO LA CAUSAL DE PRESCRIPCION,
CONFORME A LO INDICADO EN EL CAPITULO 5.13 DE LA RESOLUCION
1871 DEL 13 DE JUNIO DE 2022

Cordialments,

ity Mz
Diana Paola Suarez Meéndez
Diractora Finandiara

1. FUNDAMENTO LEGAL DE LA DEPURACION:

La Superintendencia de Transporte en el marco de lo establecido en sus politicas
contables, en especial la de cuentas por cobrar, y la normatividad relacionada
con el proceso de saneamiento contable, busca que la informacidn financiera
reflejada en los estados financieros sea util 3 sus usuarios mediante el
cumplimiento de las caracteristicas fundamentales de relevancia vy

Aravor lo indicado ar un pdf.
Fravecios Danicls Maria Mendsza Sierre- Coordinador del Grupo de Andlsis v Cestién del Reczude

# Fggolucion 1871 del 13 de junip de 022, numersl 5 1 £ | Capitdo 5 1-pr A cilcudo de deteiom

Pagina | 5

representacion fiel a que se refiere el marco conceptual del fundamento super dencia de T te

normativo para entidades del gobierne, incorporade en el Régimen de
Contabilidad Publica.

En este sentido, es importante resaltar que la Ley 1066 de 2006, "Por la cual se

Wbt wiww. Buparkrarcipata gov ¢

Portal
Dirscciing Dy 253 4 95 A B5 Torre I Paso 1 v 4, Bogotd D.C., Cofombls
Conmutadar: { +37] 601 2525700 Lines Gratuite: (+37) DIB000SL 5615

GO-FR-DD4.
W& - 23-May-2023

Criterio Evaluado (Existencia del control) 4. {Se ha implementado una politica o
instrumento (directriz, procedimiento, guia o lineamiento) sobre la identificacion de
los bienes fisicos en forma individualizada dentro del proceso contable de la entidad?
Calificaciéon: SI

Pregunta

11
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.......... 4.1. ¢Se ha socializado este

1.1.14 |instrumento con el personal | Efectividad | PARCIALMENTE
involucrado en el proceso?

Observaciones registradas en CHIP: El Procedimiento Administrativo y Contable
para el Manejo y Control de los Bienes GAMA0O2 V006 esta disponible en la
herramienta Daruma del SIG. asi como el Procedimiento de Administracion de Bienes
GAPRO0OO1. V003 publicado el 28 de junio de 2022. sin embargo. la socializaciéon se
presentd en la vigencia 2023. por lo que se sugiere socializar con los servidores
involucrados. La imagen aportada no se sabe a ue vigencia corresponde carece de
fecha y no se evidencia la socializacion.

Justificacion de la OCI: Como parte de la autoevaluacidon del area financiera, se
presenta la imagen adjunta como soporte del proceso. No obstante, dicha imagen no
permite identificar la fecha de socializacién correspondiente a la vigencia 2024, lo que
dificulta la verificacion del cumplimiento del procedimiento. Es fundamental recordar
que la socializacion tiene como propdsito garantizar que la informacidon sea
comunicada de manera clara y accesible a todos los funcionarios y contratistas,
asegurando su correcta aplicacidn en el ejercicio de sus funciones. Por lo anterior, se
recomienda reforzar la difusiéon y capacitacion del personal, con el fin de mejorar la
comprension y aplicacion del procedimiento, asegurando asi su cumplimiento
efectivo.

ENTERATE

Registro de bienes
en la recepcion

La Ditactidn Administrativa y la

Coordinacidn de Servicios Generales v
Recurses Fisicos se permite informar
que: @5 necesanio ol registro de
ingreso y salida de todos los blenes
on la recepcidn de la Entidad, esto
como medida de control y seguridad

Asl mismo, los Invitamos a consuttar en
3 cadena de valor los procedimeentos
comespondientes a la administracikdn y
manejo de los bienes.

jLos bienes son para nuestro servicio,
cuidémostos y hagamos un adecuado
uso de ellos!

=

Pregunta:

.......... 4.2. éSe verifica la
1.1.15 individualizacion de los Dbienes|Efectividad | PARCIALMENTE
fisicos?

Observaciones registradas en CHIP: La entidad registra sus operaciones en el
sistema de informacién SIIF Nacion. asi como en los moddulos internos especificos
para la individualizacion de bienes fisicos. pertenecientes al sistema denominado
Levin. Se rige por la Resolucidon 7848 de 2021. que adopta el Manual de Procedimiento

12
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Administrativo y Contable para el Manejo y Control de los Bienes GAMA002 V006. con
ultima actualizacién el 11 de enero de 2022. El Procedimiento de Administracion de
Bienes GAPR001.V003. actualizado el 28 de junio de 2022. establece en su apartado
3 Descripcién y apartado 9 Verificacién de inventario que el Grupo de Trabajo de
Servicios Administrativos y Recursos Fisicos area de almacén debe realizar una
verificacidon total o parcial de los inventarios de la entidad al menos una vez al afio.
Asimismo. los procedimientos GAPR004 Baja de Bienes V3 20220628. GAPR0O07
Pérdida y Reposicion de Bienes Devolutivos V1 20221010. GAPR0OO05 Asignacion y
Devolucidon de Bienes V2 20220628. GAPR0O06 Préstamo de Bienes V2 20220628. y
el formato GCFR023 Cronograma de Seguimiento y Control de Entrega para Contratos
de Bienes y Servicios V1 20240612 son también parte de los procedimientos
establecidos. La toma fisica correspondiente al aino 2024 se realiz6 entre el 20 de
agosto y el 20 de septiembre. conforme al memorando 20245360088263 del 1 de
agosto de 2024. No se evidencia verificacion de la individualziacion de los 5
automoviles de la Superintendencia que si bien pueden estar en cuentas de orden no
se identificaron en la relacién de bienes sumnistrada como soporte a la CGR.

Justificacion de la OCI: La entidad registra sus operaciones en el sistema de
informacién SIIF Nacion, asi como en modulos internos especificos para la
individualizacién de bienes fisicos, los cuales hacen parte del sistema Levin. Su
gestion se rige por la Resolucion 7848 de 2021, que adopta el Manual de
Procedimiento Administrativo y Contable para el Manejo y Control de los Bienes
(GAMAO0O02 V006), cuya ultima actualizacidn se realizd el 11 de enero de 2022.

El Procedimiento de Administracion de Bienes (GAPR001.V003), actualizado el 28 de
junio de 2022, establece en su apartado 3 (Descripcidn) y apartado 9 (Verificacion de
inventario) que el Grupo de Trabajo de Servicios Administrativos y Recursos Fisicos -
Area de Almacén debe realizar una verificacién total o parcial de los inventarios de la
entidad al menos una vez al afo.

Asimismo, los siguientes procedimientos también forman parte del marco normativo
aplicable interno:

GAPROO04 - Baja de Bienes V3 (28/06/2022)

GAPROO7 - Pérdida y Reposicion de Bienes Devolutivos V1 (10/10/2022)
GAPROOS5 - Asignacién y Devolucién de Bienes V2 (28/06/2022)

GAPROO6 - Préstamo de Bienes V2 (28/06/2022)

GCFR023 - Cronograma de Seguimiento y Control de Entrega para Contratos
de Bienes y Servicios V1 (12/06/2024)

La toma fisica de inventario correspondiente al afno 2024 se realizé entre el 20 de
agosto y el 20 de septiembre, conforme al memorando 20245360088263 del 1 de
agosto de 2024.
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Sin embargo, no se evidencia la verificacion de la individualizacion de los cinco (5)
automoviles asignados a la Superintendencia. Aunque estos vehiculos pueden estar
registrados en cuentas de orden, no fueron identificados en la relacién de bienes
suministrada como soporte a la Contraloria General de la Republica (CGR) en uno de
sus requerimientos de la auditoria financiera en curso.

El soporte documentado en la autoevaluacidn del area financiera no permite
identificar la verificacién de la individualizacidon de los bienes fisicos de la entidad, ya
gue Unicamente hace referencia a la comunicacién del levantamiento de inventario.
Por lo anterior, no existe un procedimiento que documente formalmente la
verificacidn de la individualizacidn de los bienes entre el proceso de gestion financiera
y el proceso administrativo, lo que representa una oportunidad de mejora en el control
y registro de los activos de la entidad.

A continuacion, imagen de la comunicacion sobre levantamiento de inventario general
e individual.

SuperTransporte

MEMORANDO

20245360088263

No. 20245360088263
Bogota, 01-08-2024

Para: TODOS LOS FUNCIONARIOS
De: Direccion Administrativa
Asunto: Levantamiento de Inventario General e Individual Vigencia 2024

Respetados funcionarios:
Con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en el Manual para el Manejo

Administrativo y Contable de los Bienes de propiedad la Supertransporte y dado
Ia obligatoriedad de realizar &l inventario por lo menos una vez en el ano, esta

Adicionalmente, la informacién presentada en respuesta al requerimiento de la
Contraloria General de la Republica (CGR) uUnicamente relaciona las cuentas del
activo, sin incluir las cuentas de orden correspondientes a los vehiculos de la entidad.
Esta omision limita la trazabilidad y el adecuado control de los bienes, afectando la
correcta presentacion de la informacion financiera y patrimonial de la entidad.

" ; Impote ce
| . I g : : 8
Cidigouridad | Desetpaiindel | Codgo Ticrbiciin Berorpmiumied Mimeic de | CédgoCermo | Connods | Cidga Ubioin | Fechede |  Feohade | Fechadeiniiode | WPZRSR,
scrmpcrients | Contadle Hanic DeCostos Costs | ubcaodn compra | contatilzazén | depieciacdn by
X
- b =1 = =L % 8 LX) 22 LX) :
jiesr'd VEHCLED BTS2 Tiansports, Traocion y Elevad VEHICLL O CAMONETA PLAC 5515 ] Diieccide Al 530 DIRECCICN 40T 282z Pouz0zs
53T VEHCULO i) E iz Trarsports, Irmockony Elevad VEHCULDCAMPERD PLACASS% ] Gerersl 530 DIFECTION ADMI| 28122202 EE eI
55 VEHCILD WS Eiulpxs e Tiarapoite. Traooon Ehu-l\u’ﬁlii?u.ﬁlﬁ-ﬁl'lmtu PLALSSTT o Gerwesl 230 DIRFCCION A0ME|  FANHE0E BEENLY
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Criterio Evaluado (Existencia del control) 5. ¢Se cuenta con una directriz, guia o
procedimiento para realizar las conciliaciones de las partidas mas relevantes, a fin de
lograr una adecuada identificacién y medicion? Calificacion: PARCIALMENTE

Observaciones registradas en CHIP: En |la cadena de valor de la Entidad. En la
herramienta Daruma. Se encuentra publicado el Manual de Politicas Contables
GFMAO001 V002. El cual establece una conciliacién para cada concepto. Incluyendo
6.3 PROPIEDAD. PLANTA Y EQUIPO numeral 6.3.9 Revelaciones. 6.4 ACTIVOS
INTANGIBLES numeral 6.4.9. 6.7 PROVISIONES. ACTIVOS Y PASIVOS
CONTINGENTES numeral 6.7.7 Revelaciones. 6.8 ARRENDAMIENTOS numeral
6.8.5.2.4 Revelaciones y 6.11 PRESENTACION DE ESTADOS FINANCIEROS numerales
6.11.17 Informacidén a presentar en el estado de cambios en el patrimonio o en las
notas. Y 6.11.18.1.4 Otra informacién a revelar. Sin embargo. No se especifica con
qué dependencias se realizan estas conciliaciones ni se indican los soportes
documentales generados en el sistema de gestion. De manera similar. En el
Procedimiento de Contabilidad GFPROO07. Actividad 21. No se presenta soporte
documental de las conciliaciones realizadas en el sistema de gestion. En el proceso
de Gestién Administrativa. El manual GAMAOO2 Manejo y Control Administrativo y
Contable de Bienes V6 solo menciona la conciliacién de inventario anual. Sin ofrecer
documentacidén que respalde esta actividad en el sistema de gestion. En el proceso
de Gestion Juridica. El procedimiento GIJPR0O09 Conciliaciones Extrajudiciales V4.
Actividad 17. Tampoco presenta soporte documental de la conciliacion en el sistema
de gestion ni detalla las dependencias involucradas. En virtud de lo anterior. Se
sugiere que todas las conciliaciones sean debidamente respaldadas con |la
documentacién correspondiente en el sistema de gestién de la Entidad. Y que se
identifique claramente la dependencia responsable de su realizacién definiendo
claramente la segregacion de funciones.

Justificacion de la OCI: Tras consultar el sistema Daruma, no se encontrd
documentacién detallada sobre el procedimiento de conciliaciones entre el proceso
financiero y otras dependencias.

Adicionalmente, en el Procedimiento Contabilidad GFPR0O07, especificamente en la
actividad 21, se menciona la conciliacion entre los comprobantes y sus respectivos
soportes. Sin embargo, la falta de documentacidn o registro formal impide su
adecuada identificacién y medicidén, lo que afecta la trazabilidad y verificacion del
proceso.

Cabe resaltar que este procedimiento no deberia ejecutarse de manera aleatoria, ya
que la gestidon de bienes fisicos requiere un nivel de detalle preciso que permita
determinar con exactitud el estado de los activos de la entidad, garantizando asi una
adecuada administracién y control patrimonial. A continuacién, la imagen:
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3. Descripcion

Proceso / Documento o

No. Descripcion de la actividad Responsables Dependencia registro

Conciliar los comprobantes vs. soportes

Profesional

Revisar la informacion reflejada en los Grupo de
contabilidad, cgatra _soaortes Gestién
s s de manera exhaustiva y/(
21 Financiera
© ¢El comprobante contable esta conforme? suptistl
“resupuesial y

No: regresar a la actidad 20

Si: Continuar con la actividad 22

En el manual GAMAOO2 "Manejo y Control Administrativo y Contable de Bienes" V6,
Unicamente se establece que la conciliacion de inventario debe realizarse de forma
anual. No obstante, lo recomendable es que esta conciliacion se implemente como un
proceso continuo, combinando controles periddicos y conciliaciones ciclicas. Este
enfoque permitiria una identificacidn precisa de cada bien fisico y su correspondiente
afectacién contable, garantizando un mayor control y trazabilidad de los activos.
Ademas, los periodos de conciliacion demasiado largos dificultan la determinacién del
estado real de los activos en los Estados Financieros de la entidad, lo que puede
afectar la confiabilidad de la informacién contable y financiera. A continuacién la
imagen:
6.4.1 Inventario Anual:

Es contea fisico y valoracidn de las existencias en almacén o en senicio de los bienes de propiedad o fransitorios y
confrontaciin de los saldos con los registros contables a cargo de la Supenniendencia de Transporte a 31 de
diciembre de cada aiio, el cual serd realizado una vez al afto, o por cambic de almacenista.

El Inventario anual Serd (levado a cabo una vez on ol transcurso del ano y es discrecional de almacenista la
metodologia que decida implementar para tal fin
1 El inventario anual debe presentarse a la Direccion Financiera para su confrontacion y registros
corespondientes antes del 20 de enero del afio siguiente quien velard por su comecta y eficaz
conformacion

2 El almacenista debe concentrar y organizar en un mismo lugar e identificar de acuerdo con su
clasificacion, los bienes recibidos antes de la fecha de la toma del inventano.

3 Proceder a efectuar inventano fisico, en presencia de los servidores publicos responsables de los bienes.

4 La Direccion Financiera y el almacenista, confrontan los saldos y determinan resultados, documentando la
conailiacion
Si los resultados son faltantes o sobrantes de bienes, La Direccion Financiera solicita las explicacionas correspondientes y

de encontrarlas de conformidad procede a los ajustes. En caso contrario, constituira las responsabilidades en proceso e
informara el Secretaric General, para que impulse las investigacicnes disciplinarias, a que haya lugar:

Entre los aspectos identificados, se destaca que la informacion proporcionada sobre
las conciliaciones, remitida por el area financiera el 20 de febrero de 2025, se presenta
en documentos que no estan formalmente establecidos en el sistema de gestién de
la entidad. No se identifica el cargo ni la dependencia correspondiente de quienes
participan en su elaboracion. No se evidencia su aprobacién formal, ya que los
documentos Unicamente cuentan con la firma de la persona que los elabora y de quien
los revisa. Esta situacion afecta la trazabilidad y validacién de las conciliaciones, como
se evidencia en la siguiente imagen:
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SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
GESTION FINANCIERA

'\ ? CONCILIACION CARTERA CONTRIBUCION
T— : 31 DE DICIEMERE 2024
Supartranspe I3
DETALLE VALOR OBSERVACION
Total informacion tomada de
TOTAL LIBROS 5 7.201.589.769 SIIF NACION
Total informacion tomada de
| : 5808,
TOTAL CARTERA 5 7.201.588.769 CONSOLA TAUX
DIFERENCIA SIF - s NO SE PRESENTARON
BASE CARTERA i DIFERENCIAS
al 57 7 \
W e’ Voanaueellscdhipis - -
Elabord: Sandra Diaz Medina | Carlos Mojica/ Ivan Revisd: Luz Elena Caicedo
Rodiigue? Fecha de Elaboracion 10/02/2025 Cango: Conlador SPT

Asimismo, estas conciliaciones carecen de los soportes correspondientes, como
aquellos generados desde la consola Taux u otros sistemas internos de los cuales se
extrajo la informacion para su consolidacion. Esta situacidn no solo afecta la
trazabilidad y validacidon de la informacidn, sino que también se replica en el resto de
las conciliaciones proporcionadas por el area financiera, evidenciando la necesidad de
fortalecer los mecanismos de control documental y registro de soportes.

Se identifico que, en un archivo de Excel que contiene la conciliacidon de litigios vy
demandas, la firma de quien realiza la revisidon corresponde a la Coordinadora del
Grupo de Gestidn Financiera, Presupuestal y Contable. Asimismo, en la conciliacidon
de cartera de dificil cobro, ambas con corte al 31 de diciembre de 2024, se evidencio
gue la revisiéon fue realizada por el mismo profesional, identificado como Contador
SPT. A continuacion las imagenes:

Revisé: Luz Elena Caice . X
Cordinadora del Grupa de Gestidn Financiera, Presupuestal y Contable

Rewisd: Luz Elena Caicedo
Cargo: Contador SPT

Esta situacidn refleja falta de uniformidad en la designacion de roles vy
responsabilidades en los procesos de conciliacion, lo que puede afectar la adecuada
validacién y control de la informacion financiera.
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Ademads, en el plan de mejoramiento suscrito con la Contraloria General de la
Republica, con corte al 31 de diciembre de 2024, el informe de seguimiento elaborado
por la jefa de OCI detalla cada hallazgo relacionado con las conciliaciones.

Pregunta

.......... 5.1. ¢éSe  socializan  estas
directrices, guias o procedimientos
con el personal involucrado en el
proceso?

1.1.17 Efectividad | PARCIALMENTE

Observaciones registradas en CHIP: El Manual de Politicas Contables GFMA001
estd publicado en la herramienta Daruma de la cadena de valor del SIG. y es
consultado por el personal encargado de gestionar la informacién contable. Este
manual fue socializado el 18 de diciembre de 2024 en una reunidn virtual. segun lo
registrado en el acta que respalda el area Financiera. No obstante. el acta no incluye
numeracion ni especifica la dependencia que convocd la reunidn. No se observé la
socializacion referente a las difrerentes concilaiciones. no son solo reciprocas.

Justificacion: De acuerdo con el soporte suministrado por el area financiera en la
autoevaluacion, el acta de reunidén no corresponde a una socializacion de
conciliaciones, ya que:

e No identifica la dependencia que convocoé la reunion.

e No cuenta con un numero de acta que permita su trazabilidad.

e La socializacion estuvo enfocada en el Manual de Politicas Contables, sin
abordar especificamente el proceso de conciliaciones.

e Se dirigid a un grupo selecto de funcionarios, omitiendo la participacion de
otras areas clave, como el area juridica, con la cual también se llevan a cabo
conciliaciones.

Esta falta de cobertura integral y formalidad en el proceso de socializacién puede

afectar la correcta coordinacién y ejecucion de las conciliaciones dentro de la entidad.
A continuacién imagen del incio del acta:
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| Codigo: GD-FR-001
ACTA DE REUNION version: 4
Fecha: 02-Ago-2024

i

SuperTransporte

Dependencia convocante:

Tipo de Reunidn:  Interna [ X | Externa [ | Acta Nj [ ]
Ciudad Lugar: Fecha Hora
Bogota Plataforma virtual 18/12/2024 9:30am

| OBJETIVO DE LA REUNION

Socializacién del manual politicas contables que deben aplicarse y tenerse en cuenta en el
desarrollo del proceso contable de la ST, elaboradas tomando como referente el Marco
Mormativo y el Marco Conceptual para Entidades de Gobierno desarrollado por la CGN.

[ TEMAS TRATADOS:

En ese sentido, se procede a realizar la Socializacion del referido manual 2 alaungs de los
funcionarios de la Superintendencia de Transporte; acompanandose para tal efecto, en la
siguiente presentacidn:

Ademas, solo se encontraron actas de reunién de mesas de trabajo relacionadas con
las conciliaciones de operaciones reciprocas correspondientes al I, II y III trimestre
de la vigencia 2024, las cuales fueron elaboradas en respuesta a un requerimiento de
la Contraloria General de la Republica (CGR) para la auditoria financiera. Sin embargo,
no se evidencié la socializacién formal de dichas conciliaciones, lo que limita la
transparencia y validacién del proceso, como se muestra en la imagen adjunta:

|&] 1 Rewni¢n SECRETARIA DF TRANSTO DE

[ 2 Rewnicn INSTITUTD DE TRANSITD ¥ TR, 15022005 2
] & Feunion MURICIFID DEVALLEDURAR

[E) 2 Segunda seunitn MUNICIPIO DEWALL., 10022005 3
[¥] & Fewmion ASOCINCION CASLE AEREO .. J5020005 5
| 5 Rewnidn MURFCIFID DE RIOHESED

[¥] & Rewniér, MUNKCIPID DE GARZON 25402/2035 Dupendentia comvecanie: DIRECCION FRANCERA

Gadge: GLFR-
h i ACTA DE REUNON T aded
- | | Fecha i

(%) 7. Fewmion IMSTITUIC D& TRARSITO ¥ TR 180T 200% 5
R & Reunion MUNICIPI) DE FACATATIVA 1 o de Reuridn: bena [ Edems [ ] heshe
[E) G Feunien FECPROCAS MUNKCIRO DE .. 1502000 I Cudad T ) )
Boget Giona Draccien Financiers 08 T000Am
Supsrrampore
_OBJETW DE LA REUMISN = H|
Mesa o0 raba) pars RW(M & MUNICIPIO DE FACATATIVA, dentiosss con MIT |
ARSI |
TEMAS TRATADOS:

Se da Fice @ la mumdn por paite de 5 Direciors Financiers, Dlana Paola Sulrez. quien informe 3 loy mhembeos de 4
meuni‘n e, por pars de @ Supedniendenca de Transpora se senen selzando vanas reuniooes con la insidad de cus
i woladus Kerifiquen fa chigaciones qua Senen pendiente por conciiar v Cagar Gn e Buperiendercin En ese
sentida, inforred que &l MUNIGIPIO AOATATIVA, identficads con NIT: B3335E028, 3& encuenia o dia on o crgue de
= inforaciée francora on of Sistoma Madonal de Suporvsion @l Tramsports - VIGIA. y no cuenia con obigacunes
pendenies e la Supennisndenta de Transporke

Es de dierenciar que una mesa de trabajo es un espacio de andlisis y coordinacion,
mientras que la socializacion de conciliaciones es un proceso de difusidén estructurado
para garantizar la correcta aplicaciéon de la informacion en la gestion contable y
financiera de la entidad, a continuacién un cuadro comparativo:
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| Concepto || Mesa de Trabajo || Socializacién de Conciliaciones

Espacio de discusion y andlisis para

Proceso de comunicacion formal para
compartir y divulgar informaciéon sobre las

Proposito coordinar, revisar y resolver aspectos e =
e conciliaciones, asegurando su comprension y
especificos de un tema o proceso. T
aplicacion.
. . Informativo orientado a garantizar que
Interactivo y colaborativo, con Y 9 q
L . . todos los responsables comprendan los
Enfoque participacion activa de diferentes -
resultados y procedimientos de |las

actores involucrados.

conciliaciones.

Participantes

Generalmente, grupos de trabajo con
funciones operativas o estratégicas
sobre un tema especifico.

Todos los funcionarios y areas involucradas en
el proceso de conciliaciones, incluyendo las
dependencias que deben aplicarlas.

Producto o

Pueden generarse actas con acuerdos,

Debe quedar evidencia documentada de que
la informacion fue difundida y comprendida

Resultado compromisos y tareas pendientes.

por los responsables.

Debe ser periddica y programada, asegurando
que todos los actores relevantes estén
informados.

Se realizan cuando es necesario

Frecuencia .
abordar o resolver un tema particular.

Pregunta:

.......... 5.2. ¢(Se verifica la aplicacion

1.1.18 |de estas directrices, o | Efectividad | PARCIALMENTE

procedimientos?

guias

Observaciones registradas en CHIP: De acuerdo con informacién suministrada
por area financiera de Entidad. la verificacion se realiza en los productos entregables
del proceso contable las conciliaciones de procesos Ekogui. y la informacién
transmitida a la CGN via CHIP por la Direccion Financiera. sin embargo. no se soporté
las conciliaciones producto de las verificaciones realizadas con sus soportes
correspondientes.

Justificacion de la OCI: Si bien el Manual de Politicas Contables GFMA001 menciona
la verificacidn de la informacidn para distintos conceptos, no se cuenta con un soporte
documental que respalde dicha verificacidén ni que forme parte del sistema de gestidn
de la entidad. Adicionalmente, no se evidencia la asignacion de responsabilidades
conforme a las lineas de defensa del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG). Esta ausencia de asignacion puede impactar la adecuada gestidén y control de
la informacién contable.

Como se indica en las -caracteristicas de la informacion contable de Ia
Superintendencia de Transporte, en la pagina 21 del Manual de Politicas Contables,
se requiere mayor claridad en la trazabilidad y formalizacién de este proceso, como
se muestra en la imagen adjunta:
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5.4.2.4 Verificabilicad

La contabilidad de la ST expresa fielmente los hechos econdmicos en sus Estados financieros que
son determinados con la ayuda de conciliaciones que permiten a los usuarios de la informacion
conocer como se determinaron los valores contenidos en las partidas contables y su incidencia en

los resultados a final de cada periodo.

De manera similar, el término "verificar"

se encuentra mencionado en el

Procedimiento de Contabilidad, especificamente en las actividades 13, 19, 25 y 37.
Sin embargo, estas actividades no cuentan con soportes idoneos o no definen la
evidencia documental correspondiente, lo que afecta la trazabilidad y la adecuada
justificacion de las verificaciones realizadas. Esta situacion resalta la necesidad de
establecer mecanismos claros de documentacién y control, garantizando la correcta
aplicacién del procedimiento contable y su alineacidon con las normas vigentes, asi:

Nota: No cuenta con documento soporte de
la verificacion

No Descripcion de la Proceso / Documento o No. Descripcion de la Proceso | Documento o
3 actividad P Dependenci gi actividad i gis
VeHtiear 1a informacion JORifieat o ajuste
y soportes contables. realizado Profesional
Grupo de
Recibir y confirmar que Confirmar los numeros de G‘::m Gostion
los documentos cumplan comprobante. fecha, Fmansaew‘
" 2 19 referencia del F " D 4 No aplica
con los raquisitos de Ley inanciera, Direccisn P
y que la informacion sea comprobante,  codigos radeizh
suficlernte  para P Profesional contables vaicres, | Presupuestaly nancea
recanocimiento contable o Gngo de descripcion de a
: Gestién operacion e Identificacion Contadle
Gestion
creacion de terceros, de "
Financiera del tercero que Interviene
13 acuerdo  con  las Financiera Diteccién No apiica en la transaccidn
actividades a desarroliar
en el Pan de | Presupuestaly Financiera
Sostenibilidad Contable,
Contable
© ¢La informacion es
correcta?
No: continuar con la
actividad 14
Si: continuar con Ia
actividad 15

Nota: No cuenta con documento

soporte de la verificacion

Nota: El soporte no es propiamente idéneo
para identificar la verificacidon realizada.

Descripcion de la = Proceso | Documento o Des ion de la Proceso | Documento o
Neo. achivided P Dependenci gist Lt proy Rsponsatise ‘ Dependencla reglstro
Actuslizar conciliacién r"““l" los ot.:“m“
ylo informe de partidas INREHOR S Retaa
a observar VGHifiea; 12 informacion
Profesional contenida en los estados
Modificar las Grupo ds financieros y las notas
concliiaciones _ gl-'-'u Gestion Gastion 37 i yEstin conformes los Setretfna Secretar:a
1n10rr_n_es. y r_egmr_ar as Financlera / Libro auxiliar estados financieros y General Geners
25 partidas concillatorias ylo Financiera, Direccidn contabis las notas ?
abservaciones del nuevo % s -
pericde. [Ver Jolqus | Presupussialy Financiera No: regresar a la actividad
los saldos de portes ) -
# informes recibidos de Cantahis Si: confinuar a la actividad
cada area sean e
concordantes con oS
saldos reflsjados en la
contabllidad.

Nota: No especificd soporte idéneo de

verificacion.
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Criterio Evaluado (Existencia del control) 6. {Se cuenta con una directriz, guia,
lineamiento, procedimiento o instruccion en que se defina la segregacién de funciones
(autorizaciones, registros y manejos) dentro de los procesos contables? calificacion:
PARCIALMENTE

Observaciones registradas en CHIP: El acceso al SIIF Nacion II se gestiona
mediante la asignacion de usuarios y perfiles. de acuerdo con las actividades a realizar
en cada proceso gestidn presupuestal. de gastos e ingresos. entre otros. En el
documento Caracterizacion Gestién Financiera GFCA001 V003. se identifica al lider
responsable de cada actividad descrita. Sin embargo. los procedimientos del proceso
de Gestién Financiera no detallan de manera clara la segregacién de funciones. ya
que. en la mayoria de las actividades. se menciona de forma general la
responsabilidad del Profesional del Grupo de Gestidon Financiera. Presupuestal y
Contable. sin especificar el drea exacta en la que se ejecuta cada actividad. En este
sentido. se sugiere que los procedimientos incluyan una descripcion mas precisa de
las responsabilidades de cada profesional en las diversas actividades del proceso
financiero. lo cual permitiria identificar de manera clara la desagregaciéon de
funciones. Adicionalmente. la informacion suministrada a la CGR evidencié que la
misma persona revisa y aprueba las conciliaciones. lo que implica la ausencia de
segregacién de funciones. particularmente en un proceso tan crucial como el de las
conciliaciones contables. La segregacion de funciones en este proceso es un principio
fundamental del control interno. ya que se trata de asignar responsabilidades
especificas a diferentes personas con el fin de minimizar los riesgos de errores.
fraudes o irregularidades.

Justificacion de la OCI: En respuesta al criterio evaluado y con base en el soporte
suministrado por el area financiera en la autoevaluacién, donde se indica que el
Manual de Politicas Contables (cédigo GF-MA-001 V002) presenta de forma especifica
las politicas adoptadas por la entidad, se verificd que dicho manual no define la
desagregacion de funciones para cada actividad dentro del proceso contable. En su
contenido, Unicamente se establecen las politicas contables en términos generales,
sin detallar la asignacion de responsabilidades especificas en cada etapa del proceso.
Si bien en el Sistema Integrado de Informacidn Financiera (SIIF) se manejan perfiles
con restricciones de seguridad para cada proceso, en los procedimientos de la entidad
no se identifica una segregacion clara de funciones para cada actividad realizada. Un
ejemplo de ello se encuentra en los siguientes procedimientos:

Procedimiento Gestién de Cartera: [GF-PR-010 Gestion De Cartera - V3 2023-11-09].
Esta falta de especificidad puede afectar la adecuada distribucién de
responsabilidades y el control interno en la ejecucion de los procesos contables, como
se observa en la siguiente imagen:
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Revisar ia conciliacion
Confrontar la concilacion yfo informes
frente a saldos contables, de acuerdo Profe 4
con su naturaleza y determinar la | Profesional de Proceso da
responsadbiiiad de cada una oe s “L'“D";oze Gestion Documento de
11 | areas de geston invoiucradas P sl Financiera / conciliacian
s Dwreccion actualzado
Presupuesial y Financiera
contable e
& ¢La conciliacion esta conforme a la
realidad economica?
No: regresar a fa actividad 8
Si: continuar con & actividad 12
Elaborar y entregar informe de
Soaciacion Profesional ded
Grupo de "'égggrf” Informe de
- Gestdn cONCIACION de
12 | Proyectar y remitr & mforme de Financiera Financiera / canera con
conciaciin  de @  caner@  Con | prag, Direccion contabilidad
contabilgad, que permian dismanuir las contable Financlera
parigas conclalorias seqin
coresponda
Archivar la conciliacién yio informe
de partidas a observar. pua(_‘ewnice( Proceso de
1upo de e
13 Gestion E :"K:gm x Conciliaciones &
Cuslodiar 1as conciadones conlables Financicra Direccion informes archivados
yio informes junto con sus documentos | Presupuestal y Financiera
soporie, de acuerda con la asignacién contable e
efecluada

Al consultar el Procedimiento de Contabilidad [GF-PR-007] Contabilidad - V1, con su
ultima actualizacion el 26 de mayo de 2022, se evidencia que, en la mayoria de sus
actividades, no se detalla la segregacién de funciones en el campo de responsables,
¢Cuantos profesionales pertenecen al grupo de gestion? Esta omision puede afectar
la claridad en la asignacion de responsabilidades, la trazabilidad de las tareas y el
control interno en la ejecucion del proceso contable. Como se muestra en la imagen
adjunta, la falta de especificidad en la delimitacién de funciones genera riesgos en la
gestion contable, lo que resalta la necesidad de actualizar y fortalecer el
procedimiento para garantizar una mayor eficiencia y cumplimiento normativo.

L.k

Descripcion de la Proceso/ Documento o
R0 actividad Responsables | npependencia registro
Conclliar los
comprobantes vs.
soportes
Revisar la informacion
refiejada en los .
comprobantes de Profesional
L] contabilidad,  contra Grupo de I
soportes  fisicos de Gestion Gestion
; manera exhaustiva ylo ; Financiera / ;
21 ; Financiera, Direccion No aplica
Financiera
© ¢El comprobante || Presupuestaly
contable esta Contable
conforme?
No: regresar a |la
actividad 20
Si: Continuar con la
actividad 22
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Por otro lado, en las conciliaciones bancarias con corte a diciembre de 2024,
suministradas por el area financiera, se evidencia que la revisidon y aprobacién han
sido firmadas por la misma profesional, en este caso, la contadora de la entidad. Esta
situacion podria afectar el principio de segregacion de funciones, ya que la validacion
de las conciliaciones deberia contar con una revisidn independiente para fortalecer el
control interno y garantizar la objetividad del proceso, como se muestra en la imagen
adjunta. Se recomienda establecer mecanismos que aseguren una separacion clara
entre quienes elaboran, revisan y aprueban estos documentos.

id SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
CONCILIACION BANCARIA

Transporte BANCO DE OCCIDENTE
CUENTANo. 223035064 MES: DICIEMERE
(TP CUENTA CORRIENTE AN maa
[EALDO SEGIN EXTRACTD: 5 3,342,458, 785.45
SALD0 EN LIBROS §  3,342,45,785.45
DIFERENCIA POR CONCILIAR 3 Y
SUMAS IGUALES. s 3,342,458,785.45 | § 3,342,458,785.45
s | |
TOTAL 5 3 |

Fueni= Exiracio bancaro - Libvo awdiar de SIIF

| Blaboen: Yury Johanna Vargas Raminez
Carga: Prof Especiafista Direccion Financara
|FECHA 28-01-2025

Asimismo, en las conciliaciones de SCUN correspondientes a la vigencia 2024,
suministradas por el area financiera, se evidencié que la misma persona firma en el
campo de "Revisa" y como "Contador". No obstante, el cargo registrado corresponde
a un profesional especializado con funciones de contador, lo que podria generar
inconsistencias en la asignacién de responsabilidades dentro del proceso de
conciliacion. Esta situacion resalta la necesidad de garantizar una segregacién clara
de funciones y una mayor transparencia en los procesos de revisidn y validacidon
contable. A continuacién la imagen:

En el contexto de las conciliaciones contables, la segregacion de funciones, implica
que deben contar con:
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e Registro y verificacién separados: La persona que registra las transacciones
financieras no debe ser la misma que realiza la conciliacion de las cuentas.

e Revision y aprobaciéon independiente: La conciliacidon preparada debe ser
revisada y aprobada por un tercero, asegurando asi una supervision
independiente.

e Prevencion de conflictos de interés: Al separar las tareas, se evita que una
Unica persona tenga control total sobre todas las etapas del proceso, lo que
reduce la posibilidad de manipulaciones indebidas

Por lo tanto, la segregacion de funciones en conciliaciones contables requiere una
estructura organizativa que garantice independencia, control y trazabilidad en el
proceso, minimizando riesgos de errores o irregularidades.

Pregunta:

.......... 6.1. éSe socializa esta directriz,
guia, lineamiento, procedimiento o
instruccion con el personal involucrado
en el proceso?

1.1.20 Efectividad | PARCIALMENTE

Observaciones registradas en CHIP: Los procedimientos y politicas estan
publicados en el Sistema de Gestién y son accesibles a través de la herramienta
Daruma. tanto para funcionarios como para contratistas de la entidad. En cuanto a la
caracterizacién de Gestidn Financiera. bajo el cédigo GFCA001 V3. fue actualizada por
ultima vez el 6 de diciembre de 2023. En el control de cambios del 26 de noviembre
de 2024 se indicd que se realizé una revisién sin modificaciones. segun el lider del
proceso. No obstante. es fundamental que cada procedimiento del proceso de gestion
financiera cuente con una segregacion de funciones detallada que permita identificar
de manera especifica las actividades realizadas. evitando descripciones generales.
Esto garantizaria una mejor trazabilidad de las actividades y de la informacion.

Justificacion de la OCI: Dado que en varios procedimientos relacionados con la
gestion financiera no se establece claramente la segregacidon de funciones, no es
posible concluir que su socializacién se limite Unicamente a su publicaciéon en el
sistema Daruma. Existen otros métodos de socializacion que pueden facilitar la
comprension de los usuarios e incluso ayudar a identificar oportunidades de mejora
en la aplicacion de los procedimientos. Un ejemplo de esta situacidén se evidencia en
las conciliaciones entre el area financiera y otras dependencias de la entidad, donde
no se cuenta con un procedimiento detallado que especifique la segregacion de
funciones de acuerdo con las responsabilidades de cada area. Esta falta de claridad
puede generar riesgos en la ejecucién de los procesos financieros, afectando la
trazabilidad y el control interno de la entidad. Se recomienda establecer mecanismos
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de socializacién efectivos y estructurar procedimientos que definan con precision las
responsabilidades en cada etapa del proceso.

Pregunta

.......... 6.2. ¢Se verifica el cumplimiento
1.1.21 de esta directriz, guia, lineamiento, |Efectividad | PARCIALMENTE
procedimiento o instruccién?

Observaciones registradas en CHIP: Al revisar el Procedimiento de Contabilidad
GFPR007 V001 disponible en Daruma. se observa que no se cumple con una adecuada
segregacién de funciones. ya que en la mayoria de las actividades. la responsabilidad
se asigna de manera general al Profesional del Grupo de Gestidn Financiera.
Presupuestal y Contable. Esta falta de especificidad dificulta la identificacién del
proceso exacto relacionado con cada actividad. Un ejemplo de ello es el caso de las
conciliaciones bancarias. donde la misma persona es responsable tanto de la revision
como de la aprobacion. sin que se indique a qué proceso de la Direccién Financiera
pertenece la persona encargada de elaborar el documento. Una situacién similar
ocurre con las conciliaciones de cartera solicitadas por la CGR. donde se presentan
tres firmas en la seccion Elabord. pero no se especifica a qué proceso corresponden.
Ademas. estas actividades culminan con la revisién por parte del contador. situacion
que se repite en otras conciliaciones enviadas por el area financiera de la Entidad. En
consecuencia. la verificacion de la segregacién de funciones solo pudo ser corroborada
a través de los perfiles asignados al proceso contable en el sistema SIIF Nacién II.
que cuenta con restricciones de seguridad que limitan el acceso a los distintos
procesos contables. Sin embargo. esta segregacion no estd claramente evidenciada
en los documentos de soporte. en particular en el caso de las conciliaciones entre
contabilidad y otras dependencias de la entidad.

Justificacion de la OCI: En una validacion adicional del documento consultado en
Daruma, correspondiente al Instructivo [GF-IN-001] Conciliaciones Bancarias vy
Cuenta Unica Nacional - V2, no se pudo verificar el cumplimiento de la segregacién
de funciones en los procedimientos de Gestion Financiera. Al realizar una revision
aleatoria de algunas conciliaciones bancarias y de CUN, se identificaron las siguientes
deficiencias:

e Falta de identificacion del proceso al que pertenece el responsable de la
elaboracion (Presupuesto, Contabilidad, Tesoreria, Cuentas por Cobrar, etc.).

e NoO se segrega la responsabilidad entre quien revisa y quien aprueba las
conciliaciones, lo que genera riesgos en el control interno.
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e Esta situacion afecta la trazabilidad y la transparencia en la ejecucién del
proceso de conciliaciones bancarias, dificultando la supervision vy el
cumplimiento de las mejores practicas en gestién financiera.

e Como se evidencia en las imagenes adjuntas, se recomienda ajustar el
instructivo para garantizar que cada etapa del proceso cuente con responsables
claramente identificados, asegurando asi una segregacion efectiva de funciones
y reduciendo riesgos operativos y de control para todos las conciliacines que
se realzian en el proceso contable.
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Criterio Evaluado (Existencia del control) 7. {Se cuenta con una directriz,
procedimiento, guia, lineamiento o instruccion para la presentacidon oportuna de la
informacién financiera? calificacion: SI

Pregunta

.......... 7.2. éSe cumple con la directriz,
1.1.24 guia, lineamiento, procedimiento o |Efectividad | PARCIALMENTE
instruccion?

Observaciones registradas en CHIP: Las directrices emitidas por la CGN y el MHCP
sobre el cierre de la vigencia fiscal son de cumplimiento obligatorio. La
Superintendencia de Transporte ha cumplido parcialmente con los cronogramas
establecidos para la presentacidn oportuna de la informacion financiera. segun lo
indicado en los memorandos 20245360088263 y 20245410152933. del 9 de
diciembre de 2024. No obstante. al revisar la publicacidon de los estados financieros
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del segundo semestre de 2024 en el sitio web de la entidad. se observd que se
publicaron de manera extemporanea. como en el caso de los estados de septiembre

de 2024. que fueron publicados en enero de 2025. cuando debieron haberse publicado
en noviembre de 2024.

Justificacion de la OCI: De acuerdo con el numeral 37 del articulo 38 de la Ley
1952 de 2019, es deber de todo servidor publico: “Publicar en la pagina web de la
respectiva entidad, los informes de gestién, resultados, financieros y contables que
se determinen por autoridad competente, para efectos del control social de que trata
la Ley 489 de 1998 y demas normas vigentes.” Asimismo, conforme al Procedimiento
para la preparacion, presentacién y publicacidén de los informes financieros y contables
de la Contaduria General de la Nacidon, en su numeral 6 sobre Publicacién de los
Informes Financieros y Contables, se establece que: “Los informes financieros y
contables se publicaran en el transcurso de los dos meses siguientes al trimestre
informado (negrilla fuera de texto). En la siguiente tabla se detalla la fecha de corte
y la fecha limite de publicacién para cada trimestre.”

FECHA LIMITE DE

FECHA CORTE PUBLICACION

31 de marzo 31 de mayo

30 de junio 31 de agosto

30 de septiembre 30 de noviembre

Al revisar la pagina web de la Entidad, se identificd que la publicacidon de los Estados
Financieros con fecha de corte al 30 de septiembre de 2024 se realizé el 14 de enero
de 2025, superando el plazo de dos meses establecido en el Procedimiento de la
Contaduria General de la Naciéon (CGN) para la divulgacién de estos informes.
Adicionalmente, se evidencié que la publicacién de los Estados Financieros
correspondientes a septiembre y octubre de 2024 fue posterior a la del mes de
noviembre de 2024, lo que afecta la secuencia légica y la trazabilidad de la
informacidn financiera, como se muestra en las imagenes adjuntas:

Publicacion de Estados Financieros Certificacion de Estados
Financieros

@ % spertransportegovn/indesshp/estades. hnanoerca

CERTIFICAN:

Estados Financieros

n los estados contables basicos de 13 Superin!
I 30 de septiembre de 2024, se revela el val
patrimonia, ingresos, gastos y cuentas de ord:
emitido por el SIIF en esa misma fecha.

Luz Elena Caicedo Palacios Diana Paola Sudrez Méndez
Directora Financiera
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Certificacion de Estados Financieros
A 31 de cotubre de 2024

CERTIFICAN:

Que los saldos de los estados finanderos revelan los hechos, transacciones y

por la Superir de Transporte con corte del 31
de octubre de 2024, los cuales fueron tomados de los libros de contabilidad
generados por el Sistema Integrada de Informacién Financiera - SIIF Nacidn y
estos se elaboran conforme a lo sefialado en el Marco Normativo para Entidades
de Gobierno adoptado mediante Resolucién 533 de 2015 y sus modificatorios,
expedida por |a Contaduria General de Ia Nacion.

Que, en los estados contables bisicos de la Superintendencia de Transporte con
corte al 31 de octubre de 2024, se revela el valor total de activos, pasivos,
patrimanio, ingresos, gastos y cuentas de orden, reportados en el libro mayor
emitido por el SIIF en esa misma fecha

Frnade dipuimana

£orOSMNAARAL

AYOALUCY

ane Facha 20050014

Ayda Lucy Ospina Arias
Superintendente de Transporte

¥

Luz Elena Caicedo Palacios Diana Paola Suarez Méndez
Profesional Especializado Directora Financiera

con funciones de Contadora
de |a Supertransporte
T.P 46555-T

Certificacion de Estados Financieros
a 30 de noviembre de 2024

CERTIFICAN:

Que los saldos de los estados finanderos revelan los hechos, transacciones y
operaciones realizados por la Superintendencia de Transporte con corte del 30
de naviembre de 2024, los cuales fueron tomados de los fibros de contabilidad
generados por el Sistema Integrado de Informacién Financiera - SUF Nacién y
éstos se elaboran conforme a lo sefialado en el Marco Normativo para Entidades
de Gobierno adoptado mediante Resolucién 533 de 2015 y sus modificatorios,
expedida por la Contaduria General de la Nacion.

Que, en |os estados contables bisicos de la Superintendencia de Transporte con
corte al 30 de noviembre de 2024, se revels e! valor total de activos, pasivos,
patrimonio, ingresos, gastos y cuentas de orden, reportados en el libro mayor
emitido por el SIIF en esa misma fecha
Frrns; degtamente
OSPINA ARIAS ATOA L
ransparts  Fec 2050121
= [
Ayda Lucy Ospina Arias
Superintendente de Transporte

o
oy

S fr 4

Luz Elena Caicedo Palacios Diana Paola Suarez Méndez
Profesional Especializado Directora Financiera

con funciones de Contadora

de la Supertransporte

T.P 46555 T

Adicionalmente, respecto a los estados financieros a 31 de marzo de 2024, no tienen
fecha cierta de publicacion y elaboracidn a no contarse con fecha de expedicion de
dichos documentos, a continuacion las imagenes:

Certificacion de Estados financieros
a marzo 31 de 2024

Imagen de publicacion

K& Vioa sY

EL REPRESENTANTE LEGAL Y LA CONTADORA DE LA
DE

CERTIFICAN

Que s saldos de 1os estados Ninancieros revelan 10s hedhos, transacciones ¥

I per 18 Superis de Transporte con corte del 31
de maro de 2024, jos cuales fueron tomados de Ios Wbros de contabilied
gencrados por el Sistema Integrado de Informacién Finenciera - SIIF Nacién y
éstos se elaboran confarma 3 1o seAado an el Marco Normativo para Entidades
de Gobierno adoptado mediante Resohucion 533 de 2015 vy sus modificatorios,
expacica par la Contaduria General Ge ln Nacin

Que, en 105 251ados contables Déskos de 12 Supenntandencta oe Transporte con
corte al 31 de merzo de 2024, s= revein =l velor totel de activos, pesivos,
patrimznio, ingresos, gastos y cuentas de orden, reportados en el lidbro mayor
emitido por el SIIF en esa misma fecha

Fiwado
ST digralmente por

OSANAARAS

AYDA LUCY

Ayda Lucy Ospina Arias
Superintencente de Transports

oy
Luz Clena Caicedo Palacios Diana Paola Suérez Méndez
Profesional Especializado Directora Financiera
con funciones de Contadora
ce la Supertransoorte
TP 46555-T
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T 11
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Vi~ 30
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La publicacién de estos informes en la pagina web institucional es un requisito
normativo que permite garantizar transparencia y control social sobre la gestién
financiera de la entidad. El incumplimiento en la publicacién dentro de los plazos
establecidos puede generar riesgos normativos y de control ante los organismos de
supervision.

Recomendaciones

e Garantizar que la publicacién de los Estados Financieros se realice dentro de
los plazos establecidos, asegurando el cumplimiento normativo y la
transparencia de la informacién.

e Respetar el orden cronoldgico en la divulgacion de los informes, evitando
inconsistencias en la presentacidon de datos financieros.

e Implementar controles y seguimientos que permitan monitorear el
cumplimiento de los plazos y garantizar la correcta disponibilidad de Ia
informacién en los canales oficiales.

Criterio Evaluado (Existencia del control) 10. {Se tienen establecidas directrices,
procedimientos, instrucciones, o lineamientos sobre analisis, depuracién vy
seguimiento de cuentas para el mejoramiento y sostenibilidad de la calidad de la
informacién? calificacion: SI

Pregunta

.......... 10.1. ¢Se socializan estas

directrices, procedimientos,
instrucciones, o lineamientos con el
personal involucrado en el proceso?

1.1.32 Efectividad | PARCIALMENTE

Observaciones registradas en CHIP: Aunque durante la vigencia 2024. el Comité
Técnico de Sostenibilidad Contable llevd a cabo dos reuniones. estas se centraron
Unicamente en la presentacién de informacién relacionada con los estados financieros.
En los comités de cartera. se realizé la depuracion correspondiente de cuentas para
su afectacidén contable. pero no se evidencid. segun la autoevaluacién realizada para
esta evaluacion. la existencia de reuniones especificas para socializar las directrices.
procedimientos. instrucciones o lineamientos con el personal involucrado en el
proceso financiero. Actualmente. los documentos estan disponibles en el sistema de
gestion Daruma. pero este método por si solo no es suficiente para garantizar que
todos los involucrados estén adecuadamente informados. Por lo tanto. se sugiere
implementar estrategias complementarias. como sesiones informativas o
capacitaciones periddicas. para asegurar que todo el personal esté plenamente al
tanto de las directrices y procedimientos establecidos.
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Justificacion de la OCI: Si bien se han realizado esfuerzos en la gestion de estas
directrices, su socializacion con el personal involucrado es parcial. Durante el 2024,
el Comité Técnico de Sostenibilidad Contable llevd a cabo dos reuniones, pero estas
se enfocaron en la presentacion de informacién financiera, sin evidenciar encuentros
especificos para la difusién de procedimientos, lineamientos o instrucciones al
personal financiero, como se observa en la siguiente imagen:
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1 Verficacde cel
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2 Prosoniscion de estados firanciercs & 30 00 abrl 2034,
3 Tomas o ejecucion
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Actualmente, los documentos estan disponibles en el sistema de gestion Daruma. Sin
embargo, este mecanismo por si solo no garantiza que todos los involucrados
comprendan y apliquen adecuadamente las directrices establecidas.

Si bien se han realizado esfuerzos en la gestidén de estas directrices, la socializacion
con el personal involucrado sigue siendo parcial.

Recomendaciones

e Se recomienda establecer espacios de capacitacion y comunicacién interna,
donde se aborden de manera clara los procedimientos y responsabilidades,
asegurando su adecuada implementacion.

e Es fundamental que el Comité Técnico de Sostenibilidad Contable incluya
dentro de su agenda reuniones especificas para la socializacion y actualizacion
de directrices, garantizando que todo el equipo financiero esté alineado con las
normativas y procedimientos vigentes.

e Se recomienda implementar estrategias como talleres explicativos, guias
practicas y sesiones de aclaracion de dudas, asegurando que todo el equipo
entienda y aplique de manera efectiva las directrices institucionales.

Pregunta
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.......... 10.2. ¢éExisten mecanismos

para verificar el cumplimiento de
estas directrices, procedimientos,
instrucciones, o lineamientos?

1.1.33 Efectividad | PARCIALMENTE

Observaciones registradas en CHIP: Durante la vigencia de 2024. se
implementaron algunos mecanismos para verificar el cumplimiento de los
procedimientos del proceso de Gestidn Financiera. En este sentido. se llevaron a cabo
dos sesiones del Comité Técnico de Sostenibilidad Contable. reflejadas en el Acta
0012024. del 26 de junio de 2024. y en el Acta 0022024. del 30 de diciembre de
2024. Asimismo. se realizaron sesiones del Comité de Cartera en las que se aprobaron
las cuentas objeto de depuracidn contable. previamente revisadas por el equipo
financiero. aunque se identificaron algunos soportes no suministrados por el area
financiera. Ademas. en los seguimientos y auditorias realizados por la OCI se
formularon recomendaciones pertinentes. destacando oportunidades de mejora en el
proceso de verificacién. Sin embargo. aunque los procedimientos establecidos en el
proceso financiero incluyen algunas actividades de verificacién de la informacion. es
necesario implementar un proceso formal y estructurado de verificacion contable.
Este debe operar como una medida de autocontrol. con el fin de definir la periodicidad
de las verificaciones y asignar responsabilidades especificas para su supervision.
garantizando asi la mejora continua.

Justificacion de la OCI: De acuerdo con la autoevaluaciéon del area financiera, se
menciona que el procedimiento contable se cumple en su totalidad, dado que el cierre
e inicio de cada vigencia fiscal se ha realizado conforme a los lineamientos de la
Contaduria General de la Nacién (CGN). Asimismo, se indica que los documentos
expedidos para su cumplimiento estan radicados en el Sistema Documental ORFEO.

Sin embargo, no se evidenciaron mecanismos formalmente establecidos para verificar
el cumplimiento efectivo de las directrices, procedimientos, instrucciones o
lineamientos.

Recomendaciones

Para fortalecer el control sobre la aplicacién de los procedimientos contables, seria
pertinente desarrollar e incorporar un esquema de verificacién, que contemple:

e Evaluaciones periddicas sobre el cumplimiento de las directrices.

e Criterios claros de seguimiento para medir la correcta aplicacién de los
lineamientos contables.

e Definicidn de responsabilidades especificas en el monitoreo y control de estos
procesos.

e Acciones correctivas en caso de desviaciones, permitiendo una respuesta
oportuna ante posibles incumplimientos o inconsistencias.
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La implementacidén de este esquema de verificacidn garantizara mayor trazabilidad,
confiabilidad y cumplimiento normativo en la gestion contable de la entidad.

Pregunta:

.......... 10.3. SEl analisis, la
depuracion y el seguimiento de
cuentas se realiza permanentemente
0 por lo menos periédicamente?

1.1.34 Efectividad | PARCIALMENTE

Observaciones registradas en CHIP: El analisis. la depuracion y el seguimiento de
cuentas se realizan de manera periddica a través de las reuniones del Comité Técnico
de Sostenibilidad Contable CST y del Comité de Cartera. Las sesiones del CST se
llevan a cabo semestralmente. conforme a lo establecido en la Resolucién 6305 de
2020. y se reflejan en las actas correspondientes de la vigencia 2024 Acta 0012024.
del 26 de junio de 2024. y Acta 0022024. del 30 de diciembre de 2024. Por otro lado.
las reuniones del Comité de Cartera se realizan trimestralmente o cuando las
circunstancias lo requieren. segun lo indicado en el Manual de Gestidon de Recaudo de
Cartera GFMA002 V003 20230426 y en el procedimiento BAJA DE BIENES GAPR004
V3. 20220628 que se puede consultar en Daruma. Durante estas sesiones. se revisan
las cuentas y se aprueban las acciones necesarias para garantizar su depuracién
contable y un seguimiento adecuado. Aunque estas revisiones son periodicas. el
proceso puede ajustarse segun la necesidad. con el fin de abordar situaciones
urgentes o especificas que puedan surgir fuera del ciclo regular de reuniones. Sin
embargo. en el procedimiento Contabilidad GFPR0O07 V001l. aunque algunas
actividades mencionan la verificacidén de la informacion. no se especifican los soportes
correspondientes derivados de la verificacion realizada. Esta situacion impide
identificar con claridad el proceso de verificacion que respalda algunas de las
actividades contempladas.

Justificacion de la OCI: En atencidn a la respuesta del area financiera, donde se
indica que la entidad realiza de manera permanente el seguimiento de cuentas con
el propédsito de garantizar un adecuado cierre contable, no fue posible validar dicha
periodicidad, permanente, en soportes idéneos. Adicionalmente, en el procedimiento
Contabilidad [GF-PR-007] Contabilidad - V1, no se evidencia documentacién que
respalde la verificacion de la informacion contable, lo que limita la trazabilidad y el
control sobre el cumplimiento de este proceso. Como se muestra en las imagenes
adjuntas, la ausencia de estas evidencias podria generar riesgos en la gestidn
contable, afectando la confiabilidad de los estados financieros.
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los documentos cumplan verificabilidad de la
con los requisitos de Ley informacién y los
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creacion de terceros, de Gestion FIE:?;:E:&!
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en el Plan de | Presupuestaly Financiera
Sostenibilidad Contable.
Contable
@ gla informacion es
correcta?
No: continuar con  la
actividad 14
8i:  continuar con la
actividad 15
= Actividad 19. No muestra
‘-‘Eﬂ:gcz' 6l = njuste la evidencia documental
R Fg‘;i*;?,“’;‘:' o registro, que permita
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del tercere que interviene
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No Descripcion de la Reenoneables Proceso / Documento o Actividad 25. A pesar de
- actividad e Dependencia registro tener documento o
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Actualizar conciliacién validar el proceso de
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a observar por lo que el libro
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loperiralczio. \:aﬁ?cando o Presupuestal y validar la verificacion de
s saldos de los repories
e informes recibidos de Contable saldos.
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concordantes con los
saldos reflejados en la
contabilidad.
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Actividad 37. No tiene

Roviear loe  estados definido documento o

financieros y notas R R
registro para validar la

Verificar la  informacién accion de verificar Ila

contenida en Ilos estados

financiercs y las nolas informacion contenida

o —__" en Estados Financieros y

© JEsté fi I
37 ¢Estén conformes los sy Gapcial Notas.

estados financieros y
las notas?

No: regresar a la actividad
32

Si: continuar a la actividad
38

A pesar de que se han realizado esfuerzos a través de comités, es necesario fortalecer
la regularidad y el control de estas actividades para garantizar una gestion contable
mas eficiente y alineada con los principios de oportunidad y confiabilidad de la
informacién financiera, manteniendo una segregacién de funciones adecuada y en
atencién a la responsabilidad de cada dependencia.

Recomendaciones

o Implementar soportes documentales que evidencien el seguimiento de
cuentas, especificando la periodicidad y los responsables de cada actividad.

e Incorporar mecanismos de control y validacion dentro del procedimiento
contable que permitan demostrar la verificacion efectiva de la informacion
registrada.

o Fortalecer la documentacion, asegurando que existan registros claros sobre el
seguimiento y cierre de cuentas.

e Implementar un cronograma estructurado que garantice: Analisis y depuracion
de cuentas de manera periddica y sistematica, optimizacion de la calidad vy
sostenibilidad de la informacion contable, supervisién efectiva para asegurar
qgue las actividades se realicen conforme a los lineamientos establecidos.

La adopcién de este enfoque contribuird a fortalecer el control interno, minimizando
riesgos y mejorando la transparencia en la gestion financiera de la entidad.

Criterio Evaluado (Existencia del control) 11. ¢(Se evidencia por medio de
flujogramas, u otra técnica o mecanismo, la forma como circula la informacién hacia
el area contable?? calificacién: SI

Pregunta

.......... 11.1. éLa entidad ha
1.2.1.1.2 identificado los proveedores de

Efectividad | PARCIALMENTE

36



i/ Proceso Evaluacion Independiente Codigo: EI-FR-002

M o . . Version: 4
SuperTransporte Informe de Auditoria Interna Fecha de Aprobacién: 25-jul-2024

informacién dentro del proceso
contable?

Observaciones registradas en CHIP: En la caracterizacién del proceso de Gestidn
Financiera GFCA001V3. con fecha del 6 de diciembre de 2023. se identifican los
proveedores de los elementos de entrada y salida mediante el flujo PHVA. lo que
permite visualizar el proceso en su contexto general. Ademads. se observa que la
informacién circula hacia el area contable conforme a los procedimientos establecidos
en las dependencias de gestion financiera. los cuales estan disponibles para consulta
en la intranet. en la seccion Cadena de Valor. a través de la herramienta Daruma. Sin
embargo. en la caracterizacién actual. los usuarios internos involucrados en los
elementos de entrada y salida no estan detallados de manera suficiente. lo que
dificulta la identificacion precisa del proceso al que corresponde cada tipo de
informacidn. Se reconoce la necesidad de profundizar en este aspecto para asegurar
una mayor claridad y trazabilidad en el flujo de informacion dentro del proceso
contable.

Justificacion de la OCI: Segun la autoevaluacién del area financiera, se indicd que
el procedimiento de Contabilidad GF-PR-007, disponible en la cadena de valor de la
Superintendencia, establece los parametros, plazos, formas y areas involucradas en
el proceso contable. Sin embargo, dicho procedimiento no detalla de manera
especifica la segregacién de funciones, lo que dificulta la identificacion clara y precisa
de los proveedores de informacion dentro del proceso. Adicionalmente, al consultar
la caracterizacion [GF-CA-001] Gestién Financiera - V3, se evidencia que la
informacién sobre los proveedores internos es demasiado general, al mencionarse
"Todos los procesos" sin una diferenciacidén clara. No se encuentra identificado el
proceso de Gestién Juridica como proveedor de informacién, a pesar de que su
intervencion es relevante en determinados aspectos financieros.

Recomendaciones

e Incorporar en el procedimiento contable una segmentacién clara de la
segregaciéon de funciones, detallando las responsabilidades de cada area.

e Especificar con mayor precision los proveedores de informacion en la
caracterizacién del proceso de Gestidon Financiera, asegurando que todas las
dependencias relevantes estén correctamente identificadas.

e Establecer un mecanismo de verificacidon y actualizacion periddica para
garantizar que el procedimiento refleje adecuadamente la dinamica operativa
de la entidad.

La implementacién de estas mejoras permitira fortalecer la trazabilidad, la eficiencia
y el control interno en la gestién contable y financiera.

Pregunta
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Codigo | Elemento del Marco Normativo Tipo Calificacion

.......... 11.2. ¢élLa entidad ha
identificado los receptores de
informacién dentro del proceso
contable?

Efectividad | PARCIALMENTE

Observaciones registradas en CHIP: A través de la caracterizacion del proceso de
Gestién Financiera GFCA001V3. con fecha del 6 de diciembre de 2023. se puede
identificar los receptores de informacion mediante el ciclo PHVA 9.. los elementos de
entrada 8.1. las actividades 10. y los elementos de salida 11. identificado en tipo de
usuario interno o externo. Igualmente. en la documentacién manuales vy
procedimientos del proceso financiero dispuesta en herramienta Daruma se puede
identificar. Sin embargo. en la caracterizacién actual. los usuarios internos
involucrados en los elementos de entrada y salida no estan detallados de manera
suficiente. lo que dificulta la identificacion precisa del proceso al que corresponde
cada tipo de informacion.

Justificacion de la OCI: De acuerdo con la autoevaluacién del area financiera, se
mantiene la misma respuesta anterior para este caso, refiriendo al procedimiento
[GF-PR-007] Contabilidad - V1. No obstante, consultada la caracterizacion [GF-CA-
001] Gestidén Financiera - V3 no es especifica la informacidon en relacidon con los
receptores internos cuando se menciona “Todos los procesos”, por lo que no hay
claridad para la identificacion de los mismos.

Criterio Evaluado (Existencia del control) 12. {Los derechos y obligaciones se
encuentran debidamente individualizados en la contabilidad, bien sea por el area
contable, o bien por otras dependencias? calificacién: PARCIALMENTE

Observaciones registradas en CHIP: En atencién a informacién suministrada por
area financiera en autoevaluacién indicé que los derechos y obligaciones se
encuentran individualizados en los diferentes aplicativos que maneja la entidad
Sistema de Multas. Ekogui Procesos]udiciales. SIGEP Nomina LEVIN Activos Fijos e
intangibles SIIF NACION y CTAUX financiera. Sin embargo. los documentos allegados
como por ejemplo en las conciliaciones de inventario que se presentaron de forma
consolidada no se observé como soporte el registro individualizado.

Justificacion de la OCI: Si bien la entidad dispone de algunos sistemas para el
registro de bienes y derechos, en relacién con las conciliaciones solicitadas, el area
financiera solo suministrd informacion correspondiente al inventario con corte a
diciembre de 2024. Se identificé que la informacién no fue entregada de manera
individualizada, lo que dificulta la trazabilidad de cada bien registrado. Los soportes
asociados no desglosan la informacién de forma especifica, ya que los datos
Unicamente se presentan en funcién de la cuenta contable, sin detallar los elementos
individuales que la componen. Como se observa en la imagen adjunta, la falta de
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especificidad en la presentacién de la informacion puede afectar la transparencia y
confiabilidad del proceso contable, por lo que es fundamental ajustar el nivel de
detalle en las conciliaciones.

CONCILIACION SAL DOS PROPIEDAD PLANTA 'Y EQUAPTH

AX DICIEMRE 2024
{Citras expresadas en Pesos)

WALOR RECISTROS DE WALOR
conn HOMBFE CURNTA e i DIFERENCA

163708 | Equipn de cenbios de contol 8518000 B 918000 [}
165520 |Egupo de ceniros de confrol Q Q
185522 |Equipo de dyvudd Judicnsusd . —_ ] vp— |
166501 | Muehies v encares 104 231 418 04 331 418

167001 | Equipo d A 2231 004 328 2.2 Fd 32

167002 | Equipo de i 3220 553 2.320.968.959

167502 | Terestre 51.276.733 51.375.748

168001 | Equino de hoteleria 0,900

L200.900
187007 | Liencias ADT1969 113 4011969 113
157008 | Softwares [

=kl

0 =
SUMAE 9.741.748 451 9.741.748 451

VALOR REGISTRUS UE | VALOR REPORTE
HOM BRE CUENTA CONTABILIDAD ALMACEN DIFERENCIA
T amumlca 352730006 2572730006
1975 2776.118 273 2776718273 0
Surmas 6,343 445780 6349 448 379 ]
WRLUN e WALUK KCPUR T
HOMBRE CUENTA CONTABILICAD ALMACEN DHFERENCIA
15,10 | Promedades, planta y equipa__ 5.635 680,90 B35 B8, 108

3 15
R A7 03431 £ FOT 903 431

sl |oe

Propedades, planta y equipa
RESEONSARIL DADES BN PROCESD i
sumas 12.333.791 629 12.333.791.629

Recomendaciones

Se sugiere presentar el inventario de bienes de manera individualizada, asegurando
que cada activo cuente con su respectivo detalle y trazabilidad. Desglosar la
informacidn en los soportes para reflejar la composicidn real de cada cuenta contable,
facilitando la verificacién y conciliacion de los bienes.

De igual manera, implementar mecanismos de control y seguimiento que permitan
garantizar la correcta documentacion de los activos y derechos de la entidad.

Criterio Evaluado (Existencia del control) 14. (Se utiliza la versidon actualizada
del catalogo general de cuentas correspondiente al marco normativo aplicable a la
entidad? calificacion: SI

Pregunta

.......... 14.1. éSe realizan revisiones

1.2.1.2.2 | permanentes sobre la vigencia del|Efectividad | PARCIALMENTE
catalogo de cuentas?

Observaciones registradas en CHIP: Conforme autoevaluacion al proceso de
Gestion Financiera. no se dispone de evidencia que respalde la realizacién de
revisiones permanentes sobre la vigencia del catadlogo de cuentas. Sin embargo. es
recomendable establecer un proceso formal y periddico para la revision vy
actualizacion de este catalogo. con el fin de asegurar su adecuacién a los cambios
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normativos y operacionales. Se sugiere implementar un mecanismo de seguimiento
que incluya responsabilidades claras. plazos definidos y un registro de las revisiones
realizadas. con el objetivo de garantizar la calidad y la conformidad con las normativas
vigentes.

Justificacion de la OCI: En la autoevaluacion del proceso de gestidn financiera, se
indicé que se efectuan revisiones permanentes con base en las actualizaciones del
marco normativo. Asimismo, se menciond que la Contaduria General de la Nacidn
(CGN) coordina con el administrador SIIF del Ministerio de Hacienda Ilas
actualizaciones del Sistema Integrado de Informacion Financiera SIIF Nacién II,
especificamente en lo relacionado con el Catdlogo General de Cuentas para entidades
de gobierno.

Sin embargo, no se reportd evidencia documental que respalde la revisidon del
Catalogo de Cuentas para su aplicabilidad en la entidad. Al confrontar los reportes de
saldos y movimientos (enero a diciembre de 2024 en SIIF Nacion) con el Catdlogo
General de Cuentas version 2015.20 (2024-12-26), se identificaron las siguientes
inconsistencias:

e En la cuenta 1311 - Contribuciones, tasas e ingresos no tributarios, dos
subcuentas no presentaron movimientos, pero seguian activas.

e En el catadlogo de la entidad, se encuentra activa la cuenta 3145 - Impactos
por la Transicion al Nuevo Marco de Regulacién, pero esta cuenta no figura en
el Catalogo General de Cuentas publicado por la CGN.

A continuacién las imagenes:

T= i CGC_Versitnzo %
L ] L8 = @ Waost 120...
Archieo WkGo Inserti Dispo: [Formi Dates Rever Vista Auon Progr Awucs Agoh Power | @ | E Todas las heramientas I
3l B |- Jevl| azanez s H g
130589y iados para envasar. embalar ¢ empacar bienes e
" n " - 130890 OUDs impuestos detritaks
130591 Impumsic: & las bebidas uitraprocessdes azicaradas @
| Mestmiznios & Impussto 3 fos  productoe  comestibles  uiraprocesados
130592 industrialmerts o con alto contenido de anicares afiadidos, sodio
0 g s as F
= 1311 CONTRIBUCIONES, TABAS [ INGRESOS NO TRIBUTARIOS ]
131101 Tasas
131102 Multas v sanciones &
131103 Interaces
131105  Pasjes
10 Ta00A 121105, T Tarikpro gl
0.8 131107 necripciones
1 M 2 131108 Formularios y sspecies valoradan
2018 131100  Tarifa pro slecrficacn rural
| 131110 Ingrescs conbraprestaciin ICEL - CORFLCA
et 131111 Edtensitn telefonia celular
(1) s
15
e 575
e, v
T & CONTADURL
AL " GricLaL DT Lk RAcTER: lad
a B,
Saldas y movi ene a dic 2024 =LA »
wite B Acoesiiadad: s necesaio investigs a,
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Como se evidencia en las imagenes adjuntas, estas situaciones pueden afectar la
calidad y confiabilidad de la informacion contable, por lo que se requiere una gestion
mas rigurosa en la aplicacidon del Catalogo General de Cuentas en la entidad.

Recomendaciones

e Formalizar y documentar la revision del Catalogo de Cuentas, asegurando que
cada actualizacion sea debidamente registrada y validada en la entidad.

e Depurar las cuentas sin movimiento, garantizando que el catdlogo refleje
fielmente las operaciones financieras reales de la entidad.

e Verificar la coherencia entre el catadlogo de la entidad y el Catdlogo General de
Cuentas de la CGN, asegurando que no existan cuentas activas que no estén
alineadas con la regulacién vigente.

e Implementar controles internos que permitan detectar y corregir estas
inconsistencias de manera periodica.

Criterio Evaluado (Existencia del control) 16. ¢(Los hechos econdmicos se
contabilizan cronoldgicamente? calificacion: PARCIALMENTE

Observaciones registradas en CHIP: El registro de los hechos econémicos se lleva
a cabo de manera diaria en el sistema de informacién financiera SIIF Nacion II. asi
como en los aplicativos propios de la Superintendencia de Transporte. tales como
Levin y Ctaux. El sistema SIIF Nacién no permite modificar la fecha de registro. por
lo que los datos se ingresan de forma cronoldgica. automatica y conforme a las
caracteristicas de cada operacion. No obstante. para los periodos de cierre contable
mensual o anual. el sistema SIIF Nacidn permite la generacidn manual de
comprobantes contables. En cuanto a las conciliaciones realizadas entre la
contabilidad y las distintas areas que proporcionan informacién al drea contable
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Cuentas por Cobrar. Ingresos. Jurisdiccion Coactiva. Tesoreria. Almacén. Talento
Humano. Oficina Juridica y otras dependencias. el area financiera solo entregdé. en la
autoevaluacion realizada. las conciliaciones correspondientes al mes de diciembre de
2024. lo que dificultd la revisién de los meses previos del periodo. Ademas. segun los
seguimientos realizados por la OCI durante la vigencia 2024. se han identificado
informes y documentos soporte sin fecha de elaboracion o expedicién que no
garantizan la oportunidad de su registro y que no se evidencian de manera
cronoldgica. como es el caso de algunos soportes de legalizacién de viaticos. fichas
técnicas y estudios técnicos para presentacion ante el comité de cartera. actas de
reunién sin numeracion. entre otros.

Justificacion de la OCI: Segun la informacidon suministrada por el area financiera
en la autoevaluacion, se indicd que el registro de los hechos econdmicos se realiza
diariamente en SIIF Nacion II, asi como en los aplicativos propios de la
Superintendencia de Transporte, tales como: glLevin y C-Taux.

Sin embargo, se identific6 que documentos clave no evidencian la fecha de
expedicion, lo que impide determinar cronoldgicamente su elaboracién o registro,
como se muestra en las siguientes imagenes:

Santigo de Caif B de dicembre de 2023 Soporte legalizacién viaticos suministrado
para elaborar en II trimestre vigencia

G 2024, el informe de Austeridad de Gasto,

?Nﬂwj\'lﬁw'l\ﬁwfmmmﬂ donde se identific6 algunos documentos

o poco legibles y fechas contrarias en
documentos.

ASUNTO: Legalizacan — Comizian de sericia Embake Laga Calima

Cordial salugo:

Para los fnes pertinentes remito a usted los siguientes documentos referentes al soporte de servicio
atignada mediante credencial No. 20246300180961 del 12 de marzo de 2024 de |z Dreccidn de
Promocién y Pravencidn de [z Delegatura de Pusrne con el ohjetvo de realzar operative de
inspeccidn nutinario, verficando el estado d2 la operacion v el ndmero de usuarios movilzados duranie

la realizacin del mismo los diaz 28 y 29 de marzo de 2024, en &l manicpio de Calima Darén.
Por lo anieriar remito:
- Constancia de cumplimeento.

- Tigustes de viajs.
- Reiniegm en gastos de transporte temeste,

Cordialmente,

Lyivat Viving lefia O,
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Certificacion como soporte para

(< N L,\

EL SUSCRITO ASESOR 1020 GRADO 04 DEL DESPACHO DE LA
SUPERINTENDENTE DE TRANSPORTE

legalizacion de viaticos sin fecha de
expedicién, por lo que no se cumple con
orden cronolégico

HACE CONSTAR

Que la sefiora Erika Viviana Veitia Orejuela, identificada con cédula de
ciudadania No. 1.112.103.475 expedida en Andalucia Valle, contratista de la
Superintendencia de Transporte, cumplid con la comision ordenada mediante
memorando Mo. 20246300180961 del 12 de marzo de 2024, objetivo realizar
operativo de inspeccion rutinario, verificando el estado de la operacion y el No.
de usuarios movilizados durante |a realizacion del mismo, los dias 28 y 29 de
marzo de 2024, en el municipio de Calima Darién.

ASESOR 1020 GRADO 04 DEL DESPACHO DE LA SUPERINTENDENTE DE
TRANSPORTE

Estudio Técnico para depuracion de | Ficha Técnica para depuracion cartera
cartera en comité de cartera 2-2024 |en comité de cartera 2-2024 de
conforme soportes allegados. Sin fecha de | soportes allegados, sin fecha de
expedicion expedicion.

@ ST | K&Tioa sSY

SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE . . .
. FICHA TECNICA DE LA RESOLUCION NUMERD 71806 DEL 12 DE
AREA: GRUPO JURISDICCION COACTIVA DICIEMBRE DE 2016 ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS

ESTUDIO TECNICO DE LA RESOLUCION NO. 71806 DEL 12 DE

DICIEMBRE DE 2016. I)AI'IO‘i ST
5 NOMERE H L
FUNDAMENTO LEGAL DE LA DEPURACION:
NIT/ CC 819.000.893-1
La Superintendencia de Transporte en el marco de lo establecido en sus politicas RESOLUCION 71806 del 12 de diclembre de 2016
contables, en especial, la de cuentas por cobrar y la normatividad relaclonada MULTA ADMINISTRATIVA N/A
e s : : . e CONCEPTO DE | TASA DE VIGILANCIA X
con el proceso de depuracion contable, busca gue, la informacion financiera 2
: LA'DELIBA ALOR $1.770.740
reflejada en los estados financieros sea ttll a sus usuarins mediante el v :
cumplimiento  de las caracteristicas fundamentales de relevancia y GENERADOR. DE LA OBLIGACION | 1758 de vigilandia vigendas

2012 (pagada) y 2013 (saldo
pendiente por depurar)

FECHA DE EJECUTORIA DEL ACTO 28 de didembre de 2016
FECHA | TMTTE DARA AMEI ANTAR

representacion fiel, conceptualizado asi, dentro del marco normativo para
entidades de goblerno, incorporado en el Régimen de Contabilidad Pablica.

En esta sentido, la Ley 1066 de 2006, "Por fa cual se dictan normas para la
normalizacion de la cartera publica y se dictan otras disposiciones”, establecio
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Que loe saldos de lo: estados financieros revelan los hechos, trancacciones y
operaciones realizades por la Superintendencia de Transporte con corte del 31
de mayo de 2024, os cuales fueron tomados de los libros de contabilidad
genarades por al Sisema Intagrada de Informacion Financiera - SHUE Nacion y
éctos co elaboran eonforme a lo cefialade en e Marco Normative para Entidades

i lucidn 533 de 2015 y sus medifieaterios,

Qua, an Ins estadas eontables basicos de la Superintandancia de Transporte con
corte al 31 de mayo de 2024, se revela el valor total de activos, pasivos,
patrimonio, ingreses, gastos v cuentas de orden, reportados en el libro mayor

Certificacion de Estados Financieros
publicados con corte al 31 de mayo de
2024, sin fecha de expedicién.

TP SASS5-T

Firmaa
[ il
- CAICRDX PALACICS
LUZ ELENA
Luz Elena Caicedo Palacios
Profesional Ecpecializads

con funcisnes de Cortadora
de la Supertransporte

Frmadn
digitalivesnite g
ST AGUILAR COPETE
MARTIA PATIICIA
Martha Patricia Aguilar Copete
Directara Financiera (E |

Como se muestra en la imagen adjunta, la ausencia de fechas en los documentos
analizados representa una debilidad en la trazabilidad contable, por lo que es
fundamental fortalecer los mecanismos de control y validacion documental.

Riesgos

La falta de fechas de expedicién compromete la trazabilidad y validacién de los
registros contables. Se dificulta la verificacion de si los hechos econdmicos han sido
registrados de manera oportuna y conforme a la normativa vigente. Puede generar
riesgos al no contar con una estructura clara que permita evaluar la oportunidad de

los registros.

Recomendaciones

1. Garantizar que todos

los documentos contables cuenten con fecha de

expedicidn y registro, permitiendo la correcta organizacion cronoldgica de la

informacion.

2. Implementar controles en los aplicativos internos (gLevin y C-Taux) para que
los registros incluyan de manera obligatoria la fecha de emisidn.

3. Realizar validaciones periddicas para asegurar que la informacién registrada en
SIIF Naciéon II y en los sistemas propios de la Superintendencia refleje con
precisidon la secuencia de los hechos econdmicos.

Pregunta
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.......... 16.1. ¢Se verifica el registro
1.2.1.3.2 | contable cronolégico de los hechos | Efectividad | PARCIALMENTE
econdmicos?

Observaciones registradas en CHIP: El sistema de informacién financiera SIIF
Nacion II opera en tiempo real. y su registro refleja los comprobantes contables. tanto
automaticos como manuales. segun la fecha de diligenciamiento. lo que impide
realizar modificaciones posteriores. Los comprobantes con afectacién contable son
elaborados y aprobados con firma digital. lo que permite identificar a los servidores
publicos responsables de incorporar la informacion en el sistema SIIF Nacion. Para
los periodos de cierre contable mensual o anual. el sistema permite la generacién
manual de comprobantes contables.El sistema de informacién financiera SIIF Nacién
IT opera en tiempo real. registrando los comprobantes contables. tanto automaticos
como manuales. segun la fecha de diligenciamiento. lo que impide realizar
modificaciones posteriores. Los comprobantes con impacto contable se elaboran y
aprueban con firma digital. lo que permite identificar a los servidores publicos
responsables de ingresar la informacidn en el sistema SIIF Nacion. Para los periodos
de cierre contable mensual o anual. el sistema permite la generacién manual de
comprobantes contables. Sin embargo. al revisar la TRD del proceso de gestion
financiera. no se observd el procedimiento para el almacenamiento de los soportes
correspondientes a los comprobantes contables generados manualmente. Ademas. al
verificar los soportes del PM con la CGR. se encontraron documentos sin fecha ni
numeracion consecutiva. como fichas técnicas presentadas ante el comité de cartera.
legalizacion de viaticos y actas de reunién sin numeracion. lo que dificulta la
verificacidén de la idoneidad de los documentos y su registro cronoldgico.

Justificacion de la OCI: En los procedimientos del proceso de gestion financiera,
especificamente en relacién con el procedimiento [GF-PR-007] Contabilidad - V1, se
identific6 que no se observa evidencia documental que respalde el proceso de
verificacion de la informacidon en las diferentes actividades descritas, como se ha
mencionado en observaciones previas.

Adicionalmente, conforme a la Tabla de Retencién Documental (TRD) para el 542
GRUPO DE GESTION FINANCIERA PRESUPUESTAL Y CONTABLE DIRECCION
FINANCIERA SECRETARIA GENERAL, se encontré que en cuanto a comprobantes
contables, no se identifican aquellos generados manualmente en el sistema SIIF
Nacion. Solo se especifican comprobantes para dos subseries documentales, lo que
limita la trazabilidad y control de los registros contables, asi:
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[542-09 |7 COMPROBANIES CONTABLES] : L :

‘, 542-09.01 | 7 COMPROBANTE DE ALMACEN 2 10 X 13-09}
= Informe de almacén Electrénico An‘
= Reporte de software almacen (interface) Electronico Co

arc

tral

Su

. ; | . |de

542-09.02 | 7 ORDEN DE PAGO I ERE AL L
2 Informe de pago mensual ylo periédico de supervision de | - Electronico Art(

5 contrato - Contratos Interadministrativos - Convenios y Electronico £

La ausencia de estas evidencias podria afectar la transparencia y confiabilidad de la
informacién financiera, por lo que es fundamental reforzar los mecanismos de
documentacién y control en la entidad.

Recomendaciones

e Incorporar en los procedimientos financieros evidencia documental que
respalde la verificacidon de la informacion contable.

e Actualizar la TRD para incluir la identificaciéon y control de los comprobantes
contables generados manualmente en SIIF Nacién.

e Fortalecer los controles internos para garantizar la correcta documentacién de
los procesos contables, asegurando su adecuada trazabilidad y cumplimiento
normativo.

Pregunta

.......... 16.2. ¢Se verifica el registro
consecutivo de los hechos
econdmicos en los libros de
contabilidad?

1.2.1.3.3 Efectividad | PARCIALMENTE

Observaciones registradas en CHIP: El sistema de informacion financiera SIIF
Nacion es un sistema en linea. lo que significa que los registros con afectacién
contable se afectan de manera automatica y consecutiva en los libros contables.
Ademas. se realizan cierres definitivos mensuales. programados por la Contaduria
General de la Nacion. los cuales no permiten modificaciones posteriores. El sistema
tampoco permite asignar manualmente el nUmero consecutivo a los comprobantes
contables. ya sean generados de forma automatica o manual. Sin embargo. respecto
a los documentos que soportan los registros en el sistema al no tener fecha de
elaboracion y expedicién tampoco permiten garantizar un consecutivo que este
alineado al registro en SIIF Nacion. por ejemplo. en la legalizacion de viaticos.

46



SuperTransporte Informe de Auditoria Interna

i/ Proceso Evaluacion Independiente Codigo: EI-FR-002
- Version: 4

- Fecha de Aprobacion: 25-jul-2024

Justificacion de la OCI: En la autoevaluacion del area financiera, se indicé que el
sistema SIIF Nacion II funciona en tiempo real, reflejando los comprobantes de
contabilidad automaticos y manuales al momento del diligenciamiento, sin posibilidad
de modificacion posterior. Ademas, se menciona que los comprobantes con afectacion
contable son elaborados y aprobados con firma digital, identificando a los servidores
publicos responsables del ingreso de la informacién en SIIF Nacion.

Sin embargo, lo mencionado no determina ni evidencia que ve verifique el registro
consecutivo de los hechos econdmicos en los libros de contabilidad.

Riesgos

La falta de verificacién del consecutivo de hechos econdmicos puede generar
inconsistencias en la trazabilidad contable. Si existen documentos sin fecha de
expedicién, no es razonable asumir que se pueda garantizar un adecuado registro
secuencial.

Recomendaciones

e Implementar mecanismos formales de verificacidn del consecutivo de hechos
econdmicos en los libros contables.

e Exigir la inclusién obligatoria de fechas en todos los documentos contables,
asegurando que cada registro tenga su debida identificacidon temporal.

e Actualizar el procedimiento [GF-PR-007] Contabilidad - V1 para incluir
lineamientos sobre la verificacion del registro secuencial y la validacion de
fechas en los documentos.

Criterio Evaluado (Existencia del control) 17. ¢(Los hechos econdmicos
registrados estan respaldados en documentos soporte idéneos? calificacién:
PARCIALMENTE

Observaciones registradas en CHIP: El sistema SIIF es una plataforma en linea
que permite procesar de manera automatica y consecutiva los registros con afectacion
contable en los libros correspondientes. utilizando documentos vaélidos. lo que
garantiza la trazabilidad de los tramites en el sistema. Al revisar la TRD del proceso
de gestion financiera. se observa que los documentos se conservan tanto fisica como
electronicamente. Sin embargo. en el caso de los comprobantes contables generados
manualmente. no se evidencidé el registro de conservacién de los documentos que
respaldaron dichas transacciones. lo que impide validar su idoneidad. Ademas. en
auditorias internas realizadas por la OCI. como la correspondiente al proceso de
Talento Humano. no se encontrd idoneidad en los documentos relacionados con la
gestion de incapacidades en la entidad. lo que generd los hallazgos pertinentes.

Justificacion de la OCI: Segun la autoevaluacion del area financiera de la entidad,
respecto al criterio evaluado, se indicé lo siguiente:
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“El sistema SIIF Nacién II opera en linea, lo que significa que los registros contables
con afectacion financiera se realizan de manera automatica y consecutiva en los libros
de contabilidad, garantizando que los documentos sean iddéneos y conserven su
trazabilidad en el sistema de tramites”.

No obstante, se han identificado deficiencias en los documentos soporte de ciertos
registros contables, ya que en algunos casos no cumplen completamente con los
criterios de idoneidad y trazabilidad necesarios para validar su relacién con el registro
contable. Un ejemplo de esta situacién fue evidenciado en la auditoria al area de
Talento Humano, donde se detecté que los soportes de incapacidades presentaban
inconsistencias en su documentacion, lo que afecta su correcto reconocimiento
contable.

Recomendaciones

e Establecer controles para asegurar que todos los documentos soporte cumplan
con los criterios de idoneidad y trazabilidad antes de ser registrados
contablemente.

e Reforzar los procedimientos para garantizar que todos los hechos econémicos
cuenten con soportes adecuados y verificables.

La falta de idoneidad y trazabilidad en los soportes contables compromete la calidad
y confiabilidad de la informacién financiera de la entidad, lo que hace imperativo
mejorar los controles internos y la supervisién documental.

Pregunta

.......... 17.1. éSe verifica que los
registros contables cuenten con los
documentos de origen interno o
externo que los soporten?

1.2.1.3.5 Efectividad | PARCIALMENTE

Observaciones registradas en CHIP: Durante el proceso de reconocimiento y
medicidn inicial contable. se verifica que los documentos soporte cumplan con los
requisitos necesarios para su registro en el sistema SIIF Nacion y sus aplicaciones
asociadas. Sin embargo. en las conciliaciones presentadas por el area financiera en
la autoevaluacién. como por ejemplo las relacionadas con el concepto de deterioro.
no se encuentra la documentacién detallada del proceso de evaluacién. incluyendo
las bases y supuestos utilizados para determinar los valores recuperables. Asimismo.
las conciliaciones cuya informacién se genera desde el aplicativo CTaux no incluyen
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los reportes correspondientes. a pesar de que este aplicativo forma parte integral de
la conciliacion.

Justificacion de la OCI: En cuanto a las conciliaciones, para el caso de la conciliacion
de deterioro a diciembre 2024 suministrada por el area financiera en formato PDF, se
observd lo siguiente:

v' Reporte auxiliar contable por tercero descargado de SIIF Nacion:

L = H Reporte Auxiliar Contable Por Tercero
Nacion

Rango de Fechas de Registro;

Uszzano Solicitante 20051
Unidad & Subunidad 24-17.00
Ejecudora Solicitante

MHspdiaz
SUPERINTENDENCIA DE
Fecha y Hora Sistema: BO22025 1008:23 p. m

inicio: 2024-12-07 Fin. 2024-12-31

Entian cin v

TRANAPORTE

Posasiin Caings R 241100

SUPERNTENDERCIA DE BUERTOS ¥ TRAREPOSTE
L E—— Tevcipemn Eroy ey I Tovemee Teae l Tt Pl I
THM TUCHTMG Jia CAMLOS ONTL PLLDC EFTTET JI:I E] uiﬂlzl
e e VRIWE o0 D= WA s EE Es I o
TEN W (RGP D= FRSLLGS DFT0 OF BOLVAR ECEET o) e ool ETET T

G T EG e e TR T TR SR

Tew e Wi De PuBRTE oo S ETEETT = s wan|
[7E =omeaent [ P O= AnLacn Ca ETEETT TWoT V00 ToN e &:rﬂ
TER WO [P0 TF WonTERS, SR AT T | T |

v' Documento sin encabezado, sin fuente de informacién y sin especificacién
cronoldgica de la informacidon, sin fecha de elaboracién, sin fecha de
expedicion, sin responsable de la informacién (quien valida la informacién y la
aprueba):

#a200161 = 5 199747 § ToLam S| SEBLEIELLL 5 TonsnARE. 00 0.0
eeonania 155 T 5 Trann | SImaILis e S0
Tenul T proee| FICEC | T simaaiiag A raneiivm| S
# oo I} S 1anzsaa7| o ez SamATAs, A T 3 00)
wmei T3 - 3 w1 00| 3 tarra T ¥ LerSInes $1ir T m 0
wineiase w 72 v # Jsn7ma el $HAETLRT # FaTmA TR % 0.00]
] = 4 51 500 00 ECT §1%0.0.45% £ 17T AT £ 000
A3l 8 ¥ 618,503 333 5 204008758 5415874 5 204.005.758,00 5 0.00)
Soei1is0e i 596255058 EEETET FrET| EEET §0.00
SoeaTascn = § 796,595 9% § SRLOOLAE | FEErET £EEOEAGN 5 0.00
soe11e960 ] 5 20.587.250) 5 15KB04ATS ] 11720475, 5 133866500 0250
19009 162 - 3 maasssm| § 1k ren. | ko] -5 116.765.051 00 2.2
e “ $5i7aTLm] PRl 10831354 -4 311353 430.00 ug}
Bco001vs [ $azsanas| 4 sazaw T | 1351200 & AT a0
[ase0ersas ] 3 a5 7287 5 057796 5181295080 s 295 277,790 | sn;ﬂl
| i = T e o = ==

v" Documento denominado conciliacion cuenta deterioro, sin firma ni fecha de
aprobacién, sin especificacion de cargo y dependencia de terceros que firman
como elabord:
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SUPERINTEMDENCIA DE THANSPORTE
GESTION FINANCIERA
CONCALIACION CUENTA DE DETERIORD
31 DE DICIEMERE DE 2074
1 CONSCLIDADD DE LIBROS CONTABLES Vs BASE TAUX |
ANEXD 001
v RAZOM SOCIAL plrmriseiioi By VALOR TAUX oo
CIEL I L )
3 T I I
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A P Rewad: Luz Elena Caxcsdo
Carge: Cortacor SPT

Ademas de lo anterior, estos documentos no se encuentran incluidos formalmente en
el sistema de gestion de la entidad.

Pregunta

12.1.3.6 e 17.2. ¢Se conservan
"7 | custodian los documentos soporte?

Y| Efectividad | PARCIALMENTE

Observaciones registradas en CHIP: La custodia y conservacién de los
documentos soporte se realiza de forma cronoldgica. quedando debidamente
registrados en el sistema de informacion financiera SIIF Nacidon y conforme a lo
establecido en la TRD del proceso. mediante su conservacién tanto en formato fisico
como electréonico. EI manejo de estos documentos se lleva a cabo siguiendo las
directrices del Archivo General de la Nacién. asi como los instructivos vy
procedimientos implementados por la entidad a través del proceso de Gestidn
Documental. Entre los procedimientos destacados se incluyen Caracterizacién Gestién
Documental GDCA001 V003. Procedimiento de Creacién. Conformacion y Gestidon de
Expedientes Electronicos GDPR013 V001. Procedimiento de Conformacién y Gestion
de Expedientes Hibridos GDPR014 V001. Procedimiento de Disposicién Final de
Documentos GDPR012 V001. y Procedimiento de Tramite Documental GDPR010
V001. No obstante. en la TRD para el proceso de gestidon financiera no se ha
observado la custodia de los comprobantes contables generados de forma manual ni
de sus respectivos soportes. lo que impide contar con la trazabilidad completa de la
informacidn registrada. Asimismo. no se contempla la custodia de las devoluciones
de ingresos generadas durante cada vigencia. lo que dificulta la evaluacién de los
criterios que las originaron.
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Justificacion de la OCI: Al revisar la Tabla de Retencion Documental (TRD)
correspondiente al 542 GRUPO DE GESTION FINANCIERA PRESUPUESTAL Y
CONTABLE - DIRECCION FINANCIERA SECRETARIA GENERAL, publicada en la pagina
web de la entidad, se identificd que:

e Solo se especifican comprobantes contables para dos subseries documentales.

¢ No se identifican los comprobantes generados manualmente en el sistema SIIF
Nacion, lo que genera una brecha en la trazabilidad de estos documentos.

Como se observa en la siguiente imagen:

§ TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL

DENCIA DE TRANSPORTE
ESTION FINANGIERA PRESUPUESTAL ¥ CONTABLE - DIRECCION FiNANCIERA

ENTIDAD PRODUCTORA!
OFICINA PRODUCTORA
CODIGO OFICINA

PROCESO
=1 & 2 T =3 | o LPOSCON F AL
coDI0 SERIES ¥ TIPCS DOCUMENTALES gy ;“'L,,' S Twls PROCEDIMIENTOS
542.07 |~ BOLETINES OE DEUDORES VIOROSOS DEL ESTAOO T
Oparacoses Reciprozas Sacwern
3 fores Blacrters
|
542.08 |/~ CONPROBANTES CONTABLES _
520301 | ' CONPROBANTE OF ALMAGEN
Torrre S ST Flacarial
Fagort o toftwere aimacen (nisrtace) Elociont
0 penodico de Aupeveuea oe Elgcironic
Sios - Coriersoey Elocitnts

Adicionalmente, en la TRD 541 GRUPO DE ANALISIS Y GESTION DE RECAUDO -
DIRECCION FINANCIERA SECRETARIA GENERAL, se evidencié que no se considera
documentacién relacionada con las devoluciones de ingresos ni sus correspondientes
soportes, como se muestra a continuacion:

@ TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL [HoW"[ 1 Jde[2]

ENTIDAD PRODUCTORA: SUPERINTENDENCIA DE TRANEPORTE

OFICINA PRODUCTORA: GRUPO OE ANALISIS Y CESTION DE RECALDO - DIRECCION FINANCIERA - SECRETARIA GENERAL

CODIGO OFICINA; 541
PROCESO: GESTION FINANCIERA
SOPORTE 0 |___ RETEWOR | GISFOSIO0N ARAL
CoDiGo SERIES Y TIPOS DOCUMENTALES FORVATO | AGHI. | AV | o PROCEDIMIENTOS
atsmou | comw. |1 ([

(541-21 [ WFORMES = 1
540- 2114 |72 INEORMES RECAUDOS 2 0 X Corsorvar 2 anos 1 o archiva de gasicn y 10 &#cs en of
archivo centrsl per posbies sclistudes o consultos,

= Analsis de carlera
berscumido e fiempo d retenccn elminar,

£ Consoldacion da saldos -
Su fempa e rteroén se ampleza 3 conty a partr del 31
| ce didnrbra de cada voensia
54135 £ RECAUDOS TASA DE VIGILANCIA, MULTAS Y 10 ] 8 | % | TUna ver frafizatc & procesa cmsenvar 10 afos en &l

archwe do gostdn, postoroments 18 anos en ol achve
contral transcurride of tempe de retancidn siminar

~JIBQS.
15 Sanciones Acminstrativas y Acuercos de Pagd
£ Cansignacionss
[ Rasolcicnza ficuidecidn da tasa
& Verdfcacones ¢o pago
2 Estado ce cuenta

= Ceificados

& Actuacones de ofcio
® Wformes

@ Pazysaves

B Comunicocanes
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Riesgos

o Débil trazabilidad de los comprobantes contables generados manualmente, lo
que puede dificultar auditorias y revisiones internas.

o Falta de control documental sobre devoluciones de ingresos, lo que puede
afectar la transparencia y el adecuado seguimiento de estos procesos.

e Posibles inconsistencias en la gestion financiera, debido a la ausencia de
registros formales en la TRD que permitan la correcta gestién vy
almacenamiento de esta informacion.

Recomendaciones

1. Actualizar la TRD 542 para incluir los comprobantes contables generados
manualmente en SIIF Nacion, asegurando su identificacidn y archivo adecuado.

2. Modificar la TRD 541 para incorporar la documentacién relacionada con las
devoluciones de ingresos y sus soportes.

3. Establecer procedimientos de verificacion y actualizacion periddica de la TRD,
asegurando que contemple la totalidad de los documentos financieros
relevantes.

4. Implementar un mecanismo de control interno que garantice la correcta
clasificacion, almacenamiento y disposicion final de los documentos
relacionados con la gestién financiera y contable de la entidad.

Como se evidencia, la falta de registros especificos en las TRD puede comprometer la
trazabilidad y confiabilidad de la informacion financiera de la entidad, lo que hace
necesario fortalecer los procesos de gestion documental y control interno.

Criterio Evaluado (Existencia del control) 18. (Para el registro de los hechos
econdmicos, se elaboran los respectivos comprobantes de contabilidad? Calificacion:
SI

Pregunta

.......... 18.1. éLos comprobantes de
1.2.1.3.8 | contabilidad se realizan | Efectividad | PARCIALMENTE
cronolégicamente?

Observaciones registradas en CHIP: El Sistema de Informacién Financiera SIIF
Nacién cuenta con la funcionalidad para incluir la informacion segun el caracter de
temporalidad generando los respectivos comprobantes contables de forma
cronoldgica. conforme lo sefialado en el Decreto 1068 de 2015. articulo 2.9.1.1.4.
indica El SIIF Nacién reflejara el detalle. la secuencia y el resultado de la gestidn
financiera publica registrada por las entidades y dérganos que conforman el
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Presupuesto General de la Nacién. Sin embargo. al revisar la TRD del proceso de
gestion financiera. no se observd el procedimiento para el almacenamiento de los
soportes correspondientes a los comprobantes contables generados manualmente.
para poder determinar si su registro se presentd cronoldgicamente conforme lo
soportado.

Justificacion de la OCI: Consultada la TRD 542 GRUPO DE GESTION FINANCIERA
PRESUPUESTAL Y CONTABLE DIRECCION FINANCIERA SECRETARIA GENERAL en
pagina web de la entidad en relacidon con los comprobantes de contabilidad solamente
se especifica para dos subseries como se muestra a continuacién, no identificandose
los comprobantes generados manualmente en el sistema SIIF Nacién, para poder
validar su elaboracién cronolégica:

Hoa N* 1 el S
§ TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL

ENTIOAD PRODUCTORA! SUPERINTEND
OFICINA PRODUCTORA G
CODIGO OFICINA:

PROCESO SESTION FINANCERA

= OPORTED i =
CODIGO SERIES Y TIPCS DOCUMENTALES oA | 8 AnnoL PROCEDIMIENTOS

542070 BOLETINES DE DEVDORES MOROSOS DEL ESTADO | 2 8
Operacoses Ruciprosas Bacoeko

52.08 |/ CONPROBANTES CONTABLES
52-0500 CONPROBANTE OF ALMACEN

542-0302 |

Lo anterior, teniendo en cuenta que el Sistema Integrado de Informacion Financiera
- SIIF Nacidon automatiza muchos procesos, pero hay operaciones que requieren el
ingreso manual de informacion. Ademas, los comprobantes contables manuales (no
automaticos) se pueden generar en el SIIF por registros de operaciones o ajustes que
no provienen de procesos automatizados, ingresados directamente por el operador
contable, es decir la entidad?. Es importante que en las actividades del proceso
contable se indique en la seccidon de soporte documental o registro si corresponde a
un comprobante contable manual o automatico lo que permite su identificacion.

Criterio Evaluado (Existencia del control) 19. i(Los libros de contabilidad se
encuentran debidamente soportados en comprobantes de contabilidad? Calificacion:
SI

Preguntas

2 Ver relacién de Tipologias comprobantes manuales y sus descripciones CGN
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.......... 19.2. En caso de haber
diferencias entre los registros en los
1.2.1.3.12|libros y los comprobantes de|Efectividad | PARCIALMENTE
contabilidad, ¢ése realizan las
conciliaciones y ajustes necesarios?

Observaciones registradas en CHIP: Dado que el registro de la informacién se
realiza en el sistema SIIF Nacion. la informacidn contable registrada se vincula
directamente con los libros. lo que evita discrepancias entre los comprobantes
contables y los registros en los libros. No obstante. segun la informacion
proporcionada en la autoevaluacion por el area financiera no se allegé comprobantes
junto con sus soportes que evidencien ajustes contables generados durante la
vigencia 2024. ademas en TRD no se estipula la conservacidn de comprobantes de
contabilidad generados automaticamente o manualmente relacionados con ajustes
presentados.

Justificacion: Consultada la TRD 542 GRUPO DE GESTION FINANCIERA
PRESUPUESTAL Y CONTABLE DIRECCION FINANCIERA SECRETARIA GENERAL en
pagina web de la entidad en relacidon con los comprobantes de contabilidad solamente
se especifica para dos subseries como se muestra a continuacién, no identificAndose
los comprobantes generados manualmente por concepto de ajustes en el sistema SIIF
Nacion3:

(Mo R'1 ¥ [de|®
§ TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL

ENTIDAD PRODUCTORA!
OFICINA PRODUCTORA:
CODIGO OFICINA

ERINTENDENCLA DE TRANSPORIE
E OESTION FINANGIERA PRESUPUESTAL ¥ CONTABLE - DIRECCION FINANCIERA - SECRETARIA GENERAL

PROCESO GESTION FINANCERA
= SOPORTE O RFTEACON __ | BRPOSCONPIRAL
P I: PROCEDIMIENTOS
CODIGO SERIES Y TIPCS DOCUMENTALES romaTo | SN R o w0 |
542.07 |~ BOLETINES DE DEUDORES WOROSOS DEL ESTADO [27% X
|4 Operacoses Reciposas Bawoeio
Comuncachnes Blearak
|
R = = C |
542.08 | /= CONPROBANTES CONTABLES _ I | ]
52-0301 | OBANTE OF ALMAGEN 210
WO O Amacen Flaczmaizo ‘
Raports do toftware dmacen nierface) Elocttnice
|
| |
[42-ea02 | 7/ _ORDENDEPAGO | 2] %
h o

yio pemoiico de aupevaicade | Elscionko
niecadmnstrabves - Convenio y Elaconin

cargeco
o muntener ef gt de todos b gasios cue %e realeen
on 1 Superraspons.

Ver preguntas relacionadas.

3 Ver relacién de Tipologias comprobantes manuales y sus descripciones CGN
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Criterio Evaluado (Existencia del control) 20. ¢Existe algin mecanismo a través
del cual se verifiqgue la completitud de los registros contables? Calificacidn:
PARCIALMENTE

Observaciones registradas en CHIP: Segun lo sefialado por el area financiera en
la autoevaluacion. el mecanismo utilizado actualmente para verificar la completitud
de los registros contables se basa en las conciliaciones periddicas entre los distintos
aplicativos empleados por la entidad Ekogui Pasivos Judiciales. SIGEP No6mina. Levin
Activos Fijos e Intangibles y CTaux Contabilidad. No obstante. estas conciliaciones
carecen de la adecuada segregacién de funciones. ya que la misma persona es
responsable de revisar y aprobar las conciliaciones. Ademas. en los casos en que
varias personas participan en la elaboracién de la conciliacién. no se especifica el
cargo de los involucrados. lo que dificulta la identificacion clara del area a la que
pertenecen. En la revision de los soportes del PM de la CGR. en relacién con las
conciliaciones entre notificaciones y el area financiera. no se encontré soporte para la
contabilizacién de las cuentas 140102 Deudores por Multas y 411002 Ingresos por
Multas. Asimismo. en las conciliaciones vinculadas a CTaux. no se presentaron los
reportes generados desde este sistema. En consecuencia. no se observa un
procedimiento especifico dentro del sistema de gestion que contemple un proceso
adecuado para verificar la informacion de cada tipo de conciliacidon realizada con el
area financiera. Ademas. es importante destacar que las conciliaciones no pueden
considerarse como el Unico mecanismo para verificar la completitud de los registros
contables.

Justificacion de la OCI: Las caracteristicas esenciales de la informacidn financiera
de propdsito general son la relevancia y la representacion fiel. La informacién es
relevante cuando resulta util para la toma de decisiones y permite evaluar eventos
pasados, presentes y futuros. Por su parte, la representacion fiel exige que los datos
reflejen con precisidon la realidad econdmica de la entidad, asegurando que sean
completos, neutrales y libres de errores materiales (CGN).

Para garantizar una descripcion completa, es fundamental incluir toda la informacion
necesaria y las explicaciones pertinentes que permitan al usuario comprender el
hecho econdmico representado. Sin embargo, en las conciliaciones realizadas por la
entidad con otras dependencias, no se evidencia una documentacion formal en el
sistema de gestidn que respalde el registro documental correspondiente, lo que afecta
la trazabilidad de dichas conciliaciones. Ademas, la falta de segregacion de funciones
y la utilizacion de documentos no idoneos dentro del proceso pueden comprometer la
integridad de la informacién. Por ello, las conciliaciones no deberian ser el Unico
mecanismo para verificar la completitud de los registros contables.

Pregunta
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.......... 20.1. ¢Dicho mecanismo se
1.2.1.3.14 |aplica de manera permanente o |Efectividad | PARCIALMENTE
periddica?

Observaciones registradas en CHIP: Segln la autoevaluacién. el area financiera
indicO que dicho mecanismo se aplica de manera continua en la gestidon
financiera/contabilidad antes de los cierres y el registro total de las operaciones.
generando listados que permiten verificar la completitud de los registros. Sin
embargo. no se presentaron soportes que respalden una revisidn constante o
permanente de los registros contables. Ademas. en el procedimiento de Contabilidad
GFPRO0O7 V001 20220526 no se especifica la periodicidad para ninguna de sus
actividades. Por otro lado. la publicacion de los estados financieros en el sitio web de
la entidad correspondientes al Ultimo semestre de la vigencia 2024 se realizé de
manera extemporanea. lo que evidencia la falta de aplicacion de otros mecanismos
de revisién de la informacién contable.

Justificacion de la OCI: Segun la autoevaluacién, el area financiera indicé que el
mecanismo de verificacién se aplica de manera continua en la gestion financiera y
contable antes de los cierres y el registro total de las operaciones, generando listados
que permiten validar la completitud de los registros. No obstante, no se presentaron
soportes que evidencien una revisién constante o permanente de los registros
contables. Ademas, en el procedimiento de Contabilidad GFPR0O07 V001 2022-05-26
no se especifica la periodicidad de ninguna de sus actividades. Por otro lado, la
publicacion de los estados financieros en el sitio web de la entidad, correspondientes
al ultimo semestre de la vigencia 2024, se realiz6 de manera extemporanea, lo que
pone de manifiesto la falta de aplicacion de otros mecanismos de revision de la
informacién contable.

No es coherente afirmar que el mecanismo de verificacidon en la entidad se enfoca
exclusivamente en las conciliaciones con otras dependencias y, al mismo tiempo,
sostener que su aplicacion es permanente dentro de la gestion financiera, como se
sefiald en la autoevaluacion del area financiera. Por ello, es necesario precisar los
conceptos relacionados con la frecuencia de los mecanismos utilizados para la
verificacién de la informacién contable:

Mecanismo permanente: Se aplica de forma continua o en tiempo real. Los
controles y revisiones estan integrados en las operaciones diarias, lo que permite la
deteccion y correccién inmediata de errores. Un ejemplo de ello es la conciliacion
diaria de cuentas bancarias o el registro en tiempo real de transacciones.

Mecanismo periodico: Se ejecuta en intervalos definidos (mensuales, trimestrales,
anuales, etc.), revisando retrospectivamente la informacion contable para identificar

56



i
\S9) Proceso Evaluacién Independiente Codigo: EI-FR-002
v Version: 4

SuperTranSpOrte Informe de Auditoria Interna Fecha de Aprobacién: 25-jul-2024

omisiones o errores que podrian haber pasado desapercibidos en la operacién diaria.
Un ejemplo de este mecanismo es el cierre mensual de contabilidad.

En consecuencia, es fundamental que el area de gestion financiera establezca en sus
manuales y procedimientos la periodicidad con la que se deben revisar los registros
contables, garantizando asi una vision precisa y actualizada de la situacién financiera
de la entidad.

Criterio Evaluado (Existencia del control) 22. {Se calculan, de manera adecuada,
los valores correspondientes a los procesos de depreciacion, amortizacion,
agotamiento y deterioro, segun aplique? Calificacion: PARCIALMENTE

Observaciones registradas en CHIP: En la Superintendencia de Transporte. se
utiliza el método de depreciacidén linea recta durante la vida util del activo. ya que
este refleja de manera sistematica el desgaste de los bienes a lo largo del tiempo en
que se espera que sean utilizados. teniendo en cuenta las caracteristicas de los
mismos y la naturaleza de la entidad. En cuanto a los activos intangibles. la
Superintendencia aplica el método de amortizacién lineal. segun el cual el valor del
activo se distribuye uniformemente a lo largo de su vida util estimada. aplicando la
misma tasa en todos los periodos. Para estimar el calculo del deterioro. la
Superintendencia sigue los lineamientos establecidos en sus politicas contables y en
el Manual de Gestion de Cartera Manual de Gestion de Recaudo de Cartera GFMA002
V003 y Manual manejo y control administrativo y contable de bienes GAMA002 V6
20220111. los cuales se ajustan a los parametros establecidos por la Resoluciéon 533
de 2015 y sus modificaciones.

Justificacion de la OCI: A pesar de que la Superintendencia de Transporte tiene
definido en sus politicas [GF-MA-001] Politicas Contables - V2 los métodos utilizados
para la depreciacidon, amortizacién y deterioro; en los soportes allegados mediante la
autoevaluacion al area financiera, para estos conceptos no se soportd la relacién de
los cdlculos correspondientes para validar su aplicacion adecuada, lo que limitd el
proceso; ademas teniendo presente que por ejemplo para el caso de conciliaciones
con otras dependencias esta informacion hace parte integral de la informacion.

Pregunta

.......... 22.1. élos calculos de
1.2.2.2 |depreciacion se realizan con base en lo | Efectividad | PARCIALMENTE
establecido en la politica?

.......... 22.2. ¢élLa vida util de la
propiedad, planta y equipo, y la
depreciacion son objeto de revisidon
periddica?

1.2.2.3 Efectividad | PARCIALMENTE
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Observaciones registradas en CHIP:

1.2.2.2 La Superintendencia de Transporte emplea el método de depreciacion linea
recta a lo largo de la vida util de los activos. ya que este método refleja de manera
sistematica el desgaste de los bienes durante el periodo en que se espera sean
utilizados. considerando tanto las caracteristicas de los bienes como la naturaleza de
la entidad. Sin embargo. el area financiera no allegé en autoevaluacién soporte de
registro de calculos en relacién con la amortizacion y el deterioro y su comprobante
contable correspondiente. lo que impididé su verificacion.

1.2.2.3 La depreciaciéon de cada activo. conforme a su vida util. se ajusta a lo
establecido en la politica contable de Propiedades. Planta y Equipo adoptada por la
Superintendencia de Transporte. Esta politica es revisada periddicamente. El método
de depreciacion utilizado en la entidad es el de linea recta. ya que refleja el desgaste
sistematico de los bienes a lo largo del tiempo en que se espera sean utilizados.
considerando las caracteristicas de los activos y la naturaleza de la entidad. Ademas.
el calculo de la depreciacidn se realiza de manera automatica a través del aplicativo
Levin. Sin embargo. no se suministro por el area financiera conforme autoevaluacién.
soportes que evidenciaran su revision. tampoco en procedimientos de Manual de
Politicas Contables GFMA001 V002 del 20231114. Manual manejo y control
administrativo y contable de bienes GAMA002 V6 20220111 se define la periodicidad
de esta revisidon y que dependencia interviene.

Justificacion de la OCI: En el procedimiento [GA-PR-001] Administracion de Bienes
- V3, correspondiente al proceso de gestidon administrativa, se establece que los
ajustes a la alicuota de depreciacion deben revisarse periédicamente. Sin embargo,
no se especifica la frecuencia exacta con la que debe realizarse dicha revision ni el
mecanismo utilizado para llevarla a cabo. Esta falta de precisién podria afectar la
uniformidad y trazabilidad del proceso, dificultando la correcta gestion y actualizacion
de los valores contables de los bienes de la entidad, como se observa en la siguiente
imagen:

tales como accion de factores naturales, deterioro, obselescencia, avance tecnoldgico o especificaclones de fabrica,
podré fijarse una vida util diferente y reflejarse en las notas a los estados contables

Ajustes a la alicuota de depreciacion:

La vida atil de un activo puede ser diferente a su vida fisica, por lo cual debera revisarse periédicamente. Cuando se
compruebe que la vida util de un activo es inferior a la estimada Inicialmente, debe modificarse la alicuota de
depreciacion de tal manera que se ajuste a la vida Util real con base en célculos de reconocido valor técnico

Métodos de depreciacion:

La depreciacion debe determinarse sistematicamente mediante métodos de reconocido valor técnico, debe revisarse
periédicamente con el fin de ajustario a cambios significativos que llegaren a presentarse en el patrén esperadoe de
beneficios econdmicos.

Por otro lado, en el manual [GF-MA-001] Politicas Contables - V2, con fecha 2023-
11-14, se establece que el método de depreciacién debe ser revisado al término de
cada periodo contable. No obstante, no se especifica con exactitud la periodicidad ni
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el mecanismo a utilizar para llevar a cabo dicha revision. Esta falta de claridad podria
generar inconsistencias en la aplicacién del método, afectando la confiabilidad y
comparabilidad de la informacion financiera, como se evidencia en la imagen adjunta.

Depreciacién lineal

La ST aplica a sus bienes el métado de depreciacion por linea recta, este métado se aplica
cuando el activo es utilizado de manera regular y uniforme en cada periodo, y consiste en
determinar una alicuota periédica constante que se obtiene de dividir el costo historico del activo
entre |a vida util estimada.

El método de depreciacion debe ser revisado como minimo, al términa de cada perlodo contable
y si existe un cambio significativo se debe ajustar para reflejar el nuevo patron de consumo de los
beneficios econdmicos futuros.

Dicho cambio se coniabiliza como un cambio en una estimacidn contable, de conformidad con la
politica contable, cambios en las estimaciones contables y correccion de errores.

6.3.7.2 Valor residual

Para los elemenlos ulilizados y clasificados como PPYE en la ST, se establece gue el valor
residual es cero (§0) pesos, en consideracion a que durante su vida (il se consume en forma
significativa el potencial de servicio; excepto cuando se Identifiquen casos especiales que
ameriten la asignacion de valor residual a un tipo de activo en particular.

Por lo anterior, en el manual y procedimiento solo se considera revisar el método de
depreciacion mas no los calculos realizados en relacién con la depreciaciéon ni su
periodicidad.

Ademas, conforme el manual [GF-MA-001] Politicas Contables - V2 en numeral
“6.11.15 Informacion a presentar en el estado de resultados o en las notas”, tampoco
se define en las notas correspondientes la periodicidad de aplicacién de los calculos
de depreciacion, amortizacién y deterioro:

6.11.15 Informacion a presentar on ol estado de resultados o en las notas

La Superintendencia de Transporie presenta un desglose de los gastos ufilizando una clasificacion
basaca en su funcion. Segin esta clasificacién, como minime, presenta sus gasios asociados a
las funciones princpaies llevadas & cabo por esta de forma separada. Igusimente, se revelara
Informacion adicional sobre ia naturaleza de los gastos que Incluya, entre otros, 1os gastos por
deprediacion y amortizacion y el gasio por beneficios a los empleados.

Cuando las partidas de ingreso 0 gasto sean materiales, la Superimendencia de Transporte,
revelara de forma sobre su © importe. En todo caso, con

WIDG ELOUTA SINTRTSNE G CE PHURANISO IR EAY 1 05 Aospy=t
Y8278 | S Bm POLINCAS-CONTARLES-VER-02 REV-02-2023-11-34

aela wildad, la S de Transporte, revelara de forma separada,
las partidas de ingresos o gastos relacionadas con o siguiente:

a Transferencias.

b. Impuestos

¢ Ingresos por venia de bienes y prestacion de servicios
d. Ingresos y gastos financieros,

e. Beneficios a empleados.

f. Depreciaciones y amortizaciones de activos

¥ Deterioro del valor de los activas, reconocido o revertido durante el perioda contable.

A manera de ejemplo en las notas a los Estados Financieros correspondiente al mes
de noviembre 2024 firmado el 2025-01-21 y con fecha de publicacion incongruente,
se identificd en cuanto a la depreciacion informacién de caracter general mas no
especifica en relacion con el periodo:
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I 6. Depreciacion de la propiedad, plants y equipo. I

La depreciacidn de la propiedad, planta y eqeps se reconoce medants el uso
del sistema de linea recta y e inicia cuande esté disponible para su uso, esto
“Fagina | 14

Superintendencia de Transpore
Purtil wak: agouce

a-FR-n0t
¥ - G2-Age-2024

Estados Financieros ;
SuperTransporte
es5, cuando se encuentre en la ublcacidn y en las condiciones necesarias para

e 2028 operar. El cargo por depreciacibn 8 reconoce como gasto en & rasultade de
este.

= Estados Financieros a 30 de septiembre de 2024
*+ Estados Financieros a 31 de agosto do 2024 - Pu
= Estados Financisros a 31 de julio de

La wida atil de les benss materialos clacificados coma activee comprands (a
digposicion de loz actives decpués de un pedieds acpecifien de utilizadén o
bre dz 2024 después de haber consumide una certa proporcidn de los bensficios econdmicos
o potencial de servicio Incorporados a ellos. For lo tantg, las estimadones de los
afios de wvida dtil de los activos de la Superintendencia de transportes se

determinan asi:
CONCEPTO ANDS
Bigres Muskle:s en Badeaa 5
Maguinaria y eguipo 10

Muebles, enseres ulpo de oficina
Equipos de computacion y comunicacion
quipns de bransports, traccion v elavaciin
Equipas de eomedar, eocna, ¥ hoteleda

La disminucién por $634 millones de pesos en la depreciacidn acumulada de
propledades, planta y equipo se genera por el desgaste de los bienes por e uso
administrativo que s les da en & Entidad y 1a actualizacion de 1a vida atil de les
bienes.

Pregunta

.......... 22.3. éSe verifican los indicios

1.2.2.4 |de deterioro de los activos por lo menos | Efectividad | PARCIALMENTE
al final del periodo contable?

Observaciones registradas en CHIP: En la Superintendencia de Transporte se
lleva a cabo un analisis de los bienes para detectar posibles indicios de deterioro. en
cumplimiento con las politicas contables establecidas por los lineamientos de la CGN.
Durante el aflo 2024. se observd una reduccién en el deterioro de los activos debido
a los ajustes realizados. Sin embargo. de acuerdo con conciliacidon cuenta de deterioro
a 31 diciembre 2024 presentada por el area financiera en autoealuacion realizada. no
se observaron los soportes que se generan desde la consola TAUX para la validacién
correspondiente y no se tiene establecida la periodicidad de esta verificacidon y los
instrumentos o mecanismos adoptados para ello.

Justificacion de la OCI: En el manual [GF-MA-001] Politicas Contables - V2, con
fecha 2023-11-14, se establece la periodicidad minima para la comprobacién del
deterioro de activos no generadores de efectivo al final de cada periodo contable,
segun lo indicado en la seccién 6.10 Deterioro de Activos No Generadores de Efectivo.
Asimismo, en la seccidon 6.10.3.3 Indicios de deterioro del valor de los activos, se
detalla la identificacién de senales de deterioro, y en la seccidén 6.14.6.3 Deterioro del
valor de los activos no generadores de efectivo, se hace referencia especifica a la
propiedad, planta y equipo.
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No obstante, no se evidencian soportes documentales que acrediten la verificacion
efectiva de los indicios de deterioro de los activos no generadores de efectivo al
finalizar la vigencia, como lo exige la politica contable de la entidad. Esta omision
podria afectar la confiabilidad de la informacién financiera y la adecuada gestién del
deterioro de activos.

Criterio Evaluado (Existencia del control) 23. ¢(Se encuentran plenamente
establecidos los criterios de medicidon posterior para cada uno de los elementos de los
estados financieros? Calificacion: SI

Pregunta

.......... 23.4. ¢La actualizacion de los
1.2.2.9 | hechos econdmicos se realiza de manera | Efectividad | PARCIALMENTE

oportuna?

Observaciones registradas en CHIP: En la Superintendencia de Transporte. los
hechos econdmicos se actualizan conforme se identifican y se registran siguiendo el
proceso contable establecido en el Manual de Politicas Contables GFMA001 V002. en
concordancia con lo manifestado por el drea financiera en la autoevaluacion. Sin
embargo. en la depuracién de cuentas por cobrar con corte a 31 dic de 2024 en el
proceso Direccion Financiera persuasivo y el Grupo de Cobro por Jurisdiccion Coactiva
conforme la politica contable numeral 5.1.3.1 Criterios para la identificacion de la
Cartera de Dificil Recaudo. de acuerdo con documentos allegados para la sesién de
comité de cartera [-2025. se identificé que existen obligaciones que superan el tiempo
indicado en la politica por lo que no se evidencia la oportunidad en la aplicacién de la
politica.

Justificacion de la OCI: En el manual [GF-MA-001] Politicas Contables - V2, la
seccidn 6.2.7 Medicidn Posterior establece que "las cuentas por cobrar se mantienen
por el valor de la transaccion y son objeto de estimaciones de deterioro"”. Asimismo,
en la seccion 2.2.9 Baja en Cuentas, se especifica que una de las condiciones para
dar de baja una cuenta es: "b. Cuando el monto sea inferior a un S.M.L.V.", debiendo
presentarse periédicamente ante el comité de cartera.

En este contexto, durante la depuracion de cuentas con corte al 31 de diciembre de
2024, se suministré informacién sobre la cartera que seria dada de baja en el primer
comité de 2025. Sin embargo, en el listado de obligaciones a depurar, se identificaron
obligaciones, las cuales no cumplian con la condicién establecida para ser dadas de
baja.
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Ante esta situacion, la Oficina de Control Interno (OCI) informd la novedad mediante
correo electrénico institucional. No obstante, no fue posible validar si la depuracion
se llevd a cabo, lo que generd incertidumbre respecto al impacto en el valor de los
activos de la entidad relacionados con las cuentas por cobrar al 31 de diciembre de
2024.

Criterio Evaluado (Existencia del control) 24. (Se elaboran y presentan
oportunamente los estados financieros a los usuarios de la informacién financiera?
Calificacion: PARCIALMENTE

Observaciones registradas en CHIP: De acuerdo con las directrices establecidas
por la Contaduria General de la Nacion CGN y la normativa vigente. se observd que
los estados financieros correspondientes al periodo septiembre 2024 no fueron
publicados dentro de los plazos establecidos en el procedimiento para la preparacion.
presentacion y publicacidon de los informes financieros y contables V2 20230828 CGN.
evidenciado en el siguiente link
https//www.supertransporte.gov.co/index.php/estadosfinancieros/

Justificacion de la OCI: En respuesta a la autoevaluacién, el area financiera
manifestd que la Superintendencia de Transporte ha cumplido con el cronograma
establecido por la Contaduria General de la Nacién (CGN) para la transmisidon de
estados financieros, conforme a lo dispuesto en la Resolucién CGN 411 de 2023.
Asimismo, indicd que dichos estados han sido publicados en el siguiente enlace:
https://www.supertransporte.gov.co/index.php/estados-financieros/ .

No obstante, si bien la Superintendencia de Transporte ha presentado la informacién
en la mayoria de los periodos establecidos, los estados financieros correspondientes
al ultimo semestre de la vigencia 2024 fueron publicados en la pagina web de la
entidad de manera extemporanea. Esta situacion afecta la oportunidad y utilidad de
la informacién financiera para los diferentes usuarios.

Por lo anterior, se recomienda fortalecer los mecanismos de planificacién, control y
seguimiento, con el fin de evitar retrasos en futuras presentaciones y garantizar el
cumplimiento oportuno de los plazos establecidos.

Estados Financieros

&=@0w _0 -5 eem
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De acuerdo con el numeral 37 del articulo 38 de la Ley 1952 de 2019, es deber de
todo servidor publico: “Publicar en la pagina web de la respectiva entidad, los
informes de gestidén, resultados, financieros y contables que se determinen por
autoridad competente, para efectos del control social de que trata la Ley 489 de 1998
y demas normas vigentes.” Asimismo, conforme al Procedimiento para la preparacion,
presentacion y publicacion de los informes financieros y contables de la Contaduria
General de la Nacion, en su numeral 6 sobre Publicacidon de los Informes Financieros
y Contables, se establece que: “Los informes financieros y contables se publicaran en
el transcurso de los dos meses siguientes al trimestre informado (negrilla fuera de
texto). En la siguiente tabla se detalla la fecha de corte y la fecha limite de publicacion
para cada trimestre.”

FECHA LIMITE DE

FESHA SURIE PUBLICACION
31 de marzo 31 de mayao
30 de junio T 31 de agosto

30 de septiembre 30 de noviembre

Al revisar la pagina web de la Entidad, se identificé que la publicacion de los Estados
Financieros con fecha de corte al 30 de septiembre de 2024 se realiz6 el 14 de enero
de 2025, superando el plazo de dos meses establecido en el Procedimiento de la
Contaduria General de la Naciéon (CGN) para la divulgacién de estos informes.
Adicionalmente, se evidencid que la publicacién de los Estados Financieros
correspondientes a septiembre y octubre de 2024 fue posterior a la del mes de
noviembre de 2024, lo que afecta la secuencia légica y la trazabilidad de la
informacién financiera, como se muestra en las imagenes adjuntas:

Publicacion de Estados Financieros Certificacion de Estados
Financieros
Q % supertransportegovea/intesshp/estades. hnansercs/ CERTIFICAN:

Que los saldos de los estados financieras revelan los hechos, transacciones y

2 Superuanspons: . Inf operaciones realizados por la Superintendencia de Transporte con carte del 30

s de septiembre de 2024, los cuales fueron tomados de los libros de contabilidad

generacos por €l Sistema Integrado de Informacion Financiera - SIIF Nacién y

o e e NS SiiEnctat estos se elaboran conforme 3 lo sefialado en el Marco Normativo para Entidades

e de Gobierno adoptado mediante Resolucion 533 de 2015 y sus modificatorios,
expedida por la Contaduria General de la Nacion

Esta dos Fina ncieros Que, en |os estados contables basicos de ka Superintendencia de Transporte con
corte al 30 de septiembre de 2024, se revela el valor total de actives, pasivos,
patnmonio, ingresos, gastos y cuentas de orden, reportados en el libro mayor
emitido por el SIIF en esa misma fecha.

Ayda Lucy Ospina Arias
Superintendente de Transporte

Luz Elena Caicedo Palacios Diana Paola Sudrez Méndez
Profesional Especializado Directora Financiera

con funciones de Contadora
de la Supertransporte
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Certificacion de Estados Financieros
A 31 de cotubre de 2024

CERTIFICAN:

Que los saldos de los estados finanderos revelan los hechos, transaccones y
operaciones realizados por la Superintendencia de Transporte con corte del 31
de octubre de 2024, los cuales fueron tomados de los libros de contabilidad
generados por el Sistema Integrado de Informacion Financiera - SIIF Nacidn y
éstos se elaboran conforme a lo sefialado en el Marco Normativo para Entidades
de Gobierno adoptado mediante Resolucién 533 de 2015 y sus modificatorios,
expedida por |a Contaduria General de |a Nacién,

Que, en los estados contables basicos de |2 Superintendencia de Transporte con
corte al 31 de octubre de 2024, se revela el valor total de activos, pasivos,
patrimonio, ingresos, gastos y cuentas de orden, reportados en el libro mayor
emitido por €l SIIF en esa misma fecha.

Furmate deyuimanta

por OSANA ARAL

AYOA LUCY

2090 Facha 20250114
123353 50
Ayda Lucy Ospina Arias
Superintendente de Transporte

L I

= 2 |
Luz Elena Caicedo Palacios Diana Paola Suarez Méndez
Profesional Especializado Directora Financiera

con funciones de Contadora
de |a Supertransporte
T.P 46555-T

Certificacion de Estados
Financieros a 30 de noviembre de

2024

CERTIFICAN:

Que los saldos de los estados finanderos revelan los hechos, transacciones y
operaciones r por 1a Supe: i3 de Transporte con corte del 30
de noviembre de 2024, los cuales fueron tomados de los libros de contabilidad
generados por el Sistema Integrado de Informacidn Financiera - SIIF Nacidn y
&stos se elaboran conforme a lo sefialado en el Marco Normativo para Entidades
de Gobierno adoptado mediante Resolucién 533 de 2015 y sus modificatorios,
expedida por |a Contaduria General de la Nacion,

Que, en los estados contables bisicos de la Superintendencia de Transporte con
corte al 30 de noviembre de 2024, se revels el valor total de activos, pasivos,
patrimonio, ingresos, gastos y cuentas de orden, reportados en el libro mayer
emitido por el SIIF en esa misma fecha
Frrnwd dggtalments oo
OSFINA RIS AYDA LUCY
3 Fecha 20501.20
- M0 S
Ayda Lucy Ospina Arias
Superintendente de Transporte

e 4

Lux»Ele'_ln Caicedo Palacios Diana Paola Suarez Méndez
Profesional Especializado Directora Financiera

con funciones de Contadora
de la Supertransporte
T.P 465557

Adicionalmente, respecto a los estados financieros a 31 de marzo de 2024, no tienen
fecha cierta de publicacion y elaboracidn a no contarse con fecha de expedicién de
dichos documentos, a continuacion las imagenes:

Certificacion de Estados financieros
a marzo 31 de 2024

Imagen de publicacion

1 cou»m
VIDA S‘r

EL REPRESENTANTE LEGAL ¥ LA CONTADORA DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

CERTIFICAN

Que s saldos de 10s estados financieros revelan 1os hechas, tansacciones ¥

operacianes reaiizados por 1a Superintendencia de Transporte con corte Cel 31
Ge marn 68 2024, os cuales fueron tomados de los Moros o contabizad
gencrados por cl Satema Integrodo de Informacén Finsncera - SIF hackn y
detox 2o sabor contarme 3o cehaada an o arcs Horrathe para rodces
e Gobierno adapec mediante Reschon 1 533 de 2015 y 22 modficatory
expacica por la Contaduria General Ge ln Naciér.

Qua, aniae as2ados conkatles bdekcos de fa Superreardencts e Tranourta con
corte sl 31 de marso de 2024, se reveia o velor totel de ectivos, pasivos,
patrimanio, mqnm Saetoe y corkaa de orden, rapartades en of Viro mayer
emitido por el SIIF en ess misma

Avda Arias
i et

oy
Luz Elena Caicedo Palacios Diana Poola Subrez Méndez
Profesional Especisiizado Directora Financiera

con funcionies de Contadora

ce la Supertran

TP 465551

Proyscts: Sardrs Diex Mesina, Profeskrel usventars J1 1°

TomaT1

V2~ vy a0

c 23 hitps://www.supertransporte.gov.cofindex. phpjestados-financierosf

3 Transparenciny acceso +  Atencién y servicios a  + Participa  La Superttansporte  Infarmi
informacién publica In ciudadania - -
inigig / Planeacidn y Gestion - Informacién Financiera - Estados Financieros

Estados Financieros

2024

3 de marzo de 2026
21 de enera de 2025

ieros & 31 de diciembre de 2024 ~ Publica
94 - Public

Fi

¢ Financieros a 31

ierns & 30

= Publicado 15 de enero 2025

de septiembre de 2024 - Publicado 14 de enero 2025

- Publicadn 12 de noviembre de 2024
Publicado 23 de septiembre de 7024

Inancieres n 31
Financier
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La publicacién de estos informes en la pagina web institucional es un requisito
normativo que permite garantizar transparencia y control social sobre la gestién
financiera de la entidad. El incumplimiento en la publicacion dentro de los plazos
establecidos puede generar riesgos normativos y de control ante los organismos de
supervision.

Recomendaciones

e Garantizar que la publicacién de los Estados Financieros se realice dentro de
los plazos establecidos, asegurando el cumplimiento normativo y la
transparencia de la informacién.

o Respetar el orden cronoldgico en la divulgacion de los informes, evitando
inconsistencias en la presentacidon de datos financieros.

e Implementar controles y seguimientos que permitan monitorear el
cumplimiento de los plazos y garantizar la correcta disponibilidad de la
informacién en los canales oficiales.

Pregunta

.......... 24.2. ¢{Se cumple la politica,
directriz, procedimiento, guia o
1.2.3.1.3|lineamiento establecida para la|Efectividad | PARCIALMENTE
divulgacion de los estados
financieros?

Observaciones registradas en CHIP: Los Estados Financieros del uUltimo semestre
de la vigencia 2024 en consulta realizada el 2025-02-21 en pagina web de la entidad.
se encontraban publicados hasta el mes de noviembre 2024 extemporaneamente.
incumpliendo los lineamientos establecidos por la Contaduria General de la Nacion.
ademas de presentar errores en fecha de publicacion como diciembre 2025.

Justificacion de la OCI: Segun la autoevaluacion realizada al area financiera, esta
manifestd: "Para la divulgacion de los estados financieros, la Entidad sigue los
lineamientos establecidos por la Contaduria General de la Nacidn. Por ello, los estados
financieros se publican mensualmente en la pagina web de la Superintendencia de
Transporte, a través del siguiente enlace:
https://www.supertransporte.gov.co/index.php/estados-financieros/ ."

No obstante, tras la consulta en la pagina web de la Entidad, se evidencié que, como
se menciond previamente, los estados financieros no fueron publicados
mensualmente a partir del segundo semestre de la vigencia 2024, sino que su
divulgacion se realizé de manera extemporanea. Por lo tanto, se recomienda cumplir
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con los lineamientos establecidos por la Contaduria General de la Nacién para
garantizar la oportunidad en la publicacién de la informacién financiera.*

Pregunta

.......... 24.3. ¢(Se tienen en cuenta

los estados financieros para la toma
de decisiones en la gestion de la
entidad?

1.2.3.1.4 Efectividad | PARCIALMENTE

Observaciones registradas en CHIP: De acuerdo con informacién relacionada por
el area financiera en la autoevaluacién. la alta direccién tiene en cuenta los estados
financieros para la gestién de la Entidad. considerando que los mismos reflejan su la
realidad financiera. econdmica y contable. Sin embargo. no se allego soporte de
evidencia de ello y a manera de ejemplo en la transmision de la rendicion de cuentas
20232024. no se observod presentacion a partir de los estados financieros y su impacto
en las decisiones de la Entidad.

Justificacion de la OCI: No se presentaron evidencias que demuestren el uso de los
Estados Financieros en la toma de decisiones dentro de la gestién de Ia
Superintendencia de Transporte. La informacién financiera es un insumo fundamental
para la planificacion y el control, por lo que se recomienda documentar y formalizar
en el sistema de gestion de la entidad los mecanismos mediante los cuales los estados
financieros son analizados y utilizados en la toma de decisiones estratégicas vy
operativas.

Ademads, es importante tener presente lo indicado en el régimen de contabilidad
publica para entidades de gobierno respecto a la firma de los estados financieros?,
toda vez que en los estados financieros publicados por la entidad no se observa estas
especificaciones:

Los informes financieros y contables deberan ser firmados por el representante
legal y el contador de la entidad incluyendo los datos de nombres y niimeros de
identidad y, en el caso del contador, el niimero de la tarjeta profesional.

Observado lo anterior, a manera de ejemplo en los estados financieros con corte al
30 de noviembre de 2024 consultados en pagina web de la entidad, no se observan
los datos de nimero de identidad:

4 Procedimiento para la Preparacion, Presentacion y Publicacion de los Informes Financieros y Contables. Contaduria
General de la Nacién.

5 Procedimiento para la Preparacidn, Presentacion y Publicacion de los Informes Financieros y Contables. Contaduria
General de la Nacién. 5.2 Contenido
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Por otro lado, también para toma de decisiones es importante seguir la directriz del
régimen de contabilidad publica para entidades de gobierno en lo concerniente a:

En el estado de situacion financiera se presentaran los activos, pasivos y
patrimonio al final del respectivo trimestre comparado con el estado de situacion
financiera del trimestre inmediatamente anterior. Para el trimestre con corte al
31 de marzo, el estado de situacion financiera se presentara comparado con el
estado de situacion financiera contenido en el conjunto completo de estados
financieros presentados a 31 de diciembre del afio anterior.

Al observar en pagina web de la entidad el estado de situacion financiera con corte a
31 de marzo de 2024, la comparacidon no se realizd con estados financieros
presentados a 31 de diciembre del afio anterior, sino al mismo periodo de la vigencia
anterior, como se muestra en imagen:

(@.

ACTVO

CORRIENTE
Buctvo y buivalonss al
Electvo

Co

Dastaiton en bnstiuciones
Frimconn

Cusrtss por Cobear

Conlribucionos Tases « bguscs

e tanammon
Otran Cuentas por Cobear

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

SUPERINTENDENCIA DE TRANS PORTE

Por 106 masas %0minacos af 31 e marzo de 2024 - 2021

(Catranon pevos )

2 023 VARIACON PASIVO 2024 2023 VARIACION
268702831604 10,488 554026 aaaerrae OTAPASVO 2992948720 21,6298 794 1 264 048)
10.221.042 456 36433314 1msi e ia Cusntas por Pagar sa0s2 7T 1985550 424 AN
0200000 590,000 0 e | 7701340 2338831 @zsarar)
10.315.002.600 Lsteas I assmomon - esimcs s Fmards 1233250 s 301 70 Boraty
117.292380.100 192748410 ST  Descuenice de Nomire 151,400 868 SLI0M1 a1
2488428 817 0287 054305 23,001 464 517 P'"':":';."l‘:" . 07,207 €84 FRESTREEY 121858
38.106.258 137,322 484 $8216226) Codics Judisies Ti238486 120206470 193 966 084)
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Criterio Evaluado (Existencia del control) 25. (Las cifras contenidas en los
estados financieros coinciden con los saldos de los libros de contabilidad? Calificacion:
PARCIALMENTE

Observaciones registradas en CHIP: Las cifras presentadas en los Estados
Financieros consolidados a diciembre 31 de 2024. correspondientes al Estado de
Resultados y al Estado de Situacidon Financiera. coinciden con la informacion
registrada en el sistema SIIF Nacion II y lo reportado en CHIP. segun se evidencia en
la consulta realizada. No obstante. no se verificd el conjunto completo de los estados
financieros. junto con sus notas de revelacidon. a la fecha mencionada. ya que no
estaban disponibles para su consulta en la pagina web de la entidad a 26 de enero de
2024.

Justificacion: Pese a no haber podido validar la informaciéon del juego completo de
estados financieros junto con las notas de revelacién con corte a 31 de diciembre de
2024 para el reporte correspondiente en CHIP de la evaluaciéon al control interno
contable, se recomienda seguir los lineamientos establecidos en el régimen de
contabilidad publica para entidades de gobierno y sus modificaciones.

Pregunta

.......... 25.1 éSe realizan
verificaciones de los saldos de las

1.2.3.1.7 | partidas de los estados financieros | Efectividad | PARCIALMENTE
previo a la presentacion de los
estados financieros?

Observaciones registradas en CHIP: La informacidon contenida en los Estados
Financieros se somete a verificacion antes de su presentacion. de acuerdo con lo
establecido en el Procedimiento de Contabilidad GFPRO07 V001 actividad 33 Revisar
y analizar la informacion de los estados financieros y notas cuyo documento soporte
esta identificado como Borrador estados financieros. sin embargo no se suministré en
autoevaluacion al area financiera dicho soporte de verificacidn previa a la
presentacion de estados financieros.

Justificacion de la OCI: Si bien el procedimiento [GF-PR-007] Contabilidad - V1 en
la actividad 33 establece es la revisidn y andlisis de los saldos de las partidas de los
estados financieros antes de su presentacion, no se presentaron evidencias que
respalden la ejecucién de esta actividad. La verificacion de saldos de los estados
financieros y notas es fundamental para garantizar la razonabilidad y confiabilidad de
la informacién financiera. Por ello, se recomienda fortalecer el control documental y
asegurar que las verificaciones realizadas queden debidamente registradas vy
soportadas para futuras revisiones.
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Revisar y analizar la informacion de los
estados financieros y notas.

Estudiar y examinar la informacion presentada en

el balance de comprobagi tas a los
estados financieros, | verificando | que la Profesional
informacién sea consistenie y que Ta naturaleza Grupo de

de las cuentas sea correcta, segun lo Gestion Gestion Borrador
33 establecido en el manual de politicas contables Fln_ancwe[a / estados

de la  Supertransporte cédigo GF-MA-001; Financiera, Direccién financieros

garantizando que la informacion represente la | presupuestal y Financiera

situacion financiera y los flujos de efectivo de la

entidad. Contable

© ;Presenta inconsistencias?
Si: regresar a la actividad 32

No: continuar con la actividad 34

Criterio Evaluado (Existencia del control) 26. ¢(Se utiliza un sistema de
indicadores para analizar e interpretar la realidad financiera de la entidad?
Calificacion: SI

Pregunta

.......... 26.1. ¢Los indicadores se
1.2.3.1.9 |ajustan a las necesidades de la|Efectividad | PARCIALMENTE
entidad y del proceso contable?

Observaciones registradas en CHIP: Si bien la entidad utiliza algunos indicadores
de gestién. estos no proporcionan una evaluacién detallada de la realidad financiera.
Esto sugiere que los indicadores actuales podrian no ajustarse completamente a las
necesidades de la entidad ni al proceso contable. ya que no permiten un analisis
exhaustivo de las fluctuaciones y tendencias financieras a lo largo del tiempo.

Justificacion de la OCI: Si bien la entidad utiliza algunos indicadores de gestion, y
no financieros, estos no proporcionan una evaluacion detallada de la realidad
financiera. Esto sugiere que los indicadores actuales podrian no estar completamente
alineados con las necesidades de la entidad ni con el proceso contable, ya que no
permiten un analisis exhaustivo de las fluctuaciones y tendencias financieras a lo largo
del tiempo. Tedricamente los indicadores de gestién estan orientados a medir el
desempefno operativo y administrativo, mientras que los indicadores financieros se
enfocan en evaluar la estabilidad y desempeiio econdmico de la entidad, reflejando
su salud financiera y permitiendo tomar decisiones estratégicas sobre su
sostenibilidad y eficiencia en la gestién de los recursos.

Para analizar e interpretar la realidad financiera de manera efectiva, es fundamental
contar con un sistema de indicadores financieros que permita evaluar el desempeno,

69



i
\S9) Proceso Evaluacién Independiente Codigo: EI-FR-002
v Version: 4

SuperTranSpOI’te Informe de Auditoria Interna Fecha de Aprobacién: 25-jul-2024

la eficiencia y la sostenibilidad en el uso de los recursos publicos. Aunque la entidad
dispone de indicadores de gestion, tampoco se evidencié que estos sean actualizados
o revisados periédicamente para garantizar su alineacién con las necesidades del
proceso contable.

Por lo anterior, se recomienda evaluar la pertinencia de los indicadores actuales y
ajustarlos conforme a los objetivos estratégicos y operativos de la entidad,
asegurando que proporcionen informacion util para la gestion financiera y la toma de
decisiones.

Pregunta

.......... 26.2. ¢(Se verifica la
1.2.3.1.10/|fiabilidad  de —la informacion| ec. i\ idad | PARCIALMENTE
utilizada como insumo para la

elaboracion del indicador?

Observaciones registradas en CHIP: En el formato de indicadores de gestién para
el proceso de Gestidon Financiera se identifica mediante un analisis de primera y
segunda linea de defensa el nivel de cumplimiento de los indicadores propuestos. Sin
embargo. el area financiera no suministré en autoevaluacion soporte que permita
identificar la verificacidén realizada para la elaboracion de los indicadores propuestos.
Ademas. se recomienda revisar la estructura de los mismos puesto que a manera de
ejemplo para el indicador relacionado con el seguimiento presupuestal de gasto la
formula se encuentra apropiadamente formulada.

Justificacion de la OCI: Si bien la entidad genera la informacién utilizada como
insumo para la elaboracién de los indicadores de gestidn, se identificd que uno de
ellos (Indicador 2) presenta una férmula incorrectamente formulada, el nombre del
indicador y la formula no coinciden, ya que el nombre implica un calculo de ejecucion
presupuestal, mientras que la férmula solo mide la cantidad de informes elaborados.

Tipo de Fuente de

Periodicidad  Unidad Medida Formula Productos

Nombre Indicador Objetivo Indicador informacian

\Porcentale de ejocucion  del|Realizar seguimiento a la|Eficacia Mensual Doce (12)|Acta de|Realizar sequimiento Ejecucitn
ipresupuesty de [a Enfidad en lajejecucon  presupuesial de informes da jsaquimiento mensual a la ejecucdn|  presupuestal
lwgenoa. gasio de |a Enbdad. seguimienios.  [mensual presupussial de gasio de

la Enbidad

Para garantizar la precision y utilidad de los indicadores, se recomienda revisar y
ajustar la metodologia de calculo, asegurando que los insumos utilizados sean
adecuados y reflejen con exactitud la realidad financiera de la entidad.
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Criterio Evaluado (Existencia del control) 27. ¢(La informacién financiera
presenta la suficiente ilustraciéon para su adecuada comprensién por parte de los
usuarios? Calificacion: PARCIALMENTE

Observaciones registradas en CHIP: Los Estados Financieros son elaborados y
presentados adecuadamente. y estan acompafiados de Notas explicativas que
facilitan la comprensién de la informacion por parte de los usuarios. proporcionando
el contexto necesario para interpretar los datos de manera correcta. Sin embargo. no
fue posible validar la informacién financiera correspondiente al cierre de vigencia
2024. ya que no fueron allegados en la autoevaluacion y no se encontraban
publicados los Estados Financieros junto con sus notas de revelacién al 20250224 en
la pagina web de la entidad. Sin embargo. al publicarse fuera de tiempo los Estados
Financieros las informacién de septiembre a noviembre no fue puesta a disposicidn.
limitando la ilustracion de la informacién financiera.

Justificacion de la OCI: De acuerdo con las observaciones presentadas, la
publicacion extemporanea de los estados financieros impidié la divulgacién oportuna
de la informacion correspondiente a los meses de septiembre a noviembre de 2024,
adicionalmente existe incertidumbre respecto a la divulgacién de otros estados
financieros que no cuentan con una fecha de expedicién definida.

Asimismo, la ausencia de los estados financieros con corte al 31 de diciembre de 2024
limitd su ilustracidn y comprension por parte de los usuarios en el momento oportuno.
Estos documentos fueron remitidos mediante correo electrénico institucional el 27 de
febrero de 2025, un dia antes de la fecha limite de reporte de la evaluacién en el
CHIP, lo que imposibilité realizar la evaluacion y analisis correspondiente debido a la
limitacion de tiempo.

Se recomienda fortalecer los controles internos para garantizar la publicacién
completa y dentro de los plazos establecidos, en cumplimiento de los lineamientos
del régimen de contabilidad publica para entidades de gobierno. Esto permitird
asegurar la disponibilidad de la informacion financiera con la debida ilustracién,
facilitando su adecuada interpretacidn y contribuyendo a una toma de decisiones
informada.

Pregunta

.......... 27.1. éLas notas a los

estados financieros cumplen con las

1.2.3.1.12 |revelaciones requeridas en las |Efectividad |PARCIALMENTE
normas para el reconocimiento,
medicidn, revelacion y presentacion
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de los hechos econdmicos del marco
normativo aplicable?

Observaciones registradas en CHIP: Las notas a los estados financieros se
elaboraron cumpliendo con los requisitos establecidos para el reconocimiento.
medicién. divulgacion y presentacidén de los hechos econdmicos. conforme al Manual
de Politicas Contables GFMA001 V002 del 20231114. asi como al marco normativo
aplicable. de acuerdo con los Estados Financieros publicados de enero a noviembre
de 2024. Ademas. se presentaron dentro de los plazos establecidos por la Resolucion
411 de 2023. Sin embargo. no fue posible validar la informacion de las notas
correspondientes al cierre de la vigencia 2024. ya que no fueron incluidas en la
autoevaluacion y no estaban disponibles los Estados Financieros en la pagina web de
la entidad al 24 de febrero de 2025.

Justificacion de la OCI: No fue posible validar el cumplimiento normativo de las
revelaciones en las notas a los estados financieros con corte a 31 de diciembre de
2024.

Pregunta

.......... 27.2. ¢El contenido de las
notas a los estados financieros
revela en forma suficiente la
informacién de tipo cualitativo y
cuantitativo para que sea util al
usuario?

1.2.3.1.13 Efectividad | PARCIALMENTE

Observaciones registradas en CHIP: Las notas presentadas en los estados
financieros de enero a noviembre de 2024 incluyen informacién cuantitativa y.
mediante explicaciones cualitativas. detallan el comportamiento de los estados
financieros. Estas notas no solo son Utiles. sino que también facilitan la comprension
de los usuarios. Sin embargo. no fue posible validar la informacién correspondiente a
las notas del cierre de la vigencia 2024. ya que no fueron incluidas en la
autoevaluacion y los Estados Financieros no estuvieron disponibles en la pagina web
de la entidad al 24 de febrero de 2025.

Justificacion de la OCI: Las notas presentadas en los Estados Financieros de enero
a noviembre de 2024 incluyen informacién cuantitativa y, mediante explicaciones
cualitativas, detallan el comportamiento de los estados financieros. Estas notas no
solo resultan utiles, sino que también facilitan la comprension de los usuarios.
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No obstante, no fue posible validar la informacién correspondiente a las notas del
cierre de la vigencia 2024, ya que no fueron incluidas en la autoevaluacién y los
Estados Financieros no estuvieron disponibles en la pagina web de la entidad al 24 de
febrero de 2025, al momento de verificacion por parte de la OCI. Aunque fueron
remitidas el 27 de febrero, la limitacion de tiempo impidié validar el cumplimiento
normativo de las revelaciones en las notas a los estados financieros con corte al 31
de diciembre de 2024.

Pregunta

.......... 27.4. iLas notas explican la
aplicacion de metodologias o la
1.2.3.1.15|aplicaciéon de juicios profesionales | Efectividad | PARCIALMENTE
en la preparacién de la informacion,
cuando a ello hay lugar?

Observaciones registradas en CHIP: En las notas a los estados financieros de
enero a noviembre 2024. se explica la metodologia aplicada. basada en el Manual
de Politicas Contables GFMA001 V002 del 20231114. Sin embargo. no fue posible
validar la informacién correspondiente a las notas del cierre de la vigencia 2024. ya
gue no fueron incluidas en la autoevaluacion y los Estados Financieros no estuvieron
disponibles en la pagina web de la entidad al 24 de febrero de 2025.

Justificacion de la OCI: No fue posible validar el cumplimiento normativo de las
revelaciones en las notas a los estados financieros con corte a 31 de diciembre de
2024. Aunque fueron remitidas el 27 de febrero, la limitacion de tiempo impidié
validar el cumplimiento normativo de las revelaciones en las notas a los estados
financieros con corte al 31 de diciembre de 2024.

Criterio Evaluado (Existencia del control) 28. ¢{Para las entidades obligadas a
realizar rendicion de cuentas se presentan los estados financieros en la misma? si no
estd obligada a rendicion de cuentas ¢ése prepara informacién financiera con
propdsitos especificos que propendan por la transparencia? Calificacion:
PARCIALMENTE

Observaciones registradas en CHIP: Los estados financieros no fueron
presentados directamente durante la transmisidon de la rendicion de cuentas del 6 de
noviembre de 2024. correspondiente al periodo del 1 de octubre de 2023 al 30 de
septiembre de 2024. En su lugar. fueron incorporados en el informe de rendicién de
cuentas correspondiente. Sin embargo. dicho informe no incluye la fecha de
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elaboracion. lo que afecta la transparencia y la confiabilidad de la informacién para
los usuarios.

Justificacion de la OCI: La rendicion de cuentas sin la presentacién de los estados
financieros resulta incompleta, ya que estos reflejan la realidad econdmica vy
financiera de la entidad, garantizando que los recursos sean gestionados conforme a
la normatividad vigente. En el informe de rendicion de cuentas, se incluyd informacion
presupuestal que evidencia parte de la gestidn financiera de la entidad. Sin embargo,
es fundamental que también se incorpore informacion que refleje la situacion
financiera (Estados Financieros) y los resultados de la entidad, con el fin de fortalecer
el proceso de toma de decisiones. Asimismo, se recomienda que los informes incluyan
la fecha de elaboracion correspondiente, lo que permitird mejorar la trazabilidad de
la informacién y garantizara una mayor transparencia para los usuarios.

Pregunta

.......... 28.1. éSe verifica la
consistencia de las cifras presentadas
en los estados financieros con las
presentadas en la rendicién de
cuentas o la presentada para
propodsitos especificos?

1.3.2 Efectividad | PARCIALMENTE

Observaciones registradas en CHIP: Dado que los estados financieros
correspondientes al periodo de rendicién no fueron presentados durante la
transmision de la rendicion de cuentas. no fue posible verificar la consistencia de la
informacidn presentada. Sin embargo. si se encuentran publicados en la pagina web
los estados financieros. conforme lo indicado por profesional contador. hasta que no
se cierre periodicamente el sistema SIIF. no se genera informacién para ser publicada.

Justificacion de la OCI: Dado que los estados financieros correspondientes al
periodo de rendicién no fueron presentados durante la transmision de la rendicion de
cuentas, no fue posible verificar la consistencia de la informacidon presentada. Sin
embargo, segun lo indicado por el profesional contador, los estados financieros si se
encuentran publicados en la pagina web. No obstante, hasta que no se realice el cierre
periddico del sistema SIIF, no se genera la informacidn para su publicacion.

Justificacion de la OCI: Dado que los Estados Financieros correspondientes al
periodo de rendicidon no fueron presentados durante la transmisidon de la rendicién de
cuentas, no fue posible verificar la consistencia de la informacidén presentada. Sin
embargo, segun lo indicado por la profesional contador, los estados financieros si se
encuentran publicados en la pagina web. No obstante, hasta que no se realice el cierre
periddico del sistema SIIF, no se genera la informacidon para su publicacién.
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Debido a la falta de evidencia que verifique la consistencia de las cifras presentadas
en los estados financieros frente a las reportadas en la rendicién de cuentas, es
fundamental que la Superintendencia de Transporte implemente mecanismos de
control y andlisis eficaces que permitan evaluar la adecuada revelacion de los hechos
econdmicos, garantizando asi una interpretacidn precisa de las cifras. Asimismo, estos
mecanismos deben facilitar la identificacion de variaciones significativas, permitiendo
detectar posibles errores o ajustes no documentados.

Para garantizar la trazabilidad de la informacidon, es esencial contar con
documentacién de respaldo que justifique cualquier diferencia entre los estados
financieros y los informes elaborados para propodsitos especificos. Ademas, dicha
documentacién debe estar debidamente registrada en el sistema de gestién de la
entidad, asegurando la transparencia y confiabilidad de la informacion.

Pregunta

.......... 28.2. iSe presentan
explicaciones que faciliten a los
1.3.3 diferentes usuarios la comprension | Efectividad | PARCIALMENTE
de la informacion financiera
presentada?

Observaciones registradas en CHIP: Teniendo presente que los estados
financieros no fueron presentados durante la transmisién de la rendicién de cuentas
para el periodo del 1 de octubre de 2023 al 30 de septiembre de 2024. no fue posible
validar las explicaciones brindadas a los usuarios de la informacidn financiera para su
mejor comprension. lo que limita la transparencia de la informacion reportada en el
informe de rendicion de cuentas 20232024 publicado en pagina web consultado en
siguiente link
https//www.supertransporte.gov.co/index.php/informesderendiciondecuentas/ . Sin
embargo. si bien no se hizo en la rendicidon de cuentas. en la informacién publicada
en la pagina web en los estados financieros se encuentran las explicaciones en las
respectivas notas.

Justificacion de la OCI: Se identificé que la informacion financiera presentada por
la entidad incluye notas explicativas que contribuyen a su comprension por parte de
los usuarios. No obstante, se evidenciaron oportunidades de mejora en la claridad y
profundidad de algunas explicaciones, especialmente en lo relacionado con aplicacion
de politica de deterioro de activos no generadores de efectivo, como variaciones
significativas, partidas especificas o ajustes contables.
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Ademas, la falta de disponibilidad oportuna de ciertos informes y estados financieros
en la pagina web de la entidad, limité el acceso a la informacidon y su adecuada
interpretacion. Se recomienda fortalecer la presentacidon de las notas explicativas,
asegurando que proporcionen detalles suficientes sobre los hechos econdmicos
relevantes, y garantizar la publicacién oportuna de los estados financieros con su
respectiva documentacion de soporte para mejorar la transparencia y comprension
por parte de los diferentes usuarios en la proxima rendicidon de cuentas.

Criterio Evaluado (Existencia del control) 30. {Se ha establecido la probabilidad
de ocurrencia y el impacto que puede tener, en la entidad, la materializacién de los
riesgos de indole contable? Calificacion: SI

Pregunta

.......... 30.4. éSe realizan
autoevaluaciones periddicas para
1.4.7 determinar la eficacia de los controles | Efectividad | PARCIALMENTE
implementados en cada una de las
actividades del proceso contable?

Observaciones registradas en CHIP: Segun la autoevaluacion realizada por el area
financiera de la entidad. en el proceso contable. como primera linea de defensa. se
efectian autoevaluaciones periddicas en conjunto con la OAP para determinar la
eficacia de los controles. No obstante. en el seguimiento realizado por la OCI. en su
informe de riesgos asociados al proceso de Gestidon Financiera. y comunicado
mediante el memorando 20242000160253 del 27 de diciembre de 2024. se
identificaron algunas debilidades respecto a la eficacia y efectividad de los riesgos y
controles implementados.

Justificacion de la OCI: Conforme informacion allegada de la autoevaluacién, el
area financiera manifestd que “Se realizan autoevaluaciones periddicas con la OAP
para determinar la eficacia de los controles. Por lo anterior, no se hallé evidencia en
los soportes suministrados que pudiera validar la realizacién de autoevaluaciones
periddicas entre el proceso de gestidn financiera y la Oficina Asesora de Planeacion.

FORTALEZAS

Se indicaron las siguientes fortalezas:

1. Se destaca el compromiso del equipo de la Direccidn Financiera y las demas
areas que intervinieron en todo el proceso contable en la entrega oportuna de la
informacién que permitié una adecuada preparacién y presentacion de la informacién
financiera y contable de la ST durante la vigencia 2024.

76



i/ Proceso Evaluacion Independiente Codigo: EI-FR-002

M o . . Version: 4
SuperTransporte Informe de Auditoria Interna Fecha de Aprobacién: 25-jul-2024
2. Presentacion oportuna de la informacidn financiera, facilitando el cumplimiento

de los requerimientos de la CGN.

3. Acceso controlado a los sistemas de informacion contable a través de la
asignacién de roles y perfiles, fortaleciendo la seguridad de los procesos.

4. Contar con software para manejo de bienes tangibles e intangibles propiedad
de la entidad que genera insumo para registro en sistema SIIF Nacion.

DEBILIDADES

Se presentaron las siguientes debilidades:

1. La actualizacion y divulgacion oportuna de los estados financieros. con retrasos
en la publicacién que afectan la transparencia y la toma de decisiones. ejemplo la
publicacion extemporanea de los EF en pagina web de la ST, del Gltimo semestre de
la vigencia 2024.

2. En cuanto al flujo de informacion contable. algunos documentos clave carecen
de fechas de elaboracion y no estan adoptados en el sistema de gestidén. lo que
dificulta la trazabilidad y verificacién de la informacion, por ejemplo, en el caso de los
Estados Financieros publicados durante la vigencia 2024.

3. La segregacion de funciones también presenta inconsistencias, ya que en
algunas actividades la responsabilidad no estda claramente definida, lo que puede
generar conflictos de interés y riesgos de fraude, como el caso de las conciliaciones
con otras dependencias, ya que el profesional que revisa también aprueba; ademas
no se identifica para los profesionales que elaboran el cargo y la dependencia a la que
pertenecen.

4, Falta procedimiento adecuado para las conciliaciones que realiza el proceso
gestion financiera con otras dependencias, incluyendo segregacién de funciones y
soportes idéneos que permitan identificar la trazabilidad de la informacion.

5. Falta de personal para apoyar en las actividades propias del proceso financiero
para mejorar los procesos de autocontrol.

6. Aunque las politicas contables estan documentadas en el sistema Daruma, su

socializacién con el personal no es completamente efectiva, lo que puede afectar su
correcta aplicacion.
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7. Aunque se realizan autoevaluaciones de riesgos, la eficacia de los controles
implementados no siempre es éptima, y persisten hallazgos internos y externos en
estado abierto por falta de efectividad de las acciones correctivas.

8. No incluir en la transmision de rendicion de cuentas informacion de estados
financieros para toma de decisiones y limitarlo solo al informe.

AVANCES Y MEJORAS DEL PROCESO DE CONTROL INTERNO CONTABLE

Se registro lo siguiente:

1. Durante la vigencia 2024, el proceso de gestién financiera actualizé dos formatos
y dos procedimientos.

2. Gestiones realizadas por el proceso financiero para hacer efectivo el cobro de
obligaciones a los vigilados.

3. Involucrar en el PIC capacitaciones para mejorar competencias y habilidades de
funcionarios del proceso gestién financiera

7. CONCLUSIONES
» De los 32 criterios de control evaluados, que comprenden un total de 105

preguntas cuantitativas enfocadas en la existencia y efectividad, se obtuvo el
siguiente resultado:

SI 21 35
PARCIALMENTE 11 38
NO 0 0

> La calificacion de la evaluacién de control interno contable disminuyé en 0,82
puntos con respecto a la vigencia anterior. En la evaluacién de 2023, se obtuvo
un puntaje total de 4,89, mientras que en la presente vigencia el resultado fue
de 4,07.
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Entidad B2B200000 - Supenmendencia de Transpone

Periodo 01-01-2023 al 31-12-2023

Ambito GENERAL
Categoria EVALUACION DE CONTROUL INTERND CONTABLE

Formulario CEN2016_EVALUACION_CONTROL_INTERNO_CONTABLE =)

Mivel 1 v

Envia nimera 4462850

Fecha recepcion 2024-02-27 12.14.03

i<

CoDo0 MOMBAE CALFCADION CESERMMCIONES s e} TOTAL L]

ELEMENTOS DEL MARCO
NORMATIVOD

2| VALORACION CUALITATIVA

> Durante las Ultimas seis (6) vigencias la calificacion cualitativa se ha mantenido
en eficiente como se observa en el siguiente cuadro:

2019 4,51 Eficiente
2020 4,73 Eficiente
2021 4,91 Eficiente
2022 4,95 Eficiente
2023 4,89 Eficiente
2024 4,07 Eficiente

9. RECOMENDACIONES

Como resultado de la evaluacidn cualitativa del control interno contable, se emitio la
siguiente recomendacién:

1. Fortalecer la socializacion y capacitacion del personal en relacién con las
politicas y procedimientos contables, asegurando su correcta aplicacion.

2. Mejorar la trazabilidad y respaldo documental de las conciliaciones contables
propias del proceso gestidn financiera y de aquellas con otras dependencias,
garantizando su adecuada segregacion de funciones para evitar riesgos de
control.

3. Establecer un mecanismo formal y peridédico de revisién y actualizacion del
catalogo de cuentas. normas para el reconocimiento. Medicion, revelacién y
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presentacidn de los hechos econdmicos, asegurando su alineaciéon con el marco
normativo para entidades de gobierno de la CGN.

4. Implementar estrategias adicionales para la verificacion del cumplimiento de
los procedimientos contables. con el fin de asegurar que los registros
financieros cuenten con los soportes documentales adecuados.

5. Fortalecer la periodicidad y trazabilidad del proceso de andlisis. depuracién y
seguimiento de cuentas. asegurando la documentacién de soportes en el
sistema de gestion.

6. Definir con claridad la periodicidad y los mecanismos de revisién de la vida util
de los activos y de los procesos de depreciacién. amortizacién y deterioro.

7. Garantizar la conservacién adecuada de los documentos soporte de los
registros contables, estableciendo directrices claras para su custodia y acceso.

% Ademas, se recomienda tener presente respecto a la politica de control interno
que se evalia en formulario FURAG midiendo la gestién y desempefio
institucional, es importante tener presente la publicacion mensual de los estados
financieros de cada vigencia, igualmente es necesario tener presente lo
concerniente al balance general y al estado de la actividad financiera, econémica,
social y ambiental de entidad.

% Fortalecer la socializacién de los procedimientos con el personal involucrado,
asegurando que todos comprendan y apliquen correctamente los lineamientos.
Para mejorar la socializacion y asegurar una correcta aplicacion de los
procedimientos, se recomienda implementar estrategias complementarias, tales
como: sesiones informativas periddicas, capacitaciones dirigidas a los equipos
involucrados, espacios de retroalimentacién y resolucién de dudas. Estas acciones
contribuiran a fortalecer el conocimiento del personal y garantizar una aplicacion
efectiva de los lineamientos contables establecidos.

% Garantizar la trazabilidad de todos los bienes fisicos, asegurando que cada uno
cuente con su registro individualizado y evidencias verificables en los sistemas de
gestion.

< Si bien el proceso financiero incluye ciertas actividades de verificacién, es
necesario establecer un procedimiento formal y estructurado que: Defina la
periodicidad de las verificaciones, asigne responsabilidades especificas para su
supervisién, actie como una medida de autocontrol para garantizar la mejora
continua del proceso
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< Se sugiere la implementacién de un cronograma estructurado que asegure la
realizacion periddica y sistematica del analisis y depuracidon de cuentas, con el fin
de optimizar la calidad y sostenibilidad de la informacidon contable.
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