SuperTransporte

Bogota, 04-07-2025
Al contestar citar en el asunto

Radicado No.: 20255350369101
Fecha: 04-07-2025
Senores
Coperativa de Logistica y Transportes de los Andes
Edgar.momtenegro@logistransport.com

Asunto: Respuesta al radicado No 20255340413552 del 3/04/2025.
Respetados Senores

Hemos recibido el radicado del asunto, a través del cual manifiesta lo
siguiente:

“(...) Solicitud formal de expediente Resolucion 6240 del 29 de agosto de
2023 (...)”

En primer lugar, nos permitimos informarle que debido a la cantidad de
peticiones, quejas y reclamos que recibe esta Superintendencia desde todo el
territorio nacional, se presentd un represamiento en el tramite de las peticiones
radicadas, motivo por el cual entramos en un plan de contingencia con el fin de
evacuar los documentos pendientes, entre las cuales encontramos su solicitud,
razon estd que impidié a la entidad contestar en los términos legales, no
obstante lo anterior, procedemos emitir respuesta a su requerimiento en los
siguientes términos y reiteramos nuestras disculpas por la demora de la misma.

En atencién al contenido de su peticidn se solicité la informacién pertinente a la
Direccién de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre, quienes
allegaron para su conocimiento el expediente solicitado.

Atentamente,

m

Sandra Liliana Ucros Velasquez
Coordinador Relacionamiento Con El Ciudadano

Anexo: Una carpeta zip
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Proyectd: Ana Maria Ortiz Toro
Revisé: Sandra Liliana Ucros Veldsquez
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