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MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

RESOLUCION NUMERO 19638 DE_ 29/12/2025

“Por la cual se archiva un Informe Unico de Infraccion al Transporte”

EL DIRECTOR DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE

En ejercicio de las facultades legales, en especial las previstas en la Ley 105 de
1993, la Ley 336 de 1996, el Decreto 1079 de 2015, la Ley 1437 de 2011
Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y el
Decreto 2409 de 2018 y

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que la Superintendencia de Transporte es un organismo
descentralizado del orden nacional, de caracter técnico, con personeria juridica,
autonomia administrativa, financiera y presupuestal, adscrita al Ministerio de

Transportel.

Que la Superintendencia de Transporte tiene como objeto ejercer las funciones
de vigilancia, inspeccion, y control que le corresponden al Presidente de la
Republica como suprema autoridad administrativa en materia de transito,
transporte y su infraestructura, cuya delegacion? se concretd en (i) inspeccionar,
vigilar y controlar la aplicaciéon y el cumplimiento de las normas que rigen el
sistema de transito y transporte; y (ii) vigilar, inspeccionar, y controlar la
permanente, eficiente y segura prestacion del servicio de transporte3, sin
perjuicio de las demas funciones previstas en la Ley.

En esa medida, se previd que estaran sometidas a inspeccion, vigilancia y control
de la Superintendencia de Transporte* (i) las sociedades con o sin dnimo de
lucro, las empresas unipersonales y las personas naturales que presten el servicio
publico de transporte; (ii) las entidades del Sistema Nacional de Transporte?,
establecidas en la Ley 105 de 1993% excepto el Ministerio de Transporte, en lo
relativo al ejercicio de las funciones que en materia de transporte legalmente les
corresponden; vy (iii) las demas que determinen las normas legales’. (Subrayado
fuera de texto).

1 Cfr. Articulo 3 del Decreto 2409 de 2018.

2 Al amparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucidn Politica de Colombia: “Articulo
189. Corresponde al presidente de la Republica como jefe de Estado, jefe del Gobierno y Suprema Autoridad
Administrativa: (...) 22. Ejercer la inspeccion y vigilancia de la prestacidn de los servicios publicos

3 Decreto 2409 de 2018, articulo 4.

4 Cfr. Decreto 101 de 2000 articulo 42. Vigente de conformidad con lo previsto en el articulo 27 del Decreto
2409 de 2018.

S“Articulo 1°.- Sector y Sistema Nacional del Transporte. Integra el sector Transporte, el Ministerio de
Transporte, sus organismos adscritos o vinculados y la Direccidn General Maritima del Ministerio de Defensa
Nacional, en cuanto estara sujeta a una relacidén de coordinacion con el Ministerio de Transporte. Conforman el
Sistema de Nacional de Transporte, para el desarrollo de las politicas de transporte, ademas de los organismos
indicados en el inciso anterior, los organismos de transito y transporte, tanto terrestre, aéreo y maritimo e
infraestructura de transporte de las entidades territoriales y demas dependencias de los sectores central o
descentralizado de cualquier orden, que tengan funciones relacionadas con esta actividad.”

5'Por la cual se dictan disposiciones basicas sobre el transporte, se redistribuyen competencias recursos entre la
Nacién y las Entidades Territoriales, se reglamenta la planeacién en el sector transporte y se dictan otras
disposiciones”

7 Lo anterior, en congruencia con lo establecido en el articulo 9 de la Ley 105 de 1993, la Ley 336 de 1996 y
demas leyes aplicables a cada caso concreto.
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SEGUNDO: Asi, la Superintendencia de Transporte es competente para conocer
el presente asunto en la medida en que le fueron asignadas funciones de
supervisién sobre las empresas prestadoras de servicio publico de transporte
terrestre automotor®, de conformidad con lo establecido en el titulo segundo del
Decreto 1079 de 2015°.

En ese sentido y por estar ante la prestacion de un servicio publico de transporte,
el Estado esta llamado (i) a intervenir con regulacién para proteger las vidas de
los habitantes del territorio nacional, asi como (ii) a cumplir funciones de policia
administratival® (la Superintendencia de Transporte) que haga respetar las
reglas juridicas, para que el mercado opere dentro del marco de la legalidad.

TERCERO: Que, de acuerdo con lo expuesto, le corresponde a esta
Superintendencia vigilar el cumplimiento de la normatividad aqui sefialada, es
decir, verificar que se estan cumpliendo con las condiciones de habilitacién de
las empresas que prestan el servicio publico de transporte terrestre automotor
con las condiciones de organizacién, econémicas, técnicas, el cumplimiento de
las rutas habilitadas, todo con el fin de asegurar la debida prestacion del servicio
y la seguridad de los usuarios.

CUARTO: Que en el numeral 3 del articulo 22 del Decreto 2409 del 2018 se
establece como funcién de la Direccién de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre: “[t]Jramitar y decidir, en primera instancia, las
investigaciones administrativas que se inicien, de oficio o a solicitud de cualquier
persona, por la presunta infraccion a las disposiciones vigentes en relacién con
la debida prestacion del servicio publico de transporte, servicios conexos a este,
asi como la aplicacion de las normas de transito”.

QUINTO: Igualmente, que en el numeral 4 del articulo 22 del Decreto 2409 del
2018 se establece como funcidn de la Direccion de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre: “[iJmponer las medidas y sanciones que correspondan a
sanciones que correspondan de acuerdo con la Ley, por la inobservancia de
drdenes e instrucciones impartidas por la Superintendencia o de la obstruccion
de su actuacién administrativa, previa solicitud de explicaciones y practica de
pruebas si hay lugar a ello”. (Subrayado fuera del texto original).

SEXTO: Que la Direccidon de Transito y Transporte de la Policia Nacional (en
adelante DITRA) en el desarrollo de las funciones operativas realiza controles en
las vias del territorio nacional con el fin de verificar que las empresas que prestan
el servicio publico de transporte cumplan con los requisitos normativos para su
operacién, salvaguardando el principio de legalidad y seguridad que rigen el
sector transporte.

SEPTIMO: Que el articulo 2.2.1.8.3.3. del Decreto 1079 de 2015, establecié
gue los agentes de control levantaran las infracciones a las normas de transporte
en el formato que para el efecto reglamentara el Ministerio de Transporte y, que
este informe se tendrd como prueba para el inicio de la investigacion

8 Decreto 1079 de 2015 Articulo 2.2.1.4.2.2. Control y vigilancia. La inspeccion, vigilancia y control de la
prestacion de este servicio publico estara a cargo de la Superintendencia de Puertos y Transporte

° “Por el cual se reglamenta el Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor de Pasajeros por Carretera”
10 F| poder de policia comprende distintas manifestaciones del Estado encaminadas a limitar, regular o restringir
los derechos y libertades con la finalidad de preservar el orden publico, potestades que van desde las
regulaciones generales hasta aquellos actos materiales de fuerza o de coercidon que normalmente ejercen las
autoridades publicas, enmarcéandose alli también las funciones desarrolladas por las Superintendencias como
organismos encargados de la inspeccion y vigilancia de las actividades mercantiles”.
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administrativa correspondiente.

OCTAVO: Para efectos de la presente investigacién administrativa se precisa
que se dard cumplimiento al procedimiento administrativo sancionatorio
establecido en el articulo 47 y siguientes del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo desde la apertura de la
investigacion hasta la firmeza de la decision, por lo que no es procedente
impulsar la presente actuacion mediante derechos de peticidon, (salvo la
peticion de documentos) sino que tanto el investigado como la administracion
deben cefiirse a los términos y oportunidades procesales que alli se establecen.

Lo anterior, teniendo en cuenta que los asuntos que se tratan en esta Direccion
corresponden a aquellos regulados por norma legal especial, y por lo tanto, de
acuerdo con el articulo 14 de la ley 1755 de 2015 no estan sometidos a los
términos alli sefialados.

NOVENO: Que, en relacién con los Informes levantados por los agentes de
transito en carretera, y teniendo que estos cumplen con la idoneidad vy
autenticidad, Superintendencia recibié el siguiente Informe Unico de Infraccién
al Transporte - IUIT, el cual se identifica de la siguiente manera:

9.1. Radicado N0.20235341873952 del 04/08/2023.

La autoridad de transito impuso el Informe Unico de Infraccién al Transporte No.
B08001004220A del 03/12/2022, al vehiculo de placa STX896, dejando
incompleta y sin claridad la informacion del sujeto infractor.

DECIMO: Consideraciones del Despacho

Que la Direccidn de Investigaciones de Transito y Transporte procedera a realizar
el analisis del Informe, con el fin de determinar si es procedente iniciar una
investigacion administrativa con el fin de endilgar responsabilidad en los
siguientes términos:

10.1. Identificacion de los hechos originadores y presuntas disposiciones
vulneradas que darian lugar a una investigacion administrativa
sancionatoria

Para iniciar una investigacién administrativa de naturaleza sancionatoria es
necesario realizar, en primera instancia, averiguaciones preliminares con el fin
de determinar si existen elementos o méritos para adelantar la misma.

Que conforme a lo dispuesto en el articulo 47 de la Ley 1437 de 2011, en el cual
se establece:

"(...) Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran
iniciarse de oficio o por solicitud de cualquier persona. Cuando como
resultado de averiguaciones preliminares, la autoridad establezca que
existen méritos para adelantar un procedimiento sancionatorio, asi lo
comunicara al interesado. Concluidas las averiguaciones preliminares, si
fuere del caso, formularé cargos mediante acto administrativo en el que
sefalara, con precision y claridad, los hechos que lo originan, las personas
naturales o juridicas objeto de la investigacion, las disposiciones
presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas que serian
procedentes Este acto administrativo debera ser notificado personalmente
a los investigados. Contra esta decision no procede recurso (...)".
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En este sentido, es una carga procesal para la administracién determinar si las
averiguaciones preliminares dan mérito o no para iniciar a una investigacién
administrativa sancionatoria, tal como lo ha establecido la Corte Constitucional
asi:

“(...) las cargas procesales son aquellas situaciones instituidas por la ley
que comportan o demandan una conducta de realizacion facultativa,
normalmente establecida en interés del propio sujeto y cuya omision trae
aparejadas para el consecuencias desfavorables, como la preclusion de
una oportunidad o un derecho procesal e inclusive hasta la pérdida del
derecho sustancial debatido en el proceso. Como se ve, las cargas
procesales se caracterizan porque el sujeto a quien se las impone la ley
conserva la facultad de cumplirlas o no, sin que el Juez o persona alguna
pueda compelerlo coercitivamente a ello, todo lo contrario de lo que
sucede con las obligaciones; (...)

Finalmente, resulta util resaltar que:

"En cuanto al procedimiento administrativo sancionatorio, es preciso
senalar que si no se encuentra definido en una ley especial o existan vacios
normativos, por remision expresa al Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo se aplican los Articulos
47 al 49 de ese cuerpo normativo. En estos se indica que (...) la potestad
reglamentaria es la facultad constitucionalmente atribuida al Gobierno
Nacional para la expedicion de reglamentos de caracter general y abstracto
que facilitan la debida ejecucidn de las leyes. A través de esta potestad el
ejecutivo desarrolla los principios y reglas fijados en la ley, detallando los
aspectos técnicos y operativos necesarios para su aplicacion, sin que en
ningun caso pueda modificar, ampliar o restringir su contenido y alcance”?

Conforme lo precedente, corresponde a esta autoridad administrativa identificar
plenamente, a través de medios probatorios validos, la presunta conducta
infractora a la normatividad del sector transporte que se le imputara al sujeto
objeto de investigacion con el fin de establecer si cometid6 o no un hecho
reprochable por el ordenamiento juridico. Ello, en aras de garantizar los principios
que rigen las actuaciones administrativas.

10.2. El acervo probatorio en una investigacion administrativa
sancionatoria

El Informe Unico de Infracciones al Transporte es un formato a través del cual
los agentes de control en el desarrollo de sus funciones como autoridad
administrativa describen una situacion factica que deriva en una presunta
infraccion a las normas del sector transporte, formato que para el efecto
reglamentard el Ministerio de Transporte y, que este informe se tiene como
prueba para el inicio de la investigacion?3.

Es asi como, conforme a lo dispuesto en los articulos 243 y 244 del Cddigo
General del Proceso, el IUIT es un documento publico que goza de plena

1 Corte Constitucional, C-146 del siete (7) de abril de dos mil quince (2015), MP : Jorge Ignacio Pretelt Chaljub
12 Corte Constitucional, sentencia C-699 del dieciocho (18) de Noviembre de dos mil quince (2015), MP: Alberto
Rojas Rios

3 articulo 2.2.1.8.3.3 del Decreto 1079 del 2015
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autenticidad, el cual, junto con la demas documentacion recolectada por los
agentes de transito y transporte, se consideran pleno material probatorio que
aportan elementos de juicio a la presunta infraccion.

Teniendo en cuenta lo anterior los Informes que sean levantados por los agentes
de transito en carretera, cuentan con esa idoneidad y autenticidad, que permite
a la Superintendencia activar sus funciones sancionatorias, para la inspeccién,
vigilancia y control de la debida prestacién del servicio de transporte terrestre;
por lo que la conducta que presuntamente despliegue las empresas prestadoras
del servicio de transporte deben ser claras y precisas de tal forma que le permita
a esta Entidad efectuar el analisis y enmarcarlas en un marco juridico, sujeto a
un procedimiento administrativo sancionatorio.

Asi las cosas, esta Direccidn procede a resaltar la importancia del acervo
probatorio para iniciar una investigacién administrativa sancionatoria, para lo
cual se destaca lo manifestado por la Corte Constitucional, asi:

"(...) las pruebas judiciales son los medios sefialados por el legislador para crear
en el juzgador la certeza o el convencimiento sobre la verdad de los hechos que
son materia de los procesos respectivos, con el fin de que el mismo aplique el
ordenamiento positivo a los casos concretos (...)"**

Como consecuencia de lo anterior, el inciso segundo del articulo 47 de la Ley
1437 de 2011 dispone que:

'Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran
iniciarse de oficio o por solicitud de cualquier persona. Cuando como

resultado de averiguaciones preliminares, la autoridad establezca que

existen méritos para adelantar un procedimiento sancionatorio, asi lo
comunicara al interesado. Concluidas las averiquaciones preliminares,

si fuere del caso, formulara cargos mediante acto administrativo en el que
sefalara, con precision y claridad, los hechos que lo originan, las personas
naturales o juridicas objeto de la investigacion, las disposiciones presuntamente
vulneradas y las sanciones o medidas que serian procedentes Este acto
administrativo debera ser notificado personalmente a los investigados. Contra
esta decision no procede recurso.”  (Negrilla y subrayado fuera del texto
original)

10.3. Del debido proceso y los principios en las actuaciones
administrativas

Que el fin de avalar las garantias procesales del debido proceso administrativo,
este debe palparse en todo momento en que la administracion emita su
pronunciamiento en todas las actuaciones procesales, de tal forma que el
sancionatorio que se adelante, supla todos los escenarios de garantias al
investigado, es decir cada elemento procesal no se incurra en dilataciones,
dudas, confusiones y demas que ocasionara una ruptura a la eficacia del
procedimiento administrativo sancionatorio, y por consiguiente un desgaste en
la administracién.

14 Corte Constitucional, sentencia C- 380 de 2002.
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De acuerdo a lo esbozado y conforme lo indica el articulo 3 de la Ley 1437 de
2011, enuncia los principios esenciales que toda autoridad administrativa debe
tener en cuenta para expedir un acto administrativo, entre ellas las consagradas
en la Constitucion Politica, al unisono con los principios rectores del debido
proceso, igualdad, imparcialidad transparencia, publicidad, eficacia, economia y
celeridad. Veamos:

ARTICULO 3°. PRINCIPIOS. Todas las autoridades deberan interpretar y
aplicar las disposiciones que regulan las actuaciones y procedimientos
administrativos a la luz de los principios consagrados en la Constitucion
Politica, en la Parte Primera de este Cddigo y en las leyes especiales. Las
actuaciones administrativas se desarrollaran, especialmente, con arreglo
a los principios del debido proceso, igualdad, imparcialidad, buena fe,
moralidad, participacién, responsabilidad, transparencia, publicidad,
coordinacion, eficacia, economia y celeridad.

1. En virtud del principio del debido proceso, las actuaciones
administrativas se adelantaran de conformidad con las normas de
procedimiento y competencia establecidas en la Constitucién y la ley, con
plena garantia de los derechos de representacion, defensa y contradiccion.
En materia administrativa sancionatoria, se observaran adicionalmente los
principios de legalidad de las faltas y de las sanciones, de presuncién de
inocencia, de no reformatio in pejus y non bis in idem. (...) (...)

11. En virtud del principio de eficacia, las autoridades buscaran que los
procedimientos logren su finalidad y, para el efecto, removeran de oficio
los obstaculos puramente formales, evitaran decisiones inhibitorias,
dilaciones o retardos y sanearan, de acuerdo con este Cddigo las
irregularidades procedimentales que se presenten, en procura de la
efectividad del derecho material objeto de la actuacion administrativa.

12. En virtud del principio de economia, las autoridades deberan proceder
con austeridad y eficiencia, optimizar el uso del tiempo y de los demas
recursos, procurando el mas alto nivel de calidad en sus actuaciones y la
proteccidén de los derechos de las personas.

Que la Constitucion Politica, establece el debido proceso el debido proceso
no solo como un derecho fundamental, sino que este se aplicara a toda
clase de actuaciones judiciales y administrativas.

En concordancia con lo anterior y, en virtud de los principios rectores del
derecho administrativo, este Despacho considera util resaltar lo
establecido por la Corte constitucional, asi:

"(..) La presuncién de inocencia va acompafada de otra garantia: “el in
dubio pro administrado”, toda vez que si el estado no cumple con la carga
probatoria que le corresponde y existen dudas razonables respecto de la
responsabilidad de quien esta siendo objeto de investigacion, la Unica
respuesta posible es la exoneracion”?,

15 Corte Constitucional, Sentencia C-595 del 27 de julio de 2010, Magistrado ponente Jorge Ivan Palacio Palacio.
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DECIMO PRIMERO: Caso en Concreto

Que, en el presente caso, tenemos que mediante radicado No. 20235341873952
del 04/08/2023, se allegd el informe Unico de Infraccién al Transporte No.
B08001004220A del 03/12/2022, impuesto al vehiculo de placa STX896,
dejando incompleta la informacidn del sujeto infractor, y la siguiente observacién
en la casilla No. 17, tal como se evidencia a continuacion:

X =X e .|

13 NOWSRE [ & LAEMPRESA DE TRANSPORTE, ESTABLECIEMIENTO EDUCATIVO O ASOCIACION DE PADRES
[} U FAMILIA {7 az0n sockl

201 Ulneasd. 3. AN W [ co | ningd &

B G o T et St Tl Ty
rr-n:-mwnnr e P 'hﬁﬁz.ul.m W/
g Dage o7 )[w 25T 5“"’1’!...'!!." 230D oot e ()

Imagen No. 2 Captura de pantalla IUIT BO8001004220A del 03/12/2022

Que este Despacho, al efectuar un completo analisis de dicho Informe observé
que no se logra identificar el presunto sujeto infractor a las normas del sector
transporte, toda vez que, en la casilla No. 13 -NOMBRE DE LA EMPRESA DE
TRANSPORTE, ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO O ASOCIACION DE
PADRES DE FAMILIA (Razon social)- se evidencia inicialmente que no existe
claridad del sujeto infractor habilitado para la prestacion del servicio terrestre
automotor al cual se le pueda imputar la conducta descrita en el IUIT.

Sin embargo, en aras de averiguar el presunto infractor se realiz6é la consulta
transversal en las plataformas CEMAT y RUNT, a fin de verificar la informacién
registrada en el IUIT, especificamente basados en la placa del vehiculo. En
efecto, se constatd que, en el aplicativo CEMAT no existe registro de ninguna
empresa vinculada para al vehiculo de placa STX896. Continuando con la
averiguacion preliminar en el sistema RUNT se evidencio que, para el momento
de los hechos, tampoco existia vinculacién alguna con una empresa habilitada
para el servicio de transporte terrestre de acuerdo con la informacion consignada
en el mddulo “Pdlizas de Responsabilidad Civil”, como se muestra a continuacion:
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4 EMPRESA VINCULADA

Mo hay registros para mostrar

Imagen No. 3 Captura de pantalla CEMAT, placa STX896

Pdlizas de Responsabilidad Civil -

Facha T T — Tipo de

rulen inicio de = .
o o k ) -
expedicién Lo vigencia

Namero de
péliza

27/04/2018 INACTIVG

AADDS55E

03/05/2018  03/05/2019

AADDSSST  27/04/2018 03/05/2018 03/05/2019 ' INACTIV: Detalle
AAODSSEE  28/04/2017 03/05/2017 03/05/2018 INACTIV:  Detalle
AAQDSSS7  28/04/2017 03/05/2017  03/05/2018 ' INACTIV: Detalle

Imagen No. 4 Captura de pantalla RUNT, placa STX896

En este sentido, es clara la imposibilidad de determinar el sujeto infractor
habilitado para la prestacion del servicio terrestre automotor al cual se le pueda
imputar la conducta descrita en el IUIT; adicionando a ello, la observacion
descrita en la casilla No. 17 tampoco cuenta con la suficiente claridad ni una
descripcion optima de los hechos, por lo tanto, no existe comprensibilidad frente
a la empresa ni a la conducta reprochable, lo cual genera una duda razonable
para este ente administrativo. En ese orden de ideas, esta Direccidon no cuenta
con los elementos esenciales para el inicio de un procedimiento administrativo
sancionatorio.

Para concluir, con lo preceptuado anteriormente, se reitera que no es posible
iniciar procedimiento administrativo sancionatorio en virtud de que no se puede
determinar en estricto sentido la empresa responsable ni la vulneracion de las
normas de transporte en las que presuntamente incurrié el vehiculo de placas
STX896. Por lo que en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 47 de la Ley
1437 de 2011, se procede a archivar el Informe Unico de Infracciones al
Transporte B08001004220A del 03/12/2022.

Que, en mérito de lo expuesto, la Direccion de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre,

RESUELVE:

Articulo 1. ARCHIVAR el Informe Unico de Infraccién al Transporte No.
B08001004220A del 03/12/2022, impuesto al vehiculo de placa STX896,
allegado mediante radicado No. 20235341873952 del 04 de agosto de 2023, de
conformidad con la parte motiva de la presente Resolucion.
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Articulo 2. PUBLICAR el contenido de la presente resolucion a través de la
Secretaria General de la Superintendencia de Transporte, en la pagina web de
la Entidad, con sujecion a lo previsto en el inciso segundo del articulo 69 del
Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo- Ley
1437 de 2011.

Articulo 3. Surtida la respectiva publicacion, remitase copia de la misma a la
Direccién de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre para que obre
dentro del expediente.

Articulo 4. Contra la presente resolucién procede el Recurso de Reposicion ante
la Direccion de Transito y Transporte Terrestre y subsidiariamente el Recurso
de Apelacion ante la Superintendente Delegado de Transito y Transporte, dentro
de los diez (10) dias habiles siguientes a su publicacion.

Articulo 5. Una vez en firme la presente Resolucion en los términos del articulo
87 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, archivese el expediente sin auto que lo ordene.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

¢ Firmado digitalmente
. o por DIMAS RAFAEL
uperlransporte . TiERREZ GONZALEZ

DIMAS RAFAEL GUTIERREZ GONZALEZ
Director de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre
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