MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

RESOLUCION NUMERO 14450 DE 17-09-2025

“Por la cual se abre una investigacién administrativa mediante la formulacién
de pliego de cargos contra la empresa de transporte de pasajeros por carretera
COOPERATIVA SANTANDEREANA DE TRANSPORTADORES LIMITADA
CON NIT.890200928-7."

LA DIRECTORA DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE (E)

En ejercicio de las facultades legales, en especial las previstas en la Ley 105 de
1993, la Ley 336 de 1996, el Decreto 1079 de 2015 y la Resolucién 6652 de
2019, la Ley 1437 de 2011 Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo y el Decreto 2409 de 2018 vy,

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que en el articulo 365 de la Constitucién Politica se establece que
“[l]os servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber
del Estado asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio
nacional. Los servicios publicos estaran sometidos al régimen juridico que fije la
Ley (...). En todo caso, el Estado mantendra la regulacion, el control y la vigilancia
de dichos servicios (...)".

SEGUNDO: Que, “/a operacidn del transporte publico en Colombia es un servicio
publico bajo la regulacion del Estado, quien ejercera el control y la vigilancia
necesarios para su adecuada prestacion en condiciones de calidad, oportunidad

y seguridad” g

TERCERO: Que en el numeral 8 del articulo 5 del Decreto 2409 de 2018° se
establece que es funcion de la Superintendencia de Transporte “[a]delantar y
decidir las investigaciones administrativas a que haya lugar por las fallas en la
debida prestacion del servicio publico de transporte, puertos, concesiones,
infraestructura, servicios conexos, y la proteccion de los usuarios del sector
transporte”.

CUARTO: Que la Superintendencia de Transporte es un organismo
descentralizado del orden nacional, de caracter técnico, con personeria juridica,
autonomia administrativa, financiera y presupuestal, adscrita al Ministerio de

3
Transporte™..
De igual forma, la Superintendencia de Transporte tiene como objeto ejercer las
funciones de vigilancia, inspeccién, y control que le corresponden al Presidente

t Numeral 2 del articulo 3 de la Ley 105 de 1993.

2 “Por el cual se modifica y renueva la estructura de la Superintendencia de Transporte y se dictan otras
disposiciones”.

3 Cfr. Articulo 3 del Decreto 2409 de 2018.
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de la Republica como suprema autoridad administrativa en materia de transito,
transporte y su infraestructura, cuya delegacidon? se concreté en (i) inspeccionar,
vigilar y controlar la aplicacién y el cumplimiento de las normas que rigen el
sistema de transito y transporte; y (ii) vigilar, inspeccionar, y controlar la
permanente, eficiente y segura prestacion del servicio de transporte®, sin
perjuicio de las demas funciones previstas en la Ley.

En esa medida, se previd que estaran sometidas a inspeccién, vigilancia y control
de la Superintendencia de Transporte® (i) las sociedades con o sin animo de
lucro, las empresas unipersonales y las personas naturales que presten el servicio
publico de transporte; (ii) las entidades del Sistema Nacional de Transporte’,
establecidas en la Ley 105 de 19938 excepto el Ministerio de Transporte, en lo
relativo al ejercicio de las funciones que en materia de transporte legalmente les
corresponden; y (iii) las demas que determinen las normas legales®. (Subrayado
fuera de texto).

Bajo esas consideraciones, esta Superintendencia es competente para conocer
el presente asunto en la medida que: Le fueron asignadas funciones de
vigilancia, inspeccion y control sobre prestadores del servicio publico de
transporte, en ese sentido el Estado esta llamado a: (i) intervenir en la
regulacion para proteger las vidas de los habitantes del territorio nacional, asi
como (ii) a implementar una policia administrativa (i.e., la Superintendencia de
Transporte) que garantice el cumplimiento de las normas aplicables a las
modalidades.

QUINTO: Que en el numeral 3 del articulo 22 del Decreto 2409 del 2018 se
establece como funcidn de la Direccién de Investigaciones de Transito vy
Transporte Terrestre “[t]tramitar y decidir, en primera instancia, las
investigaciones administrativas que se inicien, de oficio o a solicitud de cualquier
persona, por la presunta infraccion a las disposiciones vigentes en relacion con la
debida prestacion del servicio publico de transporte, servicios conexos a este, asi
como la aplicacion de las normas de transito”.

Al respecto, se resalta que el honorable Consejo de Estado, Sala de lo
Contencioso Administrativo, del quince (15) de junio de dos mil diecisiete
(2017), radicacién 25000232400020060093701, analizé la procedibilidad de la
imposicién de sanciones a los vigilados que incumplan las instrucciones
expedidas por una Superintendencia, asi:

4 Alamparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucion Politica de Colombia: "Articulo
189. Corresponde al presidente de la Republica como Jefe de Estado, jefe del Gobierno y Suprema Autoridad
Administrativa: (...) 22. Ejercer la inspeccién y vigilancia de la prestacion de los servicios publicos

> Decreto 2409 de 2018, articulo 4.

5 Cfr. Decreto 101 de 2000 articulo 42. Vigente de conformidad con lo previsto en el articulo 27 del Decreto
2409 de 2018.

7"Articulo 1°.- Sector y Sistema Nacional del Transporte. Integra el sector Transporte, el Ministerio de
Transporte, sus organismos adscritos o vinculados y la Direccion General Maritima del Ministerio de Defensa
Nacional, en cuanto estard sujeta a una relacién de coordinacién con el Ministerio de Transporte. Conforman
el Sistema de Nacional de Transporte, para el desarrollo de las politicas de transporte, ademas de los
organismos indicados en el inciso anterior, los organismos de transito y transporte, tanto terrestre, aéreo y
maritimo e infraestructura de transporte de las entidades territoriales y demas dependencias de los sectores
central o descentralizado de cualquier orden, que tengan funciones relacionadas con esta actividad.”

8"Por la cual se dictan disposiciones bdsicas sobre el transporte, se redistribuyen competencias recursos entre
la Nacidén y las Entidades Territoriales, se reglamenta la planeacién en el sector transporte y se dictan otras
disposiciones”

9 Lo anterior, en congruencia con lo establecido en el articulo 9 de la Ley 105 de 1993, la Ley 336 de 1996 y
demads leyes aplicables a cada caso concreto.
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"La Sala advierte que el ejercicio de la facultad de supervision y control
esencialmente no varia, asi cambie el ramo sobre el que recaiga esa
facultad. Se trata del poder de la administracion de examinar y verificar
las actividades desarrolladas por los particulares en aras de que se
cumplan las leyes, los reglamentos, drdenes y demas instructivos
necesarios para asegurar que tales actividades respondan a los fines de
interés publico.

La facultad de policia administrativa, que es como se conoce ese poder de
supervision y control del Estado, no precisa de la existencia de leyes y
reglas ad hoc o hiperdetalladas, para que pueda surtirse cabalmente en
cada caso. No toda falta debe estar necesariamente descrita al minimo
detalle, pues seria imposible dictar una legislacion con ese caracter. A
través de normas de textura abierta y de conceptos juridicos
indeterminados se pueden describir las conductas que ameritan
reprension por parte de la autoridad correspondiente.”

SEXTO: Conforme a lo sefialado en el Decreto 2409 de 2018, la naturaleza
juridica de la Supertransporte cataloga a esta Entidad, como un organismo
descentralizado de caracter técnico con personeria juridica, autonomia
administrativa, financiera y presupuestal, adscrita al Ministerio de Transporte.

El objeto de la Superintendencia de Transporte consiste en ejercer las funciones
de vigilancia, inspeccion, y control que le corresponden al presidente de la
Republica como suprema autoridad administrativa en materia de transito,
transporte y su infraestructura, cuya delegacion'? se concreté en i) inspeccionar,
vigilar y controlar la aplicacién y el cumplimiento de las normas que rigen el
sistema de transito y transporte; y ii) vigilar, inspeccionar, y controlar la
permanente, eficiente y segura prestacion del servicio de transporte!!, sin
perjuicio de las demas funciones previstas en la Ley.

El control y vigilancia de esa actividad transportadora y de las actividades
relacionadas con la misma se encuentra en cabeza del Estado!?, con la
colaboracién y participacion de todas las personas!3. A ese respecto, se previo
en la ley que las autoridades controlaran la adecuada prestacién del servicio, en
condiciones de calidad, oportunidad y seguridad!4, enfatizando que "[/]a
seguridad, especialmente la relacionada con la proteccion de los usuarios,
constituye prioridad esencial en la actividad del Sector y del Sistema de
Transporte"*>,

10 Al amparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucion Politica de Colombia:
"Articulo 189. Corresponde al presidente de la Republica como Jefe de Estado, jefe del Gobierno y Suprema
Autoridad Administrativa: (...) 22. Ejercer la inspeccién y vigilancia de la prestacion de los servicios publicos”.
"Articulo 365. Los servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber del Estado asegurar
su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio nacional. Los servicios publicos estardn sometidos
al régimen juridico que fije la Ley, podran ser prestados por el Estado, directa o indirectamente, por
comunidades organizadas, o por particulares. En todo caso, el Estado mantendra la regulacion, el control y la
vigilancia de dichos servicios”

1 Decreto 2409 de 2018 articulo 4.

2 Constitucién Politica articulos 334 y 365; Ley 105 de 1993 art 2 b; Ley 336 de 1996 arts. 6 y 8.

3 [ey 105 de 1993 articulo 3 numeral 4

14 ley 105 de 1993 articulo 3 numeral 2.

15 [ey 336 de 1996 articulo 2; y Corte Constitucional. Sentencia C-089 de 2011.
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Particularmente, en el Decreto 2409 de 2018 se sefialéd que la Superintendencia

de Transporte “velara por el libre acceso, seguridad y legalidad, en aras de

L ;.- . . 16
contribuir a una logistica eficiente del sector”.

Es importante resaltar que la prestacion del servicio publico de transporte no
solo es un acto de comercio, sino que por ser un servicio publico requiere de la
intervencion del Estado, tanto en la reglamentacién del servicio como en la
supervisién del mismo, como resultado de esta intervencion, a través de las
autoridades competentes, se han expedido normas regulando cada modalidad
de prestacion del servicio, estableciendo asi requisitos propios para obtener la
habilitacién de un servicio especifico.

SEPTIMO: Que el articulo 2.2.1.8.3.3 del Decreto 1079 de 2015, estableci6 que
los agentes de control levantaran las infracciones a las normas de transporte en
el formato que para el efecto reglamentara el Ministerio de Transporte y, que
este informe se tendrd como prueba para el inicio de la investigacion
administrativa correspondiente.

OCTAVO: Que, para efectos de la presente investigacion administrativa se
precisa identificar plenamente a la persona sujeto de la misma, siendo para el
caso que nos ocupa la empresa COOPERATIVA SANTANDEREANA DE
TRANSPORTADORES LIMITADA CON NIT.890200928-7, (en adelante la
Investigada o COPETRAN) habilitada por el Ministerio de Transporte para la
prestacion del servicio de transporte terrestre de pasajeros por carretera.

NOVENO: Que, de la evaluacién, el andlisis de la documentaciéon y demas
pruebas obrantes en el expediente, se pudo concluir que presuntamente la
investigada, (i) No portar los documentos exigidos por la normatividad en
materia de transporte de pasajeros por carretera, entre ellos, la planilla Unica
de viaje ocasional. (ii) Presta un servicio no autorizado.

Que, con el fin de sustentar la tesis recién anotada, la Direccién presentara el
material probatorio para acreditar, en primer lugar, que presuntamente:

9.1. Por no portar los documentos exigidos por la normatividad en
materia de transporte de pasajeros por carretera, entre ellos, la planilla
uUnica de viaje ocasional.

i. Mediante Radicado No. 20245340460062 de 22/02/2024.

Mediante Radicado No. 20245340460062 de 22/02/2024, la Direcciéon de
Transito y Transporte Seccional Sucre, remitid a esta superintendencia de
Transporte el oficio en el que se relacionaba el Informe Unico de Infraccién al
Transporte No. 13420A del 15-09-2023, impuesto al vehiculo de placa TTV433,
vinculado a la empresa COOPERATIVA SANTANDEREANA DE
TRANSPORTADORES LIMITADA CON NIT. 890200928-7, toda vez que se
encontré que el vehiculo "De acuerdo al radicado MT numero 20204160734621
revisada la base de datos de rutas y horarios de este ministerio la empresa (...)
tiene autorizada la ruta Monteria Cucuta y viceversa por medio de la Resolucion

16 Decreto 2409 de 2018 articulo 4 inciso final.
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Numero 10476 del 2002 para ser prestada con las mismas caracteristicas y
horarios descritos en la Resolucion mencionada anteriormente. No presenta
planilla de viaje ocasional ya que no cuenta con ruta autorizada”, de acuerdo
con lo indicado en la casilla 17 del IUIT sefalado, y los demas datos identificados
en el IUIT, el cual se encuentra anexo al presente acto administrativo.

En consecuencia, para este Despacho existen suficientes méritos para establecer
que la empresa COOPERATIVA SANTANDEREANA DE TRANSPORTADORES
LIMITADA CON NIT. 890200928-7, de conformidad con el informe No.
13420A del 15-09-2023, impuesto al vehiculo de placa TTV433 presuntamente
ha transgredido la normatividad que rige el sector transporte, toda vez que
presuntamente presta un servicio sin portar planilla de viaje ocasional.

Que, de conformidad con lo anteriormente expuesto, se tiene que los agentes
en ejercicio de sus funciones encontraron que la empresa COOPERATIVA
SANTANDEREANA DE TRANSPORTADORES LIMITADA CON NIT.
890200928-7, presuntamente ha transgredido la normatividad que rige el
sector transporte.

Que es importante aclarar que los antecedentes antes descritos, son situaciones
facticas que reposan en esta Superintendencia, por medio de las cuales este
Despacho al analizar la documentacion considera iniciar una investigacién
administrativa por transgredir la normatividad que rige el sector transporte, para
lo cual en el desarrollo de esta actuacidon se pondra en gala el sustento probatorio
que permite establecer la violacion a la normatividad vigente.

Que, para desarrollar la anterior tesis anotada, se tiene el siguiente sustento
juridico, que permite determinar que la Investigada ha transgredido la
normatividad que rige el sector transporte, veamos:

De acuerdo con lo anterior, la empresa COOPERATIVA SANTANDEREANA DE
TRANSPORTADORES LIMITADA CON NIT. 890200928-7, presuntamente
no cuenta con los documentos exigidos por las disposiciones correspondientes
para la prestacion del servicio publico de transporte de pasajeros por carretera
teniendo en cuenta que no porta planilla Unica de viaje ocasional por lo que
estaria infringiendo lo dispuesto en el articulo 26 de la Ley 336 de 1996 en
concordancia con el articulo 2.2.1.8.3.1 del decreto 1079 del 2015.

Ley 336 de 1996

ARTICULO 26. Todo equipo destinado al transporte publico deberd contar
con los documentos exigidos por las disposiciones correspondientes para
prestar el servicio de que se trate. (...)

Decreto 1079 de 2015

Articulo 2.2.1.8.3.1. Documentos que soportan la operacion de los
equipos. De acuerdo con la modalidad de servicio y radio de accion
autorizado, los documentos que sustentan la operacion de los equipos
son:
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1.2. Planilla de viaje ocasional (...)

Que, de acuerdo con lo anterior, y teniendo en cuenta las situaciones que
enmarcan a una investigacion administrativa en contra de la empresa
COOPERATIVA SANTANDEREANA DE TRANSPORTADORES LIMITADA
CON NIT. 890200928-7, es importante establecer que, al momento de
desarrollar este aparte, esta se cuenta con el material probatorio que reposa en
esta Superintendencia de Transporte, en relacién con el IUIT No. 13420A del 15-
09-2023 impuesto por los agentes de transito a la Investigada, y remitidos a
esta Entidad, en la cual se tiene que el vehiculo de placas TTV433 vinculado a la
empresa investigada para prestar el servicio de transporte de pasajeros por
carretera, la cual se encontré transgrediendo la normatividad que rige el sector
transporte, toda vez que se evidencid que la Investigada presuntamente
transitaba prestando el servicio de transporte sin los debidos documentos que
soportan la operacién de los equipos como lo es la planilla Unica de viaje
ocasional.

Bajo esta tesis, de acuerdo con los hechos incorporados en el IUIT con No.
13420A del 15-09-2023, impuesto por la Policia Nacional, se encontré que la
empresa COOPERATIVA SANTANDEREANA DE TRANSPORTADORES
LIMITADA CON NIT. 890200928-7, a través del vehiculo de placas TTV433,
presuntamente ha transgredido la normatividad que rige el sector transporte,
teniendo en cuenta que presta un servicio de transporte sin portar la planilla
Unica de viaje ocasional.

9.2. Presta un servicio no autorizado.

i. Mediante Radicado No. 20245340460062 de 22/02/2024.

Mediante Radicado No. 20245340460062 de 22/02/2024, la Direcciéon de
Transito y Transporte Seccional Sucre, remitid a esta superintendencia de
Transporte el oficio en el que se relacionaba el Informe Unico de Infraccién al
Transporte No. 13420A del 15/09/2023, impuesto al vehiculo de placa TTV433,
vinculado a la empresa COOPERATIVA SANTANDEREANA DE
TRANSPORTADORES LIMITADA CON NIT. 890200928-7, toda vez que se
encontrd que el vehiculo "De acuerdo al radicado MT numero 20204160734621
revisada la base de datos de rutas y horarios de este ministerio la empresa (...)
tiene autorizada la ruta Monteria Cucuta y viceversa por medio de la Resolucion
Numero 10476 del 2002 para ser prestada con las mismas caracteristicas y
horarios descritos en la Resolucion mencionada anteriormente. No presenta
planilla de viaje ocasional ya que no cuenta con ruta autorizada”, de acuerdo
con lo indicado en la casilla 17 del IUIT sefalado, y los demas datos identificados
en el IUIT, el cual se encuentra anexo al presente acto administrativo.

ii. Mediante Radicado No. 20245340933362 de 22/04/2024.

Mediante Radicado No. 20245340933362 de 22/04/2024, la Direcciéon de
Transito y Transporte Seccional Cérdoba, remitié a esta superintendencia de
Transporte el oficio en el que se relacionaba el Informe Unico de Infraccién al
Transporte No. 20040A del 19/09/2023, impuesto al vehiculo de placa TTW989,
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vinculado a la empresa COOPERATIVA SANTANDEREANA DE
TRANSPORTADORES LIMITADA CON NIT. 890200928-7, toda vez que se
encontré que el vehiculo "ES SORPRENDIDO REALIZANDO UNA RUTA NO
AUTORIZADA CUCUTA MONTERIA DIRECTO”, de acuerdo con lo indicado en la
casilla 17 del IUIT sefalado, y los demas datos identificados en el IUIT, el cual
se encuentra anexo al presente acto administrativo.

iii. Mediante Radicado No. 20245340933732 de 22/04/2024.

Mediante Radicado No. 20245340933732 de 22/04/2024, la Direccion de
Transito y Transporte Seccional Cérdoba, remitid a esta superintendencia de
Transporte el oficio en el que se relacionaba el Informe Unico de Infraccién al
Transporte No. 20033A del 20/09/2023, impuesto al vehiculo de placa TTX318,
vinculado a la empresa COOPERATIVA SANTANDEREANA DE
TRANSPORTADORES LIMITADA CON NIT. 890200928-7, toda vez que se
encontré que el vehiculo "SORPRENDIDO CUBRIENDO RUTA NO AUTORIZADA
BUCARAMANGA MONTERfA”, de acuerdo con lo indicado en la casilla 17 del IUIT
sefalado, y los demas datos identificados en el IUIT, el cual se encuentra anexo
al presente acto administrativo.

iv. Radicado 20245340933872 de 22/04/2024.

Mediante Radicado No. 20245340933872 de 22/04/2024, la Direccién de
Transito y Transporte Seccional Cérdoba, remitié a esta superintendencia de
Transporte el oficio en el que se relacionaba el Informe Unico de Infraccién al
Transporte No. 20034A del 20/09/2023, impuesto al vehiculo de placa WOL123,
vinculado a la empresa COOPERATIVA SANTANDEREANA DE
TRANSPORTADORES LIMITADA CON NIT. 890200928-7, toda vez que se
encontré que el vehiculo "SORPRENDIDO CUBRIENDO RUTA NO AUTORIZADA
CUCUTA MONTERIA NO SE INMOVILIZA POR FALTA DE MEDIOS LOGISTICO
PARQUEADERQ”, de acuerdo con lo indicado en la casilla 17 del IUIT sefalado,
y los demas datos identificados en el IUIT, el cual se encuentra anexo al presente
acto administrativo.

v. Radicado 20245340587762 de 8/03/2024.

Mediante Radicado No. 20245340587762 de 8/03/2024, la Direccién de Transito
y Transporte Seccional Bolivar, remitié a esta superintendencia de Transporte el
oficio en el que se relacionaba el Informe Unico de Infraccién al Transporte No.
3623A del 23/09/2023, impuesto al vehiculo de placaTTX351, vinculado a la
empresa COOPERATIVA SANTANDEREANA DE TRANSPORTADORES
LIMITADA CON NIT. 890200928-7, toda vez que se encontrd que el vehiculo
"(...) MANIFIESTAN LOS PASAJEROS QUE PAGARON DIRECTAMENTE AL
CONDUCTOR EL SERVICIO HACIA CARTAGENA Y ESTE NO TIENE RUTA
AUTORIZADA HASTA CARTAGENA BOLIVAR SOLO HASTA ARJONA BOLIVAR
SEGUN PLANILLA DE DESPACHO VIAJE NO. 3889812 LLEVA 05 PASAJEROS
ANEXADOS COPIA DE DOCUMENTOS EN EL INFORME”, de acuerdo con lo
indicado en la casilla 17 del IUIT sefalado, y los demas datos identificados en el
IUIT, el cual se encuentra anexo al presente acto administrativo.

vi. Radicado 20245340936612 de 22/04/2024.
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Mediante Radicado No. 20245340936612 de 22/04/2024, la Direcciéon de
Transito y Transporte Seccional Cordoba, remitidé a esta superintendencia de
Transporte el oficio en el que se relacionaba el Informe Unico de Infraccién al
Transporte No. 11507A del 22/09/2023, impuesto al vehiculo de placa TTX228,
vinculado a la empresa COOPERATIVA SANTANDEREANA DE
TRANSPORTADORES LIMITADA CON NIT. 890200928-7, toda vez que se
encontré que el vehiculo "ES SORPRENDIDO REALIZANDO UNA RUTA NO
AUTORIZADA BUCARAMANGA MONTERfA”, de acuerdo con lo indicado en la
casilla 17 del IUIT sefialado, y los demas datos identificados en el IUIT, el cual
se encuentra anexo al presente acto administrativo.

Que de la evaluacidon y analisis de los documentos fisicos obrantes en el
expediente, se pudo evidenciar que presuntamente la empresa COOPERATIVA
SANTANDEREANA DE TRANSPORTADORES LIMITADA CON NIT.
890200928-7 (i) presta un servicio no autorizado.

En consecuencia, para este Despacho existen suficientes méritos para establecer
que la empresa COOPERATIVA SANTANDEREANA DE TRANSPORTADORES
LIMITADA CON NIT. 890200928-7, de conformidad con el Informe Unico,
presuntamente ha transgredido la normatividad que rige el sector transporte,
toda vez que a en el presente acto administrativo se demostrara el material
factico y probatorio, en el que se refleja las conductas desplegadas por la
Investigada, por presuntamente prestar un servicio no autorizado.

Se tiene entonces que de la evaluacién y analisis de los documentos fisicos
obrantes en el expediente, la empresa COOPERATIVA SANTANDEREANA DE
TRANSPORTADORES LIMITADA CON NIT. 890200928-7, presuntamente
(i) presta servicio no autorizado.

Para desarrollar la anterior tesis anotada, se tiene el siguiente sustento juridico,
que permite determinar que la Investigada ha transgredido la normatividad que
rige el sector transporte, veamos:

El Gobierno Nacional, en el numeral 7 del articulo 3° de la Ley 105 de 1993, hizo
énfasis en que la prestacion del servicio publico de transporte estara sujeta a la
expedicion del respectivo permiso de operacion por parte de la autoridad
competente. Que la Ley 336 de 1996, el Estatuto de Transporte ha establecido
los principios, la reglamentacién y las sanciones a imponer en relaciéon con la
prestacion del servicio de transporte.

De conformidad con lo establecido por el articulo 39, numeral 7° de la Ley 105
de 1993, sin perjuicio de lo previsto en tratados, acuerdos o convenios de
caracter internacional, la prestacion del servicio publico de transporte estara
sujeta a la habilitacidon y a la expedicién de un permiso o a la celebraciéon de un
contrato de concesion u operacion, segln que se trate de rutas, horarios o
frecuencias de despacho, o dareas de operacidn, servicios especiales de
transporte, tales como: escolar, de asalariados, de turismo y ocasional.

Que la Ley 336 de 1996, el Estatuto Nacional del Transporte ha establecido los
principios, la reglamentacion y las sanciones a imponer en relacidon con la
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prestacion del servicio de transporte. De esta manera se tiene que el articulo 16
y 18 de la citada Ley, regula lo relacionado con la prestaciéon de servicios no
autorizados, veamos:

"(...) Articulo 16.- De conformidad con lo establecido por el articulo 3,
numeral 7 de la Ley 105 de 1993, sin perjuicio de lo previsto en tratados,
acuerdos o convenios de caracter internacional, la prestacion del servicio
publico de transporte estar sujeta a la habilitacion y a la expedicion de
un permiso o a la celebracion de un contrato de concesion u operacion,
segun que se trate de rutas, horarios o frecuencias de despacho, o dreas
de operacion, servicios especiales de transporte, tales como: escolar, de
asalariados, de turismo y ocasional. (...)”

"(...) Articulo 18. El permiso para prestar el servicio publico de transporte
es revocable e intransferible, y obliga a su beneficiario a cumplir lo
autorizado bajo las condiciones establecidas. (...)”

Es asi, que el permiso para la prestacion del servicio publico de transporte es
revocable e intransferible, y obliga a su beneficiario a cumplir lo autorizado bajo
las condiciones en él establecidas.

Ahora, en cuanto a la prestacion del servicio de transporte Terrestre Automotor
de pasajeros por carretera, el articulo 2.2.1.4.5.2 del Decreto 1079 de 2015,
establece lo siguiente:

Articulo 2.2.1.4.5.2. Permiso. La prestacion de este servicio publico de
transporte estara sujeta a la expedicion de un permiso o la celebracion de
un contrato de concesion o de operacién por parte del Ministerio de
Transporte.

Paragrafo. El permiso para prestar el servicio publico de transporte es
revocable y obliga a su beneficiario a cumplir las condiciones establecidas
en el acto que las concedid.

Ahora bien, es importante sefalar, que, todos aquellos documentos que emanen
de una autoridad tienen el talante de pruebas las cuales pueden ser esgrimidas
dentro de una investigacidon administrativa como fuente probatoria de la misma,
es asi como, de los Informes de Infracciones al Transporte allegados a esta
Superintendencia, en relacién con la presunta prestaciéon del servicio no
autorizado por parte de la empresa, se presume su autenticidad en la medida
en que el Cédigo General del Proceso , sefiala que un documento se presume
autentico, cuando sea emanado de una autoridad y cuando el mismo no haya
sido tachado de falso.

Que, de acuerdo con lo anterior, y teniendo en cuenta las situaciones que
enmarcan a una investigacion administrativa en contra de la empresa
COOPERATIVA SANTANDEREANA DE TRANSPORTADORES LIMITADA
CON NIT. 890200928-7, es importante establecer que, al momento de
desarrollar este aparte, esta se cuenta con el material probatorio que reposa en
esta Superintendencia de Transporte, los Informes Unicos de Infraccion al
Transporte No. 13420A del 15/09/2023, impuesto al vehiculo de placas TTV433;
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IUIT No. 20040A del 19/09/2023, impuesto al vehiculo de placa TTW989; IUIT
No. 20033A del 20/09/2023, impuesto al vehiculo de placa TTX318; IUIT No.
20034A del 20/09/2023, impuesto al vehiculo de placa WOL123; IUIT No. 3623A
del 23/09/2023, impuesto al vehiculo de placas TTX351 y IUIT No. 11507A del
22/09/2023, impuesto al vehiculo de placas TTX228 vinculado a la empresa
investigada para prestar el servicio de transporte de pasajeros por carretera, la
cual se encontré transgrediendo la normatividad que rige el sector transporte,
al prestar servicio no autorizado.

Asi las cosas, se tiene que la empresa COOPERATIVA SANTANDEREANA DE
TRANSPORTADORES LIMITADA CON NIT. 890200928-7, despliega una
conducta enfocada a destinar los vehiculos, para prestar un servicio de
transporte no autorizado.

DECIMO: imputacién factica y juridica.

De conformidad con lo expuesto por este despacho en la parte considerativa del
presente acto administrativo, se pudo establecer que el material probatorio que
reposa en el expediente permite concluir que presuntamente la investigada (i)
Por no portar los documentos exigidos por la normatividad en materia de
transporte de pasajeros por carretera, entre ellos, la planilla Unica de viaje
ocasional. (ii) Presta un servicio no autorizado.

De conformidad con el material probatorio obrante en el expediente, el cual se
sustentd en el cuerpo del presente acto administrativo, a continuacién, se
presentaran los cargos que se formulan:

CARGO PRIMERO: Que de conformidad con el IUIT con No. 13420A del 15-09-
2023, impuesto al vehiculo de placa TTV433, vinculado a la empresa
COOPERATIVA SANTANDEREANA DE TRANSPORTADORES LIMITADA
CON NIT. 890200928-7, se tiene que presuntamente prestd el servicio de
transporte sin porta planilla Unica de viaje ocasional, de esta manera
desconociendo los criterios establecidos por la normatividad de transporte, para
la prestacién del servicio de transporte de pasajeros por carretera.

Que para esta Superintendencia de Transporte la empresa COOPERATIVA
SANTANDEREANA DE TRANSPORTADORES LIMITADA CON NIT.
890200928-7, presuntamente incurre en una vulneracion a las normas de
transporte tal como quedd desarrollada la tesis en este acto administrativo
encontrando que la Investigada presta el servicio de transporte sin contar con
los documentos que exige la normatividad del sector transporte para operar, ello
es la planilla Unica de viaje ocasional lo que representa una infraccién al articulo
26 de la Ley 336 de 1996, en concordancia con los articulos 2.2.1.8.3.1. numeral
1.2 del Decreto 1079 de 2015, conducta que se enmarca en lo establecido en el
literal e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996.

Dicha conducta, podra ser sancionada bajo los criterios establecidos en el
articulo 46 de la ley 336 de 1996 literal (e):

ARTICULO 46.- Modificado por el Articulo 320 del Decreto 1122 de 1999.
Con base en la graduacion que se establece en el presente articulo, las
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multas oscilaran entre 1 y 2000 salarios minimos mensuales vigentes
teniendo en cuenta las implicaciones de la infraccion y procederan en los
siguientes casos:

(...) e. En todos los demds casos de conductas que no tengan asignada
una sancion especifica y constituyan violacion a las normas del transporte.

CARGO SEGUNDO: Que de conformidad con los Informes Unicos de Infraccién
al Transporte No. 13420A del 15/09/2023, impuesto al vehiculo de placas
TTV433; IUIT No. 20040A del 19/09/2023, impuesto al vehiculo de placa
TTW989; IUIT No. 20033A del 20/09/2023, impuesto al vehiculo de placa
TTX318; IUIT No. 20034A del 20/09/2023, impuesto al vehiculo de placa
WOL123; IUIT No. 3623A del 23/09/2023, impuesto al vehiculo de placas
TTX351 y IUIT No. 11507A del 22/09/2023, impuesto al vehiculo de placas
TTX228, vinculado a la empresa COOPERATIVA SANTANDEREANA DE
TRANSPORTADORES LIMITADA CON NIT. 890200928-7, se tiene que
presuntamente se pudo configurar una prestacién de servicio no autorizado, lo
gue representa una infraccidon a lo contemplado en los articulos 16 y 18 de la
Ley 336 de 1993.

Que dicha conducta, se enmarca en lo establecido en el articulo 46 de la ley 336
de 1996 literal (e):

"Articulo 46.-Con base en la graduacion que se establece en el presente
articulo, las multas oscilaran entre 1 y 2000 salarios minimos mensuales
vigentes teniendo en cuenta las implicaciones de la infraccion y
procederan en los siguientes casos: (...)

e. En todos los demdas casos de conductas que no tengan asignada una
sancion especifica y constituyan violacion a las normas del transporte.

SANCIONES PROCEDENTES

DECIMO PRIMERO: En caso de encontrarse responsable a la empresa
COOPERATIVA SANTANDEREANA DE TRANSPORTADORES LIMITADA
CON NIT. 890200928-7, por los cargos arriba formulados, por infringir las
conductas descritas en el literal e) del articulo 46, procedera las sanciones
procedentes dando aplicacién al literal a) del paragrafo del articulo 46 de la Ley
336 de 1996, que establece:

Articulo 46. (...) Paragrafo. Para la aplicacion de las multas a que se
refiere el presente articulo se tendran en cuenta los siguientes parametros
relacionados con cada Modo de transporte:

a. Transporte Terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios minimos
mensuales vigentes (...)".

DOSIFICACION DE LA SANCION

DECIMO SEGUNDO: Al momento de imponer la sancién si fuera el caso, se
valoraran las circunstancias establecidas por el articulo 50 de la Ley 1437 de
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2011, para que esta Direccidn gradue las sanciones, teniendo en cuenta lo
siguiente:

“...Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la gravedad de las faltas y el rigor de
las sanciones por infracciones administrativas se graduaran atendiendo a los
siguientes criterios, en cuanto resultaren aplicables:

1. Dafio o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

2. Beneficio econdmico obtenido por el infractor para si o a favor de un
tercero.

3. Reincidencia en la comision de la infraccidn.

4. Resistencia, negativa u obstruccidon a la accion investigadora o de
supervision

5. Utilizacion de medios fraudulentos o utilizacion de persona interpuesta
para ocultar la infraccion u ocultar sus efectos.

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o
se hayan aplicado las normas legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las érdenes impartidas por
la autoridad competente.

8. Reconocimiento o aceptaciéon expresa de la infraccion antes del decreto
de pruebas”.

DECIMO TERCERO: Para efectos de la presente investigacion administrativa se
precisa que se dara cumplimiento al procedimiento administrativo sancionatorio
establecido en el articulo 47 y siguientes del Cdédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo desde la apertura de la
investigacion hasta la firmeza de la decisién, por lo que no es procedente
impulsar la presente actuacion mediante derechos de peticion, (salvo la
peticion de documentos) sino que tanto el investigado como la administracion
deben ceiiirse a los términos y oportunidades procesales que alli se establecen.

Lo anterior, teniendo en cuenta que los asuntos que se tratan en esta Direccién
corresponden a aquellos regulados por norma legal especial, y por lo tanto, de
acuerdo con el articulo 14 de la ley 1755 de 2015, no estan sometidos a los
términos alli sefialados.

Que, en mérito de lo expuesto, la Direccién de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre,

RESUELVE

ARTICULO 1: ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE CARGOS
contra la empresa de transporte terrestre automotor de pasajeros por carretera
COOPERATIVA SANTANDEREANA DE TRANSPORTADORES LIMITADA
CON NIT. 890200928-7, por la presunta vulneracion a las disposiciones
contenidas en el articulo 26 de la Ley 336 de 1996, en concordancia con el
articulo 2.2.1.8.3.1 numeral 1.2 del decreto 1079 del 2015 vy el literal e) del
articulo 46 de la Ley 336 de 1996, de conformidad con la parte motiva de la
presente resolucion.

ARTICULO 2: ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE CARGOS
contra la empresa de transporte terrestre Automotor de pasajeros por carretera
COOPERATIVA SANTANDEREANA DE TRANSPORTADORES LIMITADA
CON NIT. 890200928-7, por la presunta vulneracion a las disposiciones
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contenidas en los articulos 16 y 18 de la Ley 336 de 1996, por la prestacion de
servicios no autorizados, lo cual se encuadra en la conducta prevista en el literal
e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996.

ARTICULO 3: CONCEDER a la empresa de transporte terrestre Automotor de
pasajeros por carretera COOPERATIVA SANTANDEREANA DE
TRANSPORTADORES LIMITADA CON NIT. 890200928-7, un término de
quince (15) dias habiles siguientes a la notificacidon de este acto administrativo
para presentar el escrito de descargos, y solicitar y/o aportar las pruebas que
pretenda hacer valer dentro del presente proceso administrativo de caracter
sancionatorio, de conformidad con el articulo 50 de la Ley 336 y 47 del Cddigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, indicando
en el asunto de su escrito de manera visible, el nimero del presente acto
administrativo.

Para el efecto, se informa que podra allegar los descargos y solicitar copia del
expediente digital de conformidad con lo previsto en los articulos 36 del cédigo
de procedimiento administrativo y de lo contencioso administrativo, a través de
la pagina web de la entidad www.supertransporte.gov.co médulo de PQRSD.

ARTICULO 4: NOTIFICAR el contenido de la presente resolucién a través de la
Secretaria General de la Superintendencia de Transporte, de conformidad con lo
establecido en el articulo 66 y siguientes del Cdédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, al representante legal o a
quien haga sus veces de la empresa de transporte terrestre Automotor de
pasajeros por carretera COOPERATIVA SANTANDEREANA DE
TRANSPORTADORES LIMITADA CON NIT. 890200928-7.

ARTICULO 5: Surtida la respectiva notificacion, remitase copia de esta a la
Direccién de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre de la Delegatura
de Transito y Transporte para que obre dentro del expediente.

ARTICULO 6: Tenerse como pruebas las que reposan en el expediente.

ARTICULO 7: Una vez se haya surtido la notificacién a la investigada,
PUBLICAR el contenido de la presente resolucion a los terceros indeterminados
para que intervengan en la presente actuacién de conformidad con lo previsto en
el articulo 37 inciso final y en el articulo 38 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO 8: Contra la presente resoluciéon no procede recurso alguno de
acuerdo con lo establecido en el articulo 477 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, Ley 1437 de 2011.

17 “Articulo 47. Procedimiento administrativo sancionatorio. Los procedimientos administrativos de
cardcter sancionatorio no regulados por leyes especiales o por el Cédigo Disciplinario Unico se sujetaran a las
disposiciones de esta Parte Primera del Codigo. Los preceptos de este Cédigo se aplicaran también en lo no
previsto por dichas leyes. Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran iniciarse de
oficio o por solicitud de cualquier persona. Cuando como resultado de averiguaciones preliminares, la autoridad
establezca que existen méritos para adelantar un procedimiento sancionatorio, asi lo comunicara al interesado.
Concluidas las averiguaciones preliminares, si fuere del caso, formulard cargos mediante acto administrativo
en el que sefalard, con precisién y claridad, los hechos que lo originan, las personas naturales o juridicas
objeto de la investigacion, las disposiciones presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas que serian
procedentes Este acto administrativo deberd ser notificado personalmente a los investigados. Contra esta
decision no procede recurso” (Negrilla y subraya fuera del texto original).
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NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

M E N DOZA Firmado digitalmente
RODRIGUEZ Foenooza
GERALDINN GERALDINNE YIZETH

Fecha: 2025.09.15

E Y|ZETH 15:00:49 -05'00"
GERALDINNE YIZETH MENDOZA RODRIGUEZ
Directora de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre (E)

Notificar:

COOPERATIVA SANTANDEREANA DE TRANSPORTADORES LIMITADA CON NIT.890200928-7
Representante legal o quien haga sus veces

Correo electrénico!®: gerenciageneral@copetran.com.co / notificacionesjudiciales@copetran.com /
contabilidad@copetran.com

Direccion: Cl. 55 No. 17b-17

Bucaramanga, Santander

Proyectd: Juana Gabriela Garzon Pifieros — Abogada Contratista
Revisd: Angela Patricia Gomez. Abogada Contratista DITTT
Revisd: Miguel Triana. Profesional Especializado DITTT

8 Correos electronicos de notificacién autorizados por la investigada en VIGIA.

Pagina 14 de 14
GJ-FR-015 V1, 24- mayo -2023




(3 4 AN
- 20245340936612

Baurde IIT arigenal Mo 11 80TA der 22082003,

,_.,2' "1'."'"':"”"""““ Aadicasar LUDGIL

Dwantima; £ 34070 0 mnnmmwwemnm [ TRANSITO Y
TRAKSPHRTE TERAESTR

RumBaie: IRECCION Mﬂmmfmuammaec

= Mirkssparks. gev a0 (laganal 25G Ha GBS - 48 eEfcs BursE

INFORME UKICO DE TRFRACCIORES
AL TRANEPORTE
[WFORME MUMERD: 115078
1. FECHA ¥ HOR&
2023-00-22 HORw: D8:37:34
& LLUGAR OF L& TRFRACCION
DIRECCION: WIA MONTERIA LOATCA W
O ARCIEA - (RS B DDM 125 WOWTER]
4 |CORDIOHA)
3, FLAA: TG
4. EXPEDIDA: FLORTDABLAKCA [(SANT
AMDER)

5. CLASE DE SERVICIO-PUBLICO
B, PLACA REMOLOLE O SEMTREMOLOGUE
: 0000000
RACTOMNAL IDAD:. . ... .,

T MODAL 1DaDES DE TRAMSPORTE PUB

LICO TERRESTRE aLTOMOTOR:
T 1 RADND DE ACCTON:
T.1. \_Operacion Metropolfifana,
Distrital o Municipal:
W&
7.1.2 Dparacian Macional:
POR CARFETERA [
1.2 TARJETA [E DPERACION |
KUMEAD: 1162906
FECHA: 2024-03-05 00-00:00, 000
B.CLASE OF VEMICLLD: BUS
8. 04705 DEL CONDUCTOR
9,1 TIPD [E DOCLMENTO: CEDULE CI
LAY TA,

RUNEAD: 91047154
WACTOMNAL TOAD: Colombia
EDwD:43
MOMBRE : JOSE ORLAMDO  PARWDA CARR
EMi
DIRECCION: Barr 1o &1 zaflra
TELEFOND:= 3107612134
MUNICIPID:PIEDECUESTA (SAMTAMDER |
}

10. LICERCIA [DE TRAMSITO O FEEIE

TRO DE PARCPIEDAD:
KUMERD: 10024330874
11. LICERCIA DE COMDUCCION:
WUMERD:- 870717754
VIGENC [A: 2006-07-05
CATEGORIA:CZ
13 PROPIETARIO DEL VEHICULD: MOM
BRE:EATCK DANID GAACTA BERMATE
TIFO DE DOCUMENTO:C. C
WLMERD : 1067487563
13 MONBRE DE L& EMPRESA DE TRAM
SPORTE, ESTARLECIMIENTO EDUCATIV
il O ASDCIACTON [IEAME DE FaMl
L
FATOM S0CIML :Cocoetran |bda
TIFD DE DOCUMERTO:MIT
WUMERD - Bo02005ZET
Td. INFRACCTON &L TRANSPORTE WAl

LITEM. B
14 1. INMOVILIZaCI0N O RETERCION
DE LOS EQULPOS AL TRAMSPORTE Ma
CIOMAL :C
1. 2, DOCLMENTI DE TRANSPORTE:
HMAFE Mo 2o fca
_ NUMER( - 0000



[NMOVIL | ZACTON: Super intendenc i
a de pustlos v transporiesmovai
14.4. PAAOLEADERD, PATI0 O STTEQ
AUTOR T ZADD:
DHIRECCION: Km B via plareta rica
MUKICIA[0-MONTERLA (CORDORA)
15, ALTDRIOAD COMFETENTE Paia Fi
INTCIO DE L& INVESTIGACEOM alM]
WESTAATIWA DE L& TWFRACCION DE 1
FSHEPOATE MACIOMAL
15, 1. Modal idades de trarsporte
de epdracion Mecioral
HOWERE : SUPEH [NTESDENC |4 DE TRANS
PRTE
15. 2 Modalidades de iransoorte
de operacion Metropol|tana, Dist
rital wfo Municipal
MOBEAE: W8
16, TRANSPORTE INTERMACIOMAL (€
HERGANG A5 POR CARRETERA [(Decisi
on 837 de 2015
16, 1. INFRACCION AL TRANSPORTE |
KTERRAG T DAL IE;!].IEIEH 467 OE 19
ARTICLLD: DO00
NUMERAL : 0000
16, 2 AUTORI0AD COMPETENTE PaRA
EL INICIO DE L TWVESTIGACION A
HIMISTRATINS DE L& IMFRACCIDN AL
TRENSPOATE |NTERMACIOMAL ES LA
SUPERINTEMIERCIA DE TRANSPORTE
16, 3. CEATIFICADD DE HaBIL1TACI0
N (Dl automotor)
HLMER : 0000
FECHA: 2083-068-22 00:00:00, 000
6. 4, CEATIFICADD DE HABILITACIO
N (Unidad de cargel
HURERD: Mo aplica
FECHA: 2083-08-22 00:00:00, 000
17, DBEERVAL [(NES
ES SORPRERDIDD REAL FRANDO Uka Ru
Th MO ALITORIZAD BLICARAMS
NGA MOKTEATA

16. 04105 DE LA AUTORIDAD DE LM
TRIL D€ TRAMSITO ¥ TRANSPORTE
NOMBRE :© JLin mﬂ' QUINTERD WK

PLACA - 050055 ENTIDAD © GRUPOD
TRAKSITOD ¥ TRAMSFORTE HEMOT

15.FIRMNS D€ LOS INTERVINIENTES
FIRMA AGENTE

Bad) LA GRAVEDSD DE JURARMEMTD
F1RMA CORCRICTOR

A Hog F'f'--"‘i .-I..|:'lr-

MUMERD DOCLMENTO: 910NT154




[KFORME UKICD OF [WFRACCIONES
AL TRANSPORTE
< IRFLRME NUMERD: 3E03A
1, FECHS Y 1R
23-=08-27 HORA: DB: 36:06
2. LUGAR DE L& IKFRACCION
GIRECCION: RUTA G005 56 - ¥7a NA
CIOKAL TURBRACD (BOLIWARI
3 PLACA! TTHEST
d_ EXPEDIDA: FLORIDABLANCA (ST
AKDER]

G CLASE DE SERVICIO:PUEL 120
B PLACA FEMOLGUE 0 SEMIREMOILOUE
WO APL[Ca
WL [k, [ ali: RO APL 1CA
T MO0 [DDES DE TRANSPCRTE Pul

LICH TERRESTRE ALITOMONDA:
T.1.FADED DE ACCION:
L1 Dperacion Metropalitana,
Distrital »fo Municisal:
B
T 1.2 Operacidn Macional:
POR CARFETERA
T. 2 TARJETA DE OPERACION
HUMERD: 333333
FECHA : 2024~ 12-19 00=00:00. 000
8. CLASE DE VEHICWLD: BUS
8. DaiiE DEL COMDUCTION
9.1, TiPO OE DOCLWENTO:CEDULA CI
LOwDAM 1A
MLEERD: 1053302304
MACTOMAL 100 - Caloshiana
H0aD:34
WIMBAE : JIHM GLEXAMDER TORRES SEL
AN 14
NIAECCION:Brr porvenir
TELEFDKD: 3133754857
FUKTC P 10: BUCARAMAKGA {SANTANCER
1
0 LICERCLA DE THARSITO O REGIS
TRO DE PROPEEDWD:
WLUMERD: 1 DO TEREAE
1. LICENCES DE CONDLICTTOM:
NLEERD: OR300
WIGERCIA- 04~ 10-22
CATEGDRIA:C?
12. FROPIETARED DEL WEHICULD: ROW
SR SANDRA ELITABETH ATUESTA DU

FGs
TR0 OE DOCUMENTO:C. C
MUNERD - 37725386
13, WIMBAE OE La ENPRESA DE TRAN
GROATE, ESTABUECTMIENTD EDLCATIY
[ 0 SOCIACION DE PADRES DE FaMl
LI&

RaZDK S0C 1AL : Cooperat va santend
ergana de 1ransportadores limiia
dka
TIFD DE DOCUMENTO:NIT
MUMERD: ESOG0EZET
14. INFRACCION AL TRANSPORTE MAC
fOnaL
LEY:336
AN 1995
ARTICLLO:-48
MUMERAL -1

LITERAL:E
14,7, INMVILIZACTON 0 RETERKCION
(E LOS EQUIPOS AL TRANSPORTE M
CIOMAL:E
14, 2, DODUMENT]D DE TRANSPORTE!
M{MEAE: Tar jefa de operacion
MUMERD: 338838
14, 1 AUTORIDwD COMPETERTE CE La
[HMOW L TZACTOM: Super |l erdenc ia
oe {ransporte
4. 4. PARDUEADERD. PATIO O SITIO
BITTORT ThN:

v R

SuperTransporte 20245340587762
Asunto: IUIT original No.3623A del 23/09/2023, v

f;’c:f Rad: 08-03-2024 g jicador: JAROLREBOLLEDO

Destino: 534-874 - GRUPO INTERNO DE TRABAJO DE INFORMES
UNICOS DE INFRACCIONES AL TRANSPORTE

Remitente: Direccion de Transito y Transporte - S5e
www.supertransporte.gov.co diagonal 25G No.95A - 85 edificio Burd25


dorisquinones
Sello


PIRECCION-Les 3 elefantes ruta §
0 ke 93
HUNICIPIO-TURBWD (800 IVAR)
15 AUTOATGA0 COMPETENTE Prka EL
[NICID DE LA IMVESTIGACION AUWI
WISTRATIVE DE LA INFRAOCION OF 1
FAMEPORTE Mal ML
15, 1. Modal idades da transsar be
de operacion Macional
HHE'—EI.FEHIHEEIEEM [E TH&MS

15. 2. Madsl idedes de transaorie
e aperacion Metropolitana, Dist
rital wio Bnlcinal
MOMERE -h
16, TRAMEFORTE INTERMACIONGL. [E
MERCANCIAS PUOR CARRETERS |Decisi
on B3T de 209
16. 1., INFRACCEDN AL TRANSAIRIE |
NIERRACIORAL (DECISION 467 OE 14

]
ARTICLLE: Ko aplica
WUMERAL : ()

16, 2. AUTDRIDAD COMPETENTE Paia
EL INICED DE Lo [WVESTIGACION AD
MINLSTRATIVA DE LA [NFRACCION AL

TRARSPORTE [WTERNALIONAL ES LA

SPERINTEMMERC (2 DE TRANSFORTE

163 CERTIFICADD [F HABILITACIO

H iDel autosotor)
KUMERL:
FECHA: J33-00-01 (0 00: 00 000
6. 4 CERTIFICADD DE RABELITACIO
K (Unidad de carsal
WUMERD: O
FECHA: J0F3-08-0 (i e 0. 000
17, GBSERVALCTDRES
VIDLACION LEY 336 DE 1596 ARTLCL
L0 49 LITERAL E ER CONCORLMMCIA
COW EL DECRETDN 1079 DE 2015 LIBR
0 1 PARTE 1 SECTDR CEWTRAL TITLL
01ART 3.2 9.4.3 WKIFIESTAN LO
5 PASAJERDS QUE PARARDN DIRECTAM
ENIE AL COKDUCTOR EL SERWICED HA&
STA CARTAGEMS ¥ ESTE MO TIEME RU
Ta ALTORTZAM HASTA CARTAGEMY BO
LIWaR SOLD WASTA ARJONA BOL [WaR
SN PLAMILLA DE DESPACHD WIAE

N 38582 LLEW 06 PRSAJERDE AN

EXaD0E COFLA DE DOCLMENTOS EN EL
[ WFORME

18. DATOS DE LA AUTCRIDAD DE DIN
TRIL [E TRANGITOD ¥ TRANGPURIE
WE:HHJWHIIEIJH

PLACA - DIOEEG ENTIDAD - GRUFD
TRANGITD ¥ TRANGFORTE [EBIL
15.FIRMAS [E LIS INTERYINIENTES
FIRM: AGENTE

o

= -
— L R
: il IIIL-."'_"H‘-.‘:I::

e

BAK LA GRAVEDAD [E JURAMENTD
FIRMs CONDLCTOR

“Shen Fpes
&5 05 3e Y

FLFERD [OCUMENTD: 1053300304







FEL LT §I_A 118
i s R T

o ."'.'ll
o |
Lo i &llﬂ

I




Lopetran

COOFERATIVA SANTANDEREAMA
DE TRANSPORTADORES LIMITADA
NIT: BR0200828-7
DOCUMENTO EQUIVALENTE
TIQUETE DE TRANBPORTE DE PABAJEROS

Mo da Tiquete ATD416TEI0

Fanaparo Julio Caar Frasneds
identificacian, #13807718

Origan _QUAMAL CONEXION
Destino CARTAGENA Y

Facha 23081F3 Hora: 317
Mo Bus ml}‘lﬂ:l TTH354
Puesio |

Tipa de Page: Efectlvo Dadc Variabie
Tarils Bass: T5.000,00

Microsegura:

Estampiila: 0,00

VALOR TOTAL E0.000, 00

Descripolon: Transparie Tarresis de Pasajeros
Vehioulo Aflllado a Copetran

INFORMACION IMPORTANTE

Prasaniarin 30 mondos snkes. del viajs
Anrhas Sa renrarse oo la legpeils venifigue en sl ligure sus

catos pelsunales 5 b g g 70 del vuge el Proia|
Canpaitte ol Eoniliala e Wesspons de pasajEros pubiesdn
B lh paghna mel wwes copErti e com

R

Copetran

COOPERATIVA SANTANDEREANA
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A10415Ta08
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CEUCARAMANGA”
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i3

Efectivo Desc Variabla
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o0 4
80.000,00
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INFORMACION IMPORTANTE
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Enlew du relinei e do la leguila seiligus em e ciquets sus

watos prriendles ¢ ls g ogramsciPTn defd uiaje [Ischahora}
Consulte ® conlrato e LEnspars de pasajere publicsdu
wii e paginag wes e, copetlan. com.
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No somios grandss <aniribienies

Elsirni o por Afj#ls dew

ML BT A4S -1 By BRL
Fiecha Exnpedici¥Tn J20823

Hegimen Tribuierio especlsl evcentn de Retencion s b Fuen
Art. 18 nusmaral & dal Eslatiis Tributans

Féo woimes grandes ool usenies

Elalis st po Bjgibie fica

Wl BT 4B A Biorg SAL
Facha Expedicid o TIOWZI
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Desting: 534-870 - DIRECCION DE INVESTIGAGIONES DE TRANSITO Y
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Sampués (Sucre)

Asunto: Dejando a disposicion copia Informes Infracciones de Transporte

De manera atenta ¥ respetuosa me permila hacer entrega a ese despacho, Informe de
Infraccidn de Transporie relacicnado en cuadro anexo, realizado por persanal adscrito a esla
Seccional de Transito Transporte Sucre, asi

> FECHAM FLACA DEL OBSERVACIONES
i N N* dal AT MPOSICION VEHICULO COD0 INFRAC AMEXOS
[ Ley 336 Ant No presenta planilia - no
;.1 | 134204 | 1508 7023 | TTvad a9 Liwral €| ey g sy ~NO

TOTAL. IUIT 03 i

Lo anterior para su conccimiento teniendo en cuenta que no se inmovilizo por falta de medios, es de
anctar que la nvestigacicn sera responsabilidad de la Superintendencia de Puerios ¥ Transporie

Atentamante

] .‘ .-\.._. i‘ '. .- ! - ‘

5 e 1_“,_‘_\,_&.'\-._}‘-\5‘._ “_‘tﬂ_—l_ —_— "'.
Mayor. JHON ALEXANDER LADINOG REYES
Jefe Setcional Transito y Transporte Sucre

ANEXQ. 01 Informe ce Infraccion de Transporta_en onginal y en folocopia N* 134204 (02
folios) \ T
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RU ES CAMARA DE COMERCIO DE BUCARAMANGA

Registro Unico Empresarial y Social El presente documento cumple lo dispuesto en el articulo 15 del Decreto Ley 019/12.
Cémaras de Comercio Para uso exclusivo de las entidades del Estado

CERTIFICADO DE CANCELACION PERSONA NATURAL DE:
PORTILLA HERNANDEZ LUIS ALBERTO

ESTADO MATRICULA: CANCELADO LEY 1727

EL SECRETARIO DE LA CAMARA DE COMERCIO DE BUCARAMANGA, CON FUNDAMENTO
EN LAS MATRICULAS E INSCRIPCIONES DEL REGISTRO MERCANTIL

MATRICULA: 05-044615-01 DEL 1994/03/10
NOMBRE : PORTILLA HERNANDEZ LUIS ALBERTO
CEDULA DE CIUDADANIA : 13352806

NIT: 13352806-7

DIRECCION COMERCIAL: BOD. 6 LC. 278 CENTROABASTOS
MUNICIPIO: Bucaramanga - Santander
TELEFONOl: 6760749

NOTIFICACION JUDICIAL

DIRECCION: BOD. 6 LC. 278 CENTROABASTOS
MUNICIPIO: Bucaramanga - Santander
TELEFONOl: 6760749

ACTIVOS : 2.700.000

MATRICULA: 05-044615-01 DEL 1994/03/10

CERTIFTICA
QUE POR Documento privado DE 1997/08/12 INSCRITA EN ESTA CAMARA DE COMERCIO
EL 1997/08/13 BAJO EL Nro 17778 DEL LIBRO 6 CONSTA,
EFRAIN VERA VERA TRANSFIERE A TITULO DE VENTA A FAVOR DE LUIS ALBERTO
PORTILLA HERNANDEZ LA PARTE QUE LE CORRESPONDE EN EL ESTABLECIMIENTO:
DEPOSITO DE PAPA LOS MAYORISTAS S.H. UBICADO EN LA BODEGA 6 LOCAL 2-78
CENTRO ABASTOS.

CERTIFTICA
QUE POR Ley Nro 1727 DE 2014/07/11 INSCRITA EN ESTA CAMARA DE COMERCIO EL
2018/04/29 BAJO EL Nro 871481 DEL LIBRO 15 TOMO 0 CONSTA,
LA CANCELACION DE LA MATRICULA MERCANTIL DE: PORTILLA HERNANDEZ LUIS ALBERTO

EXPEDIDO EN BUCARAMANGA, A 2025/09/12 15:14:02 -

LOS ACTOS DE REGISTRO AQUI CERTIFICADOS QUEDAN EN FIRME DIEZ DIAS HABILES |
DESPUES DE LA FECHA DE INSCRIPCION, SIEMPRE QUE, DENTRO DE DICHO TERMINO, NO|
SEAN OBJETO DE LOS RECURSOS DE REPOSICION ANTE ESTA ENTIDAD, Y / O |
DE APELACION ANTE LA SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES.

EL PRESENTE CERTIFICADO NO CONSTITUYE CONCEPTOS FAVORABLES DE USO DE SUELO,
NORMAS SANITARIAS Y DE SEGURIDAD.

|

|

|

| |
| z P e P e I
| PARA EFECTOS DEL COMPUTO DE LOS TERMINOS LOS SABADOS NO SON DIAS HABILES EN |
| LA CAMARA DE COMERCIO DE BUCARAMANGA.

| |
| |
| |

9/12/2025
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nnnnnnnnnnnn Correo Electrénico
Certificado

Actade Envioy Entrega de Mensaje de ﬁdes
Datos o

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S certifica que harealizado por encargo de SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
identificado(a) con NIT 800170433-6 €l servicio de envio de la notificacion electronica, através de su sistema de registro de ciclo de
comunicacion Remitente - Destinatario. Acreditado por el organismo nacional de acreditacion (ONAC) con el cédigo 16-ECD-004.

Segun lo consignado en los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S el mensaje de datos presenta |la siguiente informacion:

Id mensaje: 56468

Resumen del mensaje

Remitente: notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

Cuenta Remitente:  notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

Destinatario: gerenciageneral @copetran.com.co - gerenciageneral @copetran.com.co
Asunto: Notificacion electronica-Art. 56 y 67 CPACA Resolucion No. 14450 - CSMB
Fecha envio: 2025-09-18 14:15

Documentos S

Adjuntos:

Estado actual: No fue posible la entrega al destinatario

/A Trazabilidad de notificacion electrdnica

Evento Fecha Evento Detalle
[ ] M ensaj e enviado con estampa de Fecha: 2025/09/18 Tiempo de firmado: Sep 18 19:16:38 2025 GMT
tiempo Hora: 14:16:38 Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.9.
El mensaje de datos se tendré por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacién que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envio
el mensgje de datos en nombre de éste - Articulo
23 Ley 527 de 1999.
Y No fue posiblela entrega al Fecha: 2025/09/18 Sep 18 14:33:18 cl-t205-282cl postfix/qmgr[4787]:
destinatario Hora: 14:33:18 E083E124877F: from=<bounce@supertransporte.gov.
(El servidor de destino co&g

rechazo la conexion.)

t;, status=expired, returned to sender

De acuerdo con los articulos 20 y 21 delaLey 527 de 1999 se presumira que el destinatario ha recibido el mensaje, cuando €l emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, €l presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo electronico asi

como sus archivos adjuntos en lafechay horaindicadas anteriormente.

Importante: En el aparte Acuse de Recibo, en los casos en que aparece |a frase “ Queued mail for delivery” se debe alas caracteristicas del servidor de correo electrénico Microsoft
Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviaré una segunda respuesta indicando que no fue exitosa la entrega del mensaje, si no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electronico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por |o que este documento pasa a constituir acuse de recibo

B Contenido del Mensaje

E Asunto: Notificacion electronica-Art. 56 y 67 CPACA Resolucion No. 14450 - CSMB

Cuerpo del mensgje:



ESTE ESUN CORREO AUTOMATICO POR FAVOR NO RESPONDA MENSAJE
Respetado (a) Sefior (a)

La Superintendencia de Transporte se permite indicar que, en atencion ala autorizacion que reposa
en nuestras bases de datos, procede anotificarle la

resolucion del asunto, paralo cual se remite copia integra de dicha resolucién; precisando que se
considerard surtida la notificacion cuando el mensaje de datos cuente con el acuse de recibido en €l
buzon del destinatario.

Me permito informarle que, para radicar escrito alguno, podrarealizarlo en la Diagonal 25g No.
95a-85 Edificio Burd 25 torre 3 primer piso oficinade Atencién al Ciudadano de la ciudad de
Bogota o através de la pagina Web www.supertransporte.gov.co, en el boton “Formulario de
PQRS-Radicacion de documentos’.

L os datos recogidos por la Superintendencia de Transporte seran utilizados para adelantar 1os
tramitesy servicios propios de la entidad, todo ello de conformidad con |o previsto en el Decreto
N0.2409 de 2018. Su informacion personal siempre sera tratada de manera adecuada respetando la
confidencialidad necesariay de acuerdo con lasleyesy lo dispuesto en €l régimen de proteccion de
datos personales.

NOTA 1: Seindica quelainformacion relacionada con los recur sos, la podra encontrar en el
acto administrativo de la referencia.

Atentamente,
CAROLINA BARRADA CRISTANCHO

Coordinadora del GIT de Notificaciones

2 Adjuntos

Nombre Suma de Verificacion (SHA-256)
20255330144505.pdf 5bd2fbb550ea5hf0b3b0c5c57bb68d24a2189116420e40f058dfe2579c 1 e45ad
i} Descargas

De conformidad con el articulo 9 de laLey 527 de 1999, |a presente notificacion electrénica como los documentos adjuntos a esta, son documentos integros, ya que es posible



determinar que los mismos no han sido modificados ni alterados desde el momento en que fue enviado el mensgje de datos por parte del emisor del mensgje, por lo tanto dichos
documentos tienen plenavalidez juridicay probatoria.

www.4-72.com.co



nnnnnnnnnnnn Correo Electrénico
Certificado

Actade Envioy Entregade Mensaje de
Datos u

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S A.S certifica que harealizado por encargo de SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
identificado(a) con NIT 800170433-6 €l servicio de envio de la notificacion electronica, através de su sistema de registro de ciclo de
comunicacion Remitente - Destinatario. Acreditado por el organismo nacional de acreditacion (ONAC) con el cédigo 16-ECD-004.

Segun lo consignado en los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S el mensaje de datos presenta |la siguiente informacion:

Id mensaje: 56469

Remitente:

Resumen del mensaje

notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

Cuenta Remitente:  notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

Destinatario:
Asunto:
Fecha envio:

Documentos

Adjuntos: =

Estado actual:

notificacionesjudicial es@copetran.com - notificacionesjudicia es@copetran.com
Notificacion electronica-Art. 56 y 67 CPACA Resolucion No. 14450 - CSMB

2025-09-18 14:15

Lecturadel mensaje

/A Trazabilidad de notificacion electrdnica

Evento

Mensaj e enviado con estampa de
tiempo

El mensaje de datos se tendra por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacion que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envié
el mensaje de datos en nombre de éste - Articulo
23 Ley 527 de 1999.

Fecha Evento Detalle

Fecha: 2025/09/18
Hora: 14:16:39

Tiempo defirmado: Sep 18 19:16:39 2025 GMT
Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.9.

Acuse derecibo

Con la recepcién del presente mensaje de datos en
la bandeja de entrada del receptor, se entiende que
el destinatario ha sido notificado para todos |os
efectos legales de acuerdo con las normas
aplicables vigentes, especiamente el Articulo 24
de la Ley 527 de 1999 y sus normas
reglamentarias.

Nota: En el evento contiene la frase '‘Queued mail
for delivery' correspondiente al servicio de correo
Microsoft Exchange, y tras certificar la ausencia de
notificaciones de rechazo en las 48 horas
posteriores a envio, constituyen evidencia
suficiente para concluir que el mensaje ha sido
entregado de manera satisfactoria a destinatario
final.

Fecha: 2025/09/18
Hora: 14:16:41

Sep 18 14:16:41 cl-t205-282cl postfix/smtp[5417]:
37A5612487EC:
to=<notificacionesudicia es@copetran
. com>, relay=copetran-com.mail.protection.outlo
0 k.com[52.101.194.4]:25, delay=2.2, delays=0.13/0/0.
2/1.9, dsn=2.6.0, status=sent (250 2.6.0
<0eafc55290793b66¢f8294b2d7f6c4badal3e
e 6d6f957049b24531f2d089358e4@correocerti
fi cado4-72.com.co> [Internal |d=229273944203458,
Hostname=CH2PR10M B4359.namprd10.prod.out
| ook.com] 27948 bytesin 0.568, 47.995 KB/sec
Queued mail for delivery)

El destinatario abrio la notificacion

Fecha: 2025/09/18
Hora: 14:20:18

Direccion | P 186.117.244.86
Agente de usuario: Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0;
Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like
Gecko) Chrome/140.0.0.0 Safari/537.36




Lectura del mensaje Fecha: 2025/09/18 Direccion | P 186.117.244.86
Hora: 14:24:42 Agente de usuario:Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0;
Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like
Gecko) Chrome/140.0.0.0 Safari/537.36

De acuerdo con los articulos 20y 21 delaLey 527 de 1999 se presumiré que el destinatario ha recibido el mensaje, cuando €l emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, €l presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo electronico asi
como sus archivos adjuntos en lafechay horaindicadas anteriormente.

Importante: En el aparte Acuse de Recibo, en los casos en que aparece |a frase “ Queued mail for delivery” se debe alas caracteristicas del servidor de correo electrénico Microsoft

Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviara una segunda respuesta indicando que no fue exitosala entrega del mensaje, si no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electronico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por |o que este documento pasa a constituir acuse de recibo

B Contenido del Mensaje

E Asunto: Notificacion electronica-Art. 56 y 67 CPACA Resolucion No. 14450 - CSMB

Cuerpo del mensgje:

ESTE ESUN CORREO AUTOMATICO POR FAVOR NO RESPONDA MENSAJE
Respetado (a) Sefior (a)

La Superintendencia de Transporte se permite indicar que, en atencién a la autorizacion que reposa
en nuestras bases de datos, procede a notificarle la

resolucion del asunto, paralo cual se remite copia integra de dicha resolucion; precisando que se
considerara surtida la notificacion cuando € mensaje de datos cuente con el acuse de recibido en €l
buzon del destinatario.

Me permito informarle que, pararadicar escrito alguno, podrarealizarlo en la Diagonal 25g No.
95a-85 Edificio Buro 25 torre 3 primer piso oficinade Atencion al Ciudadano de la ciudad de
Bogota o através de la pagina Web www.supertransporte.gov.co, en €l boton “Formulario de
PQRS-Radicacion de documentos”.

L os datos recogidos por |a Superintendencia de Transporte seran utilizados para adel antar 10s
trdmitesy servicios propios de la entidad, todo ello de conformidad con o previsto en el Decreto
No0.2409 de 2018. Su informacion persona siempre sera tratada de manera adecuada respetando la
confidencialidad necesariay de acuerdo con las leyesy lo dispuesto en € régimen de proteccién de
datos personales.

NOTA 1: Seindica quelainformacion relacionada con losrecur sos, la podra encontrar en el
acto administrativo de la referencia.

Atentamente,
CAROLINA BARRADA CRISTANCHO

Coordinadoraddel GIT de Notificaciones



2 Adjuntos

Nombre Suma de Verificacion (SHA-256)
2025533014450 pdf 5bd2fbb550ea5hbf0b3b0c5c57hb68024a2189116420e40f058df e2579c 1 e45ad
(4 Descargas

Archivo: 20255330144505.pdf desde: 186.117.244.86 € dia: 2025-09-18 14:24:45
Archivo: 20255330144505.pdf desde: 186.117.244.86 € dia: 2025-09-18 15:30:52
Ar chivo: 20255330144505.pdf desde: 186.117.244.86 €l dia: 2025-09-18 16:19:40
Ar chivo: 20255330144505.pdf desde: 186.117.244.86 €l dia: 2025-09-19 08:44:28
Ar chivo: 20255330144505.pdf desde: 186.117.244.86 €l dia: 2025-09-19 08:58:19
Archivo: 20255330144505.pdf desde: 186.117.244.86 el dia: 2025-09-19 08:58:43

Archivo: 20255330144505.pdf desde: 186.117.244.86 €l dia: 2025-09-19 09:22:52

De conformidad con el articulo 9 de laLey 527 de 1999, |a presente notificacion electrénica como |os documentos adjuntos a esta, son documentos integros, ya que es posible
determinar que los mismos no han sido modificados ni alterados desde el momento en que fue enviado el mensgje de datos por parte del emisor del mensgje, por lo tanto dichos
documentos tienen plenavalidez juridicay probatoria.

www.4-72.com.co



nnnnnnnnnnnn Correo Electrénico

Certificado

Id mensaje: 56470

Remitente:

Actade Envioy Entregade Mensaje de
Datos

Resumen del mensaje

3
04

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S A.S certifica que harealizado por encargo de SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
identificado(a) con NIT 800170433-6 €l servicio de envio de la notificacion electronica, através de su sistema de registro de ciclo de
comunicacion Remitente - Destinatario. Acreditado por el organismo nacional de acreditacion (ONAC) con el cédigo 16-ECD-004.

Segun lo consignado en los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S el mensaje de datos presenta |la siguiente informacion:

notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

Cuenta Remitente:  notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co

Destinatario: contabilidad@copetran.com - contabilidad@copetran.com

Asunto: Notificacion electronica-Art. 56 y 67 CPACA Resolucion No. 14450 - CSMB
Fecha envio: 2025-09-18 14:15

Documentos S

Adjuntos:

Estado actual: El destinatario abrio la notificacion

Evento

Mensaj e enviado con estampa de
tiempo

El mensaje de datos se tendra por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacion que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envié
el mensaje de datos en nombre de éste - Articulo
23 Ley 527 de 1999.

/A Trazabilidad de notificacion electrdnica

Fecha Evento

Fecha: 2025/09/18
Hora: 14:16:38

Detalle

Tiempo defirmado: Sep 18 19:16:38 2025 GMT
Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.9.

Acuse derecibo

Con la recepcién del presente mensaje de datos en
la bandeja de entrada del receptor, se entiende que
el destinatario ha sido notificado para todos |os
efectos legales de acuerdo con las normas
aplicables vigentes, especiamente el Articulo 24
de la Ley 527 de 1999 y sus normas
reglamentarias.

Nota: En el evento contiene la frase '‘Queued mail
for delivery' correspondiente al servicio de correo
Microsoft Exchange, y tras certificar la ausencia de
notificaciones de rechazo en las 48 horas
posteriores a envio, constituyen evidencia
suficiente para concluir que el mensaje ha sido
entregado de manera satisfactoria a destinatario
final.

Fecha: 2025/09/18
Hora: 14:16:41

Sep 18 14:16:41 cl-t205-282cl postfix/smtp[27848]:
A84A912483FA: to=<contabilidad@copetran.com>,
relay=copetran-com.mail.protection.outlo
0 k.com[52.101.8.32]:25, delay=2.4, delays=0.12/0/0.
33/2, dsn=2.6.0, status=sent (250 2.6.0
<aB8ae3a767c7c49b8571550cf 12a0a7h29d6
7 500a664315d1f572ab10363274d@correocerti
fi cado4-72.com.co> [Internal | d=14263586398980,
Hostname=MN6PR10M B 7490.namprd10.prod.out
| ook.com] 27911 bytesin 0.139, 195.061 KB/sec
Queued mail for delivery)

El destinatario abrio la notificacion

Fecha: 2025/09/18
Hora: 14:16:48

Direccion | P 74.179.67.157
Agente de usuario: Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0;
Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like
Gecko) Chrome/109.0.0.0 Safari/537.36

De acuerdo con los articulos 20 y 21 de la Ley 527 de 1999 se presumiré que el destinatario ha recibido el mensaje, cuando €l emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que



puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo electronico asi
como sus archivos adjuntos en lafechay horaindicadas anteriormente.

Importante: En el aparte Acuse de Recibo, en los casos en que aparece |a frase “ Queued mail for delivery” se debe alas caracteristicas del servidor de correo electrénico Microsoft

Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviaré una segunda respuesta indicando que no fue exitosa la entrega del mensaje, si no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electronico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por lo que este documento pasa a constituir acuse de recibo

B Contenido del Mensaje

E Asunto: Notificacion electronica-Art. 56 y 67 CPACA Resolucion No. 14450 - CSMB

Cuerpo del mensgje:

ESTE ESUN CORREO AUTOMATICO POR FAVOR NO RESPONDA MENSAJE
Respetado (a) Sefior (a)

La Superintendencia de Transporte se permite indicar que, en atencién a la autorizacion que reposa
en nuestras bases de datos, procede a notificarle la

resolucion del asunto, paralo cual se remite copia integra de dicha resolucion; precisando que se
considerara surtida la notificacion cuando € mensaje de datos cuente con el acuse de recibido en €l
buzon del destinatario.

Me permito informarle que, pararadicar escrito alguno, podrarealizarlo en la Diagona 25g No.
95a-85 Edificio Burd 25 torre 3 primer piso oficinade Atencién a Ciudadano de la ciudad de
Bogoté o através de la pagina Web www.supertransporte.gov.co, en €l boton “Formulario de
PQRS-Radicacion de documentos”.

L os datos recogidos por la Superintendencia de Transporte seran utilizados para adelantar 1os
tramites y servicios propios de la entidad, todo ello de conformidad con lo previsto en el Decreto
N0.2409 de 2018. Su informacion personal siempre serd tratada de manera adecuada respetando la
confidencialidad necesariay de acuerdo con las leyesy lo dispuesto en € régimen de proteccion de
datos personales.

NOTA 1. Seindica que lainformacion relacionada con losrecur sos, la podra encontrar en el
acto administrativo de la referencia.

Atentamente,
CAROLINA BARRADA CRISTANCHO

Coordinadoraddl GIT de Notificaciones



2 Adjuntos
Suma de Verificacion (SHA-256)

Nombre
5hd2fbb550ea5hf0b3b0c5c57bh68024a2189116420e40f058dfe2579c1e45ad

20255330144505. pdf

(% Descargas

De conformidad con el articulo 9 de laLey 527 de 1999, |a presente notificacion electrénica como los documentos adjuntos a esta, son documentos integros, ya que es posible
determinar que los mismos no han sido modificados ni alterados desde el momento en que fue enviado el mensaje de datos por parte del emisor del mensgje, por lo tanto dichos

documentos tienen plenavalidez juridicay probatoria.

Wwww.4-72.com.co



