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1. Generador de la Carga: 2. Empresa de transporte de carga: 3. Propietario, poseedor o tenedor 
del vehículo: 

4. Conductor: 

1.1. Flete: 
2.1. Valor a 
pagar: 

1.
2.

3.
4.
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1. Organigrama 

Delegatura de Puertos

Despacho del
Superintendente
Delegado de
Puertos

Dirección de
Investigaciones de
Puertos

Dirección de
Promoción y
Prevención de
Puertos

 

2. Reseña
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3.2. Dirección de Investigaciones de Puertos:

Delegatura de Puertos

 

3. ¿Qué hace la Delegatura de Puertos?

  

 
   3.1. Dirección de Promoción y Prevención de Puertos:

Ÿ

Ÿ

Ÿ
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5. ¿A quiénes vigilan, inspeccionan y controlan?

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Delegatura de Puertos

4. ¿Cuál es el fundamento normativo
    de sus funciones?

Ÿ Funciones:

Ÿ Sujetos de supervisión: 

Ÿ Fluvial:

Ÿ Portuaria – Marítima:

Ÿ Vigilancia subjetiva: 

Ÿ Consultar en línea:

https://www.supertransporte.gov.co/index.php/superintendencia-delegada-de-puertos/#tab-48710439999c76e536b 
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6. ¿Cómo se ejerce la vigilancia, inspección y control?

 

Vigilancia:

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Inspección:

Ÿ

Ÿ

Control: 

Ÿ

Ÿ

Delegatura de Puertos
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Fluvial: 

Ÿ Colombia Fluvial:

Ÿ Índice de formalización fluvial:

Ÿ Articulación interinstitucional:

Ÿ Operativos rutinarios: 

Ÿ Visor geográfico marítimo y fluvial:

7. Campañas, programas o acciones más relevantes.

Delegatura de Puertos



ABC DE LAS FUNCIONESABC DE LAS FUNCIONES

DE LAS DELEGATURAS DE LAS DELEGATURAS 

ABC DE LAS FUNCIONES

DE LAS DELEGATURAS 

7

7. Campañas, programas o acciones más relevantes.

Portuario Marítimo: 

Ÿ Colombia Portuaria - Actividades Permanentes: 

Ÿ Plan de acción de Promoción y Prevención en temas 
objetivos – PAPP:

Ÿ Informes técnicos de las potenciales situaciones de 
riesgo en la operación portuaria:

Estadístico: 

Ÿ

Ÿ

Delegatura de Puertos

https://www.supertransporte.gov.co/index.php/superintendencia-delegada-de-puertos/estadisticas-trafico-portuario-en-colombia/
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Ÿ

Ÿ

8. ¿En qué temas o aspectos comparte
competencias con otras delegaturas? Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

9.  ¿Cuáles son los asuntos que NO son de su competencia?

NO

NO

Delegatura de Puertos
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Delegatura de Concesiones e
Infraestructura

1. Organigrama 

 

2. Reseña 

 

 

Despacho del
Superintendente
Delegado de
Concesiones e
Infraestructura

Dirección de
Investigaciones de
Concesiones e
Infraestructura

Dirección de
Promoción y
Prevención de
Concesiones e
Infraestructura
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3. ¿Qué hace la Delegatura de Concesiones e Infraestructura?

3.1. Dirección de Promoción y Prevención de Concesiones e 
Infraestructura: 

Delegatura de Concesiones e
Infraestructura

3.2.  Dirección de Investigaciones de Concesiones e 
Infraestructura:
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Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

5. ¿A quiénes vigilan, inspeccionan y controlan?

Delegatura de Concesiones e
Infraestructura

Ÿ Funciones:

Ÿ Sujetos de supervisión: 

Ÿ Marco normativo: 

Ÿ Vigilancia subjetiva: 

Ÿ Consultar en línea:

https://www.supertransporte.gov.co/index.php/superint
endencia-delegada-de-concesiones-e-
infraestructura/#9935dd01cf8c9ea74

4.  ¿Cuál es el fundamento normativo de sus funciones?

https://www.supertransporte.gov.co/index.php/superintendencia-delegada-de-concesiones-e-infraestructura/
https://www.supertransporte.gov.co/index.php/superintendencia-delegada-de-concesiones-e-infraestructura/
https://www.supertransporte.gov.co/index.php/superintendencia-delegada-de-concesiones-e-infraestructura/
https://www.supertransporte.gov.co/index.php/superintendencia-delegada-de-concesiones-e-infraestructura/#9935dd01cf8c9ea74
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6.  ¿Cómo se ejerce la vigilancia inspección y control?

• Apropiación de medios técnicos y tecnológicos para 
fortalecer la vigilancia, inspección y control:

• Programa Anual de Promoción y Prevención – PAPP:

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Delegatura de Concesiones e
Infraestructura
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Ÿ PECSO (Supervisión del Control al Sobrepeso en 
Carreteras): 

Ÿ PESCRI (Supervisión de Sectores Críticos de 
Sin iestral idad) :

Ÿ SETA (Superv is ión  de  Temporada A lta ) :

Ÿ PAFYCIP (Supervisión de Afectaciones y Cierres): 

7. Campañas y programas especializados de supervisión más relevantes.

Delegatura de Concesiones e
Infraestructura
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Ÿ SOZA (Seguridad Operacional en Zonas Aledañas):

Ÿ CONECTAR-TE:

Ÿ CONECTAR-TTE:

Ÿ PEACCIP (Accesibilidad e Inclusión):

Ÿ IP/REV: 

Ÿ SISI/PESV:

Delegatura de Concesiones e
Infraestructura

7. Campañas y programas especializados de supervisión más relevantes.
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Ÿ

Ÿ

8. ¿En qué temas o aspectos comparte
competencias con otras Delegaturas?

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

9.  ¿Cuáles son los asuntos que NO son de su competencia?

Delegatura de Concesiones e
Infraestructura

NO
NO
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1. Organigrama 2. Reseña 

Delegatura de Tránsito y
Transporte Terrestre

  

 

Despacho del
Superintendente
Delegado de
Tránsito y Transporte
Terrestre

Dirección de
Investigaciones de
Tránsito y Transporte
Terrestre

Dirección de
Promoción y
Prevención de
Tránsito y Transporte
Terrestre

GIT de pasajeros 
por carretera.

GIT de carga. GIT de autoridades, 
organismos de 
tránsito y de apoyo 
al tránsito.

GIT de Informes 
Únicos de 
Infracciones al 
Transporte.

GIT de Investigaciones por no 
suministro de información 
subjetiva de vigilados de 
tránsito y transporte terrestre.
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Delegatura de Tránsito y
Transporte Terrestre

3. ¿Qué hace la Delegatura de Tránsito y Transporte Terrestre?

3.1. Dirección de Promoción y Prevención de Tránsito y Transporte 
Terrestre, cuenta con las siguientes funciones:

3.2. Dirección de Investigaciones de Tránsito y Transporte Terrestre, 
cuenta con las siguientes funciones:
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Delegatura de Tránsito y
Transporte Terrestre

 

 

Ÿ Funciones:

Ÿ Sujetos de supervisión: 

Ÿ Decreto reglamentario: 

Ÿ Vigilancia subjetiva: 

Ÿ Consultar en línea:
https://www.supertransporte.go
v.co/index.php/transparencia-
normatividad/

4.  ¿Cuál es el fundamento normativo de
sus funciones?

5.  ¿A quiénes vigilan, inspeccionan y controlan?

https://www.supertransporte.gov.co/index.php/transparencia-normatividad/
https://www.supertransporte.gov.co/index.php/transparencia-normatividad/
https://www.supertransporte.gov.co/index.php/transparencia-normatividad/
https://www.supertransporte.gov.co/index.php/transparencia-normatividad/
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Delegatura de Tránsito y
Transporte Terrestre

6.  ¿Cómo se ejerce la vigilancia, inspección y control?

Vigilancia:

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Inspección:

Control:
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Delegatura de Tránsito y
Transporte Terrestre

Ÿ Capacitaciones: 

Ÿ Campañas:

Ÿ Taller para instrucción de CIA:

Ÿ Guías:

7. Campañas, programas o acciones más relevantes.



ABC DE LAS FUNCIONESABC DE LAS FUNCIONES

DE LAS DELEGATURAS DE LAS DELEGATURAS 

ABC DE LAS FUNCIONES

DE LAS DELEGATURAS 

21

Delegatura de Tránsito y
Transporte Terrestre

Herramientas tecnológicas de verificación de 
información:

Ÿ Formulario “FOHA-OAT”,

Ÿ SIR ST/ Información Placas Vehículos Inmovilizados,

Ÿ SIR ST/Pólizas vigentes de responsabilidad 
contractual y extracontractual, 

Ÿ SIR ST/Nomec y SIR ST/ Sice Tac,

Ÿ Formulario “Seguimiento de Tarifas del Transporte 
Intermunicipal”,

Ÿ Formulario “Seguimiento de Tarifas de las 
Autoridades Locales -SETA-”,

7. Campañas, programas o acciones más relevantes.
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Delegatura de Tránsito y
Transporte Terrestre

Ÿ

Ÿ

Ÿ

8. ¿En qué temas o aspectos
comparte competencias con
otras Delegaturas?

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

9.  ¿Cuáles son los asuntos que NO son de su competencia?
NO

NO
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1. Organigrama 2. Reseña 

Delegatura para la Protección de
Usuarios del Sector Transporte

  

 
 

Despacho del
Superintendente Delegado para la
Protección de Usuarios del
Sector Transporte

Dirección de 
Investigaciones de 
Protección de Usuarios del 
Sector Transporte (E)

Dirección de
Promoción y Prevención de
Protección de Usuarios del
Sector Transporte

Averiguaciones
preliminares

Actuaciones
administrativas
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Delegatura para la Protección de
Usuarios del Sector Transporte

3. ¿Qué hace la Delegatura para la Protección de Usuarios del Sector Transporte?

3.1. Dirección de prevención, promoción y atención a usuarios del 
sector transporte. Cuenta con las siguientes funciones:

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ
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Delegatura para la Protección de
Usuarios del Sector Transporte

3. ¿Qué hace la Delegatura para la Protección de Usuarios del Sector Transporte?

3.2. Dirección de Investigaciones de Protección de Usuarios del 
Sector Transporte. Cuenta con las siguientes funciones:

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ
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Delegatura para la Protección de
Usuarios del Sector Transporte

 

 

Ÿ Funciones:

Ÿ Sujetos de supervisión: 

Ÿ Normas sustanciales:

4.  ¿Cuál es el fundamento normativo de
sus funciones?

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

5. ¿A quiénes vigilan, inspeccionan y controlan?
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Delegatura para la Protección de
Usuarios del Sector Transporte

6.  ¿Cómo se ejerce la vigilancia, inspección y control?

Vigilancia:

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Inspección:

Ÿ Control:
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Delegatura para la Protección de
Usuarios del Sector Transporte

Ÿ Espacio SuperEducativo:

Ÿ Herramientas de interacción:

Ÿ Usuario Avisa:

Ÿ Horus:

Ÿ Calculadora de derechos:

7. Campañas, programas o acciones más relevantes.

https://www.supertransporte.gov.co/index.php/delegatura-de-proteccion-usuarios/usuario-avisa/
https://aplicaciones.supertransporte.gov.co/CalculadoraDerechos/Calculadora/
https://www.supertransporte.gov.co/index.php/material-didactico/
https://elearning.supertransporte.gov.co/
https://aplicaciones.supertransporte.gov.co/Horus/Comparador/
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Delegatura para la Protección de
Usuarios del Sector Transporte

7. Campañas, programas o acciones más relevantes.

Ÿ Espacios de formación y capacitación.

Ÿ Taller Entrenamiento de Atención a Usuarios:

Ÿ Curso E-Learning de Protección Contractual:

Ÿ Herramientas de interacción y estrategia en redes sociales.

Ÿ PodCast:
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Delegatura para la Protección de
Usuarios del Sector Transporte

7. Campañas, programas o acciones más relevantes.

Ÿ Programas de prevención.

Tarifas: 

menores de edad:
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Ÿ

Ÿ

8. ¿En qué temas o aspectos comparte
competencias con otras Delegaturas?

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

Ÿ

9.  ¿Cuáles son los asuntos que NO son de su competencia?

Delegatura para la Protección de
Usuarios del Sector Transporte

NO

NO
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Superintendente de Transporte
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Superintendente Delegada para la Protección de Usuarios del Sector 
Transporte
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Directora de Prevención, Promoción y Atención a Usuarios del Sector 
Transporte
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