REPUBLICA DE COLOMBIA

Libertad y Orden

MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

RESOLUCIONNo. 10449 DE 23/12/2022

“Por la cual se abre unainvestigacion administrativa mediante la formulacion de pliego de cargos contra la
empresa de servicio publico de transporte automotor especial SYNERTRANS S.A.S con NIT. 901155097-8.

LADIRECTORADE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y TRANSPORTE TERRESTRE (E)

En ejerciciode las facultades legales, en especial las previstas en la Ley 105 de 1993, la Ley 336 de 1996,
el Decreto 1079 de 2015, la Resolucién 6652 de 2019, la Ley 1437 de 2011 Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y el Decreto 2409 de 2018y

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que enel articulo 365 de la Constitucién Politica se establece que “[ljos servicios publicos son
inherentes ala finalidad social del Estado. Es deber del Estado asegurar su prestacion eficiente a todos los
habitantes del territorio nacional. Los servicios publicos estaran sometidos al régimen juridico que fije la Ley
(...). En todo caso, el Estado mantendra la regulacion, el control y la vigilancia de dichos servicios(...)".

SEGUNDO: Que “la operacion del transporte publico en Colombia es un servicio publico bajo la requlacion
del Estado, quien ejerceré el control y la vigilancia necesarios para su adecuada prestacion en condiciones

de calidad, oportunidad y seguridad” B

TERCERO: Que el Estatuto General del Transporte, prevé que la seguridad es prioridad en la prestacion
del servicio publico de transporte, especialmente en lo relacionado con los usuarios? de este servicio y que
el mismo se debe prestar bajo la requlacion del Estado en condiciones de calidad, oportunidady seguridad®.

CUARTO: Que en el numeral 8 del articulo 5 del Decreto 2409 de 2018° se establece que es funciénde la
Superintendencia de Transporte “faJdelantary decidirlas investigaciones administrativas a que haya lugar
porlasfallas enla debida prestacion del servicio publico de transporte, puertos, concesiones, infragstructura,
Servicios conexos, y la proteccion de los usuarios del sector transporte”.

QUINTO: Que la Superintendencia de Transporte es un organismo descentralizado del orden nacional, de
caracter técnico, con personeria juridica, autonomia administrativa, financiera y presupuestal, adscrita al

Ministerio de Transportes.

" Numeral 3 delarticulo 3 de la Ley 105 de 1993.

4 ey 336 de 1996, Articulo 20. La seguridad, especialmente la relacionada con la proteccion de los usuarios, constituye prioridad esencid en la
actividad del Sector y del Sistema de Transporte.

3Numeral 3 del articulo 3 de la Ley 105 de 1993.

4 “Por el cual se modifica y renueva la estructura de la Superintendencia de Transportey se dictan otras disposiciones’.

5 Cfr. Articulo 3 del Decreto 2409 de 2018.
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De igual forma, la Superintendencia de Transporte tiene como objeto ejercer las funciones de vigilancia,
inspeccidn, y control que le corresponden al Presidente de la Republica como suprema autoridad
administrativa en materia de transito, transporte y su infraestructura, cuya delegacion® se concret6 en (i)
inspeccionar, vigilary controlarla aplicaciony el cumplimiento de las normas querigen el sistema de trénsito
y transporte; y (ii) vigilar,inspeccionar, y controlar la permanente, eficiente y segura prestacion del servicio
de transporte’, sin perjuicio de las demés funciones previstas en la Ley.

En esa medida, se previd que estaran sometidas a inspeccion, vigilancia y control de la Superintendencia
de Transporte® (i) las sociedades con o sin animo de lucro, las empresas unipersonales ylas personas
naturales que presten el servicio publico de transporte; (i) lasentidades del Sistema Nacionalde Transporte?,
establecidasen la Ley 105 de 19930 excepto el Ministerio de Transporte, en lo relativo al ejercicio de las
funciones que en materia de transporte legalmente les corresponden; y (iii) las demas que determinen las
normas legales". (Subrayado fuera de texto).

Asi, la Superintendencia de Transporte es competente para conocer el presente asunto en la medida en
que le fueron asignadas funciones de supervision sobre las empresas prestadoras de servicio publico de
transporte de pasajeros por carretera?2. Lo anterior de conformidad con lo establecido en el articulo 10 del
Decreto 171 de 2001, compilado por el articulo 2.2.1.4.2.2. del Decreto 1079 de 20153, en el que se sefiald
que “[lla inspeccion, vigilancia y control de la prestacion de este servicio publico [pasajeros por carretera]
estara a cargo de la Superintendencia de Puertosy Transporte”.

Asi mismo, la Superintendencia de Transporte es competente paraconocer el presente asunto en la medida
en que le fueron asignadas funciones de supervision sobre las empresas prestadoras de servicio publico
de transporte terrestre automotorespecial™. Lo anterior de conformidad con lo establecido en el articulo 10
del Decreto 171de 2001.

En ese sentidoy por estar ante la prestacion de un servicio publico de transporte, el Estado esta llamado
(i) a intervenir con regulacion para proteger las vidas de los habitantes del territorio nacional, asi como (ii)
a cumplir funciones de policia administrativa®s (la Superintendencia de Transporte) que haga respetar las
reglasjuridicas, para que el mercado opere dentro del marco de la legalidad.

SEXTO: Que en el numeral 3 del articulo 22 del Decreto 2409 del 2018 se establece como funcién de la
Direccion de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre “[tfframitar y decidir, en primera instancia, las
investigaciones administrativas que se inicien, de oficio o a solicitud de cualquier persona, porla presunta
infraccién a las disposiciones vigentes enrelacion con ladebida prestaciondel serviciopublico de transporte,
servicios conexos a este, asi como la aplicacion de las normas de transito”.

lgualmente, que en el numeral 4 del articulo 22 del Decreto 2409 del 2018 se establece como funcién de la
Direccién de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre: “[iimponer las medidas y sanciones que
correspondan a sanciones que correspondan de acuerdo con la Ley, por la inobservancia de 6rdenes e
instrucciones impartidas porla Superintendencia o de la obstruccién de su actuacion administrativa, previa

6 Alamparo de lo previstoenlos articulos 189 numeral 22y 365 de la Constitucion Politica de Colombia: “Articulo 189. Corresponde
al presidente de la Republicacomo Jefe de Estado, jefe del Gobiemo y Suprema Autoridad Administrativa: (...) 22. Ejercerla
inspeccion y vigilancia de la prestacion de los servicios publicos

7 Decreto 2409 de 2018, articulo 4.

8 Cfr. Decreto 101 de 2000articulo42. Vigente de conformidad con lo previsto enel articulo 27 del Decreto 2409de 2018.
9“Articulo 1°.- Sector y Sistema Nacional del Transporte. Integra el sector Transporte, el Ministerio de Transporte, sus
organismos adscritos o vinculados y la Direccion General Maritima del Ministerio de Defensa Nacional, en cuanto estara sujeta a
una relacién de coordinacion con el Ministerio de Transporte. Conformanel Sistema de Nacional de Transporte, para el desarrolo
de las politicas de transporte, ademas de los organismos indicados en el inciso anterior, los organismos de transito y transporte, tanto
terrestre, aéreo y maritimo e infraestructura de transporte de lasentidades teritorialesy demas dependencias de los sectores central
o descentralizado de cualquier orden, que tengan funciones relacionadascon estaactividad.”

10"Por la cual se dictan disposiciones basicas sobre el transporte, se redistribuyen competencias recursos entre la Nacién y ks
Entidades Teritoriales, se reglamentala planeacion en el sectortransporte y se dictan otras disposiciones”

1 Lo anterior, en congruencia con lo establecido en el articulo 9 dela Ley 105 de 1993, la Ley 336 de 1996 y demas leyes aplicables
a cada caso concreto.

2 Decreto 1079 de 2015 Articulo 2.2.1.4.2.2. Control y vigilancia. La inspeccion, vigilancia y control de la prestacion de este serviciopublicoestara
a cargo de la Superintendencia de Puertos y Transporte

13“Por el cual se reglamenta el Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor de Pasajeros por Carretera’.

4 Decreto 1079 de 2015 Articulo 2.2.1.6.1. 2. Inspeccién, vigilancia y control. La inspeccion, vigilanciay controlde la prestacion del Servicio Pubico
de Transporte terrestre Automotor Especial estara a cargo de la Superintendencia de Puertos y Transporte o la entidad que la sustituyao haga sus
veces.

15 “El poder de policia comprende distintas manifestaciones del Estado encaminadas a limitar, regular o restringir los derechos y libertades con la
finalidad de preservar el orden publico, potestades que van desde las regulaciones generales hasta aquellos actos materiades de fueza o de
coercién que normalmente ejercen las autoridades publicas, enmarcandose alli también las funciones desarrolladas por las Superintendencias
como organismos encargados de la inspeccion y vigilancia de las actividades mercantiles’. Cfr. Superintendencia Bancaria. Concepto No.
2000023915-3, noviembre 15 de 2000.
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solicitud de explicaciones y practica de pruebas si haylugara ello”. (Subrayado fuera del texto original).

SEPTIMO: Que de acuerdo con lo establecido en el articulo 11 de la Ley 336 de 1996 “(...) E Gobiemo
Nacional fijara las condiciones para el otorgamiento de la habilitacion, en materia de organizacion y
capacidad economica y técnica, igualmente, sefialara los requisitos que deberan acreditarlos operadores,
tales como estados financieros debidamente certificados, demostracion de la existencia del capital suscriio
y pagado, y patrimonio bruto, comprobacion del origen del capital aportado por los socios, propietarios o
accionistas, propiedad, posesion o vinculacion de equipos de transporte, factores de sequridad, &mbito de
operacion y necesidades del servicio.

OCTAVO: De ofra parte, en lo relacionado con la prestacién de servicios no autorizados, el Gobiemo
Nacional, en el numeral 7 del articulo 3° de la Ley 105 de 1993, hizo énfasis en que la prestacion del
servicio publico de transporte estara sujeta a la expedicion del respectivo permiso de operacion por parte
de laautoridad competente.

Con base en lo anterior, se puede establecer que la ley sefiala de manera enfatica que para prestar el
servicio publico de transporte tiene que mediar el otorgamiento de un permiso o autorizacion por parte de
la autoridad competente. De acuerdo con esto, el articulo 11 de la ley 336 de 1996 sobre las empresas de
transporte precisa que ‘flJas empresas interesadas en prestarel serviciopublico de transporte o constituidas
para tal fin, deberéan solicitar y obtener Habilitacion para operar. La Habilitacion, para efectos de esta Ley,
es la autorizacion expedida por la autoridad competente en cada Modo de transporte para la prestacion del
servicio publico de transporte (...)”

Queel articulo 16 de la Ley 336 de 1996 preceptua que “De conformidad con lo establecido por el Articulo
30. numeral 70. de laLey 105 de 1993, sin perjuicio de lo previsto en Tratados, Acuerdos o Convenios de
caracter internacional, la prestacion del servicio publico de transporte estara sujeta a la habilitacion y a la
expedicion de un permiso o a la celebracién de un contrato de concesion u operacion, segun que Se trate
de rutas, horarios o frecuencias de despacho, o areas de operacion, servicios especiales de transporte,
tales como: escolar, de asalariados, de turismo y ocasional’.

En el mismo sentido el articulo 18 de la Ley 336 de 1996 prevé que: “El permiso para la prestacion del
servicio publico de transporte es revocable e intransferible, y obliga a su beneficiario a cumplirlo autorizado
bajo las condiciones en él establecidas’.

Por su parte, enlo relativo ala prestacion del servicio publico de transporte terrestre automotor especial, el
Decreto 1079 de 2015, en su articulo 2.2.1.6.4. sefiala que el servicio publico de transporte terrestre
automotor especial. “Es aquel que se presta bajo la responsabilidad de una empresa de transporte
legalmente constituida y debidamente habilitada en esta modalidad, a un grupo especifico de personas que
tengan una caracteristica comun y homogénea en su origen y destino, como estudiantes, turistas,
empleados, personas con discapacidad y/o movilidad reducida, pacientes no crénicos y particulares que
requieren de un servicio expreso, siempre que hagan parte de un grupo determinable y de acuerdo con las
condiciones y caracteristicas que se definen en el presente capitulo

Paréagrafo 1°. La prestacion del Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial se realizara
previa la suscripcion de un contrato entre la empresa de transporte habilitada para esta modalidad y la
persona hatural o juridica contratante que requiera el servicio. El contrato debera contener, como minimo,
las condiciones, obligaciones y deberes pactados por las partes, de conformidad con las formalidades
previstas por el Ministerio de Transporte y lo sefialado en el presente capitulo. Los contratos suscritos para
la prestacién del Servicio Pablico de Transporte Terrestre Automotor Especial deberan ser reportadosa la
Superintendencia de Puertos y Transporte y al Sistema de Informacion que para el efecto establezca el
Ministerio de Transporte, con la informacion y en los términos que este determine.

Paragrafo 2°. El transporte especial de pasajeros, en sus diferentes servicios, no podra contratarse ni
prestarse a través de operadores turisticos, salvo en aquellos casos en los que el operador turistico esté
habilitado como empresa de transporte especial.”

NOVENO: Que el articulo 26 de la Ley 336 de 1996 dispone que “Todo equipo destinado al transporte
publico debera contar con los documentos exigidos por las disposiciones correspondientes para prestarel
servicio de que se trate (...)".
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DECIMO: Igualmente, el Decreto 1079 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Transporte
dispone enelarticulo 2.2.1.8.3.1.: “Documentos que soportan la operacion de los equipos. De acuerdo con
la modalidad de servicio y radio de accion autorizado, los documentos que sustentan la operacion de los
equipos son: 6. Transporte publico terrestre automotor especial: 6.1. Tarjeta de Operacion. 6.2. Extracto
del contrato. 6.3. Permiso de operacion (en los casos de vehiculos particulares que transportan
estudiantes).”. (subrayado fuera de texto).

DECIMO PRIMERO: Que, para efectos de la presente investigacion administrativa, se precisa identificar
plenamente a la persona sujeto de la misma, siendo para el caso SYNERTRANS S.A.S con NIT.
901155097-8 (en adelante la Investigada).

DECIMO SEGUNDO: Que es pertinente precisar, que se iniciara la presente investigacion administratva
teniendo en cuenta los siguientes antecedentes que reposan en esta Superintendencia de Transporte, esto
es el Informe Unico de Infracciones al Transporte- [UIT, veamos:

12.1. Radicado No.20205320283022 del 8 de abril del 2020.

Mediante radicado No. 20205320283022 del8 de abril del 2020 el Departamento Administrativo de Transito
y Transporte de Valle del Cauca, remitié a esta Superintendencia de Transporte, el Informe Unico de
Infraccion al Transporte No. 477156 del 26 de febrero del 2020, impuesto al vehiculo de placa UXFO060,
vinculado ala empresa SYNERTRANS S.A.S con NIT. 901155097-8 toda vez que se evidencio prestando
un servicio no autorizado, transporta pasajeros que no se encuentran relacionado en el FUEC, tal como fue
descritoen la casillaNo. 16 de dicho informe, el cual sera anexado en el presente acto administrativo.

En consecuencia, para este Despacho existen suficientes méritos para establecer que la empresa, de
conformidad con el informe levantado por los agentes de transito presuntamente ha transgredido la
normatividad que rige el sector transporte, toda vez que a lo largo de este acto administrativo se demostrara
el material factico y probatorio, en el que se refleja las conductas desplegadas por la Investigada, la cual
prestar un servicio no autorizado.

DECIMO TERCERO: Imputacion Facticay Juridica

Que, de la evaluaciény analisis de los documentos fisicos obrantes en el expediente, esto es el IUIT No.
477156 del 26 de febrero del 2020 levantado por la Policia Nacional, se pudo evidenciar que presuntamente
la empresa SYNERTRANS S.A.S con NIT. 901155097-8 transgrede la normatividad de transporte, ya i)
presta un servicio no autorizado.

Que, para desarrollarla anterior tesis anotada, se tiene el siguiente sustento juridico, que permite deteminar
que la Investigada ha transgredido la normatividad que rige el sector transporte, veamos:

13.1 Presta un servicio de transporte no autorizado, esto es en una modalidad de servicio diferente,
parala cualse encuentrala empresa habilitada, por parte del Ministerio de Transporte.

El Gobierno Nacional, en el numeral 7 del articulo 3° de la Ley 105 de 1993, hizo énfasis en que la
prestacion del servicio publico de transporte estara sujeta a la expedicion del respectivo permiso de
operacion por parte de la autoridad competente.

Que la Ley 336 de 1996, el Estatuto de Transporte ha establecido los principios, la reglamentacion y las
sanciones a imponeren relacion con la prestacion del servicio de transporte. De esta manera se tiene que
losarticulos 11y 15 dela citada Ley, regulan lo relacionado con la habilitacidn exigida porlas disposiciones
paralos equipos destinados al transporte, veamos:

“ARTICULO 11. Las empresas interesadas en prestar el servicio piblico de transporte o
constituidas para tal fin, deberéan solicitar y obtener Habilitacion para operar.

La Habilitacién, para efectos de esta Ley, es la autorizacién expedida porla autoridad competente
en cada Modo de transporte parala prestacion del servicio publico de transporte.

El Gobierno Nacional fijara las condiciones para el otorgamiento de la Habilitacion, en materia de
organizacion y capacidad economica y técnica, igualmente, sefialara los requisitos que deberan
acreditarlos operadores, tales como estados financieros debidamente certificados, demostracion
de la existencia del capital suscrito y pagado, y patrimonio bruto, comprobacion del origen del
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capital, aportado por los socios, propietarios o accionistas, propiedad, posesion o vinculacion de
equipos de transporte, factores de sequridad, &mbito de operacién y necesidades del servicio.

ARTICULO 15. La habilitacion seré indefinida, mientras subsistan las condiciones originariamente
exigidas para su otorgamiento en cuanto al cumplimiento de los requisitos minimos establecidos
por las disposiciones pertinentes.

La autoridad competente podra en cualquier tiempo de oficio o a peticion de parte, verificar su
cumplimiento.

Que en cuanto a la prestacion del servicio de transporte el capitulo cuarto de la Ley 336 de 1996, establece:

ARTICULO 16.- Modificado porel Articulo 289 del Decreto 1122 de 1999 (Decreto 1122 de 1999
declarado inexequible por Sentencia C-923 de 1999), Modificado por el Articulo 136 del Decrefo
266 de 2000 (Decreto 266 de 2000 declarado inexequible por Sentencia C-1316 de 2000). De
conformidad con lo establecido por el articulo 3°, numeral 7° de la Ley 105 de 1993, sin perjuicio
de lo previsto en tratados, acuerdos o convenios de caracter internacional, la prestacion del
servicio publico de transporte estara sujeta a la habilitacion y a la expedicion de un permiso o a la
celebracion de un contrato de concesion u operacion, segun que se trate de rutas, horarios o
frecuencias de despacho, o areas de operacion, servicios especiales de transporte, tales como:
escolar, de asalariados, de turismo y ocasional.

Que el articulo 18 de la Ley 336, igualmente contempld lo relacionado con la prestacion del servicio de
transporte y su condicionamiento a los términos del permiso otorgado, asi: El permiso para la prestacion
del servicio publico de transporte es revocable e intransferible, y obliga a su_beneficiario a cumplir lo
autorizado bajo las condiciones en él establecidas.

Respecto de la habilitacion, se tiene que en el articulo 10 del Decreto 173 de 2001 “Las empresas
legalmente constituidas, interesadas en prestar el Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor de
Carga, deberan solicitar y obtener habilitacién para operar. La habilitacién lleva implicita la autorizacion
para la prestacion del servicio publico de transporte en esta modalidad.

La habilitacion concedida autoriza a la empresa para prestar el servicio solamente en la modalidad
solicitada. Si la empresa pretende prestar el servicio en una modalidad diferente, debe acreditar ante la
autoridad competente de la nueva modalidad, los requisitos de habilitacion exigidos. ”

Ahora, en cuanto a la prestacion del servicio de transporte terrestre automotor especial, el articulo
2.2.1.6.3.1. del Decreto 1079 de 2019 establece que: ‘fe]l Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor Especial solo podra contratarse con empresas de transporte legalmente constituidas y
debidamente habilitadas para esta modalidad; en ningun caso se podra prestar sin la celebracion del
respectivo contrato de transporte suscrito entre la empresa de transporte habilitada para esta modalidad y
la persona natural o juridica contratante que requiera el servicio(...).”

En cuanto al caso que nos ocupa, sea lo primero en mencionar que revisado el servicio y consulta en linea
de la pagina del Ministerio de Transporte, se observa que la empresa SYNERTRANS S.A.S con NIT.
901155097-8 se encuentra habilitada Unicamente para prestar el servicio de transporte en la modalidad de
Transporte Terrestre Automotor Especial.

De esta manera, la empresa aquiinvestigada debe prestar el servicio de transporte segun la habilitacién
otorgada, esto es, unicamente el servicio de transporte terrestre automotor especial, el cual se caracteriza
por lo siguiente, a saber:

Articulo 2.2.1.6.4. Modificado por el Decreto 431 de 2017, articulo 1o. Servicio Publico de
Transporte Terrestre Automotor Especial. “Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor
Especial. Es aquel que se presta bajo la responsabilidad de una empresa de transporte legalmente
constituida y debidamente habilitada en esta modalidad, a un grupo especifico de personas que
tengan una caracteristica comun y homogénea en su origen y destino, como estudiantes, turistas,
empleados, personas con discapacidad y/o movilidad reducida, pacientes no cronicos y
particulares que requieren de un servicio expreso, siempre que hagan parte de un grupo
determinable y de acuerdo con las condiciones y caracteristicas que se definen en el presente
Capitulo”

16 Decreto 431 de 2017



https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=9208#289
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=3587#923
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=3281#136
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=3281#136
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=8032#1316
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Paréagrafo 1°. La prestacion del Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial se
realizara previa la suscripcion de un contrato entre la empresa de transporte habilitada para esta
modalidad y la persona natural o juridica contratante que requiera el servicio.

El contrato debera contener,como minimo, las condiciones, obligaciones y deberes pactados por
las partes, de conformidad con las formalidades previstas por el Ministerio de Transporte y lo
sefialado en el presente capitulo.

Los contratos suscritos para la prestacion del Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor
Especial deberan ser reportados a la Superintendencia de Puertos y Transporte y al Sistema de
Informacion que para el efecto establezca el Ministerio de Transporte, con la informacion y en los
términos que este determine.

Paragrafo 2°. Eltransporte especial de pasajeros, en sus diferentes servicios, no podra contratarse
ni prestarse a través de operadores turisticos, salvo en aquellos casos en los que el operador
turistico esté habilitado como empresa de transporte especial.

En cuanto a la solicitud para obtener la habilitacion para prestar el servicio de transporte terrestre automotor
especial, el Decreto 1079 de 2015, ha establecido:

Articulo 2.2.1.6.3.6. Habilitacién. Las empresas legalmente constituidas, interesadas en prestarel
Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial, deberan solicitar y obtener
habilitacién para operar este tipo de servicio. Si la empresa, pretende prestar el servicio de
transporte en una modalidad diferente, debe acreditar ante la autoridad competente los requisitos
de habilitacion exigidos. La habilitacion por si sola no implica la autorizacion para la prestacion del
Servicio Publico de Transporte en esta modalidad. Ademas, se requiere el cumplimiento de las
obligaciones contenidas en el presente Capitulo, especialmente las relacionadas con la capacidad
transportadora, la propiedad del parque automotor y las tarjetas de operacion de los vehiculos. La
habilitacién es intransferible a cualquier titulo.

En consecuencia, los beneficiarios de la misma no podran celebrar o ejecutar actos que impliquen
que la actividad transportadora se desarrolle por persona diferente a la empresa que inicialmente
fue habilitada.

En consecuencia, el Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial solo podréa contratarse
con empresas de transporte legalmente constituidas y debidamente habilitadas para esta modalidad por
parte de grupos de usuarios, conforme lo sefialado en la normatividad aplicable, de esta manera, el Decreio
en cita regulala modalidad de dicha contratacion, veamos:

Articulo 2.2.1.6.3.2. Modificado por el Decreto 431 de 2017, articulo 7. Contratos de Transport.
Para la celebracion de los contratos de servicio ptiblico de transporte terrestre automotor especial
con cada uno de los grupos de usuarios sefialados en el presente capitulo, se deben tener en
cuenta las siguientes definiciones y condiciones: 1.Contrato para transporte de estudiantes. Es el
que se suscribe entre la entidad territorial, un grupo de padres de familia, el representante legal,
rector o director rural del centro educativo o la asociacion de padres de familia, con unaempresa
de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial debidamente habilitada para esta
modalidad, cuyo objeto sea la prestacion del servicio de transporte de sus estudiantes entre el
lugarde residencia y el establecimiento educativo u otros destinos que se requieran enrazon de
las actividades programadas por el plantel educativo.

2.Contrato para transporte empresarial. Es el que se celebra entre el representante legal de una
empresa o entidad, para el desplazamiento de sus funcionarios, empleados o contratistas, y una
empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial debidamente habilitada
para esta modalidad, cuyo objeto es la prestacion del servicio de transporte de los funcionarios,
empleados o contratistas de la contratante, desde la residencia o lugar de habitacion hasta el lugar
en el cual deban realizar la labor, incluyendo traslados a lugares no previstos en los recorridos
diarios, de acuerdo con los términos y la remuneracion pactada entre las partes.

3.Contrato paratransporte de turistas. Es el suscrito entre el prestadorde servicios turisticos con
una empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial debidamente
habilitada para esta modalidad, cuyo objeto sea el traslado de turistas.
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4.Contrato para un grupo especifico de usuarios (transporte de particulares). Es el que celebrael

representante de un grupo especifico de usuarios con una empresa de Servicio Publico de
Transporte Terrestre Automotor Especial debidamente habilitadapara esta modalidad, cuyo objefo
sea la realizacion de un servicio de transporte expreso para trasladar a todas las personas que
hacen parte del grupo desde un origen comun hasta un destino comun. El traslado puede tener
origen y destino en un mismo municipio, siempre y cuando se realice en vehiculos de mas de 9
pasajeros. Quien suscribe el contrato de transporte paga la totalidad del valor del servicio. Este
tipo de contrato no podra ser celebrado bajo ninguna circunstancia para el transporte de
estudiantes.

5.Contrato para Transporte de usuarios del servicio de salud. Es el suscrito entre unaempresa de
Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial debidamente habilitada para esta
modalidad y las entidades de salud o las personas juridicas que demandan la necesidad de
transporte para atender un servicio de salud para sus usuarios, con el objeto de efectuarel traslado
de los usuarios de los servicios de salud, que por su condicion o estado no requieran de una
ambulancia de traslado asistencial basico o medicalizado.

Paréagrafo 1. Bajo ninguna circunstancia se podra contratar directamente el servicio de transporte
terrestre automotor especial con el propietario, tenedor o conductor de un vehiculo.

Paragrafo 2. Las empresas de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial
debidamente habilitadas no podran celebrar contratos de transporte en esta modalidad, con junias
de accion comunal, administradores o consejos de administracion de conjuntos residenciales”.

La norma anteriormente descrita, sefialala prestacién del servicio de transporte especial como aquel que
presta una empresa de transporte legalmente constituida y debidamente habilitada en esta modalidad, a
un grupo especifico de personas que tengan una caracteristicacomun y homogénea en su origen y d estino;
es decirdicha prestacién debe ser a un grupo especifico o determinado, tales como estudiantes, turistas,
empleados, personas con discapacidad y/o movilidad reducida, pacientes no cronicos y particulares que
requieren de un servicio expreso.

Vale decir que, todos aquellos documentos que emanen de una autoridad tienen el talante de pruebas las
cuales pueden ser esgrimidas dentro de una investigacion administrativa como fuente probatoria de la
misma, es asi como, del Informe de infracciones al transporte allegado a esta Superintendencia, en relacion
con la presunta prestacion del servicio no autorizado por parte de la empresa SYNERTRANS S.A.S con
NIT.901155097-8 se presume su autenticidaden la medida en que el Codigo General del Proceso ", sefiala
que un documento se presume autentico, cuando sea emanado de una autoridad y cuando el mismo no
haya sido tachado de falso.

Que de acuerdo con lo anterior, y teniendo en cuenta las situaciones que enmarcan a una investigacion
administrativa en contra de la empresa SYNERTRANS S.A.S con NIT. 901155097-8, es importante
establecer que al momento de desarrollar este aparte, esta se cuenta con el material probatorio que reposa
en esta Superintendencia de Transporte, en relacion con los IUIT No. 477156 del 26 de febrero del 2020,
impuestos porlos agentes de transito a la Investigada, y remitidos a esta Entidad, en la cual se tiene que el
vehiculo de placas UXF060 vinculado a la empresa, presta el servicio de transporte en una modalidad
diferente, a la que ha sido habilitada, puesto que encontraron que el operador del vehiculo, transpora
pasajeros.

De acuerdo con el anterior escenario, se tiene que la empresa SYNERTRANS S.A.S con NIT.901155097-
8, despliega una conducta enfocada a destinar el vehiculo de placas UXF060 para prestar un servicio de
transporte no autorizado.

17 “ARTICULO 244. DOCUMENTO AUTENTICO. Es auténtico un documento cuando existe certeza sobre la persona que b ha
elaborado, manuscrito, firmado, o cuando exista certezarespectode la persona aquien se atibuya el documento. Los documentos
publicosy los privados emanados de las partes o de terceros, en original o en copia, elaborados, firmados o manuscritos, y los que
contengan la reproduccién de la voz o de la imagen, se presumen auténticos, mientras no hayan sido tachados de falso o
desconocidos, segln el caso.”
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DECIMO CUARTO: Formulacién de Cargos

De conformidad con el material probatorio obrante en el expediente, el cual se sustentd en el cuerpo del
presente acto administrativo, a continuacion, se presentaran los cargos que se formulan:

CARGO UNICO: Presunta prestacion del servicio no autorizado, en una modalidad de servicio
diferente, a la que ha sido habilitada, por el Ministerio de Transporte.

Que de conformidad con el UIT No.477156 del 26 de febrero del 2020, impuesto por los agentes de transito
a el vehiculo de placas UXF060, vinculado ala empresa SYNERTRANS S.A.S con NIT. 9011550978 se
tiene que presuntamente presté el servicio de transporte, en una modalidad de servicio diferente, para la
cual se encuentra la empresa habilitada por el Ministerio de Transporte, esto es, Transporte Terrestre
Automotor Especial.

Que para esta Superintendencia de Transporte la empresa SYNERTRANS S.A.S con NIT. 901155097-,
presuntamente pudo configurar una prestacion de servicios no autorizada, lo que representa una infraccion
alo contemplado enlos articulos 16 y 18 de la Ley 336 de 1993, en concordancia con lo establecido en el
Decreto 1079 de 2015, particularmente, en sus articulos 2.2.1.6.4, modificado por el articulo 1 del Decreto
431de 2017, el articulo 2.2.1.6.3.6, el paragrafo 3 del articulo, 2.2.1.6.4.1., modificado por el articulo 12 del
Decreto 431 de 2017.

Dicha conducta, se enmarca enlo establecidoen el articulo 46 de |a ley 336 de 1996 literal (e):

ARTICULO 46.-Modificado por el Articulo 320 del Decreto 1122 de 1999. Con base en la
graduacion que se establece en el presente articulo, las multas oscilaran entre 1 y 2000 salarios
minimos mensuales vigentes teniendo en cuenta las implicaciones de la infraccion y procederan
en los siguientes casos:

(...) e. Entodoslos demas casos de conductas que no tengan asignada una sancion especifica y
constituyan violacién a las normas del transporte.

Al respecto, la Seccion Primera del Consejo de Estado mediante Sentencia del 19 de mayo de 2019 arguyo:

“(...) loque le corresponde a las autoridades competentes es verificar si una determinada conducta
0 Situacion generada por cualquiera de los referidos sujetos, constituye o no violacion de alguna
norma de transporte, y si la Ley 336 de 1996 o cualquierotra norma de rango legal no le asigna
una sancion especifica y distinta a multa, esa conducta sera sancionable con ésta, es decir,
pecuniariamente, dentro de los rangos precisados en el paragrafo atras transcrito del comentado
articulo 46 dela Ley 336.”(...)

SANCIONES PROCEDENTES

DECIMO QUINTO: En caso de encontrarse responsable a la empresa SYNERTRANS S.A.S con NIT.
901155097-8, porlos cargos amiba formulados, por infringir las conductas descritas en el literal e) del articulo

46, procedera las sanciones procedentes dando aplicaciénal literal a) del paragrafo del articulo 46 dela Ley
336 de 1996, que establece:

“PARAGRAFO. Para la aplicacion de las multas a que se refiere el presente articulo se tendran en cuenta
los siguientes parametros relacionados con cada Modo de transporte:
Transporte Terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios minimos mensuales vigentes (...)”
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DOSIFICACION DE LA SANCION

DECIMO SEXTO: Al momento de imponer la sancion si fuera el caso, se valoraran los criterios establecidos
por el articulo 50 de la Ley 1437 de 2011, es decir esta Direccion graduara las sanciones, teniendo en
cuentalo siguiente:

“...Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la gravedad de las faltas y el rigor de las sanciones por
infraccionesadministrativas se graduaran atendiendo alos siquientes criterios, encuanto resultaren
aplicables:

1. Dafio o peligro generado alos intereses juridicos tutelados.

2. Beneficio econémico obtenido por el infractor para si o a favor de untercero.

3. Reincidencia enla comision de la infraccion.

4. Resistencia, negativa u obstruccion a la accion investigadora o de supervision.

5. Utilizacion de medios fraudulentos o utilizacién de persona interpuesta para ocultarla
infraccion u ocultar sus efectos.

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayanatendido los deberes o se hayanaplicado las
normas legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las rdenes impartidas por la autoridad
competente.

8. Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccién antes del decreto de pruebas”.

Que, en mérito de lo expuesto, la Direccion de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE CARGOS contra laempresa
de transporte terrestre automotor especial SYNERTRANS S.A.S con NIT. 901155097-8, por la presunta
vulneracion alas disposiciones contenidas en el articulos 16y 18 dela Ley 336 de 1993, en concordanda
con lo establecido en el Decreto 1079 de 2015, particularmente, en sus articulos 2.2.1.6.4, modificado por
el articulo 1 del Decreto 431 de 2017, el articulo 2.2.1.6.3.6, el paragrafo 3 del articulo, 2.2.1.6.4.1.,
modificado por el articulo 12 del Decreto 431 de 2017, conducta que se enmarcaen lo establecido en el
articulo 46 delaLey 336 de 1996 literal (e), de conformidad con lo expuesto en la parte motiva de la presente
resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: CONCEDER a la empresa de ftransporte terrestre automotor especial
SYNERTRANS S.A.S con NIT. 901155097-8 un término de quince (15) dias habiles siguientes a la
notificacion de este acto administrativo para presentar descargos, y solicitar y/o aportar las pruebas que
pretenda hacer valer, de conformidad con el articulo 50 de la Ley 336 de 1996 y 47 del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, indicando en el asunto de su escrito de
manera visible, el niumero del presente acto administrativo.

Para el efecto, se informa que podra solicitar copia del expediente digital de conformidad con lo previstoen
los articulos 36 del codigo de procedimiento administrativo y de lo contencioso administrativo, al correo
vur@supertransporte.gov.co.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR el contenido de la presente resolucion a través de la Secretaria
General de la Superintendencia de Transporte, de conformidad con lo establecido en el articulo 66 y

siguientes del Cédigo de Procedimiento Administrativoy de lo Contencioso Administrativo.

Surtida la respectiva notificacion, remitase copia de esta a la Direccion de Investigaciones de Transitoy
Transporte Terrestre de la Delegatura de Transito y Transporte para que obre dentro del expediente.

ARTICULO CUARTO: Que se tomen como pruebas las que reposan en el expediente.
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ARTICULO QUINTO: Una vez se haya surtido la notificaciéna lainvestigada, PUBLICARel contenido de la
presente resolucion a los terceros indeterminados para que intervengan en la presente actuacion de
conformidad con lo previsto en los articulos 37 incisofinal, 38 y 73 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO SEXTO: Contra la presente resolucion no procede recurso alguno de acuerdo con lo
establecido en el articulo 47'¢ del Coédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, Ley 1437 de 2011.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Directora de Investigaciones de Transitoy Transporte Terrestre (e)

10449 DE  23/12/2022

Notificar:

SYNERTRANS S.A.S con NIT. 901155097 -8
Representante Legal o quienhagasus veces
synertrans@gmail.com

CARRERA 25 NRO.64-90

Pereira Risaralda

Redactor: Alejandra Valero
Revisor: Miguel Triana Bautista

18 “Articulo 47. Procedimiento administrativo sancionatorio. Los procedmientos administrativos de caracter sancionatorio no regulados por keyes
especiales o por el Cddigo Disciplinario Unico se sujetaran a las disposiciones de esta Parte Primera del Cddigo. Los preceptos de este Codgo se
aplicaran también en lo no previstopor dichas leyes. Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran iniciarse de oficio o por solicitud
de cualquier persona. Cuando como resultado de averiguaciones preliminares, la autoridad establezca que existen méritos para adelantar un
procedimiento sancionatorio, asilo comunicara al interesado. Concluidas las averiguaciones preliminares, si fuere del caso, formulara cargos mediante
acto administrativo en el que sefialara, con precision y claridad, los hechos que lo originan, las personas naturales o juridicas objeto de la investigacion,
las disposiciones presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas que serian procedentes Este acto administrativo debera ser notificaco

personalmente a los investigados. Contra esta decision no procederecurso” (Negrilla y subraya fuera del texto original).
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*** SOLO CONSULTA SIN VALIDEZ JURIDICA ***
CODIGO DE VERIFICACION 2gXVGqgWWh

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL O DE INSCRIPCION DE DOCUMENTOS.
Con fundamento en las matriculas e inscripciones del Registro Mercantil,
CERTIFICA
NOMBRE, SIGLA, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

NOMBRE o RAZON SOCIAL: SYNERTRANS S.A.S.

SIGLA: EMPRESARIAL ST S.A.S.

ORGANIZACION JURIDICA: SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADA
CATEGORIA : PERSONA JURIDICA PRINCIPAL

NIT : 901155097-8

ADMINISTRACION DIAN : PEREIRA

DOMICILIO : PEREIRA

MATRICULA — INSCRIPCION

MATRICULA NO : 18150830

FECHA DE MATRICULA : FEBRERO 13 DE 2018

ULTIMO ANO RENOVADO : 2022

FECHA DE RENOVACION DE LA MATRICULA : MARZO 30 DE.2022
ACTIVO TOTAL : 505,626,000.00

GRUPO NIIF : GRUPO II

UBICACION Y DATOS GENERALES

DIRECCION DEL DOMICILIO PRINCIPAL : CARRERA 25 NRO.64-90 ESTACION DE GASOLINA BIOMAX
CUBA ENTRADA BARRIO SAN FERNANDO

BARRIO : CUBA

MUNICIPIO / DOMICILIO: 66001 - PEREIRA

TELEFONO COMERCIAL 1 : 3203034330

TELEFONO COMERCIAL 2 : 3207645047

TELEFONO COMERCIAL 3 : NO REPORTO

CORREO ELECTRONICO No. 1 : synertrans@gmail.com

DIRECCION PARA NOTIFICACION JUDICIAL : CARRERA 25 NRO.64-90 ESTACION DE GASOLINA BIOMAX
CUBA ENTRADA- BARRIO SAN FERNANDO

MUNICIPIO : 66001 - PEREIRA

BARRIO : CUBA

TELEFONO 1 : 3203034330

TELEFONO 2 : 3207645047

CORREO ELECTRONICO : synertrans@gmail.com

NOTIFICACIONES A TRAVES DE CORREO ELECTRONICO

De acuerdo con 1lo establecido en el articulo 67 del Cdédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, SI AUTORIZO para que me notifiquen
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personalmente a través del correo electrdénico de notificacidn : synertrans@gmail.com
CERTIFICA - ACTIVIDAD ECONOMICA

ACTIVIDAD PRINCIPAL : H4921 - TRANSPORTE DE PASAJEROS
ACTIVIDAD SECUNDARIA : H4923 - TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA

CERTIFICA - CONSTITUCION
POR DOCUMENTO PRIVADO NUMERO 1 DEL 24 DE ENERO DE 2018 DE LA ASAMBLEA CONSTITUYENTE,
REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE COMERCIO BAJO EL NUMERO 1049906 DEL-LIBRO IX DEL REGISTRO
MERCANTIL EL 13 DE FEBRERO DE 2018, SE INSCRIBE : LA CONSTITUCION DE -PERSONA JURIDICA

DENOMINADA SYNERTRANS S.A.S..

CERTIFICA - REFORMAS

DOCUMENTO  FECHA PROCEDENCIA DOCUMENTO INSCRIPCION FECHA

AC-02 20190531 ASAMBLEA ORDIANARIA DE PEREIRA RM09-1056392 20190607
ACCIONISTAS

AC-3 20190612 ASAMBLEA GENERAL DE PEREIRA RM09-1056472 20190614

ACCIONISTAS

CERTIFICA - VIGENCIA
VIGENCIA: QUE EL TERMINO DE DURACION DE LA PERSONA JURIDICA ES INDEFINIDO.
CERTIFICA - SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE ESPECIAL

MEDIANTE INSCRIPCION NO. 1055626 DE -FECHA 24 DE ABRIL DE 2019 SE REGISTRO EL ACTO
ADMINISTRATIVO NO. 013 DE  FECHA 22, DE MARZO DE 2019, EXPEDIDO POR MINISTERIO DE
TRANSPORTE, QUE LO HABILITA PARA PRESTAR EL SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE TERRESTRE
AUTOMOTOR ESPECIAL.

CERTIFICA - SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE DE CARGA

NO HA INSCRITO EL ACTO ADMINISTRATIVO QUE LO HABILITA PARA PRESTAR EL SERVICIO PUBLICO
DE TRANSPORTE TERRESTRE AUTOMOTOR EN LA MODALIDAD DE CARGA

CERTIFICA - OBJETO SOCIAL

OBJETO SOCIAL.- LA SOCIEDAD TENDRA COMO OBJETO PRINCIPAL, SERVICIO PUBLICO DE
TRANSPORTE - TERRESTRE AUTOMOTOR ESPECIAL. ASI MISMO, PODRA REALIZAR CUALQUIER OTRA
ACTIVIDAD ECONOMICA LICITA TANTO EN COLOMBIA COMO EN EL EXTRANJERO. LA SOCIEDAD PODRA
LLEVAR A CABO, EN GENERAL, TODAS LAS OPERACIONES, DE CUALQUIER NATURALEZA QUE ELLAS
FUEREN, RELACIONADAS CON EL OBJETO MENCIONADO, ASI COMO CUALESQUIERA ACTIVIDADES
SIMILARES, CONEXAS O COMPLEMENTARIAS O QUE PERMITAN FACILITAR O DESARROLLAR EL
COMERCIO O LA INDUSTRIA DE LA SOCIEDAD.

CERTIFICA - CAPITAL

TIPO DE CAPITAL VALOR ACCIONES VALOR NOMINAL
CAPITAL AUTORIZADO 350.000.000,00 350.000,00 1.000,00
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CAPITAL SUSCRITO 350.000.000,00 350.000,00 1.000,00
CAPITAL PAGADO 350.000.000,00 350.000,00 1.000,00
CERTIFICA

REPRESENTANTES LEGALES SUPLENTES

POR ACTA NUMERO 1 DEL 01 DE MAYO DE 2021 DE ASAMBLEA ORDINARIA DE ACCIONISTAS,
REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE COMERCIO BAJO EL NUMERO 1065789 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO
MERCANTIL EL 19 DE MAYO DE 2021, FUERON NOMBRADOS

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
GERENTE FERNANDEZ OCHOA FRANK WILSON CC 79,604,031

POR ACTA NUMERO 01 DEL 30 DE ENERO DE 2019 DE ASAMBLEA ORDINARIA DE ACCIONISTAS,
REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE COMERCIO BAJO EL NUMERQ (1054363 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO
MERCANTIL EL 04 DE FEBRERO DE 2019, FUERON NOMBRADOS

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
SUPLENTE DEL GERENTE MENDEZ COLLAZOS CAMILO  ANDRES CC 79,894,114

CERTIFICA - FACULTADES Y LIMITACIONES

REPRESENTACION LEGAL.- REPRESENTACION LEGAL = GERENTE.- LA REPRESENTACION LEGAL DE LA
SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADA . ESTARA A.CARGO DE UNA PERSONA NATURAL O JURIDICA,
ACCIONISTA O NO, QUIEN TENDRA UN SUPLENTE, DESIGNADO PARA UN TERMINO DE UN ANO POR LA
ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS. EN -CASO DE QUE LA ASAMBLEA NO REALICE UN NUEVO
NOMBRAMIENTO, EL REPRESENTANTE LEGAL  CONTINUARA EN EL EJERCICIO DE SU CARGO HASTA
TANTO NO ©SE EFECTUE UNA  NUEVA DESIGNACION. FACULTADES DEL REPRESENTANTE LEGAL -
GERENTE.- LA SOCIEDAD ‘SERA GERENCIADA, ADMINISTRADA Y REPRESENTADA LEGALMENTE ANTE
TERCEROS POR EL REPRESENTANTE <~ LEGAL GERENTE, QUIEN NO TENDRA RESTRICCIONES DE
CONTRATACION POR RAZON DE LA NATURALEZA NI DE LA CUANTIA DE LOS ACTOS QUE CELEBRE. POR
LO TANTO, SE ENTENDERA QUE. EL REPRESENTANTE LEGAL PODRA CELEBRAR O EJECUTAR TODOS LOS
ACTOS Y CONTRATOS COMPRENDIDOS EN EL OBJETO SOCIAL O QUE SE RELACIONEN DIRECTAMENTE
CON LA EXISTENCIA Y EL FUNCIONAMIENTO DE LA SOCIEDAD. EL REPRESENTANTE LEGAL SE
ENTENDERA INVESTIDO DE LOS MAS AMPLIOS PODERES PARA ACTUAR EN TODAS LAS CIRCUNSTANCIAS
EN NOMBRE' DE LA SOCIEDAD, CON EXCEPCION DE AQUELLAS FACULTADES QUE, DE ACUERDO CON LOS
ESTATUTOS, SE HUBIEREN RESERVADO LOS ACCIONISTAS. EN LAS RELACIONES FRENTE A TERCEROS,
LA SOCIEDAD QUEDARA OBLIGADA POR LOS ACTOS Y CONTRATOS CELEBRADOS POR EL REPRESENTANTE
LEGAL. LE ESTA PROHIBIDO AL REPRESENTANTE LEGAL Y A LOS DEMAS ADMINISTRADORES DE LA
SOCIEDAD,. 'POR SI O POR INTERPUESTA PERSONA, OBTENER BAJO CUALQUIER FORMA O MODALIDAD
JURIDICA PRESTAMOS POR PARTE DE LA SOCIEDAD U OBTENER DE PARTE DE LA SOCIEDAD AVAL,
FIANZA O CUALQUIER OTRO TIPO DE GARANTIA DE SUS OBLIGACIONES PERSONALES.

CERTIFICA - ESTABLECIMIENTOS

QUE ES PROPIETARIO DE LOS SIGUIENTES ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO EN LA JURISDICCION DE
ESTA CAMARA DE COMERCIO:
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*** NOMBRE ESTABLECIMIENTO : SYNERTRANS

MATRICULA : 18150831

FECHA DE MATRICULA : 20180213

FECHA DE RENOVACION : 20220330

ULTIMO ANO RENOVADO : 2022

DIRECCION : CARRERA 25 NRO.64-90 ESTACION DE GASOLINA BIOMAX CUBA ENTRADA BARRIO SAN
FERNANDO

BARRIO : CUBA

MUNICIPIO : 66001 - PEREIRA

TELEFONO 1 : 3203034330

TELEFONO 2 : 3207645047

CORREO ELECTRONICO : synertrans@gmail.com

ACTIVIDAD PRINCIPAL : H4921 - TRANSPORTE DE PASAJEROS

ACTIVIDAD SECUNDARIA : H4923 - TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA
VALOR DEL ESTABLECIMIENTO : 505,626,000

INFORMA - TAMANO DE EMPRESA

De conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del Decreto 1074 de 2015 y
la Resolucidn 2225 de 2019 del DANE el tamafio.de la empresa es MICRO EMPRESA

Lo anterior de acuerdo a la informacidn  reportada por el matriculado o inscrito en el
formulario RUES:

Ingresos por actividad ordinaria s $734,944,000
Actividad econdémica por la que percibid mayores ingresos en el periodo - CIIU : H4921

INFORMA -~ REPORTE A ENTIDADES

INFORMACION COMPLEMENTARIA
A. QUE, LOS DATOS DEL EMPRESARIO Y/O EL ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO HAN SIDO PUESTOS A
DISPOSICION DE LA POLICIA NACIONAL A TRAVES DE LA CONSULTA A LA BASE DE DATOS DEL

RUES.
B. SE REALIZO~-LA INSCRIPCION DE LA EMPRESA Y/O ESTABLECIMIENTO EN EL REGISTRO DE

IDENTIFICACION ' TRIBUTARIA (RIT).
CERTIFICA

LA INFORMACION -ANTERIOR HA SIDO TOMADA DIRECTAMENTE DEL FORMULARIO DE MATRICULA Y
RENOVACION DILIGENCIADO POR EL COMERCIANTE

INFORMA - MIGRACION DE INFORMACION

LA CAMARA DE COMERCIO HA EFECTUADO MIGRACION DE LA INFORMACION DE LOS REGISTROS
PUBLICOS A UN NUEVO SISTEMA REGISTRAL, LO CUAL PUEDE OCASIONAR OMISIONES O ERRORES EN
LA INFORMACION CERTIFICADA, POR LO CUAL EN CASO DE ENCONTRAR ALGUNA OBSERVACION EN EL
CERTIFICADO, VERIFICAREMOS LA INFORMACION Y PROCEDEREMOS A SU CORRECCION.

Péagina 4/4



http://www.tcpdf.org

s B, X ..
(Diciersbra 12) 2 502 Noretiarios distinvos de l empresa dea cual e desvincuts.
L S0
noviembre de 2003° 504 o portarfa Plarka de Despacho en s s morzadas ot
EL MINISTRO DE TRANSPORTE. S8 o
v SANCIONES
CONSIDERANDO: 8. pal -
rumero 1366 del  tas norma 507 3
Tansparte y. 508 - =
ve<SgaCiOn BTSN Compspondete 509
" 510
Que en mermo de 1o expuesio. 511 No expeds ¥ Mantes cobradcs y Dagass por Ca0s
ez Concepto dernvados del Contrato de Vinculacion. -
Artculo 1° CODIFICACION. 52
513 Prestar ol serviio de ransporte escola, sin acompainte -
DISTRITAL Y MUMCIPAL 514 Mo gestionat . poseedor o
w0
0 515
02 518 Cobax 3 sequios.
« 1
14 MOGERAN B¢ L2V R ~ 517 ' »
518 N
b 519 Formitr 1 prestacion 0l Wrvico 50 Sovr o Exracn de Conrn detiia y Wit iganciah por 4 Epresa. 3 con tachadas o
‘concepto geixado dl Conirat de Vincucion. enmendaturas - -
w0 520 -
21
407 No gestionas obiensr y poseedoro 2 b5
523 Negarse, sin justa causa legal 3 expedi paz y saivo.
: w0 524 Viocuar  a empr servcio 0 esta modakdad de servico, por
405 Cobear 2 fos YOpietarios de fos veMiCulos mayor valor por CONCApiD de g e h prima de 102 SeguDs M e
825 Que las ampare.
410 vicuiados,
‘ A1 Modiica s vl o 526 Permitr s operacidn e s equipos por persns 20 dness
[ v s 260 i hnds 527 Careces o un proggramay sestema de nntsnmients provervo para s vehiculos.
" 525 Perat t prestacson det v 65 vehicukis coshacadon o DACGEES o extado ———
an 529 L3
415 Negarys, sin 3t Causa egal oxpedi paz y v 5%
41 - pox o Winistem de hamaiogacion
Transporie o por Qe haga sus veces. 51 e
“r que tas ampare, 52 2
Wy, 539 e susrbe s
418 Permitr s operacion de 108 6quIDOS DOr Dersonas no k0neas. Nacional para e5ta modalidad o sericio. b
4
0 ‘TRANSPORTE PUBLICO TERRESTRE AUTOMOTOR ESPECIAL
n
plazo it
& \
a Fioha de Homologacan 537 No et o8 dsSrivos de 2 empresa deta Cual se desvincuia.
 canacidad amsprs a0ora atorzad 4 4 mpres:. “~ v 538 Predtarel servicio sinkecar e Exracts g Conirs.
a4 5%
425 Awaraurta s
26 40
{ @ s
428 Cabrar vaor akpan0 por & expedicion de ka Pranita de Despache 542
@ contorme 2 os Gobao 43 i
| Nacional para esta micaidad de senvico 544 Frestar ef servicio Si0 kevar o a0uo acompatants.
TEMEDORES DE VENCULOS DE 545
{ COLECTIVO DE PASAJEROS Y MIXTO DEL RADIO DF ACCION METROPOLITANG. DISTRITAL O MUNICIPAL . 6 iy
. . 847 No mantenes efseNiculd on 0PAmas cONGICONeS de SaguiRd
B
432 Nohacer o aporte comescondente 8 Fondo de Reposotn
43 Negarapres ¥ sevco sncasa ™
434 Nofetiar ks st e empresa deta cut se Gesvincula. . - 5
+ 435 Prostarelservicio n un acko deaccid iferente l autrtzad. % 50
436 Noportaria Planita de Despacho en las rtas autonzadas. - D1 sar <
Lo ~
i VEHICULOS TA) (3 )
| i S T =
i - i . - “
i W 555 N groedy o Manfesto Unico de Carga.
“w 556,
| 1amodaidad de servicw, X X 557 Normanmener vigentes s pozas sxghdas por aley.
e ) .
w Fosalon o e pogadonporcams 3, 589 Yy 5
<oncests emvaaes gl Corra e Vincuiacen TS e o slecin ' movzacit de e mercarci.
" o Miisterio de Transporte wmmmmmunumaw—um@nmmiumnmum
Sgn. ormespandents
3 a 561
U5 Mo presertar. Jos veticuion # cual debe 2 o )
% 563 Megarse. sin jyta causa legal  xpedi paz y 5avo.
“r poseedor o 564 Despachar Carga en veRICUHOS QU N0 S€an U8 5rVICI0 PUDACO.
565
“e 566
445 Covear 0o los. por 567
568 {
450 569 \ i
451 pem 50 y « Gabamo
by -
a3
454 Negarsesiisa caus agalaexpeds pazy 53 i sm %
155 Vincue v por o Mt 3¢ pedroas oreshgeis ' ¥4 o
Transports 0 por Quien haga ses veces. sn i A
A5 o s ampare 73
los Nesgos nherentes 2 a actividad ansportadora, 574
aﬂlmﬁh  £4UIDOS PO PELONS 00 dGneas. 'SANCIONES A LS REMITENTES DE LA CARGA
 Goblemo. 575 Conlratar  prestacion def Servicio Publico de Transporte Terrestre Autormolor de Caiga, con empresas de transporte no Aabiitadas, o hacerlo
Nacional para esta modadad de terwcic
o 2044 det 30 de septiembre e 1958, \
460 Cobrarvakor agunapor epecicion e f Twieta e Conrl ANCIONE: EMPRESAS OE TRANSPORTE. W 0
576 Pactr Ge Carga por GeOXO O SCONOMICES MUWTas eSTabiecitas Por i3
Ll . auton competete, cuando etat e encueriven rsguacas \
o REGISTROS,
463 Negarse 2 prestar o servicio sin causa justficada sn
464 Noretaros 8stvos 0 mgeesa e ol s desvcia lamedia
s s
466 o portar ia Yarjeta ge Control ‘servicio 0 en 12 actividod de Que setrate.
i TRANSPORTE
§79 Lascor . registios, habiitaciones
& ‘i quesele
469 CONCEEa a3 SNl 133 GeliCenCias resantagas
amn 580
o s8t
amodasexdgesarvic. \ —
o Pug
an 1 i despuss de
concapto derwados del Cortrato de Vinculacion
o 8 ogistio, sl
dologun B \ 3 L e bR menos en dos oportudades, .
a5 ‘ poseedor o . '
by §
L ¥ 588
a o par - o y . !
e
am clarficar 103 hechos.
479 Modticassiveideservico morizach, T . 588 Porarden ¢ autiridad pdcial. A ] o
o p sad 4 gt 3
@ R 5 . ey
P ehiculo aulomotor de servicio pUDICO 0 ¢ perESD o UorZACHON Corespondiente park ta PrEStIcion del MmismY; 6 cuando ete st preste
(483 Negarugsinjusta causa lagalaexpedt paty salo. ” . por
PN vecuw servic, por sogunca vz, 20 s,y por ercera ez 40 s,
= Transporte 0 por e haga s arces = mensuales eges vgeies
o 1 —
| vinculados, s g
486 Permiti 2 0peracion de 105 VBRICUIOS pOr pErSONas N0 100Neas. N
@7 593
4“8
» - J
presy pu X o™

en apresents esolucon
Transpaite o
P b s
283022 iy

Fecha Rad nsmmnzn I]2 52 Radlcador donsqulnones
Desting: 510

i 10 - Grupg de Investigasiones 3 Informes de |nfra
Famitariz, DIRELCION DE Fﬁ‘”‘”a%'ﬁ? § TR e meE e




INFORME DE INFRACCIONES DE TRANSPORTE No. 4 7 /156 | oby)

1. FECHA Y HORA

= AND Y =, ME HORA
o1 oﬂon Republica
2 0 g @ . ol de Colombia
(DA ] 05| 06 11(12 Ministerio
TR de Transporte
Z 6 09 | 10 19|20 IRECCION DE TRANSITO

‘la|B|C|D|E|F|G|H|I1|J|K|L|[M|N Pla|R[s|T|@|V | W|X]|Y[2Z
AlB|c|D|E|@|G|H|[I|[J|K|L|M|N PlQ|R|S|T|U|V | W[Xx|Y]|Z
|alBlc|p|e|Fla[H]i|d|Kk|L|M|N PlalrRis|T|u|v|w|®| Y|z
5. EXPEDIDA
o) 1]2]3]a|sfe|7][8]08|f) |o]1[2]|3[4|5]6]|7 s
0ljo1 [aa e 6 @ 7 | 8| 9 | RER O] oX| ‘gnl-g ~e 7 (8|9
O 1] 2] s b% [isfe ] mie |-e | (RATIORAR o|l1]a2tsTals|6|7]8]9
o|1|2]a]a|s]|e]7|s][e]|rueuco |¥||etT |2]s][4a]s5]6]7]8]>
8 A D o) 0. DATO D OND OR

AUTOMOVIL CAMION DOCUMENTO DE IDENTIDAD

BUS MICROBUS

s X |4|<l6l419] ) s 11|
BUSETA VOLQUETA B LICENCIA DE CONDUCCION

CAMPERO CAMION TRACTOR } ‘ [ 01 q‘ ; ‘ 2 A N

Y56 /S e T N W

N OFRO EXPEDIDA VENC

MOTOS Y SIMILARES  ]G-OF~- 20/ Z é OF - 2020
0?’55 éAPEL 55 (/7 g

. LEY DI ré//c
/ €/ ¢ )/ mely D€ DIRECCIO " [TELEFONO —"
£ =
050 a i n 2o By 366257486

11. NOMBRE DE LA EM”RESA, ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO O ASOCIACION DE PADRES DE FAMILIA (RAZON SOCIAL

NneyY7z | I' 1S

lCENCIA DE TRANSIT! ARJETA DE OPERACION RADIO DE ACCION

100162532988 | | lsgs29 | | @U

14. DATOS DEL AGENTE

N:)gzas Y APELLIDOS ENTIDAD

¢ ’5 L /S O Pacerisc 679 Decrer /
& - e h—

PLACA No. O % 2 8 5 o § $E

NOTA EL AGENTE DE TRANSITO O DE POLICIA DE CARRETERAs i)UE RECIBA DIRECTA O INDIRECTAMENTE DINERO O DADIVAS PARA RETARDAR U

OMITIRACTO PROPIO DE SU CARGO, INCURRIRA EN PRISION SEGUN LO ESTABLECIDO EN EL CODIGO PENAL (CONCUSION-COHECHO).

15. INMOVILIZACION
PATIOS

PARQUEADERO

W U AL Il Lo hetng b Do Voot

17. ESTE INFORME SE TENDRA COMC PRUEBA P;\RA EL INICIO DE-LATNVESTIGATION ADMINISTRATIVA POR PARTE DE: (INDIQUE EL NOMBRE DE LA AUTORIDAD CORRESPONDIENTE!

L4
Supentrutbneia o par’!7e S ' £3/.
FIRMA DEL AGENTE FIRMZ DEL CONDUCTOR / [ﬂ% 1GO
44‘ -,-

\TAY
Q"(\‘%\g\
‘\\\-»1])/\\\: ITOA




1ISO 9001:2015

AR ovneania
1ISO 8001

CERTIFCADA

La movilidad

es de todos

Synertranssas

Transporte Publics sery!

FORMATO UNICO DE EXTRACTO DEL CONTRATO DEL SERVICIO PUBLICO

DE TRANSPORTE TERRESTRE AUTOMOTOR ESPECIAL

No. 366001319202000690029

RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA DE TRANSPORTE ESPECIAL:
SYNERTRANS S.AS.

NIT: 901.155.097-8

CONTRATO No.: 0069

CONTRATANTE:
ROCIO LILIANA PUERTA OCAMPO

NITICC: 25120303

OBJETO CONTRATO:
TRANSPORTE DE PERSONAL Y TURISTAS.

ORIGEN-DESTINO: SALENTO, QUINDIO - BUENAVENTURA,VALLE DEL CAUCA
CONVENIO DE COLABORACION:

VIGENCIA DEL CONTRATO

Documento firmado digitalmente mediante certificacién custodiada por ANDES SCD S.A. segtin Ley 527 de 1999, Decreto 2364 de 2012 y Resoluci6n 6652 de 2019

: DIA MES NO
FECHA INICIAL % 02 2050
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£
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(v}
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DATOS DEL NOMBRES Y APELLIDOS No CEDULA N0 LICENCIA CONDUCCION TVIGENCIA ﬁ
CONDUCTOR 1 DIDIER OSPINA ARENAS 4564915 4564915 2020-07-19 8
S
DATOS DEL £]
CONDUCTOR 2 2
o
DATOS DEL 1
CONDUCTOR 3 B
[NOMBRES Y APELLIDOS No CEDULA TELEFONO DIRECCH L
| = =
RESPONSABLE E
CONTRATANTE ROCIO LILIANA PUERTA OCAMPO 25120303 3146620485 SALENTO
Firmado digitalmente por
" —_ viviana andrea botero
Direccion: CR62073 -7' calderon
— Fecha: 2020.{%’?
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Cédigo Postal: 110911 Diag. 25G 95A - 55, Bogotd D.C. Bogota: (57-1) 472 2000 Nacional: 01 8000 111 210 www.4-72.com.co

Certificado de comunicacion electronica . s
. ~ El servicio de envios [ &
Email certificado de Colombia 2

Identificador del certificado: E92741093-S

Lleida S.A.S., Aliado de 4-72, en calidad de tercero de confianza certifica que los datos consignados en el presente
documento son los que constan en sus registros de comunicaciones electrénicas.

Detalles del envio

Nombre/Razén social del usuario: Superintendencia de Transporte (CC/NIT 800170433-6)
Identificador de usuario: 403784

Remitente: EMAIL CERTIFICADO de Notificaciones En Linea <403784@certificado.4-72.com.co>
(originado por Notificaciones En Linea <notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co>)

Destino: synertrans@gmail.com

Fechay hora de envio: 23 de Diciembre de 2022 (13:51 GMT -05:00)
Fechay hora de entrega: 23 de Diciembre de 2022 (13:51 GMT -05:00)

Asunto: Notificacion Resolucion 20225330104495 de 23-12-2022 (EMAIL CERTIFICADO de
notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co)

Mensaje:

ESTA ES UNA NOTIFICACION Y COMUNICACION AUTOMATICA, POR FAVOR NO RESPONDA ESTE MENSAJE

Senor(a)
Representante Legal

SYNERTRANS S.A.S con NIT. 901155097-8

En cumplimiento de la ley 1437 en sus articulos 56 y 67 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, se realiza la presente notificacién del acto administrativo del asunto.

En el (los) documento(s) anexo(s) se remite copia integra de la(s) resolucién(nes) indicada(s) en el asunto del presente
mensaje de datos y se le informa los recursos que legalmente proceden y las autoridades ante quienes deben
interponerse los mismos, los cuales, se relacionan a continuacién:

Contra la presente resolucién no procede recurso alguno.

Los datos recogidos por la SUPERINTEDENCIA DE TRANSPORTE serdn utilizados para adelantar los tramites y servicios
propios de la entidad, todo ello de conformidad con lo previsto en el decreto 2409 de 2018. Su informaciéon personal
siempre sera tratada de manera adecuada respetando la confidencialidad necesaria y de acuerdo con las leyes, y
dispuesto en el régimen de proteccién de datos personales.



Cédigo Postal: 110911 Diag. 25G 95A - 55, Bogotd D.C. Bogota: (57-1) 472 2000 Nacional: 01 8000 111 210 www.4-72.com.co

Es importante indicar que los canales oficiales dispuestos para la presentacién de sus escritos o cualquier solicitud
relacionada con el contenido del acto administrativo, al correo electronico
ventanillaunicaderadicacion@supertransporte.gov.co o radicarlo de forma presencial en la ventanilla Unica de
radicacion de la Superintendencia de Transporte ubicada en la direccion Diagonal 25 G # 95 A - 85 de la ciudad de
Bogotd D.C.

Atentamente,

CAROLINA BARRADA CRISTANCHO
Coordinadora Grupo De Notificaciones

La informacidn contenida en este mensaje, y sus anexos, tiene caracter confidencial y esta dirigida tinicamente al
destinatario de la misma y solo podréd ser usada por este. Si el lector de este mensaje no es el destinatario del mismo, se
le notifica que cualquier copia o distribucién de este se encuentra totalmente prohibida. Si usted ha recibido este
mensaje por error, por favor notifique inmediatamente al remitente por este mismo medio y borre el mensaje de su
sistema. Las opiniones que contenga este mensaje son exclusivas de su autor y no necesariamente representan la
opinion oficial de la Superintendencia de Transporte. The information contained in this message and in any electronic
files annexed thereto is confidential, and is intended for the use of the individual or entity to which it is addressed. If
the reader of this message is not the intended recipient, you are hereby notified that retention, dissemination,
distribution or copying of this e-mail is strictly prohibited. If you received this e-mail in error, please notify the sender
immediately and destroy the original. Any opinions contained in this message are exclusive of its author and not
necessarily represent the official position of superintendence of Transportation.

Adjuntos:
Archivo  Nombre del archivo
L
</> Content0-text-.html Ver archivo adjunto.
HTMI
Content1-application-10449.pdf Ver archivo adjunto. Visible en los documentos.
PDF

Este certificado se ha generado a instancias y con el consentimiento expreso del interesado, a través de un sistema seguro
y confidencial. A este certificado se le ha asignado un identificador Unico en los registros del operador firmante.

Colombia, a 23 de Diciembre de 2022



Anexo de documentos del envio
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Certificado de comunicacion electronica . . a5
_ ~ El servicio de envios [ &
Email certificado de Colombia 72

Identificador del certificado: E92757996-R

Lleida S.A.S., Aliado de 4-72, en calidad de tercero de confianza certifica que los datos consignados en el presente
documento son los que constan en sus registros de comunicaciones electrénicas.

Addendum de acceso a contenido

Identificador del certificado emitido: E92741093-S

Nombre/Razén social del usuario: Superintendencia de Transporte (CC/NIT 800170433-6)
Identificador de usuario: 403784

Remitente: notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co
Destino: synertrans@gmail.com

Asunto: Notificacion Resolucidon 20225330104495 de 23-12-2022 (EMAIL CERTIFICADO de
notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co)

Fechay hora de envio: 23 de Diciembre de 2022 (13:51 GMT -05:00)
Fechay hora de entrega: 23 de Diciembre de 2022 (13:51 GMT -05:00)
Fechay hora de acceso a contenido: 23 de Diciembre de 2022 (14:28 GMT -05:00)
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User Agent: Mozilla/5.0 (Windows NT 5.1; rv:11.0) Gecko Firefox/11.0 (via ggpht.com GooglelmageProxy)
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