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MEMORANDO

20232000039773
No. 20232000039773
Bogotd, 27-04-2023
Para: Ayda Lucy Arias Ospina.
Superintendente de Transporte.
De: Jefe Oficina de Control Interno.
Asunto: Comunicacién Informe definitivo - Seguimiento a las acciones suscritas en

el Plan de Mejoramiento Archivistico -PMA, con el Archivo General de la
Nacion — AGN del periodo del 01 enero al 31 de marzo de 2023.

Cordial saludo,

De manera atenta y acorde con el Plan Anual de Auditorias aprobado para la vigencia 2023
en Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno, mediante acta No.1 del 27 de
febrero de 2023 y en cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto 1080 de 2015 “ Por el cual
se expide Decreto Unico Reglamentario del Sector Cultura”, en el articulo 2.8.8.4.6
Seguimiento y verificacion: el paragrafo 2, estipula que la Oficina de Control Interno de la
entidad vigilada, debera realizar seguimiento a los avances del cumplimiento de las
actividades suscritas en el PMA y de compromisos adquiridos (Decreto 106 de 2015,
articulo 24).

Por lo anterior, la Oficina de Control Interno realizé Seguimiento a las acciones suscritas en
el Plan de Mejoramiento Archivistico -PMA, con el Archivo General de la Nacion — AGN del
periodo del 01 enero al 31 de marzo de 2023 y generé el informe definitivo, el cual, se
comunica para conocimiento y fines que consideren pertinentes.

Se hace la salvedad, que las recomendaciones se ponen en consideracién con el propdsito
de aportar a la mejora continua de los procesos; y estas se acogen y se implementan, por
decision del lider del proceso.

La Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en
las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones” art. 12 - Funciones de
los auditores internos. Seran funciones del asesor, coordinador, auditor interno o similar las
siguientes: literal k) indica “Verificar que se implanten las medidas respectivas
recomendadas”.
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Y en el Articulo 3°.- Caracteristicas del Control Interno. Son caracteristicas del Control Interno
las siguientes:

“El Sistema de Control Interno forma parte integrante de los sistemas contables, financieros,
de planeacion, de informacién y operacionales de la respectiva entidad;

En cada drea de la organizacion, el funcionario encargado de dirigirla es responsable por
control interno ante su jefe inmediato de acuerdo con los niveles de autoridad establecidos en
cada entidad”.

Agradecemos su oportuna gestion, con el objetivo de fortalecer el Sistema de Control
Interno de la Entidad

Atentamente,

S\’ Firmado digitalmente por
o H TOVAR ARIAS LUIS ALEJANDRO

000000

Luis Alejandro Tovar Arias.

Anexos: Un PDF (18 folios InfDefSeguiPMAcorte31Mar2023_27abri23); Dos Excel (1 Excel - SeguimPMA a
31marzo2023_24mar2023_27abri23, 2. Excel SeguiProgrmaGestiénDocu_2021-2024_27abr2023)

Copia: Sandra Viviana Cadena Martinez, Secretaria General; Juan David Benjumea, Jefe Oficina Asesora de Planeacion (E);
Hermes José Castro Estrada, Delegado de Concesiones e Infraestructura; Oscar Alirio Espinoza Gonzélez, Delegado de
Transito y Transporte; Tatiana Navarro Quintero, Delegada de Puertos; Nancy Cristina Mesa Arango, Delegada para la
Proteccién de Usuarios del Sector Transporte; Luis Gabriel Serna Gamez, Jefe Oficina Asesora Juridica; Orlando Andrés
Meneses Obando, Jefe Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones; Diana Paola Sudrez Méndez, Directora
Financiera.

Otras copias: Diana Margarita Caceres Castellanos. Directora Administrativa; Ana Milena Yela Escobar, Coordinadora del GIT
Gestiéon Contractual; Alba Lucia Centeno Pefia, Coordinadora Grupo Talento Humano; Carolina Barrada Cristancho
Coordinadora GIT Notificaciones.

Elaboré y Verificg: Martha C Quijano B., Profesional Especializado — auditora OCI  =«:£x  Danna Melisa Sierra Neira,
Contratista OCI. +7"

Revisd: Luis Alejandro Tovar Arias, jefe Oficina Control Interno.

C:\Users\marthaquijano\Desktop\200_0CI2023\200-21 INFORMES\200-21.04
SEGUIM\AGN_2023\PMA_2023\PMA_1er.Trim2023\danna\danna defin\InfDefSeguiPMAcorte31Mar2023_27abri23.docx
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Proceso Evaluacion Independiente Codigo: EI-FR-002
P8, Formato Informe de Auditoria Interna Version: 1

Evaluacion: Seguimiento: _ X Auditoria Interna:

FECHA: 27 de abril de 2023.

NOMBRE DEL INFORME:

Informe definitivo seguimiento a las acciones suscritas en el Plan de Mejoramiento Archivistico
-PMA, con el Archivo General de la Nacién — AGN del periodo del 1 enero al 31 de marzo de
2023.

1. OBJETIVO GENERAL

Evaluar y verificar el cumplimiento de las acciones de mejora definidas en el Plan de
Mejoramiento Archivistico suscrito con el Archivo General de la Nacién-AGN, en términos de
eficacia y efectividad. (Trimestral)

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Seguimiento a la ejecucion de las actividades propuestas en el Programa de Gestion
Documental — PGD 2021 - 2024, conforme lo estipulado en el numeral “4.8.6 Actividades a
realizar” del PGD.

3. ALCANCE

Plan de Mejoramiento Archivistico suscrito con el Archivo General de la Nacién — Gestion
Documental.

4. MARCO NORMATIVO O CRITERIOS DE AUDITORIA, EVALUACION O SEGUIMIENTO

e Decreto 1080 de 2015 “Por el cual se expide Decreto Unico Reglamentario del Sector
Cultura”.

e Decreto 106 del 21 de enero de 2015 “Por el cual se reglamenta el Titulo VIl de la Ley 594 de
2000 en materia de inspeccion, vigilancia y control a los archivos de las entidades del Estado
y a los documentos de caracter privado declarados de interés cultural; y se dictan otras
disposiciones” articulo 18 "Seguimiento y verificacion. A partir del momento de la entrega del
Acta definitiva de la visita de inspeccidn, la entidad visitada dispondrd de quince (15) dias
habiles para presentar su propuesta de Plan de Mejoramiento Archivistico (PMA) y su
metodologia de implementacion, término que podra prorrogarse hasta por (15) dias habiles
adicionales, por una sola vez. El PMA debera ser aprobado por el Comité Institucional de
Desarrollo Administrativo o el Comité Interno de Archivo de la Entidad que lo formula."
paragrafo 2° "La Oficina de Control Interno de la entidad inspeccionada debera realizar
seguimiento y reportar trimestralmente al Archivo General de la Nacion los avances del
cumplimiento del PMA".

Fecha de Aprobacion: 11-ene-2022
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Acuerdo 042 de 2000.

Politica de Gestion Documental

Programa de Gestion Documental PGD vigencia 2021 — 2024
Cadena de valor, proceso y procedimientos.

Demas normatividad aplicable.

5. METODOLOGIA

El seguimiento a las acciones suscritas en el Plan de Mejoramiento Archivistico - PMA, con el
Archivo General de la Nacion — AGN del periodo comprendido entre el 1 enero al 31 de marzo
de 2023, se realizd aplicando las normas de auditoria, técnicas de observacion, revision
documental, visita In Situ, entre otros.

Para la ejecucion del seguimiento, la Oficina de Control Interno — OCI, comunicé el plan de
trabajo mediante radicado en el sistema documental Orfeo No. 20232000028203 del 24 de
marzo de 2023 y correo institucional en el que se solicito la informacion relacionada con el
cumplimiento de las acciones suscritas en el Plan de Mejoramiento Archivistico - PMA para el
periodo comprendido entre el 1 enero al 31 de marzo de 2023, igualmente e solicito remitir las
evidencias sobre el cumplimiento y/o avance del cronograma del programa de Gestion
Documental, actividades del Programa de Gestion Documental 2021 — 2024, PINAR 2023 -
2026y las evidencias del cumplimiento PINAR 2019 - 2022.

Mediante memorando No. 20235340032803, del 5 de abril de 2023, la coordinadora de GIT de
Gestién Documental solicito a la Oficina de Control Interno prérroga de 4 dias habiles para
entrega de informacion y evidencias requeridas a través de memorando No. 20232000028203
del 24 de marzo de 2023, en respuesta a dicha solicitud la Oficina de Control Interno, mediante
memorando No. 20232000032953 del 05 de abril de 2023 otorgo el plazo requerido esto hasta
el 12 de abril de 2023.

El 12 de abril de 2023 a través de memorando No. 20235340033713 la coordinadora de GIT de
Gestién Documental dio respuesta al memorando No. 20232000028203 del 24 de marzo de
2023, posteriormente, mediante correo institucional del 17 de abril de 2023, la Oficina de Control
Interno solicité al GIT Gestion Documental el suministro de forma integra de las evidencias que
correspondientes al avance y/o cumplimiento del Programa de Gestién Documental — PGD, las
cuales fueron allegadas el dia 18 de abril de 2023.

Producto de la verificacion se generdé el informe preliminar, el cual se comunicoé a la
Coordinacion del Grupo Interno de Trabajo de Gestion Documental, mediante radicado en
ORFEO No. 20232000037303 del 21 de abril de 2023, posteriormente el GIT Gestion
Documental remitié las observaciones frente al informe preliminar a través de memorando No.
20235340039353 del 26 de abril de 2023.

Una vez verificadas las observaciones remitidas por el GIT Gestién Documental se procedio a
generar el informe definitivo, el cual sera comunicado al Comité Institucional de Coordinacion
de Control Interno y lider del proceso para conocimiento y fines pertinentes.

Fecha de Aprobacion: 11-ene-2022
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6. PRESENTACION DE RESULTADOS

Fecha de Aprobacion: 11-ene-2022

Producto de la verificacion de las evidencias contra los criterios del presente informe de
seguimiento, se presentan los siguientes resultados:

e Se configurd el (los) siguiente (s) hallazgo (s) u observacion (es):

Fecha limite Pagina en
g ez L, Responsable de c L, donde se
‘ Codificacion y descripcion N suscripcion y
Item Hallazgo u Observacion suscripcion del Plan remision Plan de encuentra
9 de Mejoramiento ) . referenciado
Mejoramiento elH.uO.

No se configuraron hallazgos en el
presente seguimiento N.A. N.A. N.A.

e Verificacion, efectividad y seguimientos a Plan (es) de Mejoramiento por Procesos -
informes anteriores (Hallazgos u Observaciones)

Cierra
y Codificacién y descripcion Verificacion de la efectividad de | Hallazgo -
Item ‘s las acciones (que elimine la informes Pagina
Hallazgo u Observacion . . nterior
causa raiz) por parte del auditor | 2 (g/ ﬁ)es
N.A. N.A. N.A. N.A.

6.1. HALLAZGOS SUSCRITOS CON EL ARCHIVO GENERAL DE LA NACION - AGN.
6.1.1. HALLAZGO 1. Politica de gestién documental.

“La Superintendencia de Transporte no cumple con lo establecido en el articulo 2.8.2.5.6 en
concordancia con el articulo 2.8.2.1.16 del Decreto No. 1080 de 2015, toda vez que formula la
politica de gestion documental para la gestion de documentos fisicos y documentos digitales
y/o electronicos de archivo”.

Meta 1. Actualizar la Politica de Gestion Documental

Se observé publicada la politica de gestion documental en la Cadena de Valor, enlace:
https://supertransporte.sharepoint.com/sites/CadenadeValorST/Documentos%20compartidos/For
ms/Allltems.aspx?ga=18&id=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FPr
0ces0s%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fb%2E%20Pol%C3%ADticas%20Institucion
ales%2FGD%2DP0%2D002%20V1%20P0ol%C3%ADtica%20de%20gesti%C3%B3n%20documental%2
Epdf&viewid=eecb8a3a%2D5758%2D4412%2Da356%2D36cbbd647228&parent=%2Fsites%2FCade
nadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Docu
mental%2Fb%2E%20Pol%C3%ADticas%20Institucionales
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Asi mismo, se observo la politica de Gestidon Documental publicada en la pagina web de la
Superintendencia de Transporte, enlace:

https://www.supertransporte.gov.co/documentos/2022/Octubre/Gestiondocumental 14/Politica
de Gestion Documental SuperTransporte.pdf

Imagen 01
Politica de Gestion Documental
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Fuente: Informacion tomada de la Cadena de Valor, proceso Gestion Documental y pagina web de la Supertransporte.

Avance y/o Cumplimiento de la meta: 100%.

Meta 2. “Presentar al Comité institucional de Gestion y Desempefio, la Politica de Gestion
Documental actualizada, para aprobacion”.

Se evidencié en documento denominado “Acta Comité 2 Extraor 27mayo2022.pdf", en item
3.2.1. Aprobacion Politica Gestion documental, observando que la Dra. Estefania Pisciotti,
realizé6 la presentacion sobre el objetivo general, las responsabilidades, principios y
declaracion de la politica; siendo aprobada la politica por la totalidad de los miembros
asistentes al Comité Institucional de Gestion y Desempefio.

Avance y/o Cumplimiento de la meta: 100%.

Meta 3. Elaborar resolucion de actualizacion de la politica, su publicacion en pagina web y


https://www.supertransporte.gov.co/documentos/2022/Octubre/Gestiondocumental_14/Politica_de_Gestion_Documental_SuperTransporte.pdf
https://www.supertransporte.gov.co/documentos/2022/Octubre/Gestiondocumental_14/Politica_de_Gestion_Documental_SuperTransporte.pdf
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socializada en la entidad.

Se observé Resolucion No. 1828 del 7 de junio de 2022 "Por la cual se actualiza la Politica
Institucional de Gestion Documental de la Superintendencia de Transporte" publicada en la
pagina web de la Superintendencia de Transporte, enlace:

https://www.supertransporte.gov.co/documentos/2022/Junio/GestionDocumental 09/Resolucion-
1828-de-2022.pdf

Imagen 02
Resolucién 1828 del 7 de junio de 2022 "Por la cual se actualiza la Politica Institucional de
Gestion Documental de la Superintendencia de Transporte"
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Fuente: Resolucnon tomada de la pagina web de la Supertransporte.

También se observo publicacion del 22 de junio de 2022, de la socializacion de la politica de
Gestion Documental en la intranet de la Supertransporte, ver imagen 03

Imagen 03
Socializacién Politica de Gestion Documental
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Fuente: intranet Superintendencia de Transporte.
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Asi mismo, se observo en la intranet de la Superintendencia de Transporte el 22 de octubre de
2022, la socializacion de la politica de Gestion Documental, invitando a funcionarios y
contratistas de la entidad a consultar la Resolucion No. 1828 del 7 de junio de 2022 "Por la cual
se actualiza la Politica Institucional de Gestion Documental de la Superintendencia de Transporte”,
ver imagen 04

Imagen 04
Socializacién al interior de la Supertransporte, Resolucién 1828 de 2022

Boletin Informativo - Secretana General

‘ FOORES JUDETAGPONE <COMINCAOES RIS TMNDOTE g0

(Seampre informadoy!

Recuerda:

conuitar la resoluciéa de
Ia Politica de Gestion Docemental.

Fuente: Publicacién tomada de la intranet del Boletin Informativo del 20 de octubre de 2022, Comunicaciones Supertransporte
comunicaciones@supertransporte.gov.co

Avance y/o Cumplimiento de la meta: 100%.

Avance y/o cumplimiento de la accion 100%

6.1.2. HALLAZGO 2. Modelo de requisitos para la gestion de documentos electrénicos

“La entidad no cumple con lo tipificado en el articulo 2,8,2,5,8, articulos 2.8.2.6.1 al 2.8.2.8.3
del Decreto 1080 de 2075 y Acuerdo 002 de 2014".

Meta 1. Actualizacion del Documento GD-MO-001, version 1, Modelo de requisitos para la
gestion de documentos electrénicos 2022, respecto a los requisitos de conformacion de
expedientes virtuales.

Se observo actualizacién del Documento GD-M0-001 publicado en la cadena de valor de la
Superintendencia de Transporte enlace:

https://supertransporte.sharepoint.com/sites/CadenadeValorST/Documentos%20compartidos/For
ms/Allltems.aspx?ga=1&id=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FPro
cesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fi%2E%20Modelos%2FGD%2DM0%2D001%
20V2%20Requisitos%20para%201a%20Gesti%C3%B3n%20de%20Documentos%20Electr%sC3%B3nic



https://supertransporte.sharepoint.com/sites/CadenadeValorST/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?ga=1&id=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fi%2E%20Modelos%2FGD%2DMO%2D001%20V2%20Requisitos%20para%20la%20Gesti%C3%B3n%20de%20Documentos%20Electr%C3%B3nicos%20%2Epdf&viewid=eecb8a3a%2D5758%2D4412%2Da356%2D36cbbd647228&parent=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fi%2E%20Modelos
https://supertransporte.sharepoint.com/sites/CadenadeValorST/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?ga=1&id=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fi%2E%20Modelos%2FGD%2DMO%2D001%20V2%20Requisitos%20para%20la%20Gesti%C3%B3n%20de%20Documentos%20Electr%C3%B3nicos%20%2Epdf&viewid=eecb8a3a%2D5758%2D4412%2Da356%2D36cbbd647228&parent=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fi%2E%20Modelos
https://supertransporte.sharepoint.com/sites/CadenadeValorST/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?ga=1&id=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fi%2E%20Modelos%2FGD%2DMO%2D001%20V2%20Requisitos%20para%20la%20Gesti%C3%B3n%20de%20Documentos%20Electr%C3%B3nicos%20%2Epdf&viewid=eecb8a3a%2D5758%2D4412%2Da356%2D36cbbd647228&parent=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fi%2E%20Modelos
https://supertransporte.sharepoint.com/sites/CadenadeValorST/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?ga=1&id=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fi%2E%20Modelos%2FGD%2DMO%2D001%20V2%20Requisitos%20para%20la%20Gesti%C3%B3n%20de%20Documentos%20Electr%C3%B3nicos%20%2Epdf&viewid=eecb8a3a%2D5758%2D4412%2Da356%2D36cbbd647228&parent=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fi%2E%20Modelos
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Imagen 05
MODELO DE REQUISITOS PARA LA GESTION DE DOCUMENTOS ELECTRONICOS 2022

TALA DE CONTENDO

MODELO DE REQUISITOS PARA LA
GESTION DE DOCUMENTOS

ELECTRONICOS

2022

m Poche apmabaien 18 sop- JOL7

Fuente: Cadena de Valor S.T. proceso Gestion Documental.

Avance y/o Cumplimiento de la meta: 100%.
Avance y/o cumplimiento de la accion 100%

6.1.3 HALLAZGO 3. Organizacion archivos de Gestion

“La entidad no cumple con lo estipulado en el Acuerdo 042 de 2002, Acuerdo 005 de 2013,
Acuerdo 002 de 20174. Teniendo en cuenta que no se han conformado los expedientes de los
actos administrativos (resoluciones fisicas del afio 2021), que el grupo de notificaciones
cuenta con AZ’s de documentos sin ningun criterio de organizacion, que las Historias laborales
Inactivas no se encuentran debidamente organizadas, que los inventarios documentales no
coinciden con el fisico, no se encuentran debidamente organizadas, ademas los contratos no
se encuentran foliados”.

Meta 1. Conformar los expedientes de los actos administrativos por vigencia

De conformidad con las evidencias allegadas por el GIT Gestién Documental mediante
memorando No. 20235340033713 del 12 de abril de 2023, a través de se realizaron
acompafiamiento

e wr


https://supertransporte.sharepoint.com/sites/CadenadeValorST/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?ga=1&id=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fi%2E%20Modelos%2FGD%2DMO%2D001%20V2%20Requisitos%20para%20la%20Gesti%C3%B3n%20de%20Documentos%20Electr%C3%B3nicos%20%2Epdf&viewid=eecb8a3a%2D5758%2D4412%2Da356%2D36cbbd647228&parent=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fi%2E%20Modelos
https://supertransporte.sharepoint.com/sites/CadenadeValorST/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?ga=1&id=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fi%2E%20Modelos%2FGD%2DMO%2D001%20V2%20Requisitos%20para%20la%20Gesti%C3%B3n%20de%20Documentos%20Electr%C3%B3nicos%20%2Epdf&viewid=eecb8a3a%2D5758%2D4412%2Da356%2D36cbbd647228&parent=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fi%2E%20Modelos
https://supertransporte.sharepoint.com/sites/CadenadeValorST/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?ga=1&id=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fi%2E%20Modelos%2FGD%2DMO%2D001%20V2%20Requisitos%20para%20la%20Gesti%C3%B3n%20de%20Documentos%20Electr%C3%B3nicos%20%2Epdf&viewid=eecb8a3a%2D5758%2D4412%2Da356%2D36cbbd647228&parent=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fi%2E%20Modelos
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Observaciones realizadas por el GIT Gestion Documental:

Mediante memorando 20235340039353 del 26 de abril de 2023, el GIT Gestién Documental
manifesto:

La observacidn realizada por la Oficina de Control Interno respecto a las evidencias de la meta
1, del punto 6.1.3 HALLAZGO 3. Organizacion archivos de Gestion, no se encuentra completa
en su descripcién “De conformidad con las evidencias allegadas por el GIT Gestion Documental
mediante memorando No. 20235340033713 del 12 de abril de 2023, a través de se realizaron
acompafamiento”.

Se solicita respetuosamente ajustar el parrafo describiendo que: el GIT Gestion Documental
como proceso ha realizado acompafamiento a los responsables del cumplimiento de las
actividades establecidas en el Plan de Mejoramiento Archivistico a través de mesas de trabajo
soportadas mediante las actas de reunion compartidas mediante el memorando
20235340033713 del 12 de abril de 2023.

Respuesta Oficina de control Interno:

Teniendo en cuenta la observacion realizada por el GIT Gestion Documental mediante
memorando No. 20235340039353 del 26 de abril de 2023, se procede a ajustar el parrafo 1
del de la meta 1, del punto 6.1.3 HALLAZGO 3. Organizacién archivos de Gestion, quedando
de la siguiente manera:

De conformidad con las evidencias allegadas por el GIT Gestién Documental mediante
memorando No. 20235340033713 del 12 de abril de 2023, se evidencio la realizacién de 5
mesas de trabajo del GIT Gestidon Documental con el GIT notificaciones, segun actas de
reunion del 03 de febrero, 20 de febrero, 24 de febrero, 06 de marzo y 21 de marzo de 2023,
en las cuales se verifico el estado de avance del cumplimiento de las actividades del GIT de
Notificaciones establecidas en el Plan de Mejoramiento Archivistico — PMA'y el cronograma
interno de trabajo, no obstante se evidencié que mediante acta del 21 de marzo de 2023, el
GIT de Gestiéon Documental observo respecto a la validacion y verificaciéon de los
documentos que conforman los actos administrativos por vigencia fisicos y Orfeo posee un
avance del 13.3%, la actualizacién y diligenciamiento del FUID para los documentos fisicos
de la vigencia 2016 posee un avance del 61.8% . ver imagen No. 6.

Imagen No.6
Avance del cumplimiento de las actividades del GIT de Notificaciones establecidas en el
Plan de Mejoramiento Archivistico — PMA

El GIT Notificaciones respecto a la validacion y verificacion de los documentos que conforman los actos
administrativos por vigencia Fisicos y Orfeo posee un avance aproximade de 13.3% lo cual representa un
avance bajo teniendo en cuenta que el cumplimiento del organizacion y conformacion de los expedientes de
la vigencia 2016 debera realizarse dentro de los primeros dias del mes abril de 2023 teniende en cuenta en
cronograma propuesto por la Coordinadora del GIT de Notificaciones.

Fecha de Aprobacion: 11-ene-2022
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Frente a la actualizacion y diligenciamiento:del Formato Unico de Inventario Documenta! (FUID), para !os
documentos fisicos de la vigencia 2016 se tiene un avance aproximando del:61.8%, un avance que a primera
vista es representativo, pero que no corresponde directamente ai proceso de organizacion y conformacion
de los expedientes de! Grupo de Notificaciones ya que el-avance de la actividad previamente descrita es 'del
13.3%. : : ‘
P |

Fuente: “Acta de reunién de fecha 21 de marzo de 2023 llevada a cabo en la Sede Estacion de la Sabana (Archivo de
Notificaciones)”

Asi mismo, mediante memorando No. 20235340033713 del 12 de abril de 2023, el GIT
Gestién Documental allego diligenciado documento “20232000028203_Seguim PMA a
31marzo2023_24mar2023” en el cual respecto del cumplimiento de la meta No.1 del
Hallazgo No. 3 “Organizacion archivos de Gestion”, manifesté que, “respecto al trimestre
sujeto a seguimiento no se observa avance en las acciones establecidas en el presente plan.
NO cumplimiento al cronograma interno establecido por el area”.

Avance y/o Cumplimiento de la meta: 17%.

Meta 2. Realizar la verificacion de los expedientes de las historias laborales inactivas con la
respectiva elaboracion de las hojas de control

De conformidad con las evidencias allegadas por el GIT Gestién Documental mediante
memorando N0.20235340008963 del 31 de enero de 2023 y visita In Situ del 22 de diciembre
de 2022 realizada por la Coordinadora de Gestion Documental en acompanamiento de la
Oficina de Control Interno, tomando un selectivo de tres (3) historias laborales de retirados
y tres (3) historias laborales activas, en dicha visita se evidencié inconsistencias en cuanto
a: foliacion, diferencia en los folios entre lo registrado en el FUID y los folios de la unidad
documental, las hojas de ruta presentan diferencias en los folios frente al FUID o unidad
documental, asi mismo se encontré material abrasivo.

La Coordinadora de Talento Humano (e) Dra. Alba Lucia Centeno Pefia, solicité a GIT Gestion
Documental prérroga, con el fin de subsanar y dar alcance a los hallazgos presentados por
el AGN., en respuesta a dicha solicitud el AGN mediante oficio del 16 de enero de 2023 con
radicado No AGN 2-2023-000257 informa que la solicitud no es procedente por cuanto el PMA
venci6 el 31 de diciembre de 2022, plazo que la misma Entidad establecid, y de acuerdo con el
procedimiento establecido en el articulo 2.8.8.4.1 del Decreto 1080 de 2015", No obstante,
mediante memorando No.. 20235340076051 del 20 de febrero de 2023, el GIT Gestidn
Documental envié al AGN comunicacidn solicitando la reconsideracion de la ampliacion del
plazo, toda vez que se cumple con el articulo 15 del documento ASN-GU-03 GUIA DEL
PROCESO DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE LA FUNCION ARCHIVISTICA.

Para el primer trimestre de 2023, evidencid, mediante acta del 24 de febrero de 2023, el GIT
de Gestién Documental realizé mesa de trabajo con el GIT Talento Humano, en la cual se
establecié el estado de avance y el cumplimiento de las actividades del GIT Talento Humano
establecidas en el Plan de Mejoramiento archivistico y el cronograma interno de trabajo, sin

Fecha de Aprobacion: 11-ene-2022
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embargo, persisten inconsistencias en cuanto a la foliacién, hojas de ruta y falta de
perfilaciéon de los folios existentes.

Avance y/o Cumplimiento de la meta: 50%.

Meta 3. “Realizar la verificacion de los expedientes de archivos de gestion correspondiente a
la serie Contratos, asi como realizar la respectiva foliacion acorde con la normatividad
archivistica”.

De conformidad con lo indicado por el GIT Gestion Documental mediante memorando No.
20235340033713 del 12 de abril de 2023, se evidencié que para la meta 3 del hallazgo No.3
“Organizacion archivos de Gestion” el GIT de Gestidn Contractual esta pendiente de la remision
del FUID, (ver imagen No.7).

e META 3 REALIZAR LA VERIFICACION DE LOS EXPEDIENTES DE ARCHIVOS DE
GESTION CORRESPONDIENTE A LA SERIE CONTRATOS

Pendiente de remision por parte del GIT Gestion Contractual del FUID
actualizado de acuerdo con las observaciones realizadas por el GIT Gestion
Documental.

No obstante, no se allegaron evidencias que den cuenta del avance o cumplimiento de la
verificacion de los expedientes de archivos de Gestién Correspondientes a la serie de
contratos. Ver imagen No. 7.

Imagen No. 7
Carpeta correspondiente a la meta 3 del hallazgo Organizacién archivos de Gestion

NETA 3 REALIZAR LA VERIRCAOOH DE LOS DPEDENTES DE ARCHNOS DE GESTION CORRESPONDIENTE A LA SERIE CONTRATOS

Mlpeia edla Vacia

Fuente: enlace allegado mediante memorando No. 20235340033713 del 12 de abril de 2023

Por lo anterior se mantiene el porcentaje de avance establecido en el seguimiento del cuarto
trimestre 2022, Avance y/o Cumplimiento de la meta: 70%.

Avance y/o cumplimiento de la accion 46%
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6.1.4 HALLAZGO 4. Gestion de Documentos Electronicos

“La entidad no cumple con o tipificado en el articulo 2.8.2.6.1 al 2.8.2.8.3 del Decreto 1080 de
2015y Acuerdo 02 de 2014".

Meta 1. “Elaborar el procedimiento para la anulacion de actos administrativos, su publicacion
en pagina web y socializada en la entidad “.

De conformidad con lo publicado en la cadena de valor, proceso Gestion documental se
evidencié documento denominado “PDF: “GD-PR-015 V1 Anulacion de Numeracion de Actos
Administrativos” el cual contiene el procedimiento Gestion Documental Anulacién de Actos
Administrativos: Resoluciones Con cédigo GD — PR-015, version 1, aprobado el 16 de
septiembre de 2022, el cual fue socializado el dia 05 de octubre de 2022, por medio de correo
electronico institucional a funcionarios y contratistas de la Superintendencia de Transporte
y publicado en la intranet el 06 de octubre de 2022, enlace:

https://supertransporte.sharepoint.com/sites/CadenadeValorST/Documentos%20comparti
dos/Forms/Allltems.aspx?ga=1&id=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20co
mpartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fc%2E%20Procedi
mientos%2FGD%2DPR%2D015%20V1%20Anulaci%C3%B3n%20de%20Numeraci%»C3%B3n%
20de%20Actos%20Administrativos%2Epdf&viewid=eecb8a3a%2D5758%2D4412%2Da356%
2D36cbbd647228&parent=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos
%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fc%2E%20Procedimientos

Por lo anterior, se da cumplimiento al hallazgo No. Tarea No.1: “Elaborar el procedimiento para
la anulacion de actos administrativos, su publicacion en pagina web y socializada en la entidad”

Avance y/o Cumplimiento de la meta: 100%.

Meta 2. “Elaborar el procedimiento para la conformacion de los expedientes electrénicos, su
publicacion en pagina web y socializada en la entidad”.

De conformidad con lo publicado en la cadena de valor, proceso Gestion documental se
evidencié documento denominado “PDF - GD-PR-013 V1 Creacién, Conformacion y Gestion
de Expedientes Electronicos”, el cual contiene el procedimiento de Gestion Documental
Creacién, Conformacién y Gestion de Expedientes Electrénicos Con codigo GD-PR-013,
version 1, aprobado el 16 de septiembre de 2022, el cual fue socializado el 21 de septiembre
de 2022, por medio de correo electrénico institucional a funcionarios y contratistas de la
Superintendencia de Transporte y publicado en la intranet el 29 de septiembre de 2022,
enlace:

https://supertransporte.sharepoint.com/sites/CadenadeValorST/Documentos%20comparti
dos/Forms/Allltems.aspx?ga=1&id=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20co

mpartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fc%2E%20Procedi
mientos%2FGD%2DPR%2D013%20V1%20Creacio%CC%81n%2C%20Conformaci%C3%B3n%
20y%20Gesti%C3%B3n%20de%20Expedientes%20Electro%CC%81nicos%2Epdf&viewid=eec
b8a3a%2D5758%2D4412%2Da356%2D36cbbd647228&parent=%2Fsites%2FCadenadeValor
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ental%2Fc%2E%20Procedimientos

Por lo anterior, se da cumplimiento al hallazgo No. 4 Tarea No.2: “Elaborar el procedimiento
para la conformacion de los expedientes electronicos, su publicacion en pdgina web y
socializada en la entidad”.

Avance y/o Cumplimiento de la meta: 100%.

Meta 3. “Elaborar el procedimiento para la conformacion de los expedientes hibridos, su
publicacidn en pdgina web y socializada en la entidad”.

De conformidad con lo publicado en la cadena de valor, proceso Gestion documental se
evidencié documento denominado “PDF - GD-PR-014 V1 Conformacion y gestion de
expedientes hibridos”, el cual contiene el procedimiento de Gestién Documental
Conformacion y gestion de expedientes hibridos Con codigo GD - PR-014, version 1,
aprobado el 16 de septiembre de 2022, el cual fue socializado el 21 de septiembre de 2022,
por medio de correo electrénico institucional a funcionarios y contratistas de la
Superintendencia de Transporte y publicado en la intranet el 29 de septiembre de 2022,
enlace:

https://supertransporte.sharepoint.com/sites/CadenadeValorST/Documentos%20comparti
dos/Forms/Allltems.aspx?ga=1&id=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20co
mpartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fc%2E%20Procedi
mientos%2FGD%2DPR%2D014%20V1%20Conformaci%C3%B3n%20y%20gesti%C3%B3n%20
de%20expedientes %20h%C3%ADbridos%2Epdf&viewid=eecb8a3a%2D5758%2D4412%2Da3
56%2D36cbbd647228&parent=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compart
idos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fc%2E%20Procedimient
0s

Por lo anterior, se da cumplimiento al hallazgo No. 4 Tarea No.3: “Elaborar el procedimiento
para la conformacion de los expedientes hibridos, su publicacion en pdgina web y socializada
en la entidad”

Avance y/o Cumplimiento de la meta: 100%.
Avance y/o cumplimiento de la accion 100%

6.1.5. HALLAZGO 5. Elaboracion e implementacion del Sistema Integrado de Conservacion
(sic)

“La entidad no cumple, con lo tipificado en Acuerdo 06 de 2074, Acuerdo 049 de 2000, Acuerdo
050 de 2000, Acuerdo 08 de 2014, articulo 2.8.8.6.1 del decreto 1080 de 2015”.

Meta 1. “Trasladar los archivos a una bodega que cumpla con todas las condiciones
establecidas en la normatividad archivistica para depdsitos de archivos”.
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De conformidad con las evidencias allegadas por el GIT Gestiéon Documental mediante
memorando No. 20235340033713 del 12 de abril de 2023, en carpetas denominadas
“REGISTRO FOTOGRAFICO ARCHIVO DE LA ENTIDAD" y “SEGUIMIENTO SIC-
ENEROMARZ02023" se evidencid registro fotografico de las instalaciones de la bodega del
Parque Industrial Alsacia, bodega que se ajusta a las condiciones establecidas en la norma
archivistica para depésitos de archivo, como consta en archivo adjunto “CERTIFICACION
INTERARCHIVOS ISO 9001-2015".

Asi mismo, se observé que para el primer trimestre de 2023 se realiz6 el seguimiento a los
siguientes registros:

Certificado Fumigacion, realizado en enero de 2023

Medicion De lluminacion, realizado en enero de 2023

Control De Limpieza, realizado en enero de 2023

Control De Temperatura, realizado en enero de 2023

Control De Limpieza, realizado en Febrero de 2023"

Control De Temperatura realizado en Febrero de 2023

Medicidn iluminacion realizado en Febrero de 2023

Control De Limpieza Y Desinfeccion, realizado en Marzo de 2023.
Control De Temperatura Y Humedad realizado en Marzo de 2023.

VONOarhWN=

Del mismo modo, cabe sefialar que los archivos correspondientes al IUIT, aun reposan en la
bodega ubicada en la Estacién de la Sabana, la cual no cumple con las condiciones
establecida en la norma archivistica para depdsitos de archivo.

Por lo anterior, se mantiene el porcentaje de Avance y/o Cumplimiento de la meta en: 70%.

6.2 SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES PROPUESTAS EN EL
PROGRAMA DE GESTION DOCUMENTAL - PGD 2021 - 2024

Prueba realizada

Mediante radicado en el sistema documental Orfeo No. 20232000028203 del 24 de marzo
de 2023 y correo institucional se solicitd remitir las evidencias sobre el cumplimiento y/o
avance de las actividades del Programa de Gestion Documental 2021 — 2024, PINAR 2023 -
2026 y las evidencias del cumplimiento PINAR 2019 - 2022, con el fin de realizar
seguimiento a las actividades propuestas en el PGD conforme a lo estipulado en el numerado
4.8.6 del respectivo programa, por lo anterior se verificd las evidencias allegadas por el
Grupo de Gestion Documental mediante memorando No. 20235340033713 del 12 de abril
de 2023y correo electrénico del 18 de abril del 2023.

Situacion Evidenciada
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De conformidad con lo estipulado en el Programa Gestion Documental numeral 4.8.6
actividades a realizar, la Oficina de Control Interno, se realiz6 seguimiento a la ejecucion al
Programa de Gestién Documental, en donde se evidencio:

El GIT Gestion Documental mediante memorando No. 20235340033713 del 12 de abril de
2023, remitio documento “20232000028203_SeguiProgrmaGestionDocu_2021-
2024_24mar2023” en el cual se identificd que 31 de las actividades descritas en el PGD
vigencia 2021 — 2024 presentan un porcentaje de cumplimiento del 100%, sin embargo, las
evidencias allegadas no son suficientes para determinar su cumplimiento.

Asi mismo, se evidenciéo que las metas propuestas del PINAR vigencia 2019 - 2022,
presentaron un porcentaje de cumplimiento del 68%, teniendo en cuenta que la actividad No.
2 reflejo un porcentaje del 80% y la actividad No. 3 reflejé el 25% de su cumplimiento,
conforme lo manifestado por el GIT Gestion Documental documento
“20232000028203_SeguiProgrmaGestionDocu_2021-2024_24mar2023" Columna “D-
Descripcion del cumplimiento de PINAR 2019 -2022"

Recomendacion:
Fortalecer los controles para el monitoreo, de los planes, programa y proyectos adoptados

por la entidad, los cuales son objeto de seguimiento por parte del GIT Gestién Documental,
con el fin de que se ejecuten en su totalidad dentro de los términos previstos en estos.

Solicitud realizada por el GIT Gestion Documental:

Mediante memorando 20235340039353 del 26 de abril de 2023, el GIT Gestion Documental,
frente a la recomendacién de “Fortalecer los controles para el monitoreo, de los planes,
programa y proyectos adoptados por la entidad, los cuales son objeto de seguimiento por parte
del GIT Gestién Documental, con el fin de que se ejecuten en su totalidad dentro de los términos
previstos en estos” realiz6 la siguiente manifestacion:

“De igual forma, el Grupo de Gestion Documental en concordancia con la recomendacion
establecida en el informe preliminar “Fortalecer los controles para el monitoreo, de los planes,
programa y proyectos adoptados por la entidad, los cuales son objeto de seguimiento por parte
del GIT Gestién Documental, con el fin de que se ejecuten en su totalidad dentro de los términos
previstos en estos”y con el fin de realizar la evaluacion del Programa de Gestion Documental -
PGD, solicita de manera respetuosa remitir las evidencias que dan cuenta el cumplimiento de
las actividades por parte de la Oficina de Control Interno a continuacion relacionadas de la
vigencia 2021 a corte 31 de marzo de 2023:

* Articular el programa de Auditoria del Sistema de Gestion Documental al Programa de

Auditoria de la Supertransporte.
* Realizar la auditoria y control de la correcta ejecucion del programa de gestion documental
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* Generar las acciones de mejora continua para el Programa de Gestion Documental”.

Respuesta Oficina de control Interno:

La Oficina de Control Interno frente la solicitud realizada por el GIT Gestion Documental,
mediante memorando No. 20235340039353 del 26 de abril de 2023, a la recomendacion
manifiesta que, de acuerdo con la capacidad operativa de esta oficina, se contempl¢ realizar
un seguimiento al Programa de Gestion Documental y no una auditoria.

Razoén a que, en la etapa de planeacion de seguimiento a las acciones suscritas en el Plan
de Mejoramiento Archivistico -PMA, con el Archivo General de la Naciéon — AGN del periodo
del 1 enero al 31 de marzo de 2023, se observo Hallazgo No. 5 “Elaboracion e implementacion
del Sistema Integrado de Conservacion (SIC) La entidad no cumple, con lo tipificado en
Acuerdo 06 de 2074, Acuerdo 049 de 2000, Acuerdo 050 de 2000, Acuerdo 08 de 2014, articulo
2.8.8.6.1 del decreto 1080 de 2015", el cual se encuentra relacionado con el las actividades
descritas en el proceso de Preservacion a Largo Plazo contemplado en el Programa de
Gestiéon Documental, por tanto, se considerd pertinente realizar el presente seguimiento y
en aras de la mejora continua incluir el objetivo especifico “Seguimiento a la ejecucién de las
actividades propuestas en el Programa de Gestion Documental — PGD 2021 - 2024, conforme
lo estipulado en el numeral “4.8.6 Actividades a realizar” del PGD".

Lo anterior, para que desde el rol de enfoque hacia la prevencién generar alertas oportunas
en caso de identificarlas y de esta manera ustedes como responsables del proceso
aseguren la efectividad de las acciones que fueron suscritas en el Programa de Gestion
Documental y Plan de Mejoramiento Archivistico -AGN.

7. CONCLUSIONES

El Plan de Mejoramiento Archivistico, suscrito con el Archivo General de la Nacion — AGN
con fecha de finalizacion 31 de diciembre de 2022 a la fecha de corte del presente
seguimiento (31 marzo de 2023) mantuvo su porcentaje de avance en 83%, con cinco (5)
hallazgos de acuerdo con las evidencias presentadas.

Los resultados de este informe y las evidencias obtenidas de acuerdo con los criterios
definidos se refieren a los documentos aportados, consultados en la cadena de valor y
verificados, no se hacen extensibles a otros soportes

Para las Transferencias Primarias vigencia 2022 programada y enviado a las dependencias
mediante memorandos el cronograma de entrega por el Grupo de Gestion Documental, se
evidencié que 20 dependencias cumplieron con el cronograma de transferencias y 10
dependencias no transfirieron, alcanzando un 67% de cumplimiento.
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8. RECOMENDACIONES

En desarrollo del rol de liderazgo estratégico, enfoque hacia la prevencion y de evaluacion y
seguimiento que le confiere la normativa vigente, Control Interno presenta las siguientes
recomendaciones, para que como responsables del proceso aseguren la efectividad de las
acciones que fueron suscritas en el Programa de Gestion Documental y Plan de
Mejoramiento Archivistico -AGN, y se analice la viabilidad de acogerlas, a fin de contribuir
con el mejoramiento continuo de la entidad en la materia.

Cumplir con lo reglamentado por el Archivo General de la Nacion, acuerdo 042 de 2002,
articulo séptimo: Inventario documental y el Instructivo Formato Unico de Inventario
Documental para prevenir posibles materializacion de riesgos.

Organizar el inventario documental por parte de cada responsable de las oficinas
teniendo en cuenta la vigencia a reportar y acorde a lo indicado por el Grupo de Gestion
Documental.

Actualizar la informacion objeto de las recomendaciones por parte del Grupo de Gestion
Documental en el formato actualizado y publicado en la cadena de valor en el proceso
Gestién Documental.

Remitir oportunamente por parte de todos los responsables de dependencias la
informacion del FUID acorde con lo establecido por el Grupo de Gestion Documental.

Realizar por parte del Grupo de Gestion Documental mesas de trabajo con los
encargados del diligenciamiento del FUID y socializar la forma de diligenciar el Formato
Unico de Inventario Documental — FUID y demads normas aplicables.

Promover la capacitacién dentro del ambito de Gestién Documental en la operatividad
en el Sistema de Gestion Documental Orfeo sobre la creacion de expedientes versus la
Tabla de Retencién Documental, con el fin que no se incluyan en el FUID documentos
informativos o de apoyo a la gestion y generar un instructivo para consulta permanente
en la cadena de valor.

Realizar monitoreo y seguimiento por parte del responsables de los procesos para
asegurar el cumplimiento de la entrega oportuna de las transferencias primarias, acorde
con lo planeado por el Grupo de Gestion Documental y disefiar un control que permita
evidenciar los tiempos de respuesta para evitar se materialice el riesgo de
incumplimiento legal.

Dar estricto cumplimiento al plan de mejoramiento suscrito con el Archivo General de la
Nacion.

Los temas de Gestion Documental deben ser liderados por todos los responsables de
los procesos, que permitan generar la cultura del control, asegurar la documentacién y
apropiar la Quinta Dimensién: Informacién y Comunicacién del MIPG, la Politica de
Gestion Documental, y dar cumplimiento a lo sefialado en Ley 594 de 2000 y mitigar la
materializacion de riesgos.

16



Proceso Evaluacion Independiente Codigo: EI-FR-002
‘'Y Formato Informe de Auditoria Interna Version: 1

8 Fecha de Aprobacion: 11-ene-2022

Se hace la salvedad, que las recomendaciones se ponen en consideracion con el propdsito
de aportar a la mejora continua de los procesos; y estas se acogen y se implementan, por
decision del lider del proceso.

No obstante, la Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control
interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones” art. 12 -
Funciones de los auditores internos. Serdn funciones del asesor, coordinador, auditor interno
o similar las siguientes: literal k) indica “Verificar que se implanten las medidas respectivas
recomendadas”.

Y en el Articulo 3°.- Caracteristicas del Control Interno. Son caracteristicas del Control Interno
las siguientes:

a. "El Sistema de Control Interno forma parte integrante de los sistemas contables,
financieros, de planeacion, de informacion y operacionales de la respectiva entidad;

En cada drea de la organizacion, el funcionario encargado de dirigirla es responsable por
control interno ante su jefe inmediato de acuerdo con los niveles de autoridad establecidos en
cada entidad”.

Agradecemos su oportuna gestion, con el objetivo de fortalecer el Sistema de Control
Interno de la Entidad.

Firmado

ST " digitalmente por

TOVAR ARIAS
LUIS ALEJANDRO

Luis Alejandro Tovar Arias
Jefe Oficina de Control Interno
Coordinador Plan Anual de Auditoria

. o/

000000

Martha Carlina Quijano Bautista Danna Melisa Sierra Neira
Profesional Especializado Profesional Il — Contratista
Auditor Lider OCI Auditor Interno OCI

Anexos: Dos (1 Excel - SeguimPMA a 31marzo2023_24mar2023_27abri23, 2. Excel SeguiProgrmaGestiénDocu_2021-
2024_27abr2023)
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