Libertad y Orden

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL

[HojaN° | 1 Jde] 2]

ENTIDAD PRODUCTORA: SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
OFICINA PRODUCTORA: GRUPO DE ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS - DIRECCION DE INVESTIGACIONES -DELEGATURA PARA LA PROTECCION DE USUARIOS
DEL SECTOR TRANSPORTE
CODIGO OFICINA: 911
PROCESO: SUPERVISION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE TRANSPORTE
i SOPORTE O RETENCION DISPOSICION FINAL
CODIGO SERIES Y TIPOS DOCUMENTALES FORMATO égé:ng/ﬁ ?EiilquRIXL G I PROCEDIMIENTOS

911 - 26 =7 PROCESOS INVESTIGACIONES ADMINISTRATIVAS 2 10 X | Ley 336 de 1996. Art. 47 y s.s. de la ley 1437 de 2011. Art.
= . -, _ i e :
Resolucion formulacion de cargos an”a' ! Ffsfco La subserie corresponde a la funcion de inspeccion,
; Descarggs Virtual / Fisico vigilancia y control que fue asignada a la entidad, contiene
= Resolucion de Pruebas Virtual / Fisico todas las piezas procesales de las investigaciones y que
=] Alegatos de conclusion Virtisal IEisico permitieron tomar una decision, la cual es susceptible de
=] Resolucion de fallo Virtual / Fisico cznt(o] : jtgdicial ante la jurisdiccion  contenciosa

S : T - administrativa.
Dv?giltjarger;tt(:(?sr)elamonados (Citaciones, Requerimientos, | vinyal  Fisico Conservar 2 afios en el archivo de gestion, posteriormente
' 10 afos en el archivo central; transcurrido el tiempo de
=) Solicitud de copias y acceso al expediente Virtual / Fisico retencion seleccionar un 10% por cada 10 aﬁé’s de
Respuestas a solicitudes de copias y acceso al Virtual / Fisico produccion documental, la cual hara parte de la memoria
expediente institucional de la entidad

= Constancia de Ejecutoria Virtual / Fisico fSu rIie?po‘de {etgngic')ln se empieza a contar a partir de la
2 ’ : , - echa de ejecutoria del proceso.
[:1 Resp]ucnon Aclaratgna i Vfﬂual 4 F!STCO Se conservan las investigaciones administrativas que hayan
- SO“C't“q 'Revocatgrla Directa E Virtual / Fisico representado algun tipo de impacto para la Supertransporte,
= Resolucion resolviendo Revocatoria Directa Virtual / Fisico previo andlisis de la Dependencia.
=) Comunicaciones Virtual / Fisico

Convenciones:

CT: Conservacion Total S: Seleccion Dia Mes Afo

M: Reproduccion por medio técnico (Microfimacion, Digitalizacion, fotografia) | E: Eliminacion 31 10 2022

Fecha Aprobacion
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CcODIGO SERIES Y TIPOS DOCUMENTALES SOPORTE O | o PROCEDIMIENTOS
ARCHIV. | ARCHIV.
FORMATO | gestion | central |CT| E [ M| S
911-30 = DERECHOS DE PETICION 9 8 X | Constitucion Politica de Colombia articulo 23, articulo 13 y ss. de
3 Comunicaciones generales y copias (NRR) Virtual / Fisico la Ley 1437 de 2011. Documentacion respecto a las peticiones,
8 e . " ) . quejas y reclamos, presentados por los ciudadanos y su respectivo
Derechos de peticion de informacion Virtual / Fisico tramite y respuesta dada por la entidad, en ocasiones pueden
Queja, reclamo, denuncia Virtual / Fisico generar futuros conflictos ante la jurisdiccion contenciosa
B  Archivo no mérito Virtual / Fisico administrativa, debido a que las respuestas emitidas son actos
R | . ) g administrativos susceptibles de control judicial.
espuesta / Alcance al usuario Virtual / Fisico Conservar 2 afios en el archivo de gestion, posteriormente 8 afios
Traslado Externo (Por competencia) Virtual / Fisico en el archivo central; transcurrido el tiempo de retencion
seleccionar un 5% por-cada 10 afios de produccion documental, la
cual haré parte de la memoria institucional de 1a entidad.
Su tiempo de retencion se empieza a contar a partir del 31 de
diciembre de cada vigencia.
FIRMAS RESPONSABLES 1A

Secretaria General &b Q> - K\/L/\J

Coordinadora GIT Gestidn

Documental
Ciudad y Fecha

Convenciones:

CT: Conservacion Total

S: Seleccion

M: Reproduccion por medio técnico (Microfilmacion, Digitalizacion, fotografia) | E: Eliminacion

Dia Mes Aho

31 10 2022

Fecha Aprobacion



