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No. 20232000073193
Bogota, 18-07-2023
Para: Ayda Lucy Ospina Arias
Superintendente de Transporte.
De: Jefe Oficina Control Interno.
Asunto: Comunicacién informe definitivo - seguimiento a las acciones

suscritas en el plan de Mejoramiento Archivistico - PMA, suscrito
con el AGN, periodo del 1 abril al 30 junio de 2023

Cordial saludo, respetados doctores,

De manera atenta y acorde con el Plan Anual de Auditorias aprobado para la
vigencia 2023 en Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno,
mediante acta No.1 del 27 de febrero de 2023 y en cumplimiento de lo dispuesto
en el Decreto 1080 de 2015 “Por el cual se expide Decreto Unico Reglamentario
del Sector Cultura”, en el articulo 2.8.8.4.6 Seguimiento y verificacion: el
paragrafo 2, estipula que la Oficina de Control Interno de la entidad vigilada,
debera realizar seguimiento a los avances del cumplimiento de las actividades
suscritas en el PMA y de compromisos adquiridos (Decreto 106 de 2015, articulo
24).

En este sentido, la Oficina de Control Interno, realizé seguimiento a las acciones
suscritas en el plan de Mejoramiento Archivistico - PMA, suscrito con el AGN,
periodo del 1 abril al 30 junio de 2023, posteriormente se generd el informe
definitivo el cual se comunica a los miembros del Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno y a los responsables del proceso, para
conocimiento y fines que consideren pertinentes.

Se hace la salvedad, que las recomendaciones se ponen en consideracidon con el
propdsito de aportar a la mejora continua de los procesos; y estas se acogen y
se implementan, por decision del lider del proceso, asi mismo; las observaciones
dejan constancia de las oportunidades de mejora, o situaciones de riesgo
potencial para evitar convertirse en un futuro en hallazgos, la segunda linea de
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defensa dentro de su gestién de auto control realizard monitoreo y seguimiento
a las observaciones producto de los informes de auditorias.

No obstante, la Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el
ejercicio del control interno en las entidades y organismos del estado y se dictan
otras disposiciones” art. 12 - Funciones de los auditores internos. Seran
funciones del asesor, coordinador, auditor interno o similar las siguientes: literal
k) indica “Verificar que se implanten las medidas respectivas recomendadas”.

Y en el Articulo 3°.- Caracteristicas del Control Interno. Son caracteristicas del
Control Interno las siguientes:

a. "El Sistema de Control Interno forma parte integrante de los sistemas
contables, financieros, de planeacion, de informacidon y operacionales de
la respectiva entidad;

En cada area de la organizacion, el funcionario encargado de dirigirla es
responsable por control interno ante su jefe inmediato de acuerdo con los niveles
de autoridad establecidos en cada entidad”.

Agradecemos su oportuna gestion, con el objetivo de fortalecer el
Sistema de Control Interno de la Entidad.

Atentamente,
Firmado
ST digitalmente por
— TOVAR ARIAS LUIS
ALEJANDRO

Luis Alejandro Tovar Arias.

Anexo: Uno PDF (18 folios, InfPreli_PMA_AGN_IITrimestre23_17julio), un Excel (Excel
“SeguimPMAa30junio2023_17jul23").

Copia: Sandra Viviana Cadena Martinez, Secretaria General; Juan David Benjumea, Jefe Oficina Asesora de
Planeacién (E); Hermes José Castro Estrada, Delegado de Concesiones e Infraestructura; Oscar Alirio Espinoza
Gonzalez, Delegada de Transito y Transporte; Tatiana Navarro Quintero, Delegado de Puertos; Nancy Cristina
Mesa Arango, Delegada para la Proteccidn de Usuarios del Sector Transporte; Luis Gabriel Serna Gamez, Jefe
Oficina Asesora Juridica; Orlando Andrés Meneses Obando, Jefe Oficina de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones; Diana Paola Suarez Méndez, Directora Financiera; Diana Caceres, Directora Administrativa;
Claudia Yaneth Sepulveda Martinez, Coordinadora Grupo Gestion Documental; Gladys Helena Moncada Bernal,
Coordinadora Grupo Talento Humano (E); Carolina Barrada Cristancho, Coordinadora Grupo Notificaciones;
Ana Milena Yela, Coordinadora Gestion Contractual

Proyectd: Danna Melisa Sierra Neira - Profesional 111, Contratista OCI -/{%

Revisd: Martha C. Quijano B. Profesional Especializado. ez i

Z:\OCI_2023\200_21 INFORMES PAA\200_21_04 INFORMES DE SEGUIMIENTO\11. PM - AGN\II TRIMESTRE
2023\MemoSeguimPMAa30junio2023_17jul23
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Evaluacion: Seguimiento: __X Auditoria Interna:

FECHA: 18 de julio de 2023.

NOMBRE DEL INFORME:

Comunicacion informe definitivo - seguimiento a las acciones suscritas en el plan de
Mejoramiento Archivistico — PMA, suscrito con el AGN, periodo del 1 abril al 30 junio de
2023

1. OBJETIVO GENERAL

Evaluar y verificar el cumplimiento de las acciones de mejora definidas en el Plan de
Mejoramiento Archivistico suscrito con el Archivo General de la Nacion-AGN, en términos
de eficacia y efectividad. (Trimestral).

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Verificar el cumplimiento del primer cuatrimestre del diligenciamiento del FUID por parte
de las dependencias (1 enero al 30 abril de 2023).

3. ALCANCE

Verificar el cumplimiento del primer cuatrimestre del diligenciamiento del FUID por parte
de las dependencias (1 enero al 30 abril de 2023).

4. MARCO NORMATIVO DE SEGUIMIENTO

e Decreto 1080 de 2015 “Por el cual se expide Decreto Unico Reglamentario del Sector
Cultura”.

e Decreto 106 del 21 de enero de 2015 “Por el cual se reglamenta el Titulo VIII de la
Ley 594 de 2000 en materia de inspeccion, vigilancia y control a los archivos de las
entidades del Estado y a los documentos de caracter privado declarados de interés
cultural; y se dictan otras disposiciones” articulo 18 "Seguimiento y verificacion. A
partir del momento de la entrega del Acta definitiva de la visita de inspeccion, la
entidad visitada dispondra de quince (15) dias habiles para presentar su propuesta de
Plan de Mejoramiento Archivistico (PMA) y su metodologia de implementacion,
término que podra prorrogarse hasta por (15) dias habiles adicionales, por una sola
vez. EI PMA deberd ser aprobado por el Comité Institucional de Desarrollo
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Administrativo o el Comité Interno de Archivo de la Entidad que lo formula." paragrafo
2° "La Oficina de Control Interno de la entidad inspeccionada debera realizar
seguimiento y reportar trimestralmente al Archivo General de la Nacion los avances
del cumplimiento del PMA".

e Acuerdo 042 de 2002 “Por el cual se establecen los criterios para la organizacion de
los archivos de gestion en las entidades publicas y las privadas que cumplen
funciones publicas, se regula el Inventario Unico Documental y se desarrollan los
articulos 21, 22, 23 y 26 de la Ley General de Archivos 594 de 2000.” « Politica de
Gestion Documental, Superintendencia de Transporte.

e Cadena de valor, proceso y procedimientos.

e Demas normatividad aplicable.

5. METODOLOGIA

El seguimiento a las acciones suscritas en el Plan de Mejoramiento Archivistico - PMA,
con el Archivo General de la Nacion — AGN corresponden al periodo del 01 abril al 30 de
junio de 2023, se realizé aplicando las normas de auditoria, técnicas de observacion,
revision documental, visita In Situ, entre otros.

Para la ejecucion del seguimiento, la Oficina de Control Interno — OCI, comunicé plan de
trabajo mediante radicado en el sistema documental Orfeo No. 20232000062653 vy
correo institucional del 21 de junio de 2023 respectivamente, en el cual se solicito la
informacion relacionada con el cumplimiento y/o avance de las acciones suscritas en el
Plan de Mejoramiento Archivistico -PMA con el Archivo General de la Nacion — AGN, en
respuesta al mismo, el GIT Gestibn Documental a través de memorando No.
20235340067943 del 05 de julio de 2023, suministro las evidencias requeridas para la
verificacion del presente informe.

Por lo anterior, en desarrollo del seguimiento se generé el informe definitivo, el cual se
comunica a los miembros del Comité Institucional de Coordinacion de Control Internoy a
los responsables del proceso con las situaciones evidenciadas, para conocimiento y fines
gue consideren pertinentes.

6. PRESENTACION DE RESULTADOS

Producto de la verificacion de las evidencias contra los criterios del presente informe de
seguimiento, se presentan los siguientes resultados:

e Se configuro el (los) siguiente (s) hallazgo (s):
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Pagina en
e L Responsable de Fecha limite donde se
: Codificacion y descripcién del T L o
Item suscripcion del Plan de | suscripcion y remision encuentra
Hallazgo ; . . . .
Mejoramiento Plan de Mejoramiento | referenciado el
H.
No se configuro hallazgos ni No aplica No aplica No aplica
observaciones para el presente plica. P p
seguimiento

e Verificacién, efectividad y seguimientos a Plan (es) de Mejoramiento por
Procesos - informes anteriores (Hallazgos)

Verificacion de la efectividad de las
acciones (que elimine la causa raiz)
por parte del auditor

Cierra Hallazgo
informes
anteriores (S/N)

Codificacion y descripcion del

Item Hallazgo

Pagina

No aplica No aplica

No aplica

A continuacion, se presentan los resultados de cumplimiento de la ejecucion de las
acciones para cada uno de los hallazgos:

1. HALLAZGO: POLITICA DE GESTION DOCUMENTAL

Tabla No.1: Hallazgo: Politica De Gestién Documental

DESCRIPCION DEL No. <
HALLAZGO OBJETIVOS META DESCRIPCION DE LAS TAREAS

La Superintendencia de | Actualizar la 1 Actualizar la politica de gestién documental
Transporte no cumple con lo|Politica de Gestion
establecido en el articulo|Documental para Presentar al Comité institucional de
2.8.2.5.6 en concordancia con el | dar cumplimiento al 5 Gestibn y Desempefio, la Politica de
articulo 2.8.2.1.16 del Decreto|articulo 2.8.2.5.6 Gestion Documental actualizada, para
No. 1080 de 2015, toda vez que |del Decreto 1080 aprobacion
formula la politica de gestion|de 2015, con su
documental para la gestion de |aprobacion por el » L
documentos fisicos y documentos | Comité Institucional Elaborar resolucion de actualizacion de la
digitales y/o electrénicos de|de  Gestion vy 3 poll_tlca, su publlcac_lon en pagina web vy
archivo. Desempefio socializada en la entidad

Fuente: Plan de Mejoramiento Archivo General de la Nacion, aprobado en CIG el 8 junio 2022

Meta 1: Actualizar la politica de gestion documental

Mediante memorando No. 20222000120333 del 27 de octubre de 2022, se dio cierre a la
meta No. 1 del hallazgo No. 1 toda vez que se evidencio politica de Gestion Documental,
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publicada en la cadena de valor con Codigo: GD-PO-002 Version: 1 y Fecha de
aprobacion del 27 de mayo de 2022”, cabe sefalar que la misma se sujeta a los
lineamientos definidos en el articulo 2.8.2.5.6 en concordancia con el articulo 2.8.2.1.16
del Decreto No. 1080 de 2015.

Avance de cumplimiento de la meta: 100%.

Meta 2: Presentar al Comité institucional de Gestion y Desempeiio, la Politica de
Gestion Documental actualizada, para aprobacion

Mediante memorando No. 20222000120333 del 27 de octubre de 2022, se dio cierre a la
meta No. 2 del hallazgo No. 1, dado que se evidencié que la Politica fue presentada y
aprobada por los miembros del comité de Gestion y Desempefio mediante acta No. 4 del
27 de mayo de 2022, asi mismo, fue socializada por medio del boletin informativo, correo
electronico del 22 de junio de 2022 a funcionarios y contratistas de la Superintendencia
de Transporte.

Avance de cumplimiento de la meta: 100%.

Meta 3: Elaborar resolucién de actualizacién de la politica, su publicacidén en pagina
web y socializada en la entidad.

Mediante memorando No. 20232000017383 del 23 de febrero de 2023, se dio cierre a la
meta No. 3 del hallazgo No. 1, en cuanto se observé Resolucion No. 1828 del 7 de junio
de 2022 "Por la cual se actualiza la Politica Institucional de Gestion Documental de la
Superintendencia de Transporte", publicada en la pagina web de la Superintendencia de
Transporte, a través de enlace:
https://www.supertransporte.gov.co/documentos/2022/Junio/GestionDocumental 09/Re
solucion-1828-de-2022.pdf.

Asi mismo, se observé publicacion del 22 de junio de 2022 sobre la socializacion de la
politica de Gestion Documental en la intranet de la Supertransporte, actualmente
DARUMA y mediante boletin informativo del 22 de octubre se socializo a funcionarios y
contratistas la Politica, esto dando cumplimiento a la meta referida.

Avance de cumplimiento de la meta: 100%.

Avance de cumplimiento de la accién: 100%.
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2. HALLAZGO: MODELO DE REQUISITOS PARA LA GESTION DE DOCUMENTOS

ELECTRONICOS

Tabla No.2: Hallazgo: Modelo De Requisitos Para La Gestion De Documentos Electrénicos

DESCRIPCION No. .
DEL HALLAZGO. OBJETIVOS META DESCRIPCION DE LAS TAREAS
La  entidad no | Dar cumplimiento el articulo 2,8,5,8,
cumple  con lo | articulos 2.8.2.6.1 al 2.8.2.8.3 del Actualizacion del Documento GD-
tipificado en el |Decreto 1080 de 2015 y Acuerdo 002 MO-001, version 1, Modelo de
articulo  2,8,2,5,8,|de 2014, a fin de considerar los requisitos para la gestibn de
articulos 2.8.2.6.1 al | requisitos funcionales para la gestion 1 documentos  electrénicos 2022,
2.8.2.8.3 del | de documentos electrénicos respecto a los requisitos de
Decreto 1080 de |contemplados en el Modelo de conformacion de expedientes
2015 y Acuerdo 002 | Requisitos - Moreg- del Archivo virtuales.
de 2014. General de la Nacion

Fuente: Plan de Mejoramiento Archivo General de la Nacion, aprobado en CIG el 8 junio 2022

Meta No. 1: Actualizacién del Documento GD-MO-001, version 1, Modelo de
requisitos para la gestion de documentos electronicos 2022, respecto a los
requisitos de conformacion de expedientes virtuales.

Mediante memorando No. 20232000017383 del 23 de febrero de 2023, se dio cierre a la
meta No. 1 del hallazgo No. 2, teniendo en cuenta que dio cumplimiento a la accién, al
actualizar el Modelo de requisitos para la gestion de documentos electronicos 2022,
respecto a los requisitos de conformacion de expedientes virtuales, el documento
actualizado, se encuentra publicado en la cadena de valor — DARUMA con cédigo GD -
MO-001, Versién 2 Modelo de requisitos para la gestion de documentos electronicos
2022.

Enlace:https://supertransporte.sharepoint.com/sites/CadenadeValorST/Documentos%?2
Ocompartidos/Forms/Allltems.aspx?ga=1&id=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocu
mentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental
%2Fi%2E%20Modelos%2FGD%2DM0%2D001%20V2%20Requisitos%20para%20la%
20Gesti%C3%B3n%20de%20Documentos%20Electr%eC3%B3nicos%20%2Epdf&viewid
=eech8a3a%2D5758%2D4412%2Da356%2D36cbbd647228&parent=%2Fsites%2FCad
enadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C
3%B3n%20Documental%2Fi%2E%20Modelos

Avance de cumplimiento de la meta: 100%.

Avance de cumplimiento de la accidon: 100%.
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3. HALLAZGO: ORGANIZACION ARCHIVOS DE GESTION

Tabla No.3: Hallazgo: Organizacién archivos de gestion.

de documentos sin ningln criterio de
organizacién, que las Historias laborales
Inactivas no se encuentran debidamente

organizacioén de los
archivos de gestion
de las series actos

< No. DESCRIPCION DE LAS
DESCRIPCION DEL HALLAZGO. OBJETIVOS META TAREAS
Conformar los expedientes
La entidad no cumple con lo estipulado en L 1 |de los actos administrativos
el Acuerdo 042 de 2002, Acuerdo 005 de Dar Cl_JmpI|m|ento a por vigencia
X lo estipulado en el
2013, Acuerdo 002 de 2014. Teniendo en Acuerdo 042 de Realizar | ificacion de |
cuenta que no se han conformado los 2002 Acuerdo 005 ea |é_ar aveg |c|aC|c;]r_1 elos
expedientes de los actos administrativos de é013 Acuerdo 5 Fxbpe ||ente_s € las |stor|alts
(resoluciones fisicas del afio 2021), que el 002 dé 2014 aborales |r|1agt|vas_, czn | a
grupo de notificaciones cuenta con A-Z's . X respectiva elaboracion de las
mejorando la hojas de control

Realizar la verificacién de los
expedientes de archivos de

organizadas, que los inventarios
documentales no coinciden con el fisico, no
se encuentran debidamente organizadas,
ademas los contratos no se encuentran
foliados.

gestién correspondiente a la
3 serie Contratos, asi como
realizar la respectiva
foliacion acorde con la
normatividad archivistica
Fuente: Plan de Mejoramiento Archivo General de la Nacion, aprobado en CIG el 8 junio 2022

administrativos,
historias laborales y
contratos

Meta No. 1: Conformar los expedientes de los actos administrativos por vigencia.

Para el periodo objeto de seguimiento se observo la realizacién de 6 mesas de trabajo,
del GIT Gestion Documental y GIT Gestion de notificaciones, segun como costa en actas
del 25, 11 de abril, 9y 23 de mayo y 7 y 21 de junio de 2023, en las cuales se verifico el
estado de avance del cumplimiento de las actividades del GIT de Notificaciones
establecidas en el Plan de Mejoramiento Archivistico — PMA y el cronograma interno de
trabajo.

De igual manera, en acta del 21 de junio de 2023, item Avances, se observa que para
concluir la reunién se determiné que:

1. Respecto a la validacion y verificacion de los documentos que conforman los actos
administrativos por vigencia fisicos y Orfeo, poseen un avance del 52.1%, respecto
de la vigencia 2020 un avance del 57.2%.

2. Respecto a la actualizacion y diligenciamiento del formato Unico de inventario
documental FUID, para la vigencia 2016 presenta un avance del 65.5% y respecto
de la vigencia 2020correspnde a un avance de 38.1%.

De otra parte, se observé documento Word denominado “Especificaciones PMA” donde
se presenta de manera detallada un analisis de las cajas pendientes por validacion y
verificacion de las vigencias del 2016 al 2020, observando que:
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1. Para la vigencia 2016 correspondia a un total de 702 cajas actualmente se tiene
296 cajas por verificar y actualizar.

2. Para la vigencia 2017 correspondia a un total de 719 cajas actualmente se tiene
719 cajas por verificar y actualizar.

3. Para la vigencia 2018 correspondia a un total de 383 cajas actualmente se tiene
383 cajas por verificar y actualizar.

4. Para la vigencia 2019 correspondia a un total de 163 cajas actualmente se tiene
163 cajas por verificar y actualizar.

5. Para la vigencia 2020 correspondia a un total de 131 cajas actualmente se tiene
54 cajas por verificar y actualizar.

De conformidad con la informacién antes relacionada, se observo que para las vigencias
2017, 2018, y 2019 no se registran avances de la verificacion y actualizacion de las cajas
conforme la normativa archivistica aplicable.

Asi mismo, mediante memorando No. 20235340067943 del 05 de julio de 2023, el GIT
Gestion Documental allego diligenciado documento “SeguimPMAa30unio2023 21jun23”
en el cual respecto del cumplimiento de la meta No.1 del Hallazgo No. 3 “Organizacion
archivos de Gestion”, manifesté que, “respecto al trimestre sujeto a seguimiento no se
observa avance en las acciones establecidas en el presente plan. NO cumplimiento al
cronograma interno establecido por el area”.

Avance de cumplimiento de la meta: 17%.

Recomendacion:

Dar continuidad a la conformacién de expedientes de actos administrativos por vigencia,
conforme el numeral 6.1.5. Actos Administrativos (resoluciones) “Se recomienda al Grupo
de Notificaciones realizar la verificacion de la totalidad de expedientes de archivo de
gestion, respecto a la implementacién de la hoja de control, foliacion, principio de
procedencia y orden original, retiro de material abrasivo acorde a la normatividad
archivistica. Toda vez que se evidencié que los expedientes fisicos del afio 2021 a la

fecha no se han conformado.”, descrito en el informe de inspeccién del Archivo General
de Nacioén del 31 de marzo de 2022.

Meta No. 2: Realizar la verificacion de los expedientes de las historias laborales
inactivas con la respectiva elaboracion de las hojas de control

Para el periodo objeto de seguimiento se observo la realizacion de 5 mesas de trabajo,
del GIT Gestion Documental y GIT Talento Humano, segiin como costa en actas del 27
de abril, 23 de mayo, 15, 16 y 30 de junio de 2023, en las cuales se verific el estado de
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avance del cumplimiento de las actividades del GIT de Notificaciones establecidas en el
Plan de Mejoramiento Archivistico — PMA y el cronograma interno de trabajo.

En acta del 15 de junio de 2023, items avances de la gestion a la fecha se evidencié que
el porcentaje de avance de las historias laborales inactivas correspondio al 32% y de las
historias activas fue del 7%, asi mismo, se observé que se fijaron como compromisos la
remision por parte del GIT Talento Humano sobre el nimero de cajas de archivo que
organizaran conformaran a 30 de junio como meta de cumplimiento de acuerdo con el
nuevo plan de trabajo que adelantara el &rea, igualmente se comprometieron a remitir el
nuevo cronograma del plan de trabajo interno que dé cumplimiento a la organizacion y
conformacion del archivo de gestion al 100%con una fecha maxima del 30 septiembre de
2023.

Posteriormente, en acta del 30 de junio de 2023, item Avances, se observo el
cumplimiento de los compromisos pactados en acta No.15 y se evidencié que el
porcentaje de avance de la conformacién del archivo de gestion de las historias laborales
inactivas ascendio al 39.13%.

Cabe sefalar que mediante memorando No. 20235340067943 del 05 de julio de 2023,
en el cual respecto del cumplimiento de la meta No.2 del Hallazgo No. 3 se informé que:
‘el 22 de junio de 2023 el GIT Talento Humano, realiz6” una solicitud de prérroga al
cronograma interno de trabajo, el cual tiene como fecha maxima de culminacién del 30
de septiembre de 2023, con el aval de la Secretaria General Dra. Sandra Viviana Cadena
Martinez”.

Avance de cumplimiento de la meta: 50%

Recomendacion:

Dar continuidad a la conformacién y verificacion de los expedientes de las historias
laborales inactivas con la respectiva elaboracion de las hojas de control, dando estricta
aplicacién a la normativa vigente en la materia.

Meta No. 3: Realizar la verificacion de los expedientes de archivos de gestion
correspondiente a la serie Contratos, asi como realizar la respectiva foliacion
acorde con la normatividad archivistica

De conformidad con las evidencias suministradas por el GIT Gestidon documental a través
de memorando No. 20235340067943 del 05 de julio de 2023, se observo correo
electréonico del 26 de junio de 2023, enviado por la Coordinadora del GIT Gestidon
Contractual, a la Coordinadora del GIT Gestion Documental, solicitud de prorroga de del
plazo hasta el 30 de septiembre de la misma anualidad, para el cumplimiento de la accién
lo anterior, sin embargo para el periodo objeto de seguimiento no se observé avances de
cumplimiento en la verificacion de los expedientes de archivos de gestion
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correspondiente a la serie Contratos, asi como realizar la respectiva foliacién acorde con
la normatividad archivistica.

Avance de cumplimiento de la meta: 70%

Avance de cumplimiento de la accion: 46%.

4. HALLAZGO GESTION DE DOCUMENTOS ELECTRONICOS.

Tabla No.4: Hallazgo : Gestién De Documentos Electrénicos

HALLAZGO OBJETIVOS MI\IIEC')I'-A DESCRIPCION DE LAS TAREAS
Elaborar el procedimiento para la
1 anulacion de actos administrativos, su
publicacibn en pagina web vy
. Dar cumplimiento a lo socializada en la entidad
La entidad no cumple blecid I cul
lo tioificado en el establecido en el articulo —
con P 2826.1 al 28283 del Elaborar el procedimiento para la
articulo 2.8.26.1 al| " f i6n de | dient
Decreto 1080 de 2015 vy 2 conformacion de los expedientes
2.8.2.8.3 del Decreto| \ 1005 de 2014, con el electrénicos, su publicacion en pagina
1080 de 2015 y f|n de mejorar |a gestién de Weby SOCiaIiZada en |a. entidad
Acuerdo 02 de 2014. . _
los documentos electronicos Elaborar el procedimiento para la
3 conformacion de los expedientes
hibridos, su publicacién en pagina
web y socializada en la entidad

Fuente: Plan de Mejoramiento Archivo General de la Nacién, aprobado en CIG el 8 junio 2022

Meta No. 1: Elaborar el procedimiento para la anulacion de actos administrativos,
su publicacién en pagina web y socializada en la entidad.

Mediante memorando No. 20222000120333 del 27 de octubre de 2022, se dio cierre a la
meta No. 1 del hallazgo No. 4, dado que se evidencié el cumplimiento a la accién, en
cuanto a que el proceso responsable elabord, el procedimiento para la anulacion de actos
administrativos, y realizo su publicacion en pagina web el 06 de octubre de 2022 y fue
socializado a funcionarios y contratistas mediante correo electronico del 06 de octubre de
2022.

Enlace:https://supertransporte.sharepoint.com/sites/CadenadeValorST/Documentos%?2
Ocompartidos/Forms/Allltems.aspx?ga=1&id=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocu
mentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental
%2Fc%2E%20Procedimientos%2FGD%2DPR%2D015%20V1%20Anulaci%eC3%B3n%
20de%20Numeraci%C3%B3n%20de%20Actos%20Administrativos%2Epdf&viewid=eec
b8a3a%2D5758%2D4412%2Da356%2D36cbbd647228&parent=%2Fsites%2FCadenad



https://supertransporte.sharepoint.com/sites/CadenadeValorST/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?ga=1&id=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fc%2E%20Procedimientos%2FGD%2DPR%2D015%20V1%20Anulaci%C3%B3n%20de%20Numeraci%C3%B3n%20de%20Actos%20Administrativos%2Epdf&viewid=eecb8a3a%2D5758%2D4412%2Da356%2D36cbbd647228&parent=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fc%2E%20Procedimientos
https://supertransporte.sharepoint.com/sites/CadenadeValorST/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?ga=1&id=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fc%2E%20Procedimientos%2FGD%2DPR%2D015%20V1%20Anulaci%C3%B3n%20de%20Numeraci%C3%B3n%20de%20Actos%20Administrativos%2Epdf&viewid=eecb8a3a%2D5758%2D4412%2Da356%2D36cbbd647228&parent=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fc%2E%20Procedimientos
https://supertransporte.sharepoint.com/sites/CadenadeValorST/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?ga=1&id=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fc%2E%20Procedimientos%2FGD%2DPR%2D015%20V1%20Anulaci%C3%B3n%20de%20Numeraci%C3%B3n%20de%20Actos%20Administrativos%2Epdf&viewid=eecb8a3a%2D5758%2D4412%2Da356%2D36cbbd647228&parent=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fc%2E%20Procedimientos
https://supertransporte.sharepoint.com/sites/CadenadeValorST/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?ga=1&id=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fc%2E%20Procedimientos%2FGD%2DPR%2D015%20V1%20Anulaci%C3%B3n%20de%20Numeraci%C3%B3n%20de%20Actos%20Administrativos%2Epdf&viewid=eecb8a3a%2D5758%2D4412%2Da356%2D36cbbd647228&parent=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fc%2E%20Procedimientos
https://supertransporte.sharepoint.com/sites/CadenadeValorST/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?ga=1&id=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fc%2E%20Procedimientos%2FGD%2DPR%2D015%20V1%20Anulaci%C3%B3n%20de%20Numeraci%C3%B3n%20de%20Actos%20Administrativos%2Epdf&viewid=eecb8a3a%2D5758%2D4412%2Da356%2D36cbbd647228&parent=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fc%2E%20Procedimientos
https://supertransporte.sharepoint.com/sites/CadenadeValorST/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?ga=1&id=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fc%2E%20Procedimientos%2FGD%2DPR%2D015%20V1%20Anulaci%C3%B3n%20de%20Numeraci%C3%B3n%20de%20Actos%20Administrativos%2Epdf&viewid=eecb8a3a%2D5758%2D4412%2Da356%2D36cbbd647228&parent=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fc%2E%20Procedimientos
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eValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B
3n%20Documental%2Fc%2E%20Procedimientos

Avance de cumplimiento de la meta: 100%.

Meta No. 2: Elaborar el procedimiento para la conformacién de los expedientes
electronicos, su publicacion en pagina web y socializada en la entidad

Mediante memorando No. 20222000120333 del 27 de octubre de 2022, se dio cierre a la
meta No. 2 del hallazgo No. 4, dado que se evidencié el cumplimiento a la accién, en
cuanto a que el proceso responsable elaboré el procedimiento para la conformacion de
los expedientes electrénicos, realizd su publicacién en pagina web el 29 de septiembre
de 2022 y fue socializado a funcionarios y contratistas mediante correo electronico 21 de
septiembre de 2022.

Enlace:https://supertransporte.sharepoint.com/sites/CadenadeValorST/Documentos%?2

Ocompartidos/Forms/Allltems.aspx?ga=1&id=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocu
mentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental

%2Fc%2E%20Procedimientos%2FGD%2DPR%2D013%20V1%20Creacio%CC%81n%
2C%20Conformaci%C3%B3n%20y%20Gesti%C3%B3n%20de%20Expedientes%20Ele
ctro% CC%81nicos%2Epdf&viewid=eech8a3a%2D5758%2D4412%2Da356%2D36cbbd
647228&parent=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2F
Proceso0s%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fc%2E%20Procedimiento
S

Avance de cumplimiento de la meta: 100%.

Meta No. 3: Elaborar el procedimiento para la conformacion de los expedientes
hibridos, su publicacion en pagina web y socializada en la entidad

Mediante memorando No. 20222000120333 del 27 de octubre de 2022, se dio cierre a la
meta No. 3 del hallazgo No. 4, dado que se evidencié el cumplimiento a la accién, en
cuanto a que el proceso responsable elaboré el procedimiento para la conformacion de
los expedientes hibridos, realizé su publicacion en pagina web el 29 de septiembre de
2022 y fue socializado a funcionarios y contratistas mediante correo electrénico 21 de
septiembre de 2022.

Enlace:https://supertransporte.sharepoint.com/sites/CadenadeValorST/Documentos%?2
Ocompartidos/Forms/Allltems.aspx?ga=1&id=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocu
mentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental
%2Fc%2E%20Procedimientos%2FGD%2DPR%2D014%20V1%20Conformaci%C3%B3
Nn%20y%20gesti%C3%B3n%20de%20expedientes%20h% C3%ADbridos%2E pdf&viewi
d=eech8a3a%2D5758%2D4412%2Da356%2D36cbbd647228&parent=%2Fsites%2FCa
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https://supertransporte.sharepoint.com/sites/CadenadeValorST/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?ga=1&id=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fc%2E%20Procedimientos%2FGD%2DPR%2D015%20V1%20Anulaci%C3%B3n%20de%20Numeraci%C3%B3n%20de%20Actos%20Administrativos%2Epdf&viewid=eecb8a3a%2D5758%2D4412%2Da356%2D36cbbd647228&parent=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fc%2E%20Procedimientos
https://supertransporte.sharepoint.com/sites/CadenadeValorST/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?ga=1&id=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fc%2E%20Procedimientos%2FGD%2DPR%2D015%20V1%20Anulaci%C3%B3n%20de%20Numeraci%C3%B3n%20de%20Actos%20Administrativos%2Epdf&viewid=eecb8a3a%2D5758%2D4412%2Da356%2D36cbbd647228&parent=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fc%2E%20Procedimientos
https://supertransporte.sharepoint.com/sites/CadenadeValorST/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?ga=1&id=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fc%2E%20Procedimientos%2FGD%2DPR%2D013%20V1%20Creacio%CC%81n%2C%20Conformaci%C3%B3n%20y%20Gesti%C3%B3n%20de%20Expedientes%20Electro%CC%81nicos%2Epdf&viewid=eecb8a3a%2D5758%2D4412%2Da356%2D36cbbd647228&parent=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fc%2E%20Procedimientos
https://supertransporte.sharepoint.com/sites/CadenadeValorST/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?ga=1&id=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fc%2E%20Procedimientos%2FGD%2DPR%2D013%20V1%20Creacio%CC%81n%2C%20Conformaci%C3%B3n%20y%20Gesti%C3%B3n%20de%20Expedientes%20Electro%CC%81nicos%2Epdf&viewid=eecb8a3a%2D5758%2D4412%2Da356%2D36cbbd647228&parent=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fc%2E%20Procedimientos
https://supertransporte.sharepoint.com/sites/CadenadeValorST/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?ga=1&id=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fc%2E%20Procedimientos%2FGD%2DPR%2D013%20V1%20Creacio%CC%81n%2C%20Conformaci%C3%B3n%20y%20Gesti%C3%B3n%20de%20Expedientes%20Electro%CC%81nicos%2Epdf&viewid=eecb8a3a%2D5758%2D4412%2Da356%2D36cbbd647228&parent=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fc%2E%20Procedimientos
https://supertransporte.sharepoint.com/sites/CadenadeValorST/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?ga=1&id=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fc%2E%20Procedimientos%2FGD%2DPR%2D013%20V1%20Creacio%CC%81n%2C%20Conformaci%C3%B3n%20y%20Gesti%C3%B3n%20de%20Expedientes%20Electro%CC%81nicos%2Epdf&viewid=eecb8a3a%2D5758%2D4412%2Da356%2D36cbbd647228&parent=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fc%2E%20Procedimientos
https://supertransporte.sharepoint.com/sites/CadenadeValorST/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?ga=1&id=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fc%2E%20Procedimientos%2FGD%2DPR%2D013%20V1%20Creacio%CC%81n%2C%20Conformaci%C3%B3n%20y%20Gesti%C3%B3n%20de%20Expedientes%20Electro%CC%81nicos%2Epdf&viewid=eecb8a3a%2D5758%2D4412%2Da356%2D36cbbd647228&parent=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fc%2E%20Procedimientos
https://supertransporte.sharepoint.com/sites/CadenadeValorST/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?ga=1&id=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fc%2E%20Procedimientos%2FGD%2DPR%2D013%20V1%20Creacio%CC%81n%2C%20Conformaci%C3%B3n%20y%20Gesti%C3%B3n%20de%20Expedientes%20Electro%CC%81nicos%2Epdf&viewid=eecb8a3a%2D5758%2D4412%2Da356%2D36cbbd647228&parent=%2Fsites%2FCadenadeValorST%2FDocumentos%20compartidos%2FProcesos%2F14%2E%20Gesti%C3%B3n%20Documental%2Fc%2E%20Procedimientos
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C3%B3n%20Documental%2Fc%2E%20Procedimientos

Avance de cumplimiento de la meta: 100%.

Avance de cumplimiento de la accion: 100%.

1. HALLAZGO ELABQRACION E IMPLEMENTACION DEL SISTEMA INTEGRADO
DE CONSERVACION (SIC)

Tabla No.5: Hallazgo : Elaboracién E Implementacién Del Sistema Integrado De Conservacién (Sic)

NO. DESCRIPCION DE LAS
HALLAZGO OBJETIVOS META TAREAS
Cumplir con lo establecido en
La entidad no cumple, con lo Acuerdo 06 de 2014, Acuerdo Trasladar los archivos a una
tivificado en Acuerdo 06 ,de 2014 049 de 2000, Acuerdo 050 de bodega que cumpla con
P ’1 2000, Acuerdo 08 de 2014, todas las condiciones
Acuerdo 049 de 2000, Acuerdo . 1 .
articulo 2.8.8.6.1 del decreto establecidas en la
050 de 2000, Acuerdo 08 de . . L S
. 1080 de 2015, a fin de mejorar normatividad archivistica
2014, articulo 2.8.8.6.1 del o ) P .
la conservacion de los archivos para depositos de archivos
decreto 1080 de 2015. .
de la entidad

Fuente: Plan de Mejoramiento Archivo General de la Nacién, aprobado en CIG el 8 junio 2022

Para el periodo objeto del seguimiento se observo registro fotografico de las instalaciones
de la bodega del Parque Industrial Alsacia, bodega que se ajusta a las condiciones
establecidas en la norma archivistica para depdsitos de archivo, como consta en archivo
adjunto “CERTIFICACION INTERARCHIVOS ISO 9001-2015”, asi mismo se observo
que para la vigencia 2023, se suscribié contrato No. 265 de 2023, suscrito con
Interarchivos S.A.S y se realizaron seguimientos a los registros de fumigacién, sistema
de alarma de inundacion, control de iluminacion, medicion de temperatura, y control de
limpieza y desinfeccion.

Sin embargo, en las evidencias suministradas por el GIT de Gestiobn Documental
mediante memorando 20235340067943 del 05 de julio de 2023, no se observo
informacion sobre el traslado de los archivos que reposan en la estacion la sabana a la
bodega del Parque Industrial Alsacia.

Avance de cumplimiento de la meta: 70%.

Avance de cumplimiento de la accidn: 70%.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
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Verificar el cumplimiento del primer cuatrimestre del diligenciamiento del FUID por parte
de las dependencias (1 enero al 30 abril de 2023).

DILIGENCIAMIENTO FUID | CUATRIMESTRE 2023.

Mediante evidencias suministradas por el GIT de Gestion Documental a través de
memorando 20235340067943 del 05 de julio de 2023, se observo la consolidacion de la
informacion por parte del Grupo de Gestién Documental de la entrega del Formato Unico
de Inventario Documental — FUID, el cual reporta que de 37 dependencias, 21 de ellas
presentaron el formato cumpliendo con los lineamientos, 11 presentan observaciones y
5 de ellas no lo presentaron, como a continuacion se ilustra en la imagen:

Imagen No. 1: Reporte del FUID por entidades — | cuatrimestre 2023

FUID | CUATRIMESTRE 2023

= Cumple = Observaciones No presentaron

Fuente: elaboracion propia de la auditora, conforme informacién documento “120235340067943_00002"

De conformidad con la imagen anterior, y consolidacion por parte del GIT Gestion
Documental, las dependencias que suministraron la informacion conforme los
lineamientos corresponden a:

Tabla No. 6 Dependencias sin observaciones respecto al reporte del FUID

No. DEPENDENCIA

1 | Despacho Superintendente

Secretaria General

Grupo De Control Interno Disciplinario
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DEPENDENCIA

Grupo De Talento Humano

Grupo De Comunicaciones

Direccion Financiera

Grupo Andlisis Y Gestién De Recaudo

Grupo De Gestion Financiera, Presupuestal Y Contable

Direccion Administrativa

Grupo Notificaciones

Grupo De Gestion Documental

Grupo De Relacionamiento Con El Ciudadano

Direccion De Promocion Y Prevencion Delegada De Puertos

Delegada De Concesiones

Direccion De Promocion Y Prevencion Delegada De Concesiones

Direccion De Investigaciones Delegada De Concesiones

Direccion De Investigaciones

Grupo De Autoridades, Organismos De Transito Y De Apoyo Al Transito

Grupo De Transporte Terrestre De Carga

Grupo De Transporte Terrestre De Pasajeros

21

Delegatura Para La Proteccion De Usuarios Del Sector Transporte

Fuente:

elaboracion propia de la auditora, conforme informacién documento

“120235340067943_00002”, suministrado por el GIT G.D.

Asi mismo, las dependencias que presentan observaciones fueron las siguientes:

Tabla No. 7 Dependencias que presentan observaciones en el reporte del FUID

DEPENDENCIA REMISION FUID OBSERVACIONES CUATRIMESTRE 1- 2023
?:}igri:;?oD?als‘aDse La No se presenta formato del FUID.
9t 15/05/2023 No hay aplicacién de TRD - Presenta informacidn en paginas.
Informacién Y Las No h lacion d di Ul
Comunicaciones o hay relacién de expedientes virtuales
Aplicacién de la TRD en la relacion de la documentacion. Los
Oficina Control Interno 11/05/2023 expedientes se clasifican como digitales, mas no se refleja el nimero
de expediente virtual.
Actualizar formato FUID
Falta fecha final de expedientes de tutelas 2020 - 2021
Oficina Juridica 12/05/2023 Expedientes tutelas 2020 - 2021 se encuentran incluidos en
expediente virtual 2018.
Falta relacionar ubicacién de algunos expedientes fisicos
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DEPENDENCIA REMISION FUID OBSERVACIONES CUATRIMESTRE 1- 2023

o No se registran expedientes virtuales.
Grupo Cobro Coactivo 12/05/2023 e Se sugiere sacar en hoja independiente los procesos que ya hayan
culminado su trdmite

e No se encuentra conformado el archivo dentro del sistema Orfeo.-

Oficina de Planeacion 12/05/2023 ° Nol hay creacion de expedientes virtuales, por lo tanto no hay
aplicacion de la TRD.

e Actualizar formato

¢ No hay aplicacion de TRD en la creacién de los expedientes. Fueron

Delegada de Puertos 11/05/2023
creados como documentos de apoyo
Direccion de e No hay aplicacion de TRD en la creacion de los expedientes
Investigaciones Delegada 12/05/2023 relacionados en la Serie de Investigaciones Administrativas. Fueron
De Puertos creados como documentos de apoyo
e Actualizar formato FUID
o No hay aplicacién de TRD en la creacion de expedientes virtuales. La
Delegada de Transito Y mayoria fueron creados con el cddigo 900 de documentos
12/05/2023 . . o
Transporte informativos, quedando clasificados como documentos de apoyo, no
de gestion del area.
o Falta fecha final de los expedientes de vigencias 2020- 2021 - 2022
o Muestra una relacion de 3.334 expedientes desde la vigencia 2016 que
Direccion de Promocion Y ya debian ser transferidos.
., 15/05/2023 . . o -
Prevencion e Se deben integrar los documentos de la misma vigencia de un vigilado
que puede tener mas de una carpeta, cada una de 20, 15, folios etc.
Direccién de
Investigaciones Para La o Expedientes virtuales creados como documentos de apoyo (27)
-, . 12/05/2023 :
Proteccion De Usuarios Actualizar formato

Del Sector Transporte

o Falta relacionar fechas extremas y nimero de folios en los

Direccion de Promocion Y expedientes fisicos

Prevencion Para La e Se evidencia que se relacionaron los documentos de gestion y
P . 12/05/2023 . ,

Proteccion De Usuarios archivo, mas no los expedientes

Del Sector Transporte e Se sugiere separar los expedientes por vigencias

o Corregir codificacion de dependencia dependiendo de la vigencia

Fuente: elaboracioén propia de la auditora, conforme informacion documento “120235340067943_00002”, suministrado por el GIT
G.D.

Finalmente, se observo que las siguientes dependencias no reportaron el Formato
Unico de Inventario Documental — FUID.
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Tabla No. 7 Dependencias que no reportaron el FUID

No. DEPENDENCIA

1 Grupo de Arbitraje, Conciliacién y Amigable Composicién

2 Grupo De Servicios Generales Y Servicios Publicos

3 Grupo De Gestion Contractual

4 Grupo De Actuaciones Administrativas

5 Grupo De Averiguaciones Preliminares

Fuente: elaboracién propia de la auditora, conforme informacién documento
“120235340067943_00002"

Recomendaciones:

e Fortalecer los controles para que las dependencias de la entidad reporten
oportunamente el Formato Unico de Inventario Documental — FUID, a fin de
mantener mayor trazabilidad en la informacion y evitar eventos de posibles
escenarios de materializacién de riesgos.

e Realizar por parte del Grupo de Gestion Documental mesas de trabajo para
socializar a las dependencias el Formato Unico de Inventario Documental - FUID
y se dé cumplimiento al Acuerdo 042 de 2002, articulo 7, expedido por el Archivo
General de la Nacion, asi como también, dar induccion sobre la operatividad en el
Sistema de Gestién Documental Orfeo, en cuanto a la creacion de expedientes Vs
Tabla de Retencion Documental-TRD con el objetivo de que la Entidad cumpla al
100% la presentacién del FUID.

e Revisary ejecutar las acciones oportunamente de manera que permita verificar la
efectividad y cerrar los hallazgos, que fueron identificados por el Archivo General

7. CONCLUSIONES

El Plan de Mejoramiento Archivistico, suscrito con el Archivo General de la Nacion —
AGN con fecha de finalizaciéon 30 d junio de 2023 a la fecha de corte del presente
seguimiento (31 diciembre 2022) presentd un avance promedio del 83%, con cinco (5)
hallazgos de acuerdo con las evidencias presentadas.
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En cuanto al diligenciamiento del Formato Unico de Inventario Documental -FUID
correspondiente al primer cuatrimestre de 2023 se observo que, el 57% de dependencias
cumplieron con los lineamientos respecto a la presentacion del FUID, el 30% de
dependencias presentaron algunas observaciones y el 13% de las dependencias no
presentaron el FUID.

Finalmente, cabe sefalar que los resultados de este informe y las evidencias obtenidas
de acuerdo con los criterios definidos se refieren a los documentos aportados,
consultados en la cadena de valor y verificados, no se hacen extensibles a otros
soportes

8. RECOMENDACIONES.

En desarrollo del rol de liderazgo estratégico, enfoque hacia la prevencion y de
evaluacion y seguimiento que le confiere la normativa vigente, Control Interno presenta
las siguientes recomendaciones, para que se analice la viabilidad de acogerlas, a fin de
contribuir con el mejoramiento continuo de la entidad en la materia:

e Dar continuidad a la conformacién de expedientes de actos administrativos por
vigencia, conforme el numeral 6.1.5. Actos Administrativos (resoluciones), descrito en
el informe de inspeccién del Archivo General de Nacién del 31 de marzo de 2022.

e Dar continuidad a la conformacion y verificacion de los expedientes de las historias
laborales inactivas con la respectiva elaboracién de las hojas de control, dando
estricta aplicacion a la normativa vigente en la materia

o Fortalecer los controles para que las dependencias de la entidad reporten
oportunamente el Formato Unico de Inventario Documental — FUID, a fin de mantener
mayor trazabilidad en la informacion y evitar eventos de posibles escenarios de
materializacion de riesgos.

e Realizar por parte del Grupo de Gestibn Documental mesas de trabajo con los
encargados del diligenciamiento del FUID y socializar la forma de diligenciar el
Formato Unico de Inventario Documental — FUID y demas normas aplicables.

e Remitir oportunamente por parte de todos los responsables de dependencias la
informacion del FUID acorde con lo establecido por el Grupo de Gestion Documental.

e Dar estricto cumplimiento al plan de mejoramiento suscrito con el Archivo General de
la Nacion.

 Realizar por parte del Grupo de Gestion Documental mesas de trabajo para socializar
a las dependencias el Formato Unico de Inventario Documental - FUID y se dé
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cumplimiento al Acuerdo 042 de 2002, articulo 7, expedido por el Archivo General de
la Nacion, asi como también, dar induccién sobre la operatividad en el Sistema de
Gestion Documental Orfeo, en cuanto a la creacién de expedientes Vs Tabla de
Retenciéon Documental-TRD con el objetivo de que la Entidad cumpla al 100% la
presentacion del FUID.

e Revisary ejecutar las acciones oportunamente de manera que permita verificar la
efectividad y cerrar los hallazgos, que fueron identificados por el Archivo General

Se hace la salvedad, que las recomendaciones se ponen en consideracion con el
propésito de aportar a la mejora continua de los procesos; y estas se acogen y se
implementan, por decisién del lider del proceso, asi mismo; las observaciones dejan
constancia de las oportunidades de mejora, o situaciones de riesgo potencial para evitar
convertirse en un futuro en hallazgos, la segunda linea de defensa dentro de su gestién
de auto control realizard monitoreo y seguimiento a las observaciones producto de los
informes de auditorias.

No obstante, la Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del
control interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones”
art. 12 - Funciones de los auditores internos. Seran funciones del asesor, coordinador,
auditor interno o similar las siguientes: literal k) indica “Verificar que se implanten las
medidas respectivas recomendadas’.

Y en el Articulo 3°.- Caracteristicas del Control Interno. Son caracteristicas del Control
Interno las siguientes:

a. “El Sistema de Control Interno forma parte integrante de los sistemas contables,
financieros, de planeacion, de informacién y operacionales de la respectiva
entidad,;

En cada area de la organizacion, el funcionario encargado de dirigirla es responsable por
control interno ante su jefe inmediato de acuerdo con los niveles de autoridad
establecidos en cada entidad’.

17



- Proceso Evaluacion Independiente Cédigo: EI-FR-002
% Formato Informe de Auditoria Interna Version: 2
T Fecha de Aprobacidon: 28-abr-2023

SuperTransporte

Agradecemos su oportuna gestion, con el objetivo de fortalecer el Sistema de
Control Interno de la Entidad.

Atentamente,
> Firmado digitalmente
5T por TOVAR ARIAS
Toecoes LUIS ALEJANDRO

Luis Alejandro Tovar Arias
Jefe Oficina de Control Interno

Martha Carltna Quijano Bautista DannagfMelisd Sierra Neira

Auditor Lider OCI Auditar Interno OCI

Copia: Sandra Viviana Cadena Martinez, Secretaria General; Juan David Benjumea, Jefe Oficina Asesora de Planeacion
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