Portal Web: www.supertransporte.gov.co

Sede principal; Diagonal 25G No. 95A-85, Bogot3, D.C.
Y PBX: 601 352 67 00
1 Correo institucional:

ventanillaunicaderadicacion@supertransporte.gov.co

remeparta atencionciudadano@supertransporte.gov.co

@Supertransporte

Linea Atencion al Ciudadano: 01 8000 915615

MEMORANDO

20232000029213
No. 20232000029213
Bogota, 28-03-2023
Para: Ayda Luci Ospina Arias
Superintendente de Transporte.
De: Jefe Oficina de Control Interno.
Asunto: Comunicacion informe definitivo — Seguimiento al cumplimiento normativo

de las funciones del Comité de Conciliacién del periodo del 01 de marzo de
2022 al 28 de febrero de 2023.

Cordial saludo.

De manera atenta, de acuerdo con lo establecido en el Decreto 1069 de 2015 "Por medio
del cual se expide el decreto unico reglamentario del sector justicia y del derecho’, articulo
2.2.3.4.1.14. Verificacion “Los jefes de control interno de cada entidad verificaran el
cumplimiento de las obligaciones establecidas en el presente capitulo a través de los
procedimientos internos que se establezcan y de conformidad con los protocolos
establecidos por la Direccion de Gestion de Informacién de la Agencia y enviaran
semestralmente a la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, certificacion sobre el
resultado de la verificacion, sin perjuicio de las acciones que se estimen pertinentes dentro de
los planes de mejoramiento institucionales para asegurar la calidad de la informacidn
contenida en el Sistema”, asi mismo con lo descrito en la Resolucion No.3683 de 2021 "Por
la cual se expide la Resolucién Unica de Comités Internos de la Superintendencia de
Transporte”, la Oficina de Control Interno realizé seguimiento al cumplimiento normativo de
las funciones del Comité de Conciliacién del periodo del 01 de marzo de 2022 al 28 de
febrero de 2023 y gener6 el informe preliminar, el cual, se comunica para conocimiento y
fines que consideren pertinentes

Se hace la salvedad, que las recomendaciones se ponen en consideracién con el propdsito
de aportar a la mejora continua de los procesos; y estas se acogen y se implementan, por
decision del lider del proceso.

La Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en
las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones” art. 12 - Funciones de
los auditores internos. Seran funciones del asesor, coordinador, auditor interno o similar las
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siguientes: literal k) indica “Verificar que se implanten las medidas respectivas
recomendadas”.

Y en el Articulo 3°.- Caracteristicas del Control Interno. Son caracteristicas del Control Interno
las siguientes:

“El Sistema de Control Interno forma parte integrante de los sistemas contables, financieros,
de planeacion, de informacién y operacionales de la respectiva entidad;

En cada drea de la organizacion, el funcionario encargado de dirigirla es responsable por
control interno ante su jefe inmediato de acuerdo con los niveles de autoridad establecidos en
cada entidad”.

Agradecemos su oportuna gestion, con el objetivo de fortalecer el Sistema de Control
Interno de la Entidad

> Firmado digitalmente
s; por TOVAR ARIAS LUIS
Toecses ALEJANDRO
Luis Alejandro Tovar Arias.

Anexo: Un PDF (InfDef_SeguiFuncionesC.Conciliacion_Mar23 -15 Folios)

Copia: Sandra Viviana Cadena Martinez, Secretaria General; Juan David Benjumea, Jefe Oficina Asesora de Planeacion (E);
Hermes José Castro Estrada, Delegado de Concesiones e Infraestructura; Oscar Alirio Espinoza Gonzélez, Delegada de
Transito y Transporte; Tatiana Navarro Quintero, Delegado de Puertos; Nancy Cristina Mesa Arango, Delegada para la
Proteccién de Usuarios del Sector Transporte; Luis Gabriel Serna Gamez, Jefe Oficina Asesora Juridica; Orlando Andrés
Meneses Obando, Jefe Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones; Diana Paola Suarez Méndez, Directora
Financiera

Elaboré y Verificé: Danna Melisa Sierra Neira — Profesional Il Contratista OCI -3="=“

Revisé: Martha Carlina Quijano Bautista — Profesional especializado OCI

Z:\OCI_2023\200_21 INFORMES PAA\200_21_04 INFORMES DE SEGUIMIENTO\7. Comité de
Conciliacién\InfDef_SeguiFuncionesC.Conciliacion\Mar23
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FECHA: 28 de marzo de 2023.
NOMBRE DEL INFORME:

Comunicacion Informe Definitivo — Seguimiento al cumplimiento normativo de las funciones del
Comité de Conciliacion del periodo del 01 de marzo de 2022 al 28 de febrero de 2023.

1. OBJETIVO GENERAL
Verificar el cumplimiento normativo de las funciones del Comité de Conciliacién

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Realizar seguimiento a los riesgos y la idoneidad de los controles asociados al proceso.
Realizar seguimiento a la implementacion de recomendaciones producto de informes
anteriores.

3. ALCANCE

Verificar el cumplimiento normativo de las funciones del comité de Conciliacién del periodo
comprendido del 1 de marzo de 2022 al 28 de febrero de 2023.

4. MARCO NORMATIVO O CRITERIOS DE AUDITORIA, EVALUACION O SEGUIMIENTO

e Constitucion Politica de Colombia 1991.

e Ley 1437 de 2011 “Por la cual se expide el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo”.

e Ley 678 de agosto 3 de 2001. "Por medio de la cual se reglamenta la determinacion de
responsabilidad patrimonial de los agentes del Estado a través del ejercicio de la accion de
repeticion o de llamamiento en garantia con fines de repeticion.”

e Ley 2220 de 2022, “Por medio de la cual se expide el estatuto de conciliacion y se dictan otras
disposiciones”.

e Decreto 1069 del 2015 “Por medio del cual se expide el decreto unico reglamentario del sector
justicia y del derecho”.

e Resolucién No. 3683 de 2021 “Por la cual se expide la Resolucién Unica de Comités Internos de
la Superintendencia de Transporte”.

e Documentaciéon cadena de valor aplicable al proceso.

¢ Demas normativa aplicable en la materia.

5. METODOLOGIA

El seguimiento al cumplimiento normativo de las funciones del Comité de Conciliacién del periodo
del 01 de marzo de 2022 al 28 de febrero de 2023 se realizara aplicando las normas de auditoria,
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técnicas de observacion, revision documental, entre otros, segun selectivo y se consultara la
informacion puesta a disposicién en la cadena de valor, pagina web de la entidad y plataforma
EKOGUI.

Para la ejecucion del presente seguimiento, la Oficina de Control Interno — OCI, comunico a la
Oficina Asesora Juridica el plan de trabajo mediante radicado en el sistema documental Orfeo
No. 20232000017723 del 24 de febrero de 2023, el cual solicitaba el suministro de las evidencias
que dieran cumplimiento al objeto del seguimiento, sin embargo, el 06 de marzo de 2023,
mediante correo electronico el jefe de la Oficina de Control Interno, reitero al Jefe de la Oficina
Asesora Juridica la solicitud de informacién y suministro de evidencias comunicada en
memorando No. 20232000017723 del 24 de febrero de 2023.

Conforme la solicitud anterior, la Oficina Asesora Juridica, envié la Oficina de Control Interno
mediante correo electrénico del 07 de marzo de 2023, carpeta “Reporte Rar.” La cual contenia,
algunas evidencias requeridas en el memorando No. 20232000017723 del 24 de febrero de 2023,
en consecuencia, la Oficina de Control Interno mediante correo electrénico de 07 de marzo de
2023, reitera el suministros de evidencias de forma integra, con el fin de realizar el seguimiento
al cumplimiento normativo de las funciones del Comité de Conciliacion del periodo del 01 de
marzo de 2022 al 28 de febrero de 2023.

En este sentido, la Oficina Asesora Juridica mediante radicado No. 20233000022203 del 08 de
marzo de 2023, alleg6 la informacién solicitada, con el fin de realizar la verificacidn pertinente, y
posteriormente generar el informe preliminar, el cual se comunicé al responsable del proceso
mediante memorando No. 20232000026413 del 21 de marzo de 2023

Conforme con lo establecido en el informe preliminar, la Oficina Asesora Juridica no presenté
observaciones dentro de los tres (3) siguientes a la comunicacién de este, por esta razén la
Oficina de Control Interno gener6 el informe definitivo, el cual sera comunicado con las
situaciones evidenciadas, para conocimiento y fines que consideren pertinentes.

6. PRESENTACION DE RESULTADOS

Producto de la verificacion de las evidencias contra los criterios del presente informe de
seguimiento, se presentan los siguientes resultados:

e Se configurd el (los) siguiente (s) hallazgo (s) u observacion (es):

’ Fecha de Aprobacion: 11-ene-2022

Responsable de

Codificacion y descripcion suscripcion del
Hallazgo u Observacion Plan de

Mejoramiento

Fecha limite Pagina en donde se
suscripcion y remision encuentra
Plan de Mejoramiento | referenciado el H. u O.

item

No se  configuraron | No Aplica. No Aplica. No Aplica.
hallazgos u observaciones
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Verificacion, efectividad y seguimientos a Plan (es) de Mejoramiento por Procesos -
informes anteriores (Hallazgos u Observaciones)

evidenciar el cumplimiento de las funciones, lo que
conllevo al incumplimiento, de los dispuesto en los
literales 1,2,3,4 y 8 del articulo 19 del Decreto 1716
de 2009 "por el cual se reglamenta el articulo 13 de
la Ley 1285 de 2009, el articulo 75 de la Ley 446 de
1998 y del capitulo V de la Ley 640 de 2001"
Adoptadas por la Supertransporte en el articulo 4 de
la resolucion 13414 del 30 de diciembre de 2009,
"por la cual se crean y se establecen las funciones al
Comité de Conciliacion de la Superintendencia de
Puertos y Transporte conforme a los requisitos
previstos en el Decreto 1716 del 29 de agosto de
2009"; generando esta situacion la materializacion
de eventos de riesgos de cumplimiento en la
Superintendencia de Transporte.

mejoramiento por procesos,
evidenciado su
cumplimiento.

Verificacion de la Cierra
: Codificacién y descripcion Hallazgo u fefectlwdad d.e Ia:|s H allazgo -
ltem ., acciones (que elimine la informes Pagina
Observacion . )
causa raiz) por parte del anteriores
auditor (S/N)
HO5 (2019) - AC por HO6A-19sep2019-AP-
GESTION JURIDICA-COMITE CONCILIACION.
La Secretaria del Comité de Conciliacién, no allegd
los soportes que permitiera evidenciar el
cumplimiento de las funciones de lo dispuesto en
los literales (sic) 1,2,3,4 y 8 del articulo 19 del
Decreto 1716 de 2009 "por el cual se reglamenta el
articulo 13 de la Ley 1285 de 20009, el articulo 75 de
la Ley 446 de 1998 y del capitulo V de la Ley 640 de
2001" Adoptadas por la Supertransporte en el
articulo 4 de la resolucion 13414 del 30 de diciembre | Se verific6 la eficacia y
de 2009, por posibles debilidades en el control | efectividad de las acciones
1 interno incurso en el Comité que permitiera|suscritas en e plan de S| 12-13

Prueba realizada

De conformidad con los preceptos normativos estipulados en la Ley 2220 de 2022, “Por
medio de la cual se expide el estatuto de conciliacion y se dictan otras disposiciones” y la
Resolucion No. 3683 de 2021 “Por la cual se expide la Resolucién Unica de Comités
Internos de la Superintendencia de Transporte”, se establecen las funciones del Comité de
Conciliacion, por lo anterior en aras de verificar el cumplimiento de estas, mediante
memorando No. 20232000017723 del 24 de febrero de 2023, se solicité a la Oficina
Asesora Juridica allegar las evidencias que correspondan al cumplimiento normativo de
las funciones del Comité de Conciliacion, las cuales fueron allegadas a través de radicado
No. 20233000022203 del 08 de marzo de 2023.
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Posteriormente, se verificaron las evidencias, se contrasto la informacion allegada, con
la registrada y publicada en la pagina Web entidad y plataforma EKOGUI evidenciando
que:

Situaciones evidenciadas:

Formular y ejecutar politicas de prevencion del daino antijuridico.

Se evidencié que mediante acta No. 16 del 27 de septiembre de 2022, en Comité Ordinario
de Conciliacion se realiz6 el estudio y la aprobacion de la Politica de Prevencién de Dafio
Antijuridico para el periodo 2022 - 2023, se observé que el Director de Politicas y
Estrategias doctor Luis Jaime Salgar informé a la doctora Maria Fernanda Serna Quiroga,
mediante oficio No. 20213000084721 del 13 de octubre de 2021, la aprobacién de la
Politica, teniendo en cuenta que la mismas cumplia con la metodologia dada por la
Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado — ANDJE.

Finalmente se evidencié que la Politica de Prevencién del Dafio Antijuridico de la
Superintendencia de Transporte, fue adoptada mediante Resolucion No. 14652 del 25 de
noviembre de 2021, no obstante, la misma actualmente no se encuentra publicada en la
pagina web de la entidad, ni en el repositorio, ni cadena de valor — proceso Gestion
Juridica de la entidad.

Disenar las politicas generales que orientaran la defensa de los intereses de la entidad.

Se evidencié que mediante Resolucién No. 14652 del 25 de noviembre de 2021, fue
adoptada la Politica de Prevencion del Dafo Antijuridico de la Superintendencia de
Transporte vigencia 2022 - 2023, de igual manera se observé en la cadena de valor
proceso de Gestion Juridica la publicacién de los siguientes documentos:

Instructivos:

e Evaluacién de la regularidad de los actos administrativos; Cédigo: GJ-IN-001,
Versién:1 Fecha aprobacion:22-mar-2022.

e Produccion de conceptos juridicos, respuestas a peticion y demas escritos Codigo:
GJ-IN-002 Versién: 2 Fecha aprobacién:22-mar-2022

Manuales:
e Lineamientos Para La Prevencion Del Dafio Antijuridico Por La Declaratoria De
Insubsistencia De Funcionarios En Provisionalidad Y De Libre Nombramiento Y
Remocion 2022 codigo: GJ-MA-001 Version: 1 Fecha aprobacion: 30-jun-2022.
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De conformidad, con la informacién antes mencionada se evidencié el cumplimiento
normativo de la funcion del comité de Conciliacion No. 2 “Disefar las politicas generales
que orientaran la defensa de los intereses de la entidad”.

Estudiar y evaluar los procesos que cursen o hayan cursado en contra del ente, para
determinar las causas generadoras de los conflictos; el indice de condenas; los tipos de
dafio por los cuales resulta demandado o condenado; y las deficiencias en las
actuaciones administrativas de las entidades, asi como las deficiencias de las
actuaciones procesales por parte de los apoderados, con el objeto de proponer
correctivos.

En la plataforma EKOGUI, se evidencid que, para el periodo comprendido del 01 de marzo
de 2022 al 28 de febrero de 2023, fueron creadas por los apoderados designados a cada
proceso un total de 100 fichas técnicas, las cuales corresponden a:

Tabla No.1 Fichas registradas en la Plataforma Ekogui

NO. DE FICHAS CREADAS EN EKOGUI DEL 01 DE
ABOGADO MARZO DE 2022 AL 28 DE FE.B:RERO DE 29?3 _
Conciliacion| Pactode |Accion de |Conciliacion
judicial | cumplimiento | repeticién | Extrajudicial
Arturo Robles 12 2 5 0
Maria Alejandra
Garcia 0 0 0 16
Andrés Gonzalez 4 4 5 0
Nancy Carreiio 0 0 0 13
Natalia Polonia 0 0 0 20
Leonardo Galeano 5 2 4 0
Alejandro Lopez 3 0 5 0
24 8 19 49
TOTAL 51 29

Fuente: elaboracién propia de auditoria, con fundamento a lo registrado en la Plataforma Ekogui

De igual manera, segun la informacién registrada y descargada de la plataforma EKOGUI, se
evidencio que el estado actual de las fichas tenicas antes mencionadas, son los siguiente ver

imagen No. 1
Imagen No.1 Estado de las Fichas de conciliacion registradas en Ekogui.

Fecha de Aprobacion: 11-ene-2022
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Fuente: elaboracién propia de auditoria, con fundamento a lo registrado en la Plataforma Ekogui

Asi mismo, mediante reporte de pagos realizados del 1 de marzo de 2022 al 28 de febrero de
2023 descargado de la plataforma EKOGUI, se evidencid que en el periodo objeto de seguimiento,
se realizaron los siguientes pagos:

Tabla No.2 Registros de pagos registrados en la vigencia.

NUMERO DEL |CONVOCANTES | FECHA DE VALOR <
DESCRIPCION U OBJETO
PROCESO O / LA ACTUAL DE LA DEL COMPROMISO
CONCILIACION | DEMANDANTES | OBLIGACION | OBLIGACION
Indemnizacion, por concepto de
110013335010 Olivia Alicia Rojas . salarios y demads prestaciones
20130083100 Garzon 2022-10:05 S 83.227.190,00 sociales dejados de percibir. RES
9088
Transportes Pago Sentencia Judicial
1100133410452 - . proferida dentro del proceso con
0170003400 gi‘%emallzados JR |2022-10-03 $181.063.888,00 radicado
110013341045201700034-01
Pago conciliaciéon  judicial
2526933330032 Inversiones Tracto 11l proferida dentro del proceso con
0180004800 Express LITDA 20221117 1S 3.0450500 | yicodo 25269-33-3 003-2018-
00048-00
Pago conciliaciéon  judicial
7000133330092 11l proferida dentro del proceso con
0180036100 Coltanques SAS  2022-11-03 |3 45084800 | icoqo 70001-33 33-009-2018-
00361-00
Pago conciliacién  judicial
2000133330062 11l proferida dentro del proceso con
0180040500 Coltanques S.A.S 2022-11-03 $ 3.102.055,00 radicado  20001-33-3-006-2018-
00405-00
6300133330042 Transporte De Ne. Pago Conciliaciéon Judicial Res
0180026500 Carga Hb Ltda 2022-05-26 S 2.997.043,00 1385

Fuente: elaboracién propia de auditoria, con fundamento a lo registrado en la Plataforma Ekogui
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De conformidad con la informacion antes mencionada, se concluye que el proceso responsable
ha realizado actuaciones encaminadas al cumplimiento normativo de la funcion No. 3 del Comité
de Conciliacidn 3 “Estudiar y evaluar los procesos que cursen o hayan cursado en contra del ente,
para determinar las causas generadoras de los conflictos; el indice de condenas; los tipos de dafio
por los cuales resulta demandado o condenado;, y las deficiencias en las actuaciones
administrativas de las entidades, asi como las deficiencias de las actuaciones procesales por parte
de los apoderados, con el objeto de proponer correctivos”®, sin embargo no se evidencidé un
consolidado general que detalle las causas generadoras de los conflictos, los tipos de dafo por
los cuales resulta demandado o condenado; y las deficiencias en las actuaciones administrativas
de las entidades.

Fijar directrices institucionales para la aplicacion de los mecanismos de arreglo directo, tales
como la transaccion y la conciliacion, sin perjuicio de su estudio y decision en cada caso
concreto.

Se evidencié que para el periodo correspondiente al 01 de marzo de 2022 al 28 de febrero de
2023 se fijaron las siguientes directrices:

Tabla No.3. Directrices fijadas en el periodo objeto de seguimiento.

DIRECTRIZ INSTITUCIONAL DE CONCILIACION
Fecha y acta de

. No. ._ | aprobacion del comité Directriz de conciliacion:
Directriz o
de conciliacion:
La Superintendencia de Transporte presentara formula conciliatoria
cuando se trate de reclamaciones relacionadas con la presunta
nulidad de actos administrativos emitidos por esta Entidad con
posterioridad a la suspension provisional del paragrafo del articulo 9
3 Acta No. 8 del 26 de | del Decreto 1479 de 2014, y que la sancién no se haya impuesto

abril de 2022. teniendo en cuenta los parametros de graduacion de la sancién del
articulo 50 del CPACA, en virtud de una presunta violacién al derecho
fundamental de debido proceso, especificamente en el principio de
legalidad de las faltas y de las sanciones en sus dimensiones de
reserva de ley y tipicidad.
La Superintendencia de Transporte hard uso de Los mecanismos
Acta No. 14 del 19 de preylstos por Ley cuandp se presentg controverglas con otras
4 - entidades u organismos publicos, con el fin de prevenir y terminar las
julio de 2022. - ; S .
controversias que surjan en el ejercicio del cumplimiento de sus
funciones, y asi de esta manera proteger Los recursos publicos.

Fuente: elaboracién propia de auditoria, con fundamento en el acta No. 8 del 26 de abril de 2022 y acta No. 14 del 19 de julio del
2022 de Comité de Conciliacién.

De conformidad con la informacién antes mencionada, se evidencio que el proceso responsable
realizé gestiones encaminadas al cumplimiento normativo de la funcién “Fijar directrices
institucionales para la aplicacion de los mecanismos de arreglo directo, tales como la transaccion y
la conciliacion, sin perjuicio de su estudio y decision en cada caso concreto”.

Determinar, en cada caso, la procedencia conciliacion y seialar la posicion institucional o
improcedencia de la que fije los parametros dentro de los cuales el representante legal o el
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apoderado actuard en las audiencias de conciliacién. Para tal efecto, el Comité de Conciliacion
debera analizar las sentencias de unificacion proferidas por el Consejo de Estado, las pautas
jurisprudenciales consolidadas, de manera que se concilie en aquellos casos donde exista
identidad jurisprudencia de supuestos con la unificacién y la reiterada.

En documento Excel allegado por la Oficina Asesora Juridica mediante memorando No.
20233000022203 del 08 de marzo de 2023 denominado “CASOS SOMETIDOS ANTE COMITE DE
CONCILIACION MARZO 22 - FEBRERO 23", se evidencid que, en la vigencia del 1 de marzo de 2022
al 28 de febrero de 2023, se han sometido a estudio del Comité de Conciliacién la procedencia de
casos judiciales y prejudiciales como se detalla a continuacion:

Imagen No.2 Casos Sometidos ante el Comité de Conciliacién del 1 de marzo de 2022 al 28 de febrero de 2023.
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Fuente: elaboracidn propia de auditoria, con base de documento CASOS SOMETIDOS ANTE COMITE DE CONCILIACION MARZO 22 -
FEBRERO 23", allegado por la OAJ mediante memorando No. 20233000022203 del 08 de marzo de 2023

De acuerdo, con la anterior, se observo que, para el periodo correspondiente al 01 de marzo de
2022 al 28 de febrero de 2023, se han sometido a revision ante el Comité de Conciliacién 45 casos
judiciales y 73 casos prejudiciales, de los cuales en los casos prejudiciales se reportan como
activos 7, terminados 60 y en celdas vacias 6, de igual manera se para los procesos judiciales 42
se encuentran en primera instancias y 3 en segunda instancia.

Cabe sefialar que casos judiciales y prejudiciales fueron objeto de estudio por parte de los
apoderados designados, conforme las fichas reportadas en la plataforma EKOGUI y sometidos a
revision ante el comité de Conciliacion como costa actas del 01 de marzo de 2022 al 28 de febrero
de 2023, allegadas por la Oficina Asesora Juridica en documento Excel denominado “actas marzo
a diciembre 2022 ! y link de carpeta OneDrive_2023-03-13.zip
https://supertransporte.sharepoint.com/sites/Evidencias/Documentos%20compartidos/Forms/
Allltems.aspx?ct=1678719856392&or=Teams%2DHL&ga=1&id=%2Fsites%2FEvidencias%2FDoc
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umentos%20compartidos%2FEVIDENCIAS%20FUNCIONES%20DEL%20COMITE%20DE%20CON
CILIACION%20%281%29%2F5%2E%20actas%2FOneDrive%5F2023%2D03%2D13%2Ezip&viewid=
1b722298%2De969%2D4fd9%2Dab78%2D5a861d36db2a&parent=%2Fsites%2FEvidencias%2FD
ocumentos%20compartidos%2FEVIDENCIAS%20FUNCIONES%20DEL%20COMITE%20DE%20CO
NCILIACION%20%281%29%2F5%2E%20actas.

Evaluar los procesos que hayan sido fallados en contra de la entidad con el fin de determinar la
procedencia de la accidn de repeticion e informar al Coordinador de los agentes del Ministerio
Publico ante la Jurisdiccidn en lo Contencioso Administrativo las correspondientes decisiones
anexando copia de la providencia condenatoria, de la prueba de su pago y senalando el
fundamento de la decisién en los casos en que se decida no instaurar la accién de repeticion.

Mediante documento Excel “C- MATRIZ DE SEGUIMIENTO PARA ESTUDIO DE ACCION DE
REPETICION 22-23", allegado por la Oficina Asesora Juridica a través de memorando No.
20233000022203 del 08 de marzo de 2023, se evidencio que, en el periodo correspondiente al 1
de marzo de 2022 al 28 de febrero de 2023, fueron objeto de estudié 45 procesos de Accion de
Repeticion, los cuales fueron comunicados ante el Ministerio Publico bajo los siguientes Numeros
de radicados:

Tabla No.4. Oficios comunicados ante el Ministerios Publico de la procedencia de la Accién de Repeticidn

p Fecha de Aprobacion: 11-ene-2022

FECHA No. MEMORANDO ASUNTO
07-05-2022 20223000341381
23-06-2022 20223000415051 Informe de los Casos estudiados ante el Comité de
05-08-2022 20223000545081 Concili?cig’n Tie la Suzerintendencig dT TLangpor'ée,
respecto de la procedencia o no de la Accion de
05-10-2022 20223000695821 Repeticion
10-01-2023 20233000003861

Fuente: elaboracién propia de auditoria, con base de documento “C- MATRIZ DE SEGUIMIENTO PARA ESTUDIO DE ACCION DE
REPETICION 22-23", allegado por la OAJ mediante memorando No. 20233000022203 del 08 de marzo de 2023

De conformidad con la informacion antes mencionada, se evidencio que el proceso responsable
realiz6 gestiones encaminadas al cumplimiento normativo de la funcién “Evaluar los procesos que
hayan sido fallados en contra de la entidad con el fin de determinar la procedencia de la accion de
repeticion e informar al Coordinador de los agentes del Ministerio Publico ante la Jurisdiccion en lo
Contencioso Administrativo las correspondientes decisiones anexando copia de la providencia
condenatoria, de la prueba de su pago y sefalando el fundamento de la decision en los casos en
que se decida no instaurar la accion de repeticion”.

Determinar la procedencia o improcedencia del lamamiento en garantia con fines de repeticidn.

En documento Excel allegado por la Oficina Asesora Juridica mediante memorando No.
20233000022203 del 08 de marzo de 2023 denominado “720233000022203_00002", la Oficina
Asesora Juridica inform¢ a la Oficina de Control Interno que en el periodo objeto de seguimiento,
“Se determind la no procedencia del llamamiento en garantia con fines de repeticion”
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Definir los criterios para la seleccidon de abogados externos que garanticen su idoneidad para la

defensa de los intereses publicos y realizar seguimiento sobre los procesos a ellos

encomendados.

Mediante acta No. 07 del 12 de abril de 2023, en sesién ordinaria del Comité de Conciliacion los
asistentes con voz y voto aprobaron los criterios de seleccion de los abogados externos de la
entidad, los cuales se exponen a continuacion:

Imagen No.3 criterios para la seleccion de abogados externos de la entidad.

1. Formacion Académica:
1.1. Ser abogado titulado.
1.2. Tener titulo en modalidad de posgrado preferiblemente en derecho procesal, derecho

administrativo o en areas afines.

2. Competencias Profesionales:
2.1. Tener experiencia profesional de al menos 48 meses.

3. Competencias Personales:
3.1. Tener habilidades comunicativas de alto nivel.
3.2. Capacidad de analisis.
3.3.Capacidad de negociacion.
3.4.Orientar sus actuaciones, hacia la consecucion de resultados beneficiosos para la

entidad.

Los honorarios para los abogados externos seleccionados se fijaran atendiendo a lo estipulado en la

Resolucion 44931 del 28 de diciembre de 2018 “Por la cual se establecen los perfiles, requisitos y

honorarios para los contratos de prestacion de servicios profesionales, de apoyo a la Gestion o para
la ejecucion de trabajos que solo pueden encomendarse a determinadas personas naturales de la

Superintendencia de Puertos y Transporte”.

Fuente: tomada del acta No. 7 del 12 de abril de 2023 sesién Ordinaria del Comité de Conciliacién

Asi mismo, mediante informacion relacionada en el repositorio de evidencias creado para dicho
seguimiento se evidenciaron los estudios previos de los abogados externos de la entidad, frente
a la informacion registrada y publicada en la plataforma SECOP, observando que:

Tabla No.5. Contratos de los abogados externos de la entidad.

FORMACION EXPERIENCIA
DNOMERE ERHERAID ACADEMICA PROFESIONAL
Arturo Robles 163-2023 Profesional Especializado | 142 meses y 2 dias

Profesional Especializado -

Sergio Andrés Gonzalez 162 -2023 maestria 118 meses y 14 dias
Natalia Polonia 036- 2023 Profesional Especializado |62 mesesy 21 dias
Leonardo Galeano 165-2023 Profesional Especializado | 165 mesesy 11 dias
Alejandro Lépez 167 -2023 |Profesional Especializado | 103 mesesy 2 dias

Fuente: elaboracién propia de auditoria, con informacién registrada en Secop Il
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Designar al funcionario que ejercera la Secretaria Técnica del Comité, preferentemente un
profesional del Derecho.

Mediante acta No. 1 del 12 de octubre de 2021, fue designada la Nueva Secretaria Técnica y
Administradora de la entidad en el sistema EKOGUI, Asi mismo de acuerdo con la informacion
registrada en la plataforma se evidencié la creacion del rol de Secretaria Técnica del Comité
ejercida por la Doctora Laura Marcela Diaz Truijillo, identificada con el niumero de cédula de
ciudadania 1051820675, quien se encuentra vinculada a la Entidad bajo la modalidad de
provisionalidad, y quien es profesional en Derecho.

De conformidad con la informacion antes mencionada, se evidencio que el proceso responsable
dio cumplimiento al precepto normativo de la funcion de “Designar al funcionario que ejercera la
Secretaria Técnica del Comité, preferentemente un profesional del Derecho”.

Dictar su propio reglamento.

Resolucion No. 3683 DE 04/05/2021 “Por la cual se expide la Resolucién Unica de Comités Internos
de la Superintendencia de Transporte” Vigencia, la cual fue modificada por la Resoluciéon 7475 de
6 de julio de 2021y posteriormente modificada por la Resolucion 7846 28 de julio de 2021, dando
cumplimiento normativo a lo referente de la funcion de “Dictar su propio reglamento”

Autorizar que los conflictos suscitados entre entidades y organismos del orden nacional sean
sometidos al tramite de la mediacién ante la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado o
ante la Procuraduria General de la Nacién. En el caso de entidades del orden territorial la
autorizacion de mediacién podra realizarse ante la Procuraduria General de la Nacién.

En documento Excel allegado por la Oficina Asesora Juridica mediante memorando No.
20233000022203 del 08 de marzo de 2023 denominado “720233000022203_00002", la Oficina
Asesora Juridica informé a la Oficina de Control Interno que en el periodo objeto de seguimiento,
“No fue sometido a tramite de mediacion ante la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado
algun conflicto entre entidades del orden nacional”.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Realizar seguimiento a los riesgos y la idoneidad de los controles asociados al proceso.

De conformidad con lo publicado en la cadena de valor — proceso Gestion Juridica, documento
“G_MR_JURIDICA_ACT_14-09-2022", se evidencié que el proceso responsable, identifico dos
riesgos de gestidon sin embargo los mismo no se encuentran asociados al objeto del presente
seguimiento.

Realizar sequimiento a la implementacion de recomendaciones producto de informes
anteriores.

11
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Teniendo en cuenta el Informe definitivo del seguimiento a las acciones producto de informes de
control interno Plan de Mejoramiento por Procesos-PMP, efectividad de controles establecidos
en los riesgos de gestion, correspondiente al proceso Gestion Juridica con corte a 31 julio 2022,
comunicado mediante radicado No. 20222000094573 del 09 de septiembre de 2022, mediante
memorando No. No.20232000017723 del 24 de febrero de 2023, se solicito a la Oficina Asesora
Juridica allegar las evidencias correspondientes al cumplimiento y/o avance a las acciones
suscritas en el Plan de Mejoramiento por Procesos-PMP respecto del hallazgo “H06A-19sep2019-
AP-GESTION JURIDICA-COMITE CONCILIACION “.

Dichas evidencias fueron verificadas, analizadas evidenciando lo siguiente:

Tabla No. 6. HO5 (2019) - AC por H06A-19sep2019-AP-GESTION JURIDICA-COMITE CONCILIACION

DESPCRIPCION HALLAZGO

ACCION DE
MEJORAMIENTO

COMENTARIOS OCI

HO5 (2019) - AC por HOG6A-
19sep2019-AP-GESTION
JURIDICA-COMITE

CONCILIACION.

La Secretaria del Comité de
Conciliacion, no allegd los
soportes que permitiera

evidenciar el cumplimiento de las
funciones de lo dispuesto en los
literales (sic) 1,234 y 8 del
articulo 19 del Decreto 1716 de
2009 "por el cual se reglamenta
el articulo 13 de la Ley 1285 de
2009, el articulo 75 de la Ley 446
de 1998 y del capitulo V de la Ley
640 de 2001" Adoptadas por la
Supertransporte en el articulo 4
de la resolucion 13414 del 30 de
diciembre de 2009, por posibles
debilidades en el control interno
incurso en el Comité que
permitiera evidenciar el
cumplimiento de las funciones, lo
que conllevo al incumplimiento,
de los dispuesto en los literales
1,234 y 8 del articulo 19 del
Decreto 1716 de 2009 "por el cual
se reglamenta el articulo 13 de la
Ley 1285 de 2009, el articulo 75
de la Ley 446 de 1998 y del

1. Expedicién del
acto administrativo
por el cual se adopta
la politica de dafio
antijuridico.

Se evidencio que mediante acta No. 16 del 27 de septiembre
de 2022, en Comité Ordinario de Conciliacién se realizo el
estudio y la aprobacidn de la Politica de Prevencion de Dafio
Antijuridico para el periodo 2022 — 2023, se observo que el
Director de Politicas y Estrategias doctor Luis Jaime Salgar
informé a la doctora Maria Fernanda Serna Quiroga,
mediante oficio No. 20213000084721 del 13 de octubre de
2021, la aprobacion de la Politica, teniendo en cuenta que la
mismas cumplia con la metodologia dada por la Agencia
Nacional de Defensa Juridica del Estado — ANDJE.

Finalmente se evidencio que la Politica de Prevencién del
Dafio Antijuridico de la Superintendencia de Transporte, fue
adoptada mediante Resolucion No. 14652 del 25 de
noviembre de 2021, no obstante, la misma actualmente no
se encuentra publicada en la pagina web de la entidad, ni en
el repositorio, ni cadena de valor — proceso Gestion Juridica
de la entidad.

2. Seguimiento a la
Politica de
Prevencion del Dafio
Antijuridico de la
vigencia.

Mediante revision en la plataforma EKOGUI se evidencio
que fueron registrado os avances al cumplimiento de la
Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico, ver imagen.

Iobw macinn prveval de be PIDA

Vigeochs de be pobioen: 2922
Farma e dovigaritn de be TPDA: CINCULAR  MEMIRASLY
Arrs rrspreasable: Cfrwa Asreers bes

Ferha tr ln ferandarve 7

Uneario qur restins bs forwsdiacson: 1AL

focta sgrrbacia

Usmarto que rendid b aprobacson: WILLLAM ANTIELE ZE0CEDA ACCSTA

Adicionalmente, se evidencio que con fecha del 23 de
febrero de 2023 fue registrad informacion frente al
seguimiento de la Politica.
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DESPCRIPCION HALLAZGO

ACCION DE
MEJORAMIENTO

COMENTARIOS OCI

capitulo V de la Ley 640 de 2001"
Adoptadas por la Supertransporte
en el articulo 4 de la resolucién
13414 del 30 de diciembre de
2009, "por la cual se crean y se
establecen las funciones al
Comité de Conciliacion de Ia
Superintendencia de Puertos y
Transporte conforme a los
requisitos previstos en el Decreto
1716 del 29 de agosto de 2009"
generando esta situacién Ia
materializacion de eventos de
riesgos de cumplimiento en la
Superintendencia de Transporte.

3. Emisién de
directrices de
conciliacion por
parte del Comité de
Conciliacion, las
cuales hacen parte
de la

implementacién de
la Politica de Dafo
Antijuridico.

Para el periodo objeto de seguimiento se evidencié que la
Oficina juridica emitié 2 directrices al respecto, las cuales
refieren a temas de:

Directriz No. 3 .Cuando se trate de procesos con la presunta
nulidad de actos administrativos emitidos por esta Entidad
con posterioridad a la suspensiéon provisional del paragrafo
del articulo 9 del Decreto 1479 de 2014
Directriz No. 4 cuando se presente controversias con otras
entidades u organismos publicos, con el fin de prevenir y
terminar las controversias que surjan en el ejercicio del
cumplimiento de sus funciones, y asi de esta manera
proteger Los recursos publicos

Por lo anterior, se evidencia el cumplimiento de la accién
suscrita en el Plan de Mejoramiento por procesos Gestién
Juridica.

4. Definir y aprobar

en Comité de
Conciliacion los
criterios de
seleccion de
abogados

externos.

Mediante acta No. 07 del 12 de abril de 2023, en sesion
ordinaria del Comité de Conciliacion los asistentes con voz
y voto aprobaron los criterios de seleccion de los abogados
externos de la entidad, asi mismo para verificar el
cumplimiento en formacién académica y profesional se
verificaron los siguientes contratos:

« Arturo Robles: 163-2023

« Sergio Andrés Gonzalez: 162-2023
+ Natalia Polonia: 036-2023

+ Leonardo Galeano: 165-2023

+ Alejandro L6pez: 167-2023

Los cuales, conforme a los estudios previos, y documentos
publicados en SECOP I, cumplen con los criterios seleccién
de los abogados externos de la entidad, por lo anterior se
da cumplimiento a la accién en términos de eficacia y
efectividad

Fuente: elaboracidon propia de auditoria, con base en las evidencias allegadas por la OAJ mediante memorando No.
20233000022203 del 08 de marzo de 2023

De conformidad con loa comentarios realizados, y evidencias verificadas, se evidencié el
cumplimiento de las acciones suscritas del hallazgo H05 (2019) - AC por HO6A-19sep2019-AP-
GESTION JURIDICA-COMITE CONCILIACION, en terminos de eficacia y efectividad, por lo anterior
se procede al cierre del hallazgo, sin embargo, se recomienda continuar implementando las
acciones con el fin de prevenir posibles incumplimientos.
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7. CONCLUSIONES

De acuerdo con la informacion aportada por Oficina Asesora Juridica y analizadas por Control
Interno, frente al objetivo y alcance del presente informe se concluye que, la dependencia
responsable ha venido realizando gestiones para dar cumplimiento a la normativa vigente en la
materia, no obstante, existen oportunidades de mejorar en cuanto a:

1. Suministro y entrega de informaciéon de manera integral y oportuna para realizar el
seguimiento correspondiente.

2. Consolidacién de un documento en donde se precise de manera general las causas
generadoras de los conflictos, el indice de condenas, los tipos de dafo por los cuales
resulta demandado o condenado, las deficiencias en las actuaciones administrativas de
las entidades, y las deficiencias de las actuaciones procesales por parte de los
apoderados.

Los resultados de este informe y las evidencias obtenidas de acuerdo con los criterios definidos
se refieren a los documentos aportados, consultados en la cadena de valor y verificados, no se
hacen extensibles a otros soportes.

8. RECOMENDACIONES

En desarrollo del rol de liderazgo estratégico, enfoque hacia la prevencion y de evaluacién y
seguimiento que le confiere la normativa vigente, Control Interno presenta las siguientes
recomendaciones, para que se analice la viabilidad de acogerlas, a fin de contribuir con el
mejoramiento continuo de la entidad en la materia:

1. Suministrar de manera integral y oportuna la informacion requerida por parte de la Oficina
de Control Interno, con el fin de hacer los correspondientes seguimientos.

2. Dar estricto cumplimiento a la normativa vigente frente a las funciones del Comité de
Conciliacion establecidas en el Decreto 1069 de 2015, en concordancia en lo establecido
en la ley 2220 de 2022 y estipulado en la Resolucion 3683 de 2021.

3. Continuar implementando los controles suscritos en las acciones de mejora de los Planes
de Mejoramiento Internos, con el fin de prevenir posibles incumplimientos y contribuir a
la mejora continua de la entidad.

Se hace la salvedad, que las recomendaciones se ponen en consideracion con el propdsito de
aportar a la mejora continua de los procesos; y estas se acogen y se implementan, por decisiéon
del lider del proceso.

No obstante, la Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno
en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones” art. 12 - Funciones de los
auditores internos. Seran funciones del asesor, coordinador, auditor interno o similar las
siguientes: literal k) indica “Verificar que se implanten las medidas respectivas recomendadas”.

Y en el Articulo 3°.- Caracteristicas del Control Interno. Son caracteristicas del Control Interno las
siguientes:
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“El Sistema de Control Interno forma parte integrante de los sistemas contables, financieros,

a.
de planeacion, de informacion y operacionales de la respectiva entidad;

En cada drea de la organizacion, el funcionario encargado de dirigirla es responsable por control
interno ante su jefe inmediato de acuerdo con los niveles de autoridad establecidos en cada

entidad”.

Agradecemos su oportuna gestion, con el objetivo de fortalecer el Sistema de Control Interno
de la Entidad.

Firmado digitalmente
ST V por TOVAR ARIAS
= LUIS ALEJANDRO
Luis Alejandro Tovar Arias.
Jefe Oficina de Control Interno
Coordinador (a) Plan Anual de Auditoria

Danha Meliga Siérra Neira.
ditor Lider OCI

Anexo: No Aplica.
Copia: Sandra Viviana Cadena Martinez, Secretaria General; Juan David Benjumea, Jefe Oficina Asesora de Planeacién (E); Hermes

José Castro Estrada, Delegado de Concesiones e Infraestructura; Oscar Alirio Espinoza Gonzalez, Delegada de Transito y Transporte;
Tatiana Navarro Quintero, Delegado de Puertos; Nancy Cristina Mesa Arango, Delegada para la Proteccion de Usuarios del Sector
Transporte; Luis Gabriel Serna Gdmez, Jefe Oficina Asesora Juridica; Orlando Andrés Meneses Obando, Jefe Oficina de Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones; Diana Paola Sudrez Méndez, DirectoraJFinanciera

Elaboré y Verificd: Danna Melisa Sierra Neira — Profesional Il Contratista OCl +&==
Revisé: Martha Carlina Quijano Bautista — Profesional especializado OCI
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