REPUBLICA DE COLOMBIA

Libertad y Orden

MINISTERIO DE TRANSPORTE

SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

RESOLUCION No. 13876 DE 18/11/2021

“Porla cual se abre una investigacion administrativa mediante la formulacion de pliego de cargos”

EL DIRECTOR DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE

En ejerciciode las facultades legales, en especial las previstas en la Ley 105 de 1993, Ley 336 de 1996, Ley
1437 del 2011, el Decreto 1079 del 2015, Decreto 2409 del 2018, Resolucion 844 del 2020, Resolucidn 1537
de 2020, demas normas concordantes Y,

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que en el articulo 365 de la Constitucion Politica se establece que “[lJos servicios publicos son
inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber del Estado asequrar su prestacion eficiente a todos los
habitantes del territorio nacional. Los servicios publicos estaran sometidos al régimen juridico que fijelaLey (...).
En todo caso, el Estado mantendra la regulacion, el control y la vigilancia de dichos servicios(...)".

SEGUNDO: Que, “/a operacion del transporte publico en Colombia es un servicio pablico bajo la requlacion del
Estado, quien ejercera el control y la vigilancia necesarios para su adecuada prestacion en condiciones de
calidad, oportunidad y seguridad™.

TERCERO: Que el Estatuto General del Transporte, prevé que la sequridad es prioridad en la prestacion del
servicio pablico de transporte, especialmente en lo relacionado con los usuarios? de este servicioy que el mismo
se debe prestar bajo la regulacion del Estado en condiciones de calidad, oportunidad y seguridad?.

CUARTO: Que en el numeral 8 del articulo 5 del Decreto 2409 de 2018 se establece que es funcion de la
Superintendencia de Transporte “fajdelantar y decidlir las investigaciones administrativas a que haya lugar por
las fallas en la debida prestacion del servicio publico de transporte, puertos, concesiones, infraestructura,
servicios conexos, y la proteccion de los usuarios del sector transporte”.

QUINTO: Que la Superintendencia de Transporte es un organismo descentralizado del orden nacional, de
caracter técnico, con personeria juridica, autonomia administrativa, financiera y presupuestal, adscrita d
Ministerio de Transporte®.

De igual forma, la Superintendencia de Transporte tiene como objeto ejercer las funciones de vigilancia,
inspeccidn, y control que le corresponden al Presidente de la Republica como suprema autoridad administrativa
en materiade transito, transporte y su infraestructura, cuyadelegacion® se concreto en (i) inspeccionar, vigilary
controlar la aplicaciény el cumplimientode las normas que rigen el sistemade transito y transporte; y (ii) vigilar,
inspeccionar, y controlar la permanente, eficientey segura prestacion del serviciode transporte’, sin perjuiciode
las demas funciones previstas en la Ley.

"Ley 105 de 1993 articulo 3, numeral 3.

2Ley 336 de 1996, Articulo 20. La seguridad, especialmente larelacionada con la proteccién de los usuarios, constituye priori dad esencial en la actividad
del Sector y del Sistemade Transporte.

3Numeral 3 del articulo 3de laLey 105 de 1993.

+“Por el cual se modifica y renueva la estructura de la Superintendencia de Transporte y se dictan otras disposiciones”.

5 Cfr. Articulo 3 del Decreto 2409 de 2018,

5Al amparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucion Politica de Colombia: “Articulo 189. Corresponde al presidente dela
Republica como Jefe de Estado, Jefe del Gobiernoy Suprema Autoridad Administrativa: (...) 22. Ejercerla inspeccién y vigilancia de la prestacion delos
servicios publicos”.

" Decreto 2409 de 2018, articulo 4.
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En esa medida, se previd que estaran sometidas a inspeccidn, vigilancia y control de la Superintendencia de
Transporte® (i) las sociedades con 0 sin &nimo de lucro, las empresas unipersonales y las personas naturales
que presten el servicio publico de transporte; (ii) las entidades del SistemaNacional de Transporte?®, establecidas
en la Ley 105 de 199310 excepto el Ministerio de Transporte, en lo relativo al ejercicio de las funciones que en
materia de transporte legalmente les corresponden; y (iii) las demas que determinen las normas legales ™.
(Subrayado fuera de texto).

Asi, la Superintendencia de Transporte es competente para conocer el presente asunto en la medida en que le
fueron asignadas funciones de supervision sobre las empresas prestadoras de servicio publicode transporte de
pasajeros por carretera’?, Lo anterior de conformidad con lo establecido en el articulo 10 del Decreto 171 de
2001, compilado por el articulo 2.2.1.4.2.2. del Decreto 1079 de 2015, en el que se sefial6é que “[Ija inspeccion,
vigilancia y control de la prestacion de este servicio publico [pasajeros por carretera] estara a cargo de la
Superintendencia de Puertos y Transporte”.

En ese sentido y por estar ante la prestacion de un servicio publico de transporte, el Estado esta llamado (i) a
intervenir con regulacion para proteger las vidas de los habitantes del territorionacional, asi como (ii) a cumplir
funciones de policiaadministrativa™ (la Superintendencia de Transporte) que haga respetar las reglas juridicas,
para que el mercado opere dentro del marcode lalegalidad.

SEXTO: Queenel numeral 3 del articulo 22 del Decreto 2409 del 2018 se establece como funcion de la Direccion
de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre: “[iramitar y decidir, en primera instancia, las
investigaciones administrativas que se inicien, de oficio o a solicitud de cualquier persona, por la presunta
infraccion a las disposiciones vigentes en relacion con la debida prestacion del servicio publico de transporte,
servicios conexos a este, asi como la aplicacion de las normas de transito.

Igualmente, que en el numeral 4 del articulo 22 del Decreto 2409 del 2018 se establece como funcion de la
Direccion de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre: “[imponer las medidas y sanciones que
correspondan a sanciones que correspondan de acuerdo con la Ley, por la inobservancia de drdenes e
instrucciones impartidas por la Superintendencia o de la obstruccion de su actuacion administrativa, previa
solicitud de explicaciones y practica de pruebas si hay lugar a ello”. (Subrayado fuera del texto original)

SEPTIMO: Que fue expedida la Resolucion 385 del 12 de marzode 2020% |a cual fue modificapor la Resolucién
844 del 26 de Mayo de 2020, el Ministerio de Salud y Proteccion Social en la que se declard la emergencia
sanitaria en todo el territorio nacional con el fin de prevenir y controlar |a propagacion del Coronavirus COVID-
19y de mitigar sus efectos, en las que fueron incluidas medidas para garantizar la prestacion de servicio publico
de transporte, adoptando las medidas higiénicas correspondientes 6.

OCTAVO: Que, mediante los Decretos 417 y 637 de 2020, fue declarado el estado de emergencia econdmica,
social y ecolégica en todo el territorio nacional, durante los treinta (30) dias calendario siguientes a la expedicion
de los mismos.

Igualmente, en el marco del Estado de Emergencia, con el fin evitar y mitigar la propagacion de COVID-19, se
ordend el aislamiento preventivo obligatorio, en los siguientes términos:

8 Cfr. Decreto 101 de 2000articulo 42. Vigente de conformidad con lo previsto en el articulo 27 del Decreto 2409 de 2018.

%“Articulo 1°.- Sector y Sistema Nacional del Transporte. Integra el sector Transporte, el Ministerio de Transporte, susorganismos ad scritos o vinculados
yla Direccidon General Maritima del Ministerio de Defensa Nacional, en cuanto estara sujeta a una relacion de coordinacion con el Ministerio de Transpork.
Conforman el Sistema de Nacional de Transporte, para el desarrollo de las politicas de transporte, ademas de los organismos indicados en el indso
anterior, los organismos de transito y transporte, tanto terrestre, aéreo y maritimo e infraestructura de transporte de las e ntidades territoriales y demés
dependencias de los sectores central o descentralizado de cualquier orden, que tengan funciones relacionadas con esta actividad.”

19“Por la cual se dictan disposiciones basicas sobre el transporte, se redistribuyen competencias recursos entre la Nacién y las Entidades Territoriales se
reglamenta la planeacion en el sectortransporte y se dictan otras disposiciones”

L o anterior, en congruencia con lo establecido en elarticulo 9 dela Ley 105 de 1993, laLey 336 de 1996 y demas leyes aplicables a cada caso concreb.
12 Decreto 1079 de 2015 Articulo 2.2.1.4.2.2. Controly vigilancia. La inspeccién, vigilancia y control de la prestacion de este servicio publico estara a cargo
de la Superintendencia de Puertos y Transporte

13 “Por el cual se reglamenta el Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor de Pasajeros por Carretera’.

14 “El poder de policia comprende distintas manifestaciones del Estado encaminadas a limitar, regularo restringir los derechos y libertades con la finalidad
de preservar el orden publico, potestades que van desde las regulaciones generales hasta aquellos actos materiales de fuerza o de coercion que
normalmente ejercen las autoridades pablicas, enmarcandose allitambién las funciones desarrolladas por las Superintendencias como organismos
encargados de la inspeccién y vigilancia de las actividades mercantiles”. Cfr. Superintendencia Bancaria. Concepto No. 2000023915 -3, noviembre 15 de
2000.

15 “Por la cual se declarala emergencia sanitaria porcausa del coronavirus COVID-19 y se adoptan medidas para hacer frente alvirus”.

16 De esa forma, se decretaron medidas sanitarias con el objeto de preveniry controlar la propagacion del COVID.19 enel territorio nacional y mitigar sus
efectos, en las que se adoptaron entre las otras, las siguientes medidas “(...) 2.7 Ordenar a los respon sables de los medios de transporte pablicos y
privados y a quienes lo operen a adoptar las medidas higiénicas y demas que correspondan para evitar el contagioy la propaga cion del COVID-19. 28
Ordenar a los destinatarios de las circulares que han expedido los diferentes ministerios para la prevencion del contagio del COVID-19, cumpli;
con caracter vinculante, las recomendaciones y directrices alli impartidas”.




RESOLUCION No. 13876 DE 18/11/2021 HojaNo. 3

“Porla cual se abre una investigacion administrativamediante la formulacion de pliego de cargos”

8.1 El Decreto 457 de 2020 ordend el aislamiento preventivo obligatorio a partir del 25 de marzo hasta el 13 de
abril de 2020.

En su articulo 3, previd las actividades exceptuadas de dicha medida por cuanto son indispensables para
garantizar el acceso a los bienes y servicios esenciales. Asi, el paragrafo 5 del citado articulo dispuso:

“lilas personas que desarrollen las actividades mencionadas en el presente articulo, para iniciar las
respectivas actividades, deberan cumplir con los protocolos de bioseguridad que establezca el Ministerio
de Salud y Proteccion Social para el control de la pandemia del Coronavirus COVID - 19. Asi mismo,
deberan atender las instrucciones que para evitar la propagacion del Coronavirus COVID-19 adopten o
expidan los diferentes ministerios y entidades del orden nacional y territorial”.

En ese sentido, con el propdsito de garantizar la movilidad a las personas cuya actividad se encontrara
exceptuada del aislamiento preventivo obligatorio, en su articulo 4 previd:

“I[sJe debera garantizar el servicio publico de transporte terrestre, por cable, fluvial y maritimo de
pasajeros, de Sservicios postales y distribucion de paqueteria, en el territorio nacional, que sean
estrictamente necesarios para prevenir, mitigar y atender la emergencia Sanitaria por causa del
Coronavirus COVID-19 y las actividades permitidas en el articulo anterior”(Subraya la Direccion).

8.2 El Decreto 531 de 2020 ordend el aislamiento preventivo obligatorio del 13 al 27 de abril de 2020.

En su articulo 3, previd las actividades exceptuadas de dicha medida por cuanto son indispensables para
garantizar el acceso a los bienes y servicios esenciales. Asi, el paragrafo 6 del citado articulo dispuso:

“lilas personas que desarrollen las actividades mencionadas en el presente articulo, para iniciar las
respectivas actividades, deberan cumplir con los protocolos de bioseguridad que establezca el Ministerio
de Salud y Proteccion Social para el control de la pandemia del Coronavirus COVID - 19. Asi mismo,
deberan atender las instrucciones que para evitar la propagacion del Coronavirus COVID-19 adopten o
expidan los diferentes ministerios y entidades del orden nacional y territorial”.

En ese sentido, con el propdsito de garantizar la movilidad a las personas cuya actividad se encontrara
exceptuada del aislamiento preventivo obligatorio, en su articulo 4 previd:

‘[sJe debera garantizar el servicio publico de transporte terrestre, por cable, fluvial y maritimo de
pasajeros, de Sservicios postales y distribucion de paqueteria, en el territorio nacional, que sean
estrictamente necesarios para prevenir, mitigar y atender la emergencia sanitaria por causa del
Coronavirus COVID-19 y las actividades permitidas en el articulo anterior” (Subraya la Direccion).

8.3 El Decreto 593 de 2020 ordend el aislamiento preventivo obligatorio durante el periodo comprendido entre €l
27 de abril y el 11 de mayo de 2020.

En su articulo 3, previé las actividades exceptuadas de dicha medida por cuanto son indispensables para
garantizar el acceso a los bienes y servicios esenciales. Asi, el paragrafo 5 del citado articulo dispuso:

“lllas personas que desarrollen las actividades mencionadas en el presente articulo, para iniciar las
respectivas actividades, deberan cumplir con los protocolos de bioseguridad que establezca el Ministerio
de Salud y Proteccion Social para el control de la pandemia del Coronavirus COVID - 19. Asi mismo,
deberan atender las instrucciones que para evitar la propagacion del Coronavirus COVID-19 adopten o
expidan los diferentes ministerios y entidades del orden nacional y territorial”.

En ese sentido, con el propdsito de garantizar la movilidad a las personas cuya actividad se encontrara
exceptuada del aislamiento preventivo obligatorio, en su articulo 5 previé:

“[sJe deberd garantizar el servicio publico de transporte terrestre, por cable, fluvial y maritimo de
pasajeros, de Servicios postales y distribucion de paqueteria, en el territorio nacional, que sean
estrictamente necesarios para prevenir, mitigar y atender la emergencia sanitaria por causa del
Coronavirus COVID-19 y las actividades permitidas en el articulo 3” (Subraya la Direccién).

8.4 El Decreto 749 del 28 de mayo de 2020, ordené el aislamiento preventivo obligatorio a partir del 1 de junio
hasta el 1 de juliode 2020.
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Ahora bien, en su articulo 3, previé las actividades exceptuadas de dicha medida por cuanto son indispensables
para garantizar el acceso a los bienes y servicios esenciales. Asi, en el paragrafo 5 del citado articulo dispuso:

“lllas personas que desarrollen las actividades mencionadas en el presente articulo, para iniciar las
respectivas actividades, deberan cumplir con los protocolos de bioseguridad que establezca el Ministerio
de Salud y Proteccién Social para el control de la pandemia del Coronavirus COVID - 19. Asi mismo,
deberan atender las instrucciones que para evitarla propagacion del Coronavirus COVID - 19 adopten o
expidan los diferentes ministerios y entidades del orden nacional y territorial.”.

En ese sentido, con el proposito de garantizar la movilidad a las personas cuya actividad se encontrara
exceptuada del aislamiento preventivo obligatorio, en su articulo 7 previd:

“I[s]e debera garantizar el servicio publico de transporte terrestre, por cable, fluvial y maritimo de
pasajeros, de servicios postales y distribucion de paqueteria, en el territorio nacional, que sean
estrictamente necesarios para prevenir, mitigar y atender la emergencia sanitaria por causa del
Coronavirus COVID - 19 y las actividades permitidas en el presente decreto.”.

8.5. Decreto 990 de 2020, mediante el cual se ordeno el aislamiento preventivo obligatorio a partir del 16 de julio
hasta el 1 de agosto de 2020.

Ahora bien, en su articulo 3, previo las actividades exceptuadas de dicha medida por cuanto son indispensables
para garantizar el acceso a los bienes y servicios esenciales. Asi, en el paragrafo 1 del citado articulo dispuso:

“lilas personas que desarrollen las actividades mencionadas en el presente articulo, para iniciar las
respectivas actividades, deberan cumplir con los protocolos de bioseguridad que establezca el Ministerio
de Salud y Proteccion Social para el control de la pandemia del Coronavirus COVID — 19. Asi mismo,
deberan atender las instrucciones que para evitarla propagacion del Coronavirus COVID - 19 adopten o
expidan los diferentes ministerios y entidades del orden nacional y territorial.”.

En ese sentido, con el proposito de garantizar la movilidad a las personas cuya actividad se encontrara
exceptuada del aislamiento preventivo obligatorio, en su articulo 7 previd:

“I[sJe deberd garantizar el servicio publico de transporte terrestre, por cable, fluvial y maritimo de
pasajeros, de servicios postales y distribucién de paqueteria, en el territorio nacional, que sean
estrictamente necesarios para prevenir, mitigar y atender la emergencia sanitaria por causa del
Coronavirus COVID — 19 y las actividades permitidas en el presente decreto.”.

()

8.6 Decreto 1168 de 2020 por el cual se imparten instrucciones en virtud de la emergencia sanitaria generada
por la pandemia del Coronavirus COVID - 19, y el mantenimiento del orden publico y se decreta el aislamiento
selectivo con distanciamiento individual responsable

En tal sentido, en el mencionado Decreto se previo que todas las actividades que se encuentren exceptuadas
de la medida de aislamiento estarén obligadas a cumplir con los protocolos de bioseguridad establecidos para
cada actividad.

“[cJumplimiento de protocolos para el desarrollo de actividades. Toda actividad debera estar sujeta al
cumplimiento de los protocolos de bioseguridad que establezca el Ministerio de Salud y Proteccion Sociad
para el control de la pandemia del Coronavirus COVID-19. Asi mismo, deberan atenderse las
instrucciones que para evitar la propagacion del Coronavirus COVID-19 adopten o expidan los diferentes
ministerios y entidades del orden nacional.””

8.7 Decreto 1297 del 29 de septiembre de 2020, mediante el cual se prorroga la vigencia del Decreto 1168 de
25 de agosto de 2020 "Por el cual se imparten instrucciones en virtud de la emergencia sanitaria generada por
la pandemia del Coronavirus COVID -19, y el mantenimiento del orden publico y se decreta el aislamiento
selectivo con distanciamiento individual responsable”, hasta el 01 de Noviembre de 2020.

8.8 Decreto 1550 del 28 de noviembre de 2020, por el cual se modificay prorroga la vigencia del Decreto 1168
del 25 de agosto de 2020 “Por el cual se imparten instrucciones en virtud de la emergencia sanitaria generada

7 Articulo 6 Decreto 1168 de 2020
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por la pandemia del Coronavirus COVID -19, y el mantenimiento del orden publico y se decreta el aislamiento
selectivo con distanciamiento individual responsable”, prorrogado por los Decretos 1297 del 29 de septiembre
de 2020 y 1408 del 30 de octubre de 2020.

En cuanto ala prorroga del Decreto 1168 del 25 de agosto de 2020, el articulo 2 dispuso:

“Iqjue fuera prorrogado por los Decretos 1297 del 29 de septiembre de 2020 y 1408 del 30 de octubre de 2020,
hasta las cero horas (00:00 a.m) del dia 16 de enero de 2021”.

NOVENO: Que, posteriormente, el Ministerio de Salud y Proteccidn Social expidi6 la Resolucion 1462 de 202078,
en el que sedispusolaprérroga de laEmergencia Sanitariaentodo el territorio nacional hasta el 30 de noviembre
de 2020 y ordend seguir de manera estricta protocolos de bioseguridad que deban implementar los diversos
sectores 0 actividades, para cada uno de los espacios en que se interactue.

DECIMO: Que, el Ministerio de Salud y proteccion social expidié la Resolucion 2230 de 2020 en la cual se
prorroga nuevamente hasta el 28 de febrero de 2021 |a emergencia sanitaria por el nuevo coronavirus COVID-
19, declarada mediante la Resolucion 385 de 2020, modificada por la Resolucion 1462 de 2020.

DECIMO PRIMERO: Que, el Ministerio de Saludy proteccion social expidiola Resolucién 222 de 2021 en la cud
se prorroga nuevamente hasta el 31 de mayo de 2021 |a emergencia sanitaria por el nuevo coronavirus COVID-
19, declarada mediante la Resolucion 385 de 2020, modificada por la Resolucion 1462 y 2230 de 2020.

DECIMO SEGUNDO: Que, el 23 de diciembre de 2020 el Ministerio de Salud y Proteccion Social expidié la
Resolucion 2475 de 2020 “Porla cual se modificanlos numerales 3.1., 3.13 y 3.14 del protocolo de bioseguridad
para el manejo y control del riesgo del coronavirus COVID-19 en el sector transporte, adoptado mediante la
Resolucion 677 de 2020, modificado por la Resolucién 1537 de 2020.

DECIMO TERCERO: Que, teniendo en cuenta lo dispuesto en el Decreto 491 del 28 de marzo de 2020, la
Superintendencia de Transporte en el marco de la emergencia declarada por el Gobierno Nacional, la
Superintendencia de Transporte fungiendo comoautoridad administrativay dentro en ejercicio sus facultades de
vigilanciainspeccidny control en la prestacion del servicio publico de transporte terrestre automotor de pasajeros
por carretera, y especialmente 1o relacionado con la implementacion de los protocolos de bioseguridad,
encaminada a la proteccion de todos aquellos que intervienen en la actividad transportadora, se encuentra
facultada para adelantar las actuaciones administrativas pertinentes, conla finalidad no solo de mitigar y atender
la emergencia sanitaria, sino también de proteger la salud y seguridad tanto de usuarios como de aquellos que
intervienen en la prestacién del servicio publico de transporte.

DECIMO CUARTO: Que con el Decreto 482 del 26 de marzode 2020 se dictaron medidas sobre la prestacién
del servicio publico de transporte y su infraestructura dentro del Estado de emergencia econdmica, socid y
ecologica, por lo que el Ministerio de Salud y Proteccion Social, el Ministerio de Trabajo y el Ministerio de
Transporte expidieron la Circular Externa Conjunta No. 4 del 09 de abril de 2020 con el fin de impartr
orientaciones en materia de proteccion dirigidas a conductores y operadores de la cadena de logistica de
transporte de carga terrestre y fluvial, empresas y conductores de servicio publico de transporte terrestre
automotor de pasajeros por carretera, especial, individual, masivo, colectivo, mixto, transporte por cable,
terminales de transporte terrestre, transporte férreo, entes gestores y concesionarios de los sistemas de
transporte masivo, que continlan su ejecucion durante la emergencia sanitara para prevenir, reducir la
exposiciony mitigar el riesgo de exposicidn y contagio por infeccion respiratoria aguda por Coronavirus COVID-
19.

En la referida circular se incluyeron (i) medidas generales a implementar en vehiculos y equipos de todas las
modalidades de transporte, (ii) medidas generales y especificas a implementar por conductores de todo tipo de
equipos de transporte, antes, durante y después de la operacion, entre otros.

Por lo anterior y atendiendo a la especialidad de la situacién, el Ministeriode Salud y Proteccion Social expidio
la Resolucién No. 666 del 24 de abril de 2020 por medio de la cual se ordeno la adopcion del protocolo general
de bioseguridad para todas las actividades econdmica, sociales y sectores de la administracion publica, dirigido
a minimizar los factores que puedan generar la trasmision de la enfermedad, que debe serimplementado por los
destinatarios en el &mbito de sus competencias.

'8 “Por la cual se prorrogala emergencia sanitaria por elnuevo Coronavirus que causa la COVID-19, se modifica la Resolucion 385 y 844 de 2020 y se
discutan otras disposiciones”.
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Como consecuencia de ello, y atendiendo a la informacion suministrada por el Ministerio de Transporte, se
expidié de manera complementaria, la Resolucidn 677 de 2020 ‘por medio de la cual se adoptd el protocolo
general de bioseguridad para el manejo y control del riesgo del coronavirus COVID- 19 en el sector transporte”
con su respectivo anexo técnico, mediante el cual se adoptd el protocolo de bioseguridad especial aplicado a
sector transporte por parte de los operadores y conductores de la cadena logistica de transporte de carga
terrestre y fluvial; empresas y conductores de servicio publico de transporte terrestre automotor de pasajeros;
terminales de transporte terrestre; transporte férreo; entes gestores y concesionarios de los sistemas de
transporte masivoen los vehiculos y equipos de todas las modalidades de transporte, para la prevencion de la
transmision del COVID-19.

Finalmente, mediante el articulo 2 de la Resolucion 677 de 2020, se dispuso que la vigilancia del cumplimiento
del protocolo: “(...) esta a cargo de la secretaria o entidad municipal o distrital que corresponda a esta actividad
economica del municipio o distrito en donde se realiza la operacion de transporte publico o donde se utilizanlos
vehiculos automotores 0 no automotores de servicio particular, sin perjuicio de la vigilancia sobre el cumplimienio
de las obligaciones de los empleadores realice el Ministerio del Trabajo, ni de la vigilancia que ejerza la
Superintendencia de Transporte 0 demas autoridades de transito y transporte en cada jurisdiccion ni de las
competencias de otras autoridades”.

Sin embargo, la evidencia muestra que la propagacion del Coronavirus COVID-19 continla, a pesar de los
esfuerzos estatales y de la sociedad. (Subraya la Direccion)

Posteriormente se expidio la resolucion 1537 de 2020, por medio de la cual se modificé la resolucion 677 de
2020 en el sentido de sustituir el anexo técnico que adopta el protocolo de bioseguridad para el manejo y control
del riesgo y de la enfermedad COVID 19 en el sector transporte.

Porloanterior, se hace necesario para esta Superintendencia, en desarrollo de las facultades conferidas, verificar
el cumplimientode los protocolos de bioseguridad conforme fue ordenado por el Gobierno Nacional, dispuestos
con el fin de prevenir y controlar lapropagacion del Coronavirus COVID- 19, y adoptar medidas de cuidado para
preservar lasalud, laviday garantizar el abastecimiento de alimentos de primera necesidad, asi comolaservicios
que por su naturaleza no deben interrumpirse, adicionalmente la reactivacién econémica del pais '

DECIMO QUINTO: EI 26 de mayode 2021, el Ministeriode Salud profiriéla resolucion 738 de 2021, por la cud
se prorroga hasta el 31 de agosto de 2021 la emergencia sanitaria en todo el territorio nacional, declarada
mediante |a resolucion 385 de 2020 y prorrogada a su vez por las resoluciones 844, 1462 y 2230 de 2020 y 222
de 2021.

DECIMO SEXTO: El 27 de agosto de 2021, el Ministerio de Salud profirié la resolucion 1315 de 2021, por la cud
se prorroga hasta el 30 de noviembre de 2021 la emergencia sanitaria por el coronavirus COVID-19. Declarada
mediante la resolucion 385 de 2020, prorrogada a su vez por las resoluciones 844, 1462 y 2230 de 2020 y 222,
738 de 2021.

DECIMO SEPTIMO Que, para efectos de la presente investigacion administrativa, se procede a identificar
plenamente a la persona sujeto de la misma, siendo para el caso que nos ocupa la empresa de servicio publico
de transporte terrestre automotor de pasajeros por carretera AUTO LINEAS LAS ACACIAS LTDA con NIT
890600427 - 5, (en adelante la Investigada) habilitada mediante Resolucion No. 2291 del 11 de junio del 2002
del Ministerio de Transporte, para prestar servicio publico de transporte terrestre automotor de pasajeros por
carretera.

DECIMO OCTAVO: Que, de la evaluacién, el andlisis de la documentacion y demas pruebas obrantes en d
expediente, se pudo concluir que presuntamente la investigada. (i) no implementé los protocolos de bioseguridad
ordenados por el Gobierno nacional?, poniendo en riesgola saludy seguridad de los usuarios del servicio publico
de transporte comode aquellos intervinientes en la actividad transportadora, de conformidad con la normatividad
vigente y (ii) no suministré lainformacion que le fue legalmente solicitada por parte de la autoridad competente en
la medida en que no otorgd respuesta completa al requerimiento de informacién realizado por la Direccion de
Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre en el términoindicado por el Despacho para ello.

18 Circular conjunta 004 del 09 de abril del 2020.

2 Circular conjunta 0004 del 09 de abril de 2020: Estos protocolos deben serejecutados por parte de (i) los operadores y conductores de la cadena logisica
de transporte terrestre de carga, (ii) empresasy conductores de servicio publico de transporte terrestre automotor de pasajeros, (iii) terminales de
transporte, (iv) entes gestores y concesionarios de los sistemas de transporte masivo y, (v) en los vehiculos y equipos de to das las modalidades de
transporte, con el fin de prevenir y controlar la propagacion del Coronavirus COVID-19, y adoptar medidas de cuidado para preservar la salud y la vida y
garantizar el abastecimiento de alimentos de pimera necesidad, asi como la servicios que porsu naturaleza no deben interum pirse.
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Que, con el fin de sustentar la tesis recién anotada, la Direccion presentara el material probatorio para acreditar,
en primer lugar, que presuntamente:

18.1 En lo relacionado con la vulneracion al principio de seguridad, consagrado en el articulo 2 de la Ley 336 de
1996.

Sea lo primeroindicar que la Ley 336 de 1996 en su articulo 2, prevé que: “La seguridad, especialmente la
relacionada con la proteccion de los usuarios, constituye prioridad esencial en la actividad del Sector y del Sistema
de Transporte”, de manera que la proteccion y salvaguarda de la vida, salud e integridad de los usuarios es un
deber inherente a la actividad transportadora. (subrayala direccion)

Ahora bien, con el fin de evitary reducir la propagacion de la pandemia del Coronavirus COVID-19, y asi mismo
reactivar la economia, el Gobierno Nacional, a través de los decretos sefialados en el numeral 8 de la presente
Resolucion, considerd de vital importancia permitir la circulacidn de personas y asi mismo pasar a la fase de
autoaislamiento responsable, en consecuencia permitié una ocupacién de hasta el 50%?2' de los vehiculos
destinados a la prestacion del servicio publico de transporte terrestre de pasajeros, por cuanto como se indic,
esta medidaera indispensable para reactivar laeconomia pero sin restarle importanciaala propagacion del virus.

Posteriormente, mediante la resolucion 1537 del 2 de septiembre de 2020, modifico los numerales 3.1. de los
protocolos de bioseguridad adoptados mediante la resolucion 677 de 2020,

De esta forma en la resolucion 1537 de 2020%, se consider6 que, con la apertura de sectores econémicos, se
aumentaron las necesidades de desplazamiento de los usuarios del servicio publico de transporte, lo que genero
la necesidad de establecer medidas adicionales para el control del riesgo de propagacién del virus en el sector
transporte.

Asilas cosas, el anexo técnico incorporado en la Resolucidn 1537 de 2020, en su numeral 3.1, dispone:
‘Resolucion 1537 de 2020
Anexo técnico:
(...)humeral 3.1 (...)

(...)MEDIDAS GENERALESA IMPLEMENTARPOR PARTEDE (...); EMPRESAS Y CONDUCTORES
DE SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE TERRESTRE AUTOMOTORDE PASAJEROS (...)%

Porlo tanto, se advierte que las medidas de bioseguridad son indispensables en |a actividad transportadora para
proteger la salud de los usuarios.

Ahora bien, en el caso bajo estudio se tiene esta Superintendencia tuvo conocimiento mediante queja presentada
por ciudadano y/o usuarios del servicio publico de transporte de pasajeros por carretera, de situaciones que
permitirian establecer que la Investigada puso en riesgo la salud y seguridad de los usuarios comoquiera que
presuntamente no implementolos protocolos de bioseguridad ordenados por el Gobierno Nacional, en particular,
por el Ministerio de Saludy la Proteccion Social, en el marco de laemergencia declarada en razén de la pandemia
del COVID-19.

El dia 06 de diciembre de 2020 se allega queja en contra de la investigada en los siguientes términos:

“El dia 23 de noviembre mi esposo, y yo compramos en el terminal de transporte de Girardot 2 pasajes con
destino a Bogota, nos cobraron casi el doble porque segun la funcionaria de la taquilla estaban cumpliendo con
el protocolo covid... y s6lo la mitad de cupo, lo cual no fue asi, el conductor paro en melgar dénde se demoro 1
hora y 15 minutos y lleno més de lo permitido el bus, le hicimos la observacion y no presto atencion.

El dia 28 de noviembre compramos nuestro tiquete de regreso a Girardot en la terminal del salitre de Bogota,
con la misma empresa y preguntamos que si estaban cumpliendo con el cupo limite de acuerdo al protocolo

2 Mediante Resolucion 1537 de 2020

22 Por medio de la cual se modifica laresolucion 677 de 2020 enel sentido de sustituir elanexo técnico que adopta el protocol o de bioseguridad
para el manejoy control del riesgoy de la enfermedad COVID 19 en el sector fransporte, modificada mediante la Resolucion 1537 de 2020
Z3Anexo técnico modificadoa través dela Resolucion 2475 del 23 de diciembre de 2020 “Por la cual se modifican los numerales 3 .1 ,3.13y3.14
del protocolo de bioseguridad parael manejoy controldel riesgo del COVID-19 en el sector transporte, adoptado mediante resolucion 677 de
2020, modificada por laresolucion 1537 de 2020.

2 Mediante radicado No. 2020532134 3792
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covid, a lo cual respondié si sefiores claro. Oh sorpresano fue asi, el conductor empezé a parar en cada esquina,
habia personas que de pie y como 3 sentadas en la escalera, mi esposo ofra sefiora y yo le hicimos la
observacion y el auxiliar le contestd "no se haga el marica, bajele dos rayas”. Cuando ninguno fuimos groseros,
teniamos todo el derecho a quejarnos ya que si nos importa nuestra salud, pero al personal de esta empresa le
da lo mismo, poniendo en riesgo la salud de los pasajeros y de ellos mismos”(...)

Teniendo en cuenta que el distanciamiento entre pasajeros, reglamentado por el Gobierno Nacional, es una
medida que mitiga el contagio del COVID -19, este Despacho observa una presunta vulneracion del articulo 2
de la Ley 336 de 1996 en concordancia con el anexo técnico de la Resolucion 1537 de 2020.

18.2 En relacion con el suministrar de la informacion que le fue legalmente solicitada por parte de la autoridad
competente en lamedida en que no otorgd respuesta al requerimiento de informacion realizado por Ia Direccidn
de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre en el término indicado por el Despacho para ello

La Superintendencia de Transporte efectlio un (1) requerimiento de informacion a la empresa AUTO LINEAS
LAS ACACIAS LTDA, el cual fue contestado de manera incompleta segun lo solicitado por el Despacho, como
pasa a explicarse a continuacion:

18.2.1 Requerimiento 20208700209061 del 15/04/2021

En virtud de las funciones de vigilancia, inspeccion y control asignadas a la Superintendencia de Transporte, la
Direccionde Investigaciones de Transitoy Transporte Terrestre, mediante oficio de salida No. 2020870020906 1
del 04 de abril del 2021, el cual fue entregado el dia 22 de abril de 2021, segun certificado Lleida E44701943-S,
para que se sirvierainformar en el término de cinco (5) dias habiles lo siguiente:

“(...) se le requiere para que en un plazo no mayora cinco (5) dias habiles, en medio magnético no protegido,
contados desde el dia siguiente al recibo de esta comunicacion, informe y allegue lo siguiente:

1. Copia de la Resolucion de habilitacion expedida por el Ministerio de Transporte, a través de la cual
Se autoriza a la empresa Auto Linea Las Acacias Ltda para prestar el servicio de Transporte
Pablico Terrestre Automotor en lamodalidad de pasajeros por carretera, asi como las resoluciones
de adjudicacion de rutas y horarios, con sus respectivas modificaciones o adiciones si hay lugar a
ello.

2. Informe detallado en el que dé cuenta de las medidas adoptadas por la empresa Auto Linea Las
Acacias Ltda durante la emergencia sanitaria decretada por el Gobierno Nacional encaminadas a
laimplementacion de medidas y protocolos de bioseguridad para el tfransporte tanto de su personal
como de los usuarios del sistema, en las rutas adjudicadas a la empresa. Allegue registro
fotogréfico y filmico correspondiente.

3. Informe cuéles son los protocolos establecidos para garantizar el aseo frecuente de los vehiculos,
su periodicidad, nombre del drea o del personal encargado y allegue copia de las planillas de
sequimiento a esta labor. Allegue copia de los mismos.

4. Informe si a la fecha la empresa Auto Linea Las Acacias Ltda ha socializado al personal de
conductores, propietarios, personal administrativo y demas personal vinculado a la misma, los
lineamientos impartidos por el Gobierno Nacional en relacion con los protocolos de bioseguridad
que deben ser cumplidos, para llevar a cabo la prestacion del servicio publico de transporte. En
caso afirmativo, alleqgue copia de las planillas o documentos que den cuenta de dichas
socializaciones.

5. Allegue los soportes de la entrega de los elementos de dotacion y de proteccion a los conductores
de los equipos vinculados a la empresa Auto Linea Las Acacias Ltda con el fin de prevenir y
minimizar el riesgo de contagio del Coronavirus COVID19.

6. Indique cuéles son los medios tecnolégicos dispuestos para garantizar lacomunicacion efectiva de
posibles casos de contagio en conductores, del personal y los usuarios del servicio publico de
transporte de pasajeros por carretera. Allegue el registro fotografico y filmico correspondiente.

7. Copia de la planilla de cumplimiento del protocolo establecido en la Circular 04 del 9 de abril del
2020, y las Resoluciones 666, 677 y 1537 de 2020, realizado por la empresa Auto Linea Las
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Acacias Ltda al inicio de laoperacion, durante el viaje y al finalizar cada viaje con las medidas que
se deben tomar tal como la desinfeccion, el retiro de elementos susceptibles de contaminacién
entre otros. Allegue el registro fotografico y filmico correspondiente.”

Vencido el término otorgado, la Direccionde Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre efectlo la
respectiva verificacion en los sistemas de gestion documental de la Superintendencia de Transporte,
encontrando que la investigada presentd respuesta mediante radicados de entrada 20215340722822 y
20215340725972 del dia 29 de abril de 2021.

Una vez analizada y estudiada |a informacion aportada por la empresa, como respuesta al requerimiento en los
términos establecidos, esta Direccion de investigaciones de Transito y Transporte, evidencid, que en ninguna de
las respuestas dadas a los puntos 6 y 7 del requerimiento sefialado anteriormente, brindd la informacion
completa.

De acuerdo al siguiente analisis, (i) inicialmente enlo que se refiere al numeral 6 del requerimiento referenciado,
si bien la investigada informa que tiene un procedimiento determinado en el sistema de gestion, por el cual se
emite comunicaciones mediante circulares alos terminales de transporte, ademas de la plataformaimplementada
por el Gobierno Nacional, al verificar la misma, en ningun aparte se informa o evidencia cuales son los medios
tecnoldgicos que garantizan la comunicacidn en caso de un contagio en conductores, personal o usuarios del
servicioy (iii) del andlisis de la informacion respecto al numeral 7 del mencionado requerimiento, la investigada
no aporta ningun registro fotografico o filmico donde se evidencie que cumple con los protocolos, por tal razén,
no es posible determinar que la empresa haya dado cumplimientode los protocolos de bioseguridad al iniciode
la operacion y durante los viajes. Situacidn que respalda lo dicho por el denunciante quien informa que “(...)
conductor paro en melgar dénde se demor6 1 hora y 15 minutos y lleno més de lo permitido el bus”(...)

“

(...) “el conductor empezd a parar en cada esquina, habia personas que de pie y como 3 sentadas en laescalera’
(...)

Porlo sefialado se tiene que lainvestigada, presuntamente incumplié con su obligacion de suministrar |a totalidad
de la informacién que fue legalmente requerida por la Direccion de Investigaciones de Transito y Transporte
Terrestre, obstaculizando la funcion de inspeccion, vigilanciay control con laque cuenta la Superintendencia de
Transporte, por cuanto no remitié de forma completa lo requerido por la misma, vulnerando presuntamente lo
sefialado en el literal c) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996.

DECIMO NOVENO: Que, de acuerdo con lo expuesto en el presente acto administrativo, existe materid
probatorio suficiente para concluir que el comportamiento de la empresa de transportes AUTO LINEAS LAS
ACACIAS LTDA con NIT 890600427 - 5 se enmarca en las conductas consagradas en el articulo 2 de la Ley
336 de 1996 en concordancia con lo previsto en el numeral 3.1 del anexo técnico incorporado en la Resolucion
1537 de 2020 y en concordancia con lo establecido en los literales e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996 y en
el literal ¢) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996.

19.1 Imputacion factica y juridica.

De conformidad con lo expuesto por este despacho en la parte considerativa del presente acto administrativo,
se pudo establecer que el material probatorio que reposa en el expediente permite concluir que presuntamente
lainvestigada incurriden (i) no implementélos protocolos de bioseguridad ordenados por el Gobierno nacional %,
poniendo en riesgo la salud y seguridad de los usuarios del servicio publico de transporte como de aquellos
intervinientes en la actividad transportadora , de conformidad con la normatividad vigente y (ii) no suministrola
informacién que le fue legalmente solicitada por parte de laautoridad competente en la medida en que no otorgé
respuesta completa al requerimiento de informacién realizado por la Direccion de Investigaciones de Transitoy
Transporte Terrestre en el término indicado por el Despacho para ello.

Actuaciones que se enmarcan en las conductas consagradas en el articulo 2 de la Ley 336 de 1996 en
concordancia con lo previsto en el numeral 3.1 del anexo técnico incorporado en la Resolucién 1537 de 2020 y
en concordancia con lo establecido en el literal e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996 y en el literal c) del
articulo 46 de la Ley 336 de 1996, que corresponde a los siguientes cargos.

2 Circular conjunta 0004 del 09 de abril de 2020: Estos protocolos deben serejecutados por parte de (i) los operadores y conductores de la cadena logisfca
de transporte terrestre de carga, (ii) empresasy conductores de servicio publico de transporte terrestre automotor de pasaje ros, (ii) terminales de
transporte, (iv) entes gestores y concesionarios de los sistemas de transporte masivo y, (v) en los vehiculos y equipos de todas las modalidades de
transporte, con el fin de prevenir y controlar la propagacion delCoronavirus COVID-19, y adoptar medidas de cuidado para preservar la salud y la vida y
garantizar el abastecimiento de alimentos de primera necesidad, asi como la servicios que porsu naturaleza no deben interumpirse.
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19.2 Cargos:

CARGO PRIMERO: Del material probatorio recaudado en esta actuacion administrativa, se evidencia que la
empresa AUTO LINEAS LAS ACACIAS LTDA con NIT 890600427 - 5, presuntamente vulner6 el articulo 2 de
la Ley 336 de 1996, en concordancia con lo previsto en el numeral 3.1 del anexo técnico incorporado en la
Resolucién 1537 de 2020%, toda vez que presuntamente no implement6 los protocolos de bioseguridad
ordenados por el Gobierno Nacional para evitar y mitigar el contagio de COVID-19%, poniendo en riesgo la salud
y seguridad de los usuarios del servicio publico de transporte terrestre, cuya proteccion es una obligacién que
recae sobre las empresas habilitadas para prestar el servicio publicode transporte de pasajeros.

Ley 336 de 1996

(...) Articulo 2°-, [l]a sequridad especialmente la relacionada con la proteccion de los usuarios, constituye
prioridad esencial en la actividad del sector y del sistema de transporte.

“Resolucion 1537 de 2020
Anexo técnico:
(...)humeral 3.1 (...)

(...)MEDIDAS GENERALESA IMPLEMENTARPOR PARTEDE (...); EMPRESAS Y CONDUCTORES
DE SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE TERRESTRE AUTOMOTORDE PASAJEROS (...)

Con fundamento en lo descrito anteriormente, la empresa presuntamente trasgredié el articulo 2 de la Ley 336
de 1996, por cuanto puso en riesgo la seguridad de los usuarios del servicio publico de transporte de pasajeros
por carretera, a quienes debe garantizarse la prestacion del servicio publicode transporte terrestre.

Lo anterior en concordancia con lo establecido en el literal €) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, asi:

“Articulo 46.-Con base en la graduacion que se establece en el presente articulo, las multas oscilarén
entre 1 y 2000 salarios minimos mensuales vigentes teniendo en cuenta las implicaciones de la
infracciony procederan en los siguientes casos: (...)

e. En todos los demés casos de conductas que no tengan asignada una sancién especifica y
constituyan violaciéna las normas del transporte.

Sobre la conducta en cuestion se sefiala en el articulo 46 de laLey 336 de 1996 que, la sancidn correspondiente
es de multa, tal como se establece a continuacion:

Articulo 46. (...) Paragrafo. Para la aplicacion de las multas a que se refiere el presente articulo se
tendran en cuenta los siguientes parametros relacionados con cada Modo de transporte:

a. Transporte Terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios minimos mensuales vigentes

(..).

CARGO SEGUNDO: Del material probatorio recaudado en esta actuacion administrativa, se evidencia que la
AUTO LINEAS LAS ACACIAS LTDA con NIT 890600427 - 5 presuntamente no suministré de forma completa
la informacién que le fue legalmente solicitada por parte de la autoridad competente en la medida en que no
otorgo respuesta completa de los numerales 6 y 7 del requerimiento de informacion realizado por |a Direccion de
Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre en el término indicado por el Despacho para ello, de
conformidad con la parte motiva del presente acto.

Por lo anterior, se tiene que este despacho mediante el requerimiento de informacion pretendia validar la
informacion suministrada por el quejoso, por lo cual al realizar |a revisidn pertinente, se pudo evidenciar

26Anexo técnico modificadoa través dela Resolucion 1537 del 9 de septimbre de 2020 “Por la cual se modifican los numerales 3.1, del protocolo

de bioseguridad para el manejo y control delriesgo del COVID-19en elsector transporte, adoptado mediante resolucion 677 de 2020.

27 Circular conjunta 0004 del 09 de abril de 2020: Estos protocolos deben serejecutados por parte de (i) los operadores y conductores de la cadena logisica
de transporte terrestre de carga, (ii) empresasy conductores de servicio publico de transporte terrestre automotor de pasaje ros, (ii) terminales de
transporte, (iv) entes gestores y concesionarios de los sistemas de transporte masivo y, (v) en los vehiculos y equipos de todas |as modalidades de
transporte, con el fin de prevenir y controlar lapropagacion delCoronavirus COVID-19, y adoptar medidas de cuidado para preservar la salud y la vida y
garantizar el abastecimiento de alimentos de pimera necesidad, asi como la servicios que porsu naturaleza no deben interum pirse.
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que los documentos aportados y la falta de respuesta completa, no desvirtian la queja presentada, lo
anterior, teniendo en cuenta que, no se evidencia un cumplimiento eficiente y continuo en lo referente
al distanciamiento social y demas protocolos de bioseguridad tanto de los pasajeros como del conductor
durante los viajes.

Con fundamento en lo descrito anteriormente, la empresa presuntamente trasgrede lo dispuesto en el literal c)
del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, en el que se establece lo siguiente:

“Articulo 46: Con base en la graduacion que se establece en el presente articulo, las multas oscilaran
entre 1 y 2000 salarios minimos mensuales vigentes teniendo en cuenta las implicaciones de la
infracciony procederan en los siguientes casos:

(...

c. Encaso de que el sujeto no suministre lainformacion que legalmente le haya sido solicitada y que no
repose en los archivos de la entidad solicitante(...)”

Sobre la conducta en cuestion se sefiala en el articulo 46 de laLey 336 de 1996 que, la sancidn correspondiente
es de multa, tal como se establece a continuacion:

Articulo 46. (...) Paragrafo. Para la aplicacion de las multas a que se refiere el presente articulo se tendran en
cuenta los siguientes parametros relacionados con cada Modo de transporte:

a. Transporte Terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios minimos mensuales vigentes (...)".
DOSIFICACION DE LA SANCION

VIGESIMO: Al momento de imponer la sancion si fuera el caso, se valoraran las circunstancias establecidas por
el articulo 50 de la Ley 1437 de 2011, para que esta Direccién gradle las sanciones, teniendo en cuenta lo
siguiente:

“...Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la gravedad de las faltas y el rigor de las sanciones por
infracciones administrativas se graduaran atendiendo a los siguientes criterios, en cuanto resultaren
aplicables:

1. Dafio o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

2. Beneficio econémico obtenido por el infractor para si o a favor de un tercero.

3. Reincidenciaen la comisionde la infraccion.

4. Resistencia, negativa u obstruccion a la accion investigadora o de supervision.

5. Utilizacion de medios fraudulentos o utilizacién de persona interpuesta para ocultar la infraccion u
ocultar sus efectos.

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o se hayan aplicado las
normas legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las 6rdenes impartidas por la autoridad competente.

8. Reconocimiento o aceptacion expresa de lainfraccion antes del decreto de pruebas”.

Que, en mérito de lo expuesto, la Direccidnde Investigaciones de Transitoy Transporte Terrestre,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE CARGOS contra la empresa de
transporte terrestre automotor de pasajeros por carretera AUTO LINEAS LAS ACACIAS LTDA con NIT
890600427 - 5, por la presunta vulneracién a la disposicion contenida articulo 2 de la Ley 336 de 1996, en
concordancia con lo previsto en el numeral 3.1 del anexo técnico incorporado en la Resolucion 1537 del 2020,
en concordancia con el literal e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, de conformidad con la parte motiva de la
presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: ABRIR INVESTIGACIONy FORMULAR PLIEGO DE CARGOS contra la empresa de
transporte terrestre automotor de pasajeros por carretera AUTO LINEAS LAS ACACIAS LTDA con NIT
890600427 - 5, por lapresunta vulneracion a la disposicion contenida en el literal ¢) del articulo 46 de laLey 336
de 1996, de conformidad con |a parte motivade la presente resolucion.
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ARTICULO TERCERO: CONCEDER la empresa de transporte publico terrestre automotor de pasajeros por
carretera AUTO LINEAS LAS ACACIAS LTDA con NIT 890600427 -5, un términode quince (15) dias habiles
siguientes a la notificacion de este acto administrativo para presentar descargos, solicitar y/o aportar las
pruebas que pretenda hacer valer, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 50 de la Ley 336 de 1996
y 47 del Cddigo de Procedimiento Administrativoy delo Contencioso Administrativo, indicando en el asunto de
su escrito, de manera visible, el nimero del presente acto administrativo. Para el efecto, se informa que podra
solicitar copia del expediente digital de conformidad con lo previsto en los articulos 36 del Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativoy 3 del Decreto Legislativo 491 de 2020, d
correo electronico ventanillaunicaderadicacion@supertransporte.gov.co

ARTICULO CUARTO: NOTIFICAR el contenido de la presente resolucion a través de la Secretaria General de
la Superintendencia de Transporte, de conformidad con lo establecido en el articulo 66 y siguientes del Cédigo
de Procedimiento Administrativoy de lo Contencioso Administrativo, en concordancia con lo dispuesto en €
articulo 4° del Decreto 491 de 2020, al representante legal 0 a quien haga sus veces de la empresade transporte
publico terrestre automotor de pasajeros por carretera AUTO LINEAS LAS ACACIAS LTDA con NIT 890600427
-5.

ARTICULO QUINTO: Una vez se haya surtido la notificacion a la investigada, remitase copia de lamismaa la
Direccidnde Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre de la Delegatura de Transito y Transporte para
que obre dentro del expediente.

ARTICULO SEXTO: COMUNICAR ¢l contenido de la presente resolucion a través de la Secretaria General
de la Superintendencia de Transporte, de conformidad con lo establecido en el articulo 4 del Decreto 491 de
2020%, a la sefiora Margareth Lizeth Arango Arango.

ARTICULO SEPTIMA: Surtida la respectiva notificacion, PUBLICAR el contenido de la presente resolucion a
los terceros indeterminados para que intervengan en la presente actuacion de conformidad con lo previsto en €
articulo 37 incisofinal y en el articulo 38 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO OCTAVO: Tenerse como pruebas las que reposan en el expediente.

ARTICULO NOVENO: Contra la presente resolucion no procede recurso alguno de acuerdo con lo establecido
en el articulo 472 del Codigo de Procedimiento Administrativoy de lo Contencioso Administrativo, Ley 1437 de
2011.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Firmado digitalmente por

QT OTALORA GUEVARA
b} HERNAN DARIO

Fecha: 2021.11.18

oooooo 11:42:14-05'00"

HERNAN DARIO OTALORA GUEVARA
Director de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre

Notificar: 13876 DE 18/11/2021

AUTO LINEAS LAS ACACIAS LTDA con NIT 890600427 — 5
Representante legalo quien haga sus veces

CALLE 1 No.27A-08

Bogota D.C.

Comunicar:

Margareth Lizeth Arango Arango
lizetharango90@gmail.com

Proyecto: Jeffrey Rivas
Revisé: Adriana Rodriguez

28 Cfr. Decreto 491 del 2020. Articulo 4y Resolucion 06255 del 2020. Articulo 1 paragrafo 2

#*Articulo 47. Procedimiento administrativo sancionatorio. Los procedimientos administrativos de caracter sancionatorio no regulados por leyes
especiales o por el Codigo Disciplinario Unico se sujetarénalas disposiciones de esta Parte Primera del Cddigo. Los preceptos de este Cédigo se aplicaran
también en lo no previsto por dichas leyes.

Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran iniciarse de oficio o por solicitud de cualquierpersona. Cuando como resultado de
averiguaciones preliminares, la autoridad establezca que existen méritos para adelantar un procedimiento sancionatorio, asilo comunicara alinteresado.
Concluidas las averiguaciones preliminares, si fuere del caso, formulara cargos mediante acto administrativo en el que sefialara, con precision y clandad,
los hechos que lo originan, las personas naturales o juridicas objeto de la investigacién, las disposiciones presuntamente vulneradas y las sanciones o
medidas que serian procedentes Este acto administrativo debera ser notificado personalmente a los investigados. Contra esta decisién no procede
recurso” (Negrilla y subraya fuera del texto original).
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RU ES CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA

Registro Unico Empresarial y Sacial El presente documento cumple lo dispuesto en el articulo 15 del Decreto Ley 019/12.
Cimaras de Comercio Para uso exclusivo de las entidades del Estado

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL
REGISTRO MERCANTIL, LA CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:

NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO
Razdén social: AUTO LINEAS LAS ACACIAS LTDA

Nit: 890.600.427-5
Domicilio principal: Bogotd D.C.

MATRIcULA
Matricula No. 02679012
Fecha de matricula: 22 de abril de 2016
Ultimo afio renovado: 2021
Fecha de renovacidén: 19 de marzo de 2021
Grupo NIIF: GRUPO II

UBICACION

Direccidén del domicilio principal: Calle 1 # 27A - 08

Municipio: Bogota D.C.

Correo electrdnico: gerenciaautolineaslasacacias@gmail.com

Teléfono comercial 1: 2018467

Teléfono comercial 2: 3124354178

Teléfono comercial 3: No reportd.

Direccidén para notificacidén judicial: Calle 1 # 27A - 08

Municipio: Bogota D.C.

Correo electrdnico de notificacién:
gerenciaautolineaslasacacias@gmail.com

Teléfono para notificacidén 1: 2018467

Teléfono para notificacidén 2: 3124354178

Teléfono para notificacidn 3: No reportd.

La persona juridica NO autorizdé para recibir notificaciones

personales a través de correo electrdnico, de conformidad con lo
establecido en los articulos 291 del Cédigo General del Procesos y 67
del Cbébdigo de Procedimiento Administrativo y de 1lo Contencioso
Administrativo.

CONSTITUCION

Por Escritura Publica No. 244 del 25 de febrero de 1971 de Notaria
Unica de Girardot (Cundinamarca), inscrito en esta Camara de Comercio
el 22 de abril de 2016, <con el ©No. 02096158 del Libro IX, se
constituyé la sociedad de naturaleza Comercial denominada AUTO LINEAS
LAS ACACIAS LIMITADA.

REFORMAS ESPECIALES

Por ©Escritura Publica No. 520 de la Notaria 50 de Bogotd D.C., del 16
de marzo de 2016, inscrita el 25 de abril de 2016 bajo el No.
02097133 del 1libro 1IX, 1la sociedad de 1la referencia inscrita
previamente en la Cémara de Girardot (Cundinamarca) el 26 de febrero
de 1971 bajo el ntmero 00714104 del libro IX, traslado su domicilio

11/12/2021
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Registro Unico Empresarial y Sacial El presente documento cumple lo dispuesto en el articulo 15 del Decreto Ley 019/12.
Cimaras de Comercio Para uso exclusivo de las entidades del Estado
de la ciudad/municipio de: Girardot (Cundinamarca) a la ciudad de:

Bogota D.C.

Por Escritura Publica No. 802 del 27 de febrero de 2017 de Notaria 73
de Bogotéd D.C., inscrito en esta Cémara de Comercio el 6 de marzo de
2017, con el No. 02192961 del Libro 1IX, la sociedad cambid su
denominacién o razdén social de AUTO LINEAS LAS ACACIAS LIMITADA a AUTO
LINEAS LAS ACACIAS LTDA.

Mediante Resolucidén nuUmero 6592 del 16 de noviembre de 2006 inscrita
el 20 de abril de 2018 bajo el numero 02332498 del libro IX, la
Superintendencia de Puertos vy Transporte resuelve someter a control
de esta superintendencia a la sociedad de la referencia.

TERMINO DE DURACION

La persona juridica no se encuentra disuelta y su duracidén es hasta el
27 de febrero de 2037.

OBJETO SOCIAL

La compafia tiene por objeto principal la explotacidén de la industria
y el servicio de transporte publico de pasajeros por carretera en
radio de accidédn nacional. La sociedad podréd para el mejor desarrollo
de sus actividades, comprar y vender repuestos, combustibles,
lubricantes y deméds articulos necesarios para el correcto desarrollo
de su objeto social. Se entenderan incluidos en su objeto social los
actos directamente relacionados con el mismo y los cuales tengan como
finalidad ejercer 1los derechos o cumplir obligaciones legales o
convencionales derivados de la existencia vy desarrollo de 1la
actividad de 1la sociedad, tales como: adquirir, enajenar, gravar y
administrar los diferentes Dbienes de su propiedad o que se le
encomienden en administracién, girar, aceptar, endosar, asegurar,
cobrar y negociar instrumentos negociables o cualquier otra clase de
titulo de crédito. Formar parte de otras entidades que se propongan
actividades semejantes o complementarias a la organizacién o que sean
de beneficio general para sus socios.

CAPITAL
El capital social corresponde a la suma de $ 115.000,00 dividido en
115.000.000,00 cuotas con valor nominal de $ 0,00 cada una,

distribuido asi

- Socio(s) Capitalista(s)

EMPRESA DE TRANSPORTE ESCOLAR Y N.I.T. 000008300878150
EMPRESARIAL ECOTURISMO LTDA

No. de cuotas: 2.300,00 valor: $2.300.000,00
COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES DEL N.I.T. 000008600168170
TEQUENDAMA

No. de cuotas: 112.700,00 valor: $112.700.000,00
Totales

No. de cuotas: 115.000.000,00 valor: $115.000,00

11/12/2021
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REPRESENTACION LEGAL

La sociedad tendrd un Gerente de libre nombramiento y remocidn por la
Junta Directiva, el cual tendrd un suplente, que lo reemplazara en
sus faltas absolutas, temporales o accidentales y cuya designacidén y
remocidén corresponderd también a la asamblea.

FACULTADES Y LIMITACIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL

A) Realizar la representacidén de la firma o razdn social. B) Designar
los empleados que requiera el normal funcionamiento de la compafiia y
seflalarles su remuneracidédn, excepto cuando se trate de aquellos que
por ley o por estos estatutos deban ser designados por la Junta
General de Socios. CQC) Presentar un 1informe de su gestidén a la
Asamblea General de Socios en sus reuniones ordinarias y el balance
general de fin de ejercicio con un proyecto de distribucién de
utilidades. El1 gerente es el representante legal de la sociedad, con
facultades, por 1lo tanto, para ejecutar todos los actos y contratos
acordes con la naturaleza de su encargo y dque se relacionen
directamente con el giro ordinario de los negocios sociales. En
especial, el gerente tendrd las siguientes funciones: D) Presentar
informes peridédicos a la Junta Directiva. E) Convocar a la Asamblea
General de Socios a reuniones ordinarias y extraordinarias. F)
Nombrar los &rbitros que correspondan a la sociedad en virtud de
compromisosO cuando asi lo autorice la Asamblea General de Socios, y
de la <clédusula compromisoria que en estos estatutos se pacta.
G) .CONSTITUIR 1los apoderados judiciales necesarios para la defensa de
los 1intereses sociales. Pardgrafo. El gerente requerird autorizacién
previa de la Junta Directiva para la ejecucién de todo acto o
contrato gque exceda de un monto mayor a 100 SMMLV.

NOMBRAMIENTOS
REPRESENTANTES LEGALES
Por Acta No. 011 del 12 de diciembre de 2018, de Junta Directiva,

inscrita en esta Cémara de Comercio el 4 de febrero de 2019 con el No.
02420543 del Libro IX, se designé a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Gerente Fredy Alexander Rojas C.C. No. 000000011412709
Parrado

Por Acta No. 002 del 2 de junio de 2017, de Junta Directiva, inscrita

en esta Camara de Comercio el 22 de junio de 2017 con el No. 02236435

del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Suplente Alberto Orlando C.C. No. 000000079319033
Caballero Farfan

ORGANO DE ADMINISTRACION

JUNTA DIRECTIVA

11/12/2021
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RUES

Registro Unico Empresarial y Social
Camaras de Comercio

CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA

Para uso exclusivo de las entidades del Estado

Por Acta No. 01 del 30 de marzo de 2021, de Junta Di
en esta Cémara de Comercio el 4 de octubre de 2021 con el No. 027495
del Libro IX, se designd a:

El presente documento cumple lo dispuesto en el articulo 15 del Decreto Ley 019/12.

rectiva, inscri

PRINCIPALES

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Primer Renglon Fredy Alexander Rojas C.C. No. 000000011412709
Parrado

Segundo Renglon Jairo Velasquez Romero C.C. No. 000000080274121

Tercer Renglon Jose Ricardo Castillo C.C. No. 000000011385165
Soriano

Cuarto Renglon Marco Antonio Gil Junca C.C. No. 000000003249479

Quinto Renglon Francisco Antonio C.C. No. 000000079208215
Parra Zamudio

REFORMAS DE ESTATUTOS

Los estatutos de la sociedad han sido reformados asi:

DOCUMENTO INSCRIPCION

E. P. No. 1020 del 9 de agosto de 02096229 del 22 de abril

1972 de la Notaria Unica de Bogoté 2016 del Libro IX

D.C.

E. P. No. 1300 del 27 de 02096243 del 22 de abril

septiembre de 1972 de la Notaria 2016 del Libro IX

Unica de Girardot (Cundinamarca)

E. P. No. 688 del 3 de junio de 02096331 del 22 de abril

1974 de la Notaria Unica de 2016 del Libro IX

Girardot (Cundinamarca)

E. P. No. 696 del 4 de junio de 02096334 del 22 de abril

1974 de la Notaria Unica de 2016 del Libro IX

Girardot (Cundinamarca)

E. P. No. 701 del 5 de junio de 02096341 del 22 de abril

1974 de la Notaria Unica de 2016 del Libro IX

Girardot (Cundinamarca)

E. P. ©No. 702 del 5 de junio de 02096344 del 22 de abril

1974 de la Notaria Unica de 2016 del Libro IX

Girardot (Cundinamarca)

E. P. No. 703 del 5 de junio de 02096345 del 22 de abril

1974 de iz Notaria Unica de 2016 del Libro IX

Girardot (Cundinamarca)

Acta No. 4 del 4 de septiembre de 02096496 del 22 de abril

1974 de la Asamblea de Accionistas 2016 del Libro IX

E. P. No. 216 del 24 de febrero de 02096506 del 22 de abril

1975 de la Notaria Unica de 2016 del Libro IX

Girardot (Cundinamarca)

E. P. No. 584 del 17 de abril de 02096527 del 22 de abril

1975 de la Notaria Unica de 2016 del Libro IX

Girardot (Cundinamarca)

E. P. No. 1968 del 12 de diciembre 02096534 del 22 de abril

de 1975 de 1la Notaria Unica de 2016 del Libro IX

Girardot (Cundinamarca)

E. P. No. 1964 del 12 de diciembre 02096536 del 22 de abril
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de 1975 de 1la Notaria Unica de
Girardot (Cundinamarca)

E. P. No. 125 del 7 de febrero de
1976 de la Notaria Unica de
Girardot (Cundinamarca)

E. P. No. 179 del 20 de febrero de
1976 de la Notaria Unica de
Girardot (Cundinamarca)

E. P. No. 314 del 18 de marzo de
1976 de la Notaria Unica de
Girardot (Cundinamarca)

E. P. No. 1738 del 4 de noviembre
de 1976 de 1la Notaria Unica de
Girardot (Cundinamarca)

E. P. No. 562 del 4 de mayo de
1977 de la Notaria Unica de
Girardot (Cundinamarca)

E. P. No. 561 del 4 de mayo de
1977 de la Notaria Unica de
Girardot (Cundinamarca)

E. P. No. 1524 del 27 de
septiembre de 1977 de la Notaria
Unica de Girardot (Cundinamarca)

E. P. No. 1604 del 7 de octubre de
1977 de la Notaria Unica de
Girardot (Cundinamarca)

E. P. No. 1622 del 11 de octubre
de 1977 de 1la Notaria Unica de
Girardot (Cundinamarca)

E. P. No. 1966 del 29 de noviembre
de 1977 de 1la Notaria Unica de
Girardot (Cundinamarca)

E. P. No. 1992 del 5 de diciembre
de 1977 de 1la Notaria Unica de
Girardot (Cundinamarca)

E. P. No. 1392 del 3 de agosto de
1981 de la Notaria Unica de
Girardot (Cundinamarca)

E. P. No. 2317 del 21 de diciembre
de 1981 de la Notaria Unica de
Girardot (Cundinamarca)

E. P. No. 1205 del 31 de julio de
1982 de la Notaria Unica de
Girardot (Cundinamarca)

E. P. No. 1236 del 21 de junio de
1983 de la Notaria Unica de
Girardot (Cundinamarca)

E. P. No. 1997 del 26 de
septiembre de 1983 de la Notaria
Unica de Girardot (Cundinamarca)

E. P. No. 352 del 6 de marzo de
1984 de la Notaria Unica de
Girardot (Cundinamarca)

E. P. No. 2377 del 6 de septiembre
de 1989 de 1la Notaria Unica de
Girardot (Cundinamarca)

E. P. No. 196 del 30 de enero de
1995 de 1la Notaria 1 de Girardot
(Cundinamarca)

E. P. No. 196 del 30 de enero de

2016 del Libro IX

02096549
2016 del

02096552
2016 del

02096560
2016 del

02096566
2016 del
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2016 del
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2016 del

02096627
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1995 de la Notaria 1 de Girardot 2016 del Libro IX
(Cundinamarca)
E. P. No. 1873 del 15 de julio de 02096705 del 22 de abril de
1995 de la Notaria Unica de 2016 del Libro IX
Girardot (Cundinamarca)
E. P. No. 1008 del 17 de junio de 02096707 del 22 de abril de
2002 de la Notaria Unica de 2016 del Libro IX
Girardot (Cundinamarca)
E. P. No. 6428 del 14 de noviembre 02096709 del 22 de abril de
de 2015 de la Notaria 73 de Bogoté 2016 del Libro IX
D.C.
E. P. No. 000520 del 16 de marzo 02097133 del 25 de abril de
de 2016 de la Notaria 50 de Bogoté 2016 del Libro IX
D.C.
E. P. No. 802 del 27 de febrero de 02192961 del 6 de marzo de
2017 de la Notaria 73 de Bogota 2017 del Libro IX
D.C.

CERTIFICAS ESPECIALES

Los actos certificados vy que fueron inscritos con fecha anterior al
25 de abril de 2016, fueron inscritos previamente por otra Céamara de
Comercio. Lo anterior de acuerdo a lo establecido por el numeral
1.7.1 de 1la Circular Unica de 1la Superintendencia de Industria y
Comercio.

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION

De conformidad con 1lo establecido en el Cdédigo de Procedimiento
Administrativo y de 1lo Contencioso Administrativo y la Ley 962 de
2005, los actos administrativos de registro, quedan en firme dentro
de los diez (10) dias hébiles siguientes a la fecha de inscripciédn,
siempre que no sean objeto de recursos. Para estos efectos, se
informa que para la Camara de Comercio de Bogotéd, los sé&bados NO son
dias hébiles.

Una vez interpuestos los recursos, los actos administrativos
recurridos quedan en efecto suspensivo, hasta tanto los mismos sean
resueltos, conforme 1o prevé el articulo 79 del Cbédigo de

Procedimiento Administrativo y de los Contencioso Administrativo.

A la fecha y hora de expedicidén de este certificado, NO se encuentra
en curso ningdn recurso.
CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU
Actividad principal Cdédigo CIIU: 4921
Actividad secundaria Cdédigo CIIU: 7730
TAMANO EMPRESARIAL
De conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del

Decreto 1074 de 2015 y la Resolucidén 2225 de 2019 del DANE el tamafio
de la empresa es Microempresa
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Lo anterior de acuerdo a la informacidén reportada por el matriculado o
inscrito en el formulario RUES:
Ingresos por actividad ordinaria $ 270.023.325
Actividad econdémica por la que percibid mayores ingresos en el
periodo - CIIU : 4921

INFORMACION COMPLEMENTARIA

Que, los datos del empresario y/o el establecimiento de comercio han
sido puestos a disposicién de la Policia Nacional a través de la
consulta a la base de datos del RUES.

Los siguientes datos sobre RIT vy Planeacién son informativos:
Contribuyente inscrito en el registro RIT de 1la Direccidén de
Impuestos, fecha de inscripcién : 20 de junio de 2017. Fecha de envio
de informacidén a Planeacién : 4 de octubre de 2021. \n \n Sefior

empresario, si su empresa tiene activos inferiores a 30.000 SMLMV vy
una planta de ©personal de menos de 200 trabajadores, usted tiene
derecho a recibir un descuento en el pago de los parafiscales de 75%
en el ©primer afio de constitucidén de su empresa, de 50% en el segundo
afio y de 25% en el tercer afio. Ley 590 de 2000 y Decreto 525 de 2009.
Recuerde 1ingresar a www.supersociedades.gov.co para verificar si su
empresa estd obligada a remitir estados financieros. Evite sanciones.

El presente certificado no constituye permiso de funcionamiento en
ningin caso.

KA AR A A A A A A A A A AR A AR AR A A A A A A A A A A A A AR A IR A I A A A AR A AR A AR AR AR A AR A A AR AR A LA

Este certificado refleja 1la situacidén Juridica registral de 1la
sociedad, a la fecha y hora de su expediciédn.

AR A AR A A AR A A A AR AR A AR A AR A A A A A A A A A AR A AR AR A AR A AR A AR AR A A A A A A Ak Ak A A kA Ak Ak Ak rk k%

Este certificado fue generado electrdénicamente con firma digital vy
cuenta con plena validez juridica conforme a la Ley 527 de 1999.

R R dh b b b dh b b dh dh b b S i b b SR dh b S 4h b b S 4h Sb b b 4h b b S Sh b b S dh b S 4h Sh b dh b b b dh Ib b S Sh Sb b 2h (db Sb b 4b db b b dh dh b b 4b b Y
Firma mecédnica de conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la
autorizacidn impartida por la Superintendencia de Industria vy
Comercio, mediante el oficio del 18 de noviembre de 1996.

11/12/2021
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Identificador del certificado: E61162185-R

Lleida S.A.S., Aliado de 4-72, en calidad de tercero de confianza certifica que los datos consignados en el presente
documento son los que constan en sus registros de comunicaciones electrénicas.

Addendum de acceso a contenido

Identificador del certificado emitido: E61137190-S

Nombre/Razén social del usuario: Superintendencia de Puertos y Transportes (CC/NIT 800170433-6)
Identificador de usuario: 403784

Remitente: notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co
Destino: lizetharango90@gmail.com

Asunto: Comunicacion Resolucién 20215330138765 de 18-11-2021 (EMAIL CERTIFICADO de
notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co)

Fechay hora de envio: 18 de Noviembre de 2021 (15:03 GMT -05:00)
Fechay hora de entrega: 18 de Noviembre de 2021 (15:03 GMT -05:00)
Fechay hora de acceso a contenido: 18 de Noviembre de 2021 (18:05 GMT -05:00)

Direccion IP: 40.94.29.34
User Agent: Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/80.0.3987.87

Safari/537.36
(&gcm%’ gfgally signed by LLEIDA
Date: 2021.11.19 00:14:23
x * CET
Reason: Sellado de
JIGNAT\‘?& Lleida.net

Location: Colombia
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Identificador del certificado: E61137190-S

Lleida S.A.S., Aliado de 4-72, en calidad de tercero de confianza certifica que los datos consignados en el presente
documento son los que constan en sus registros de comunicaciones electrénicas.

Detalles del envio

Nombre/Razén social del usuario: Superintendencia de Puertos y Transportes (CC/NIT 800170433-6)
Identificador de usuario: 403784

Remitente: EMAIL CERTIFICADO de Notificaciones En Linea <403784@certificado.4-72.com.co>
(originado por Notificaciones En Linea <notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co>)
Destino: lizetharango90@gmail.com

Fechay hora de envio: 18 de Noviembre de 2021 (15:03 GMT -05:00)
Fechay hora de entrega: 18 de Noviembre de 2021 (15:03 GMT -05:00)

Asunto: Comunicacién Resolucién 20215330138765 de 18-11-2021 (EMAIL CERTIFICADO de
notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co)

Mensaje:

ESTA ES UNA COMUNICACION AUTOMATICA, POR FAVOR NO RESPONDA ESTE MENSAJE

Respetado (a) Sefor (a):

Margareth Lizeth Arango Arango

Para su conocimiento y fines pertinentes de manera atenta me permito comunicarle que la Superintendencia de
Transporte, expidio la resolucién No. 13876 de 18/11/2021 por lo cual le adjunto copia de la misma.

En cumplimiento del articulo 67 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, y el
Articulo 4 del Decreto 491 de 2020, expedido por el Gobierno Nacional, se realiza la comunicacion de acto
administrativo del asunto.

Atentamente,



Codigo Postal: 110911 Diag. 25G 95A - 55, Bogota D.C. Bogoté: (57-1) 472 2000 Nacional: 01 8000 111210 www.4-72.com.co

CAROLINA BARRADA CRISTANCHO

COORDINADOR GRUPO DE NOTIFICACIONES (E)

La informacién contenida en este mensaje, y sus anexos, tiene caracter confidencial y esta dirigida nicamente al
destinatario de la misma y solo podra ser usada por este. Si el lector de este mensaje no es el destinatario del mismo, se
le notifica que cualquier copia o distribucidn de este se encuentra totalmente prohibida. Si usted ha recibido este
mensaje por error, por favor notifique inmediatamente al remitente por este mismo medio y borre el mensaje de su
sistema. Las opiniones que contenga este mensaje son exclusivas de su autor y no necesariamente representan la
opinion oficial de la Superintendencia de Transporte. The information contained in this message and in any electronic
files annexed thereto is confidential, and is intended for the use of the individual or entity to which it is addressed. If
the reader of this message is not the intended recipient, you are hereby notified that retention, dissemination,
distribution or copying of this e-mail is strictly prohibited. If you received this e-mail in error, please notify the sender
immediately and destroy the original. Any opinions contained in this message are exclusive of its author and not
necessarily represent the official position of superintendence of Transportation.

Adjuntos:
Archivo  Nombre del archivo
</> Content0-text-.html Ver archivo adjunto.
HTML
Content1-application-13876.pdf Ver archivo adjunto. Visible en los documentos.
PDF

Este certificado se ha generado a instancias y con el consentimiento expreso del interesado, a través de un sistema seguro
y confidencial. A este certificado se le ha asignado un identificador Unico en los registros del operador firmante.

Colombia, a 18 de Noviembre de 2021



@Supertransporte

- Portal Web: www.supertransporte.gov.co
g Sede Administrativa; Diagonal 25G No. 95A-85, Bogot4, D.C.
» PBX: 352 67 00
: Correspondencia: Diagonal 25G No. 95A-85, Bogota, D.C.

S — Linea Atencion al Ciudadano: 01 8000 915615
SuperTransporte

Bogota, 11/19/2021 Al contestar citar en el asunto

Radicado No.: 20215330869191

Auto Lineas Las Acacias Ltda Fecha: 11/19/2021

Calle 1 No 27A-08
D.C. Bogota

Asunto: 13876 CITACION DE NOTIFICACION

Respetado Sefior(a) o Doctor(a):

De manera atenta, me permito comunicarle que la Superintendencia de Transporte, expidio la
resolucion No. 13876 de fecha 11/18/2021 a esa empresa.

Acatando el Decreto No. 457 de 22 de marzo de 2020 y el 491 de 28 de marzo de 2020, expedido por
la Presidencia de la Republica le solicitamos informar una direccidn electronica a la cual se pueda
realizar la notificacion personal por medio electronico de dicha resolucién; por favor remitirlo a través
del correo electronico ventanillaunicaderadicacion@supertransporte.gov.co, dado que no contamos
con un correo electronico.

De no ser posible, debe acercarse a la Secretaria General de esta Entidad, ubicada en la Diagonal
259 No. 95a - 85 Edificio Buré 25 de la ciudad de Bogota, con el objeto de que se surta la
correspondiente notificacion personal; de no ser posible, ésta se surtira por aviso de conformidad con
el articulo 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Sin otro particular.

G
C ! olina Barrada Cristancho

Coordinadora Grupo de Notificaciones (E)

Proyectd: Natalia Hoyos S
Revisd: Carolina Barrada Cristancho

El fUtUl’O obierno
GD-FR-004 Sell C;Getodos  [RITIISTN

V3
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Tipo de Servicio: CORREO CERTIFICADO NACIONAL

Cantidad: 1

Guia No. RA346037402CO

Fecha de Envio: 23/11/2021 00:01:00

Peso: 200.00 Valor: 5800.00 Orden de 14799063
servicio:

e

Datos del Remitente:

Lo

Nombre: SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE - PUERTOS Y Ciudad: BOGOTAD.C. Departamento  BOGOTA D.C.

TRANSPORTES - BOGOTA :

Direccion: Calle 37 No. 28B-21 Barrio la soledad Teléfono: 3526700
e

Datos del Destinatario:

o

Nombre: Auto Lineas Las Acacias Ltda Ciudad: BOGOTAD.C. Departamento: BOGOTA D.C.
Direccion: Calle 1 No 27A—-08 Teléfono:

Carta asociada:

22/11/2021 06:44 PM CTP.CENTRO A
23/11/2021 03:23 AM CTP.CENTRO A
23/11/2021 06:30 AM CD.MURILLO TORO
23/11/2021 12:04 PM CD.MURILLO TORO
23/11/2021 12:31 PM CD.MURILLO TORO

Cédigo envio paquete:

Quien Recibe:

Envio Ida/Regreso Asociado:

Admitido
En proceso
En proceso
Entregado
Digitalizado

https://svc1.sipost.co/trazawebsip2/default.aspx?Buscar=RA346037402CO

1/2
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1/3/22, 18:04

Certificacién de entrega

https://svc1.sipost.col/trazawebsip2/frmReportTrace.aspx?ShippingCode=RA346037402CO

Entregando lo mejor de

los colombianos

Servicios Postales Nacionales S.A.

Certifica:

Que el envio descrito en la guia cumplida abajo relacionada, fue entregado

SERVICIOS POSTALES NAGIONALES S.A NIT 900.062.917-9
? Mintic Conceslon de Correol/

CORREQ CERTIFICADO NACIONAL.

14799063

[Orden de servicio:

efectivamente en la direccion sefalada.

(T

22/11/2021 15:36:12

llN

Nombre/ Razén Social: S
BArATA

Referencia;202153308691

Ciudad:BOGOTA D.Cf

Nombre/ Razén Soci

Direccién:Calle 1 No

Tel:

Ciudad:BOGOTAD.Q

Peso Fisico(grs);200
Peso Volumétrico{grs;
Peso Facturado(grs): 20
Valor Declarado:$0
Valor Flete:85.800
Costo de manejo: $0
Valor Total:$5.800

Direccién:Calle 37 No. 288-21 Barrio la soledad *

UPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE - PUERTOS Y TRANSPORTES - (G TTEE R AT IA o

NIT/C.C/T.1:800170433 51 63 Cerfiits
' CON
9 Teléfona:3526700 . Cédigo Postal:111311395 NiNZ} - Nocontactado
P R Cidu FA} Fallecido
Cédigo Opera!lvo 1111789 \ d 1IAC Apartado Clausurade
nocido FM Fuerza Mayor

TS9O

1111

irecddn errada

Pribre ylo sello de quien recibe:

devgoPostalHMﬂﬁGO  cadigo

Operativo:1111774 o
Depto: B! D.C
I .RAD' hnd cc. Tel: Hora:
§ e Con ! b i ! Fecha de gntrega: «

Distribuidpr:

HORA- cc.
RADIGRCION CORRESKONDENC| -
C C 93 1 9:

z J ’Nuv 2021

1er 1 Hreiats, -

o

¥ Cbdigo Postal: 1100m

TENTRO
TRO A

T T =

La informacion aqui contenlda es autentica e inmodificable.

Diag. 256G # g5h - 55, Bogota D.C.

Linea Bogota: (57-1) 472 zoosg
Linea Macional: 01 Booo 111 210

WWW. 4-T2.OMMLCO

https://svc1.sipost.co/trazawebsip2/frmReportTrace.aspx?ShippingCode=RA346037402C0O
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@Supertransporte

- Portal Web: www.supertransporte.gov.co
— Sede Administrativa; Diagonal 25G No. 95A-85, Bogot4, D.C.
A PBX: 352 67 00
: Correspondencia: Diagonal 25G No. 95A-85, Bogota, D.C.

[ — Linea Atencion al Ciudadano: 01 8000 915615
SuperTransporte

Bogotd, 12/1/2021
Al contestar citar en el asunto

Radicado No.: 20215330903211
Fecha: 12/1/2021

Sefiores

Auto Lineas Las Acacias Ltda

Calle 1 No 27A - 08

Bogota, D.C.

Asunto: 13876 NOTIFICACION DE AVISO

Respetado Sefior(a) o Doctor (a)

De manera atenta, me permito comunicarle que la Superintendencia de Transporte, expidio la(s) resolucion(es) No(s) 13876 de
11/18/2021 contra esa empresa.

De conformidad con el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011 por la cual se expide el Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, se remite para lo pertinente copia integra de la(s) resolucion(es) en mencion, precisando que las mismas
quedaran debidamente notificadas al finalizar el dia siguiente a la fecha de entrega del presente aviso en el lugar de destino.

Adicionalmente, me permito informarle que los recursos que legalmente proceden y las autoridades ante quienes deben interponerse
los mismos, se relacionan a continuacion:

Procede recurso de reposicion ante el (la) DIRECTOR DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y TRANSPORTE TERRESTRE
dentro de los 10 dias habiles siguientes a la fecha de notificacion.

Sl NO
X
Procede recurso de apelacion ante el Superintendente de Transporte dentro de los 10 dias habiles siguientes a la fecha de
notificacion.
Sl X NO

Procede recurso de queja ante el Superintendente de Transporte dentro de los 5 dias habiles siguientes a la fecha de notificacion.

Sl X NO

Si la(s) resolucidn(es) en menci6n corresponden a una(s) apertura de investigacion, procede la presentacion de descargos, para cuya
radicacion por escrito ante la Superintendencia de Transporte cuenta con el plazo indicado en la parte resolutiva del acto
administrativo que se anexa con el presente aviso.

Sin otro particular.

Paula Lizeth Agudelo Rodriguez

Coordinadora Grupo de Notificaciones
Proyectd: Adriana Rocio Capera Amorocho

El futuro obierno
S?'FR'O()‘I' L2 es de todos Se‘::olombia
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Guia No. RA349333072CO

Fecha de Envio: 11/12/2021 00:01:00

Tipo de Servicio: CORREO CERTIFICADO NACIONAL
Cantidad: 1 Peso: 200.00 Valor: 5800.00

Orden de 14844873
servicio:

e
Datos del Remitente:

" A1

Nombre: SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE - PUERTOS Y Ciudad: BOGOTAD.C. Departamento  BOGOTA D.C.
TRANSPORTES - BOGOTA :
Direccion: Calle 37 No. 28B-21 Barrio la soledad Teléfono: 3526700
e

Datos del Destinatario:

"

Nombre: Auto Lineas Las Acacias Ltda Ciudad: BOGOTAD.C.
Direccion: Calle 1 No 27A—-08 Teléfono:
Carta asociada: Cédigo envio paquete: Quien Recibe:

Envio Ida/Regreso Asociado:

10/12/2021 07:05 PM CTP.CENTRO A Admitido
11/12/2021 04:19 AM CTP.CENTRO A En proceso
11/12/2021 06:42 AM CD.MURILLO TORO En proceso
11/12/2021 10:16 AM CD.MURILLO TORO Envio no entregado
13/12/2021 12:00 PM CD.MURILLO TORO Entregado
13/12/2021 12:31 PM CD.MURILLO TORO Digitalizado

https://svc1.sipost.co/trazawebsip2/default.aspx?Buscar=RA349333072CO

Departamento: BOGOTA D.C.

1/2
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https://svc1.sipost.col/trazawebsip2/frmReportTrace.aspx?ShippingCode=RA349333072CO

Entregando lo mejor de
los colombianos

Prueba de entrega

Que el envio descrito en la guia cumplida abajo relacionada, fue entregado

Servicios Postales Nacionales S.A.

efectivamente en la direccion senalada.

A
PESERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A NIT 900.062.917-9 ] )
Mintic Concesién de Correolf
CORREO CERTIFICADO NACIONAL o e
UAG.CENTRO Fecha Pre-Admisién: 10/12/2021 14:48:45
b
Grden de servicio: 14844873 . RA349333072C0
E Nombref Razén Sacial:~ SUPERINTENDENClA DE TRANSF’ORTE . PUERTOS Y TRANSPORTES - Causal Devoluclones
AAAAAA
& NITIC.CIT 1:800170433 RE |Rehusado cilc2] Cerrado A 0)
2 rs s - STV No existe N1[N2 No contactado 2l (Q
z Codigo Postal:111311395 No reside = ) Eallecido -
Y/ ¢ faia}
(¢ Codigo Operativo:1111769 No reclam_ado AC Apartado Clausurado D r\.
b r: _— D FM Fuerza Mayor
2 Ak A [ |Direccion errada
.;3, Diréccién:Caile 1 No 27A - 08 Firma nombre y/o sello de quien recibe: O
= Jel: “ s A&édngo Po 4,}466 __ Codigo (r
; E a) # f{)ﬁ ?ﬁZT N 3 Opnra!|v01111774 Lo <
d: 50T, b 3 t .
uda GOTA-DE Qpepto: TA; co., _— — I...... O
P8 Peso Fisico(grs):200 Dice Contener : - ) Fecha de epiragy [iijagiegesm €Y nm 2 m
o Peso Volumétnco(gﬂ(&? I— Distribuido J Ul\‘ o U‘ ] UJ
.- GATiRe - 77 elidad =
Vator 1ON C( QBB&_&_EQ-NDENCJA e pr= s S £t . =z
i liente :CON ANEXOS 5§ [ AT i .
vm.mhmazoo PARATR: KRNTE B \ " O
"~ “ceost@ss3s |8
Valor Total:§5.800 C —-)
1111774RA349 Q72
Euqu(ﬁ“[: Eulnmha ﬂlagnnal ISF “ 95!\55 Bngma/ www.d-T2comco Unm Nacmnal U\ augam TID/ |2\ cantaste- (571} 1712[“]”
nroa ~engianea e biye sggiinnie def cartrate aptr ayffi Vteatars cus dzine narsgnabis e nphpe bs antrons dal onytn Dar siaresc slsn curtarma: corvirinalrlipnt g} 477 enen e Dars seiysilfar s Paltica do Iralarionin wywr é-

La |nformaC|on aqui contenida es auténtica e inmodificable.

¥ Cbdigo Postal: 1100m
Diag. 256G # g5h - 55, Bogota D.C.

Linea Bogota: (57-1) 472 zoosg
Linea Macional: 01 Booo 111 210

WWW. 4-T2.OMMLCO

https://svc1.sipost.co/trazawebsip2/frmReportTrace.aspx?ShippingCode=RA349333072C0O
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