REPUBLICA DE COLOMBIA

Libertad y Orden

MINISTERIO DE TRANSPORTE

SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
RESOLUCION No. 2258 pDE 25/03/2021

“Porla cual se abre una investigacion administrativamediante la formulacion de pliego de cargos”

EL DIRECTOR DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE

En ejerciciode las facultades legales, en especial las previstas en la Ley 105 de 1993, Ley 336 de 1996, Ley
1437 del 2011, el Decreto 1079 del 2015, Decreto 2409 del 2018, Resolucion 844 del 2020, Resolucion 1537
de 2020, demas normas concordantes ,

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que en el articulo 365 de la Constitucion Politica se establece que “[ljos servicios publicos son
inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber del Estado asegurar su prestacion eficiente a todos los
habitantes del territorio nacional. Los servicios pablicos estaran sometidos al régimen juridico que fijelaLey {(...).
Entodo caso, el Estado mantendré la regulacion, el control y la vigilancia de dichos servicios (...)".

SEGUNDO: Que, “/a operacion del transporte publico en Colombia es un servicio publico bajo la regulacion del
Estado, quien ejercera el control y la vigilancia necesarios para su adecuada prestacion en condiciones de
calidad, oportunidad y seguridad™.

TERCERO: Que el Estatuto General del Transporte, prevé que la seguridad es prioridad en la prestacion del
servicio publico de transporte, especialmente en lo relacionado con los usuarios? de este servicio y que el mismo
se debe prestar bajo la regulacion del Estado en condiciones de calidad, oportunidad y seguridad®.

CUARTO: Que en el numeral 8 del articulo 5 del Decreto 2409 de 2018+ se establece que es funcién de la
Superintendencia de Transporte “[ajdelantar y decidir las investigaciones administrativas a que haya lugar por
las fallas en la debida prestacion del servicio pdblico de transporte, puertos, concesiones, infraestructura,
servicios conexos, y la proteccion de los usuarios del sector transporte”.

QUINTO: Que la Superintendencia de Transporte es un organismo descentralizado del orden nacional, de
caracter técnico, con personeria juridica, autonomia administrativa, financiera y presupuestal, adscrita a
Ministerio de Transporte®.

De igual forma, la Superintendencia de Transporte tiene como objeto ejercer las funciones de vigilancia,
inspeccidn, y control que le corresponden al Presidente de la Republica como suprema autoridad administrativa
en materiade transito, transporte y su infraestructura, cuyadelegacion® se concretd en (i) inspeccionar, vigilary
controlar la aplicaciény el cumplimientode las normas que rigen el sistemade transito y transporte; y (i) vigilar,

"Ley 105 de 1993, articulo 3, numeral 3.

2Ley 336 de 1996, Articulo 20. Laseguridad, especialmente larelacionada con la proteccién de los usuarios, constituye prioridad esencial en la actividad
del Sector y del Sistema de Transporte.

3Numeral 3 del articulo 3de laLey 105 de 1993.

+“Por el cual se modifica y renueva laestructura de la Superintendencia de Transporte y se dictanotras disposiciones”.

5 Cfr. Articulo 3 del Decreto 2409 de 2018

Alamparo de lo previsto en los articulos 189numeral 22 y 365 de la Constitucién Politica de Colombia: “Articulo 189. Corresponde al presidente dela
Republica como Jefe de Estado, Jefe del Gobiernoy Suprema Autoridad Administrativa: (...) 22. Ejercerla inspeccion y vigilancia de la prestacion delos
servicios publicos”.
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inspeccionar, y controlar lapermanente, eficientey segura prestacion del servicio de transporte?, sin perjuiciode
las demas funciones previstas en la Ley.

En esa medida, se previé que estaran sometidas a inspeccion, vigilancia y control de la Superintendencia de
Transporte® (i) las sociedades con o sin animo de lucro, las empresas unipersonales y las personas naturales
que presten el servicio publico de transporte; (ii) las entidades del Sistema Nacional de Transporte?, establecidas
en la Ley 105 de 1993'° excepto el Ministerio de Transporte, en lo relativo al ejercicio de las funciones que en
materia de transporte legalmente les corresponden; v (iii) las demas que determinen las normas legales™.
(Subrayado fuera de texto).

Asi, la Superintendencia de Transporte es competente para conocer €l presente asunto en la medida en que le
fueron asignadas funciones de supervisién sobre las empresas prestadoras de servicio publicode transporte de
pasajeros por carretera’?. Lo anterior de conformidad con lo establecido en el articulo 10 del Decreto 171 de
2001, compilado por el articulo 2.2.1.4.2.2. del Decreto 1079 de 2015, en el que se sefialé que “[I]a inspeccién,
vigilancia y control de la prestacion de este servicio pdblico [pasajeros por carretera] estara a cargo de la
Superintendencia de Puertos y Transporte”.

En ese sentido y por estar ante la prestacion de un servicio pablico de transporte, el Estado esta llamado (i) a
intervenir con regulacion para proteger las vidas de los habitantes del territorio nacional, asi como (ii)a cumplir
funciones de policiaadministrativa' (la Superintendencia de Transporte) que haga respetar las reglas juridicas,
para que el mercado opere dentro del marcode |a legalidad.

SEXTO: Queenel numeral 3 del articulo 22 del Decreto 2409 del 2018 se establece como funcién de la Direccion
de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre: “[tframitar y decidir, en primera instancia, las
investigaciones administrativas que se inicien, de oficio o0 a solicitud de cualquier persona, por la presunta
infraccion a las disposiciones vigentes en relacion con la debida prestacion del servicio pablico de transporte,
servicios conexos a este, asi como la aplicacion de las normas de transito.

Igualmente, que en el numeral 4 del articulo 22 del Decreto 2409 del 2018 se establece como funcion de la
Direccion de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre: “[iimponer las medidas y sanciones que
correspondan a sanciones que correspondan de acuerdo con la Ley, por la inobservancia de drdenes e
instrucciones impartidas por la Superintendencia o de la obstruccion de su actuacion administrativa, previa
solicitud de explicaciones y practica de pruebas si hay lugar a ello”. (Subrayado fuera del texto original)

SEPTIMO: Que fue expedida laResolucion 385 del 12 de marzode 2020% la cual fue modifica por la Resolucién
844 del 26 de Mayo de 2020, el Ministerio de Salud y Proteccion Social en la que se declar6 la emergencia
sanitaria en todo el territorio nacional con el fin de prevenir y controlar la propagacion del Coronavirus COVID-
19y de mitigar sus efectos, en las que fueron incluidas medidas para garantizar la prestacion de servicio piblico
de transporte, adoptando las medidas higiénicas correspondientes®.

OCTAVO: Que, mediante los Decretos 417 y 637 de 2020, fue declarado el estado de emergencia econdmica,
social y ecoldgica en todo el territorio nacional, durante los treinta (30) dias calendario siguientes a laexpedicion
de los mismos.

7 Decreto 2409 de 2018, articulo 4.

8 Cfr. Decreto 101 de 2000 articulo 42. Vigente de conformidad con lo previsto en elarticulo 27 del Decreto 2409 de 2018.

%“Articulo 1°.- Sectory Sistema Nacional del Transporte. Integra el sector Transporte, el Ministerio de Transporte, susorganismos adscritos o vinculados
y la Direccion General Maritima del Ministerio de Defensa Nacional, en cuanto estara sujeta a unarelacion de coordinacion con el Ministerio de Transpore.
Conforman el Sistema de Nacional de Transporte, para el desarrollo de las politicas de transporte, ademas de los organismos indicados en el indso
anterior, los organismos de transito y transporte, tanto terrestre, aéreoy maritimo e infraestructura de transporte de las e ntidades territoriales y demés
dependencias de los sectores central o descentralizado de cualquier orden, que tengan funciones relacionadas con esta actividad.”

1“Por la cual se dictan disposiciones basicas sobre el transporte, se redistribuyen competencias recursos entre la Nacién y las Entidades Territoriaks s
reglamenta la planeacion en el sectortransporte y se dictan otras disposiciones”

Lo anterior, en congruencia con lo establecido en elarticulo 9 dela Ley 105 de 1993, laLey 336 de 1996 y demas leyes aplicables a cada caso concrep.
12 Decreto 1079 de 2015 Articulo 2.2.1.4.2.2. Controly vigilancia. La inspeccion, vigilancia y control de la prestacion de este servicio publico estarad a cargo
de la Superintendencia de Puertos y Transporte

13 “Por el cual se reglamenta el Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor de Pasajeros por Carretera’.

4 “El poder de policia comprende distintas manifestaciones del Estado encaminadas a limitar, regularo restringir los derechos y libertades conla finalidad
de preservar el orden publico, potestades que van desde las regulaciones generales hasta aquellos actos materiales de fuerza o de coercién que
normalmente ejercen las autoridades publicas, enmarcéandose alli también las funciones desarrolladas por las Superintendencias como organismos
encargados de la inspeccion y vigilancia de las actividades mercantiles”. Cfr. Superintendencia Bancaria. Concepto No. 2000023915 -3, noviembre 15 de
2000

15 “Por la cual se declarala emergencia sanitaria porcausa del coronavirus COVID-19 y se adoptan medidas para hacer frente alvirus”.

16 De esa forma, se decretaron medidas sanitarias con el objeto de preveniry controlar la propagacion del COVID.19 en el territorio nacional y mitigar sus
efectos, en las que se adoptaron entre las otras, las siguientes medidas “(...) 2.7 Ordenar a los respon sables de los medios de transporte ptblicos y
privados y a quienes lo operen a adoptar las medidas higiénicas y demas que correspondan paraevitar el contagioy la propaga cién del COVID-19. 28
Ordenar a los destinatarios de las circulares que han expedido los diferentes ministerios parala prevencion del contagio del COVID-19, cumpli,
con caracter vinculante, las recomendaciones y directrices alli impartidas”.
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Igualmente, en el marco del Estado de Emergencia, con el fin evitar y mitigar la propagacion de COVID-19, se
ordeno el aislamiento preventivo obligatorio, en los siguientes términos:

8.1 El Decreto 457 de 2020 ordend el aislamiento preventivo obligatorio a partir del 25 de marzo hasta el 13 de
abril de 2020.

En su articulo 3, previo las actividades exceptuadas de dicha medida por cuanto son indispensables para
garantizar el acceso a los bienes y servicios esenciales. Asi, el paragrafo 5 del citado articulo dispuso:

“lllas personas que desarrollen las actividades mencionadas en el presente articulo, para iniciar las
respectivas actividades, deberan cumplir con los protocolos de bioseguridad que establezca el Ministerio
de Salud y Proteccion Social para el control de la pandemia del Coronavirus COVID - 19. Asi mismo,
deberéan atender las instrucciones que para evitar la propagacién del Coronavirus COVID-19 adopten o
expidan los diferentes ministerios y entidades del orden nacional y territorial”.

En ese sentido, con el propésito de garantizar la movilidad a las personas cuya actividad se encontrara
exceptuada del aislamiento preventivo obligatorio, en su articulo 4 previd:

“[sle debera garantizar el servicio pablico de transporte terrestre, por cable, fluvial y maritimo de
pasajeros, de servicios postales y distribucion de paqueteria, en el territorio nacional, que sean
estrictamente necesarios para prevenir, mitigar y atender la emergencia Sanitaria por causa del
Coronavirus COVID-19 y las actividades permitidas en el articulo anterior” (Subraya la Direccion).

8.2 El Decreto 531 de 2020 orden6 el aislamiento preventivo obligatorio del 13 al 27 de abril de 2020.

En su articulo 3, previo las actividades exceptuadas de dicha medida por cuanto son indispensables para
garantizar el acceso a los bienes y servicios esenciales. Asi, el paragrafo 6 del citado articulo dispuso:

“lllas personas que desarrollen las actividades mencionadas en el presente articulo, para iniciar las
respectivas actividades, deberan cumplir con los protocolos de bioseguridad que establezca el Ministerio
de Salud y Proteccion Social para el control de la pandemia del Coronavirus COVID - 19. Asi mismo,
deberéan atender las instrucciones que para evitar la propagacién del Coronavirus COVID-19 adopten o
expidan los diferentes ministerios y entidades del orden nacional y territorial”.

En ese sentido, con el propésito de garantizar la movilidad a las personas cuya actividad se encontrara
exceptuada del aislamiento preventivo obligatorio, en su articulo 4 previd:

“[sle debera garantizar el servicio publico de transporte terrestre, por cable, fluvial y maritimo de
pasajeros, de servicios postales y distribucion de paqueteria, en el ferritorio nacional, que sean
estrictamente necesarios para prevenir, mitigar y atender la emergencia sanitaria por causa del
Coronavirus COVID-19 y las actividades permitidas en el articulo anterior” (Subraya la Direccion).

8.3 El Decreto 593 de 2020 ordend el aislamiento preventivo obligatorio durante el periodo comprendido entre
27 de abril y el 11 de mayo de 2020.

En su articulo 3, previo las actividades exceptuadas de dicha medida por cuanto son indispensables para
garantizar el acceso a los bienes y servicios esenciales. Asi, el paragrafo 5 del citado articulo dispuso:

“lllas personas que desarrollen las actividades mencionadas en el presente articulo, para iniciar las
respectivas actividades, deberan cumplir con los protocolos de bioseguridad que establezca el Ministerio
de Salud y Proteccion Social para el control de la pandemia del Coronavirus COVID - 19. Asi mismo,
deberéan atender las instrucciones que para evitar la propagacién del Coronavirus COVID-19 adopten o
expidan los diferentes ministerios y entidades del orden nacional y territorial”.

En ese sentido, con el propésito de garantizar la movilidad a las personas cuya actividad se encontrara
exceptuada del aislamiento preventivo obligatorio, en su articulo 5 previé:

“[sle debera garantizar el servicio publico de transporte terrestre, por cable, fluvial y maritimo de
pasajeros, de servicios postales y distribucion de paqueteria, en el territorio nacional, que sean
estrictamente necesarios para prevenir, mitigar y atender la emergencia sanitaria por causa del
Coronavirus COVID-19y las actividades permitidas en el articulo 3” (Subraya la Direccion).
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8.4 El Decreto 749 del 28 de mayo de 2020, ordend el aislamiento preventivo obligatorio a partir del 1 de junio
hasta el 1 de juliode 2020.

Ahora bien, en su articulo 3, previo las actividades exceptuadas de dicha medida por cuanto son indispensables
para garantizar el acceso a los bienes y servicios esenciales. Asi, en el paragrafo 5 del citado articulo dispuso:

“llJas personas que desarrollen las actividades mencionadas en el presente articulo, para iniciar las
respectivas actividades, deberan cumplir con los protocolos de bioseguridad que establezca el Ministerio
de Salud y Proteccion Social para el control de la pandemia del Coronavirus COVID - 19. Asi mismo,
deberan atender las instrucciones que para evitarla propagacion del Coronavirus COVID - 19 adopten o
expidan los diferentes ministerios y entidades del orden nacional y territorial.”.

En ese sentido, con el propésito de garantizar la movilidad a las personas cuya actividad se encontrara
exceptuada del aislamiento preventivo obligatorio, en su articulo 7 previd:

“[sle debera garantizar el servicio publico de transporte terrestre, por cable, fluvial y maritimo de
pasajeros, de servicios postales y distribucion de paqueteria, en el territorio nacional, que Sean
estrictamente necesarios para prevenir, mitigar y atender la emergencia Sanitaria por causa del
Coronavirus COVID - 19 y las actividades permitidas en el presente decreto.”.

8.5. Decreto 990 de 2020, mediante el cual se ordend el aislamiento preventivo obligatorio a partir del 16 de julio
hasta el 1 de agosto de 2020.

Ahora bien, en su articulo 3, previd las actividades exceptuadas de dicha medida por cuanto son indispensables
para garantizar el acceso a los bienes y servicios esenciales. Asi, en el paragrafo 1 del citado articulo dispuso:

“lllas personas que desarrollen las actividades mencionadas en el presente articulo, para iniciar las
respectivas actividades, deberan cumplir con los protocolos de bioseguridad que establezca el Ministerio
de Salud y Proteccion Social para el control de la pandemia del Coronavirus COVID - 19. Asi misma,
deberan atender las instrucciones que para evitarla propagacion del Coronavirus COVID - 19 adopten o
expidan los diferentes ministerios y entidades del orden nacional y territorial.”.

En ese sentido, con el propésito de garantizar la movilidad a las personas cuya actividad se encontrara
exceptuada del aislamiento preventivo obligatorio, en su articulo 7 previd:

“[sle debera garantizar el servicio publico de transporte terrestre, por cable, fluvial y maritimo de
pasajeros, de servicios postales y distribucion de paqueteria, en el ferritorio nacional, que sean
estrictamente necesarios para prevenir, mitigar y atender la emergencia Sanitaria por causa del
Coronavirus COVID - 19 y las actividades permitidas en el presente decreto.”.

()

8.6 Decreto 1168 de 2020 por el cual se imparten instrucciones en virtud de la emergencia sanitaria generada
por la pandemia del Coronavirus COVID - 19, y el mantenimiento del orden publico y se decreta el aislamiento
selectivo con distanciamiento individual responsable

En tal sentido, en el mencionado Decreto se previo que todas las actividades que se encuentren exceptuadas
de la medida de aislamiento estaran obligadas a cumplir con los protocolos de bioseguridad establecidos para
cada actividad.

“[cJumplimiento de protocolos para el desarrollo de actividades. Toda actividad debera estar sujeta al
cumplimiento de los protocolos de bioseguridad que establezca el Ministerio de Salud y Proteccion Socid
para el control de la pandemia del Coronavirus COVID-19. Asi mismo, deberan atenderse las
instrucciones que para evitar la propagacion del Coronavirus COVID-19 adopten o expidan los diferentes
ministerios y entidades del orden nacional.”"”

8.7 Decreto 1297 del 29 de septiembre de 2020, mediante el cual se prorroga la vigencia del Decreto 1168 de
25 de agosto de 2020 "Por el cual se imparten instrucciones en virtud de la emergencia sanitaria generada por
la pandemia del Coronavirus COVID -19, y el mantenimiento del orden plblicoy se decreta el aislamiento
selectivo con distanciamiento individual responsable”, hasta el 01 de Noviembre de 2020.

17 Articulo 6 Decreto 1168 de 2020
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8.8 Decreto 1550 del 28 de noviembre de 2020, por el cual se modificay prorroga la vigencia del Decreto 1168
del 25 de agosto de 2020 “Por el cual se imparten instrucciones en virtud de la emergencia sanitaria generada
por la pandemia del Coronavirus COVID -19, y el mantenimiento del orden piblicoy se decreta el aislamiento
selectivo con distanciamiento individual responsable”, prorrogado por los Decretos 1297 del 29 de septiembre
de 2020 y 1408 del 30 de octubre de 2020.

En cuanto ala prérroga del Decreto 1168 del 25 de agosto de 2020, el articulo 2 dispuso:

“[qlue fuera prorrogado por los Decretos 1297 del 29 de septiembre de 2020 y 1408 del 30 de octubre de 2020,
hasta las cero horas (00:00 a.m) del dia 16 de enero de 2021”.

NOVENO: Que, posteriormente, el Ministeriode Salud y Proteccion Social expidié la Resolucion 1462 de 202018,
en el que sedispusolaprorroga de laEmergencia Sanitariaentodo el territorio nacional hasta el 30 de noviembre
de 2020 y ordend seguir de manera estricta protocolos de bioseguridad que deban implementar los diversos
sectores 0 actividades, para cada uno de los espacios en que se interactle.

DECIMO: Que, el Ministerio de Salud y proteccion social expidi6 la Resolucién 2230 de 2020 en la cual se
prorroga nuevamente hasta el 28 de febrero de 2021 la emergencia sanitaria por el nuevo coronavirus COVID-
19, declarada mediante la Resolucion 385 de 2020, modificada por la Resolucion 1462 de 2020.

DECIMO PRIMERO: Que, el Ministeriode Saludy proteccion social expidiéla Resolucion 222 de 2021 en la cud
se prorroga nuevamente hasta el 31 de mayo de 2021 la emergencia sanitaria por el nuevo coronavirus COVID-
19, declarada mediante la Resolucion 385 de 2020, modificada por la Resolucion 1462 y 2230 de 2020.

DECIMO SEGUNDO: Que, el 23 de diciembre de 2020 el Ministerio de Salud y Proteccion Social expidié la
Resolucién 2475 de 2020 “Por la cual se modificanlos numerales 3.1., 3.13 y 3.14 del protocolo de bioseguridad
para el manejo y control del riesgo del coronavirus COVID-19 en el sector transporte, adoptado mediante la
Resolucién 677 de 2020, modificado por la Resolucion 1537 de 2020.

DECIMO TERCERO: Que, teniendo en cuenta lo dispuesto en el Decreto 491 del 28 de marzo de 2020, la
Superintendencia de Transporte en el marco de la emergencia declarada por el Gobierno Nacional, la
Superintendencia de Transporte fungiendo comoautoridad administrativay dentro en ejercicio sus facultades de
vigilanciainspecciény control en la prestacion del servicio plblico de transporte terrestre automotor de pasajeros
por carretera, y especialmente lo relacionado con la implementacion de los protocolos de bioseguridad,
encaminada a la proteccion de todos aquellos que intervienen en la actividad transportadora, se encuentra
facultada para adelantar las actuaciones administrativas pertinentes, con la finalidad no solo de mitigar y atender
la emergencia sanitaria, sino también de proteger la salud y seguridad tanto de usuarios como de aquellos que
intervienen en la prestacion del servicio plblicode transporte.

DECIMO CUARTO: Que con el Decreto 482 del 26 de marzode 2020 se dictaron medidas sobre la prestacion
del servicio publico de transporte y su infraestructura dentro del Estado de emergencia econémica, socid y
ecoldgica, por lo que el Ministerio de Salud y Proteccion Social, el Ministerio de Trabajo y el Ministerio de
Transporte expidieron la Circular Externa Conjunta No. 4 del 09 de abril de 2020 con el fin de impartr
orientaciones en materia de proteccion dirigidas a conductores y operadores de la cadena de logistica de
transporte de carga terrestre y fluvial, empresas y conductores de servicio publico de transporte terrestre
automotor de pasajeros por carretera, especial, individual, masivo, colectivo, mixto, fransporte por cable,
terminales de transporte terrestre, transporte férreo, entes gestores y concesionarios de los sistemas de
transporte masivo, que continian su ejecucion durante la emergencia sanitara para prevenir, reducir la
exposiciony mitigar el riesgo de exposicion y contagio por infeccion respiratoria aguda por Coronavirus COVID-
19.

En la referida circular se incluyeron (i) medidas generales a implementar en vehiculos y equipos de todas las
modalidades de transporte, (ii) medidas generales y especificas a implementar por conductores de todo tipo de
equipos de transporte, antes, durante y después de la operacion, entre otros.

Por lo anterior y atendiendo a la especialidad de la situacién, el Ministeriode Salud y Proteccion Social expidié
la Resolucion No. 666 del 24 de abril de 2020 por medio de la cual se orden6 la adopcion del protocolo general
de bioseguridad para todas las actividades econémica, sociales y sectores de la administracion publica, dirigido
a minimizar los factores que puedan generar la trasmision de la enfermedad, que debe serimplementado por los
destinatarios en el ambito de sus competencias.

'8 “Por la cual se prorrogala emergencia sanitaria por elnuevo Coronavirus que causa la COVID-19, se modifica la Resolucién 385 y 844 de 2020 y se
discutan otras disposiciones”.
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Como consecuencia de ello, y atendiendo a la informacion suministrada por el Ministerio de Transporte, se
expidié de manera complementaria, la Resolucion 677 de 2020 “por medio de la cual se adoptd el protocolo
general de bioseguridad para el manejo y control del riesgo del coronavirus COVID- 19 en el sector transporte”
con su respectivo anexo técnico, mediante el cual se adoptd el protocolo de bioseguridad especial aplicado d
sector transporte por parte de los operadores y conductores de la cadena logistica de transporte de carga
terrestre y fluvial; empresas y conductores de servicio publico de transporte terrestre automotor de pasajeros;
terminales de transporte terrestre; transporte férreo; entes gestores y concesionarios de los sistemas de
transporte masivoen los vehiculos y equipos de todas las modalidades de transporte, para la prevencion de la
transmision del COVID-19.

Finalmente, mediante el articulo 2 de la Resolucion 677 de 2020, se dispuso que la vigilancia del cumplimiento
del protocolo: “(...) esté a cargo de la secretaria o entidad municipal o distrital que corresponda a esta actividad
econdmica del municipio o distritoen donde se realiza la operacion de transporte pablico o donde se utilizanlos
vehiculos automotores 0 no automotores de servicio particular, sin perjuicio de la vigilancia sobre el cumplimiento
de las obligaciones de los empleadores realice el Ministerio del Trabajo, ni de la vigilancia que ejerza la
Superintendencia de Transporte 0 demas autoridades de transito y transporte en cada jurisdiccion ni de las
competencias de otras autoridades”.

Sin embargo, la evidencia muestra que la propagacion del Coronavirus COVID-19 continla, a pesar de los
esfuerzos estatales y de la sociedad. (Subraya la Direccion)

Posteriormente se expidié la resolucion 1537 de 2020, por medio de la cual se modificd la resolucion 677 de
2020 en el sentido de sustituir el anexo técnico que adopta el protocolo de bioseguridad para el manejo y control
del riesgo y de la enfermedad COVID 19 en el sector transporte.

Por loanterior, se hace necesario para esta Superintendencia, en desarrollo de las facultades conferidas, verificar
el cumplimientode los protocolos de bioseguridad conforme fue ordenado por el Gobierno Nacional, dispuestos
con el fin de prevenir y controlar la propagacion del Coronavirus COVID- 19, y adoptar medidas de cuidado para
preservarlasalud, laviday garantizar el abastecimiento de alimentos de primera necesidad, asi comolaservicios
que por su naturaleza no deben interrumpirse, adicionalmente la reactivacion econémicadel pais'®

DECIMO QUINTO: De otra parte, en lo relacionado con la prestacion de servicios no autorizados, el Gobierno
Nacional, en el numeral 7 del articulo 3° de la Ley 105 de 1993, hizo énfasis en que la prestacion del servicio
publico de transporte estara sujeta a la expedicion del respectivo permiso de operacion por parte de la autoridad
competente.

Con base en lo anterior, se puede establecer que laley sefiala de manera enfética que para prestar el servicio
publico de transporte tiene que mediar el otorgamiento de un permiso o autorizacion por parte de la autoridad
competente. De acuerdo con esto, el articulo 11 de la ley 336 de 1996 sobre las empresas de transporte precisa
que “fllas empresas interesadas en prestar el servicio pablico de transporte o constituidas para tal fin, deberan
solicitar y obtener Habilitacion para operar. La Habilitacion, para efectos de esta Ley, es la autorizacién expedida
por la autoridad competente en cada Modo de transporte para la prestacion del servicio publico de transporte

(...)"

Por su parte, en lorelativoa |a prestacion del servicio publico de transporte de pasajeros por carretera el Decreto
1079 de 2015, en su articulo 2.2.1.4.3. sefiala [s]ervicio publico de transporte terrestre automotor de pasajeros
por carretera. Es aquel que se presta bajo la responsabilidad de una empresa de transporte legalmente
constituida y debidamente habilitada en esta modalidad, a través de un contrato celebrado entre la empresay
cada una de las personas que han de utilizar el vehiculo de servicio publico a esta vinculado, para su traslado
en una ruta legalmente autorizada.

DECIMO SEXTO: Que, para efectos de la presente investigacion administrativa, se procede a identificar
plenamente a la persona sujeto de la misma, siendo para el caso que nos ocupa la empresa de servicio publico
de transporte terrestre automotor de pasajeros por carretera FLOTA SANTA FE LTDA con NIT 860001183 - 4,
(en adelante laInvestigada) habilitadamediante Resolucién No. 5197 del 27 de diciembre del 2001 del Ministerio
de Transporte, para prestar servicio publico de transporte terrestre automotor de pasajeros por carretera.

DECIMO SEPTIMO: Que, de la evaluacion, el andlisis de la documentacion y demés pruebas obrantes en €
expediente, se pudo concluir que presuntamente la empresa FLOTA SANTA FE LTDA (i) no implementd los

'8 Circular conjunta 004 del 09 de abril del 2020.
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protocolos de bioseguridad ordenados por el Gobierno nacional?®, poniendo en riesgola saludy seguridad de los
usuarios del servicio publico de transporte como de aquellos intervinientes en |a actividad transportadora, de
conformidad con la normatividad vigente, (i) no suministré lainformacién que le fue legalmente solicitada por parte
de la autoridad competente en la medida en que no otorgd respuesta completa al requerimiento de informacion
realizado por la Direccion de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre en el término indicado por el
Despacho para ello, y presuntamente, (iii) presuntamente no cumple estrictamente las rutas adjudicadas,
alterando el servicio parala cual se encuentra habilitada.

Que, con el fin de sustentar |a tesis recién anotada, la Direccién presentara el material probatorio para acreditar,
en primer lugar, que presuntamente:

~

.1 Enlo relacionado con la vulneracién al principiode sequridad, consagrado en el articulo 2 de la Ley 336 de
96.

1
1

©

Sea lo primero indicar que la Ley 336 de 1996 en su articulo 2, prevé que: “La seguridad, especialmente la
relacionada con la proteccion de los usuarios, constituye prioridad esencial en la actividad del Sector y del Sistema
de Transporte”, de manera que la proteccion y salvaguarda de la vida, salud e integridad de los usuarios es un
deber inherente a la actividad transportadora. (subrayala direccion)

Ahora bien, con el fin de evitary reducir la propagacion de la pandemia del Coronavirus COVID-19, y asi mismo
reactivar la economia, el Gobierno Nacional, a través de los decretos sefialados en el numeral 8 de la presente
Resolucién, considerd de vital importancia permitir la circulacion de personas y asi mismo pasar a la fase de
autoaislamiento responsable, en consecuencia permitié una ocupacién de hasta el 50%?2' de los vehiculos
destinados a la prestacion del servicio publico de transporte terrestre de pasajeros, por cuanto como se indic,
esta medida era indispensable para reactivar laeconomia pero sinrestarleimportancia ala propagacion del virus.

De esta forma en la resolucion 1537 de 20202, se considerd que, con la apertura de sectores econdmicos, se
aumentaron las necesidades de desplazamiento de los usuarios del servicio publico de transporte, lo que generd
la necesidad de establecer medidas adicionales para el control del riesgo de propagacion del virus en el sector
transporte.

Asilas cosas, el anexo técnico incorporado en la Resolucion 1537 de 2020, en su numeral 3.1, dispone:
“Resolucion 1537 de 2020
Anexo técnico:
(...)numeral 3.1 (...)

(...) MEDIDAS GENERALESA IMPLEMENTAR PORPARTEDE (...); EMPRESASY CONDUCTORES
DE SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE TERRESTRE AUTOMOTOR DE PASAJEROS(...)#

Por lo tanto, se advierte que las medidas de bioseguridad son indispensables en la actividad transportadora para
proteger la salud de los usuarios.

Ahora bien, en el caso bajo estudio se tiene esta Superintendencia tuvo conocimiento mediante quejas
presentadas por ciudadanos y/o usuarios del servicio publico de transporte de pasajeros por carretera, de
situaciones que permitirian establecer que la Investigada puso en riesgo la salud y seguridad de los usuarios
comoquiera que presuntamente no implemento los protocolos de bioseguridad ordenados por el Gobierno
Nacional, en particular, por el Ministeriode Saludy laProteccion Social, en el marco de la emergencia declarada
en razon de la pandemia del COVID-19.

20 Circular conjunta 0004 del 09 de abril de 2020: Estos protocolos deben serejecutados por parte de (i) los operadores y conductores de la cadena logisica
de transporte terrestre de carga, (i) empresasy conductores de servicio publico de transporte terrestre automotor de pasajeros, (iii) terminales de
transporte, (iv) entes gestores y concesionarios de los sistemas de transporte masivo y, (v) en los vehiculos y equipos de to das las modalidades de
transporte, con el fin de prevenir y controlar la propagacién delCoronavirus COVID-19, y adoptar medidas de cuidado para preservar la salud y la vida y
garantizar el abastecimiento de alimentos de primera necesidad, asi como la servicios que porsu naturaleza nodeben interrum pirse.

2 Mediante Resolucion 1537 de 2020

2 Por medio de la cual se modifica laresolucion 677 de 2020 en el sentido de sustituir elanexo técnicoque adopta el protocol o de bioseguridad

para el manejoy control del riesgoy de la enfermedad COVID 19 en el sector transporte.

ZAnexo técnico modificado a través de la Resolucion 2475 del 23 de diciembre de 2020“Por la cual se modifican los numerales 3.1, 3.13 y3.14

del protocolo de bioseguridad parael manejoy controldel riesgo del COVID-19 en el sectortransporte, adoptado mediante resolucion 677 de

2020, modificada por laresolucién 1537 de 2020.
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El dia 30 de junio de 2020% se allega queja en contra de la investigada en los siguientes términos:

“El dia de hoy a las 6pm aborde un bus de la flota santa fe en la avenida las Américas con 65 se encontraba
vacio y en el transcurso por la calle 13 se lleno con el cupo de las sillas. Yo evitando que ocuparan la silladel
lado mio donde tenia el morral, para cumplir la norma de seguridad. El conductor que no portaba tapabocas ni
guantes. Me dice q debo dejar sentar a una persona al lado mio. O sino que me bajara. Q ellos estaban
autorizados a llenar el bus {(...)"

Posteriormente, el dia 6 de septiembre de 2020% allegan queja en contra de lainvestigada, donde el denunciante
informa:

“(...) incumplimiento de los protocolos de bioseguridad al llevar el cupo completo del vehiculo. Perteneciente a
la empresa Flota Santa Fe ndmero interno 703"

Iguaimente, el dia 10 de septiembre de 2020% al correo de laentidad, llegaqueja en contra de laempresa Flota
Santa Fe Ltda en los siguientes términos:

“(...) los vehiculos de esta empresa que cubre la ruta Bogota- San juan recogen pasajeros durante el recorrico
incumpliendo los protocolos de bioseguridad ya que no cuentan con la debida desinfeccion de los pasajeros”

Por otra parte, los dias 15, 18, 22 de septiembre y 6 de octubre de 202022 un mismo usuario afectado por la
posible violacion de los protocolos de bioseguridad por parte de la investigada, presenta ante este despacho
queja en los siguientes términos:

“(...) 5. Lo grave, delicado y preocupante del asunto se presento al llegar a la agencia de la flota Santa Fe
ubicada en el municipio de San Francisco. Con sorpresa, desconociendo intencionalmente todas las
disposiciones en materia sanitaria, de seguridad vial, del Cédigo Nacional de Transito y con una actuacion
claramente dolosa por parte de la flota Santa Fe (representada por la despachadora de la agencia y en
conductor) LLENARON EN SU TOTALIDAD EL CUPO DE LAS SILLAS DEL BUS, entre €llos un grupo de
ciclistas con bicicletaincluidas. (...)

6. La sefiora que atiende la agencia de San Francisco, personalmente y coadyubada por el conductor, se subi6
al vehiculo y empez6 a acomodar de a dos (02) personas en una mismasilla (ocupando la silla sefializada con
cinta de seguridad), en micaso, me hizo quitar la maleta personal que llevaba y que habia puesto en esa silla
sefializada, sentando a una sefiora a mi lado, sin ningun tipo de distanciamiento o proteccion. Estamisma
sefiora y el conductor fueron quienes se encargaron de LLENAR EL BUS EN SU TOTALIDAD, incluidas las dos
(02) sillas ubicadas a la derecha del conductor.

Inmediatamente le RECORDE a esta sefiora que era de OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO el distanciamiento
social y que también era de obligatorio cumplimiento las ORDENES dadas por el Gobierno Nacional y las
autoridades locales, fue en ese mismo instante que la sefiora me respondi6 “NOSOTROS ESTAMOS
AUTORIZADOS PARA TRABAJA AL 100% DE LA CAPACIDAS” y contintio subiendo personas sin ningiin
reparo o respeto. (...)"

Seguidamente, el dia 10 de octubre de 20202 allegan una nueva queja contra la investigada, en esta ocasion
informando losiguiente:

“el vehiculo con nimero interno 825 de la empresa referenciaba, transitaba con sobrecupo, incluso con pasajeros
de pie vulnerando el distanciamiento social indicado en la pandemia, cuando cubria la ruta Bogota a Villetaa las
6:20 del dia 10 de octubre de 2020.”

Por otro lado, el dia 6 de noviembre de 2020% se recibe queja en contra de la empresa Flota Santa Fe Ltda, en
la cual informan:

2 Mediante radicado No. 2020532049399

ZMediante radicado N° 20205320726382

Z%Mediante radicado N° 20205320747582

27 Mediante radicados N° 20205320768232,20205320800772, 202053208 19782 y 2020532092044 2 respectivamente .
28 Mediante radicado N° 20205320943622.

29 Mediante radicado N° 20205321128342.
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“siendo las 9:45 del dia 29 10 2020 el vehiculo con nimero interno 150 recoge al denunciante por la carretera y
el usuario se percata que no estaban siguiendo los debidos protocolos de bioseguridad y tras del hecho e
conductor estaba fumando mientras conducia el vehiculo”

Finalmente, el dia 6 de noviembre de 2020% se allega queja en contra de la investigada en los siguientes
términos:

“el 27 de octubre el usuario abordo el vehiculo con nimero interno 821, con destino Bogoté Villetaa las 14:30 y
los 3 ayudantes del vehiculo no tenian en cuenta los debidos protocolos de bioseguridad ya que los pasajeros
no tenian el tapabocas puesto y no tenian en cuenta el distanciamientoindividual”

Teniendo en cuenta que el distanciamiento entre pasajeros, y las demas medidas adoptadas y reglamentadas
por el Gobierno Nacional, es una medida que mitiga el contagio del covid -19, este Despacho observa una
presunta vulneracion del articulo 2 de laLey 336 de 1996 en concordancia con el anexo técnico de la Resolucion
1537 de 2020.

17.2 Enrelacion con el suministrar de la informacion que le fue legalmente solicitada por parte de la autoridad
competente en la medida en que no otorgd respuesta completa al requerimiento de informacién realizado por la
Direccion de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre en el términoindicado por el Despacho para ello

La Superintendencia de Transporte efectio un (1) requerimiento de informacion a la empresa FLOTA SANTA
FE LTDA, que no fue respondido de manera completa segun lo solicitado por el Despacho, como pasa a
explicarse a continuacion:

17.2.1 Requerimiento 20208700399541 del 6/08/2020

En virtud de las funciones de vigilancia, inspeccion y control asignadas a la Superintendencia de Transporte, la
Direccionde Investigaciones de Transitoy Transporte Terrestre, mediante oficio de salida No. 2020870039954 1
del 6 de agosto del 2020, el cual fue entregado el dia 11 de agosto de 2020, segun certificado Lleida E29463467-
S, para que se sirvierainformar en el término de cinco (5) dias habiles lo siguiente:

“(...) le requiere para que en un plazo no mayor a cinco (5) dias habiles, en medio magnético no protegido,
contados desde el dia siguiente al recibo de esta comunicacion, informe y allegue lo siguiente:

1. Copia de las resoluciones de adjudicacion de rutas y horarios, con sus respectivas modificaciones
0 adiciones si hay lugar a ello.

2. Informe detallado en el que dé cuenta de las medidas adoptadas por la empresa Flota Santa Fe
Limitada. durante la emergencia sanitaria decretada por el Gobierno Nacional encaminadas a la
implementacion de medidas y protocolos de bioseguridad para el transporte tanto de su personal
como de los usuarios del sistemaque se encuentran exceptuados de las medidas de aislamiento
obligatorio, en las rutas adjudicadas a la empresa. Allegue registro fotografico y filmico
correspondiente.

3. Indique cual es el protocolo de verificaciénimplementado por la sociedad Flota Santa Fe Limitada.,
para establecer el cumplimiento a las medidas de bioseguridad establecidas por el gobierno
nacional por parte de los conductores de los equipos que presten servicios de transporte publico
de pasajeros por carretera. Allegue copia del mismo.

4. Informe cuales son los protocolos establecidos para garantizar el aseo frecuente de los vehiculos,
su periodicidad, nombre del érea o del personal encargado y allegue copia de las planillas de
seguimiento a esta labor. Allegue copia de los mismos.

5. Informe si a la fecha Flota Santa Fe Limitada, ha socializado al personal de conductores,
propietarios, personal administrativoy demas personal vinculado a la misma, los lineamientos
impartidos por el Gobierno Nacional en relacién con los protocolos de bioseguridad que deben ser
cumplidos, para llevar a cabo la prestacion del servicio pablico de transporte. En caso afirmativo,
allegue copia de las planillas o documentos que den cuenta de dicha socializacion.

30 Mediante radicado N° 20205321128112.
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6. Allegue los soportes de entrega de los elementos de dotacion y de proteccion a los conductores de
los equipos vinculados a la empresa Flota Santa Fe Limitada, con el fin de prevenir y minimizar el
riesgo de contagio del coronavirus COVID-19.

7. Remita copia de la planilla de cumplimiento del protocolo establecido en la Circular 04 del 9 de abril
del 2020, y las Resoluciones 666, 677 de 2020, realizado por laempresa Flota Santa Fe Limitada.
al inicio de la operacion y al finalizar cada viaje con las medidas que se deben tomar tal como la
desinfeccion, el retiro de elementos susceptibles de contaminacion entre otros. Allegue el registro
fotogréfico y filmico correspondiente.”

Vencido el término otorgado la Direccion de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre efectio la
respectiva verificacion en los sistemas de gestion documental de la Superintendencia de Transporte,
encontrando que la empresa FLOTA SANTA FE presentd respuesta mediante radicados de entrada
202053206677220 del dia 19 de agosto de 2020.

Por lo anterior, pese a que la empresa investigada presentd respuesta al requerimiento en los términos
establecidos, esta delegatura procedié a verificar la informacion suministrada, evidenciando que no se brindd la
informacion completa. De acuerdo al siguiente andlisis: (i) Inicialmente en lo correspondiente al numeral 2, la
investigada aporta informaciény en los documentos anexos, no se logra evidenciar un informe detallado donde
se observen las medidas adoptadas durante laemergencia sanitariaconel fin de prevenir el contagio del COVID-
19 tanto en el personal de laempresa como en los usuarios de esta. (ii) en loque se refiere al numeral 3, si bien
la investigada aporta documentos encaminados a demostrar cuales son los protocolos de verificacion
implementados por la investigada, para establecer el cumplimientode las medidas de bioseguridad, al verificar
cada uno de estos, en ninglin aparte se informao evidencia con claridad cuales son los protocolos de verificacién
implementados por la investigada para establecer el cumplimiento de las medidas de bioseguridad por parte de
los conductores y (iii) del andlisis de la informacion respecto al numeral 7 del mencionado requerimiento, si bien
lainvestigada aporta imagenes donde posiblemente cumple conlos protocolos antes de cada viaje, no es posible
determinar que la empresa haya dado cumplimiento de los protocolos de bioseguridad durante los viajes y
después alos viajes, lo anterior, si se tiene en cuenta que esta no aporta registro fotografico o filmicodonde se
evidencie el cumplimiento de los protocolos de bioseguridad durante y después de cada viaje. Situacion que
respalda lo dicho por los denunciantes quienes, entre otras, informan “los vehiculos de esta empresa que cubre
la ruta Bogota- San juan recogen pasajeros durante el recorrido incumpliendo los protocolos de bioseguridad ya
que no cuentan con la debida desinfeccion de los pasajeros.”

Por losefialado se tiene que la empresa FLOTA SANTA FE LTDA., presuntamente incumplié con su obligacion
de suministrar la informacion que fue legalmente requerida por la Direccion de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre, por cuanto no remitio de forma completa lo requerido por la misma, vulnerando
presuntamente lo sefialado en el literal ¢) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996.

17.3._En relacién con prestar el serviciode transporte de pasajeros por carretera en rutas para las cuales
no se encuentra autorizada y de |a alteracion del servicio.

De conformidad con el andlisis juridico desarrollado anteriormente, se tiene que esta Superintendencia tuvo
conocimiento mediante una queja presentada por un usuario del serviciodetrasporte de pasajeros por carretera
en contra de la empresa FLOTA SANTA FE LTDA., en las que se describe un comportamiento irregular dado
que las empresas habilitadas en pasajeros por carretera, deben utilizar los espacios de una terminal de
transportes para el abordaje y descenso de los usuarios, por lo que de conformidad con lo mencionado en la
queja, la empresamencionada, esta prestando un servicio en donde realiza paradas por fuera de la terminal. Lo
anterior, configura un claro indicio de que la citada empresa incumpli6 la normatividad que regula la éptima
prestacion del servicio publico de transporte de pasajeros por carretera al recoger usuarios en lugares que no se
encuentran habilitados como terminales de transporte, incurriendo en |a prestacién de un servicio no autorizado,
por cuanto el 30 de junio de 2020%" y 10 de septiembre de 2020, se allegaron a esta Entidad quejas en contra
de la sociedad investigada en las que respectivamente manifiestan lo siguiente:

“El dia de hoy a las 6pm aborde un bus de la flota santa fe en la avenida las Américas con 65 se encontraba
vacio y en el transcurso por la calle 13 se lleno con el cupo de las sillas (...)”

“(...) los vehiculos de esta empresa que cubre la ruta Bogota- San juan recogen pasajeros durante el recorrico

()

31 Mediante radicado 2020532049399
32 Mediante radicado 20205320747582
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DECIMO OCTAVO: Que, de acuerdo con lo expuesto en el presente acto administrativo, existe materid
probatorio suficiente para concluir que el comportamiento de |la empresa de transportes FLOTA SANTA FE
LTDA con NIT 860001183 - 4 se enmarca en las conductas consagradas en el articulo 2 de la Ley 336 de 1996
en concordancia con lo previsto en el numeral 3.1 del anexo técnico incorporado en la Resolucion 1537 de 2020
en concordancia con lo establecido en los literales e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, en el literal c) del
articulo 46 de la Ley 336 de 1996 yen los articulos 16 y 18 de la Ley 336 de 1996.

15.1 Imputacién factica v juridica.

De conformidad con lo expuesto por este despacho en la parte considerativa del presente acto administrativo,
se pudo establecer que el material probatorio que reposa en el expediente permite concluir que presuntamente
lainvestigada incurri¢ en (i) no implementé los protocolos de bioseguridad ordenados por el Gobierno nacional®,
poniendo en riesgo la salud y seguridad de los usuarios del servicio publico de transporte como de aquellos
intervinientes en la actividad fransportadora , de conformidad con la normatividad vigente, (i) no suministré la
informacion que le fue legalmente solicitada por parte de laautoridad competente en la medida en que no otorgd
respuesta completa al requerimiento de informacién realizado por |a Direccion de Investigaciones de Transitoy
Transporte Terrestre en el término indicado por el Despacho para ello, y (iii) no cumple estrictamente las rutas
asignadas, asi como también presta sus servicios en rutas para las cuales no cuenta con permiso expedido por
el ministeriode Transporte, alterando el serviciopara la cual se encuentra habilitada.

Actuaciones que se enmarcan en las conductas consagradas en el articulo 2 de la Ley 336 de 1996 en
concordancia con lo previsto en el numeral 3.1 del anexo técnico incorporado en la Resolucion 1537 de 2020 y
en concordancia con lo establecido en el literal e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996 y en el literal c) del
articulo 46 de la Ley 336 de 1996, que corresponde a los siguientes cargos.

15.2 Cargos:

CARGO PRIMERO: Del material probatorio recaudado en esta actuacién administrativa, se evidencia que la
empresa FLOTA SANTA FE LTDA con 860001183 - 4, presuntamente vulneré el articulo 2 de la Ley 336 de
1996, en concordancia con lo previsto en el numeral 3.1 del anexo técnico incorporado en la Resolucion 1537
de 2020%, toda vez que presuntamente no implementé los protocolos de bioseguridad ordenados por el
Gobierno Nacional para evitar y mitigarel contagio de COVID-19%, poniendo en riesgo la salud y seguridad de
los usuarios del serviciopublico de transporte terrestre, cuya proteccion es una obligacion que recae sobre las
empresas habilitadas para prestar el servicio piblico de transporte de pasajeros.

Ley 336 de 1996

(...) Articulo 2°-. [I]a seguridad especialmente la relacionada con la proteccion de los usuarios, constituye
prioridad esencial en la actividad del sector y del sistema de transporte.

“Resolucion 1537 de 2020
Anexo técnico:
(...)numeral 3.1 (...)

(...)MEDIDAS GENERALESA IMPLEMENTAR PORPARTEDE (...); EMPRESASY CONDUCTORES
DE SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE TERRESTRE AUTOMOTOR DE PASAJEROS (...)%

33 Circular conjunta 0004 del 09 de abril de 2020: Estos protocolos deben serejecutados por parte de (i) los operadores y conductores de la cadena logisica
de transporte terrestre de carga, (i) empresasy conductores de servicio publico de transporte terrestre automotor de pasajeros, (iii) terminales de
transporte, (iv) entes gestoresy concesionarios de los sistemas de transporte masivo y, (v) en los vehiculos y equipos de to das las modalidades de
transporte, con el fin de prevenir y controlar la propagacién delCoronavirus COVID-19, y adoptar medidas de cuidado para preservar la salud y la vida y
garantizar el abastecimiento de alimentos de primera necesidad, asi como la servicios que porsu naturaleza nodeben interrum pirse.

3 Anexo técnico modificado a través de la Resolucion 2475del 23 de diciembre de 2020 “Por la cual se modifican los numerales 3.1 ,313y3.14

del protocolo de bioseguridad parael manejoy controldel riesgo del COVID-19 en el sectortransporte, adoptado mediante resolucion 677 de

2020, modificada por laresolucién 1537 de 2020.

35 Circular conjunta 0004 del 09 de abril de 2020: Estos protocolos deben serejecutados por parte de (i) los operadores y conductores de la cadena logisica
de transporte terrestre de carga, (i) empresasy conductores de servicio publico de transporte terrestre automotor de pasajeros, (iii) terminales de
transporte, (iv) entes gestores y concesionarios de los sistemas de transporte masivo y, (v) en los vehiculos y equipos de to das las modalidades de
transporte, con el fin de prevenir y controlar la propagacion del Coronavirus COVID-19, y adoptar medidas de cuidado para preservar la salud y la vida y
garantizar el abastecimiento de alimentos de primera necesidad, asi como la servicios que porsu naturaleza nodebeninterumpirse.

36 Anexo técnico modiicado a través de la Resolucion 2475 del 23 de diciembre de 2020 “Por lacual se modifican los numerales 3.1,3.13y 3.14

del protocolo de bioseguridad parael manejoy controldel riesgo del COVID-19 en el sectortransporte, adoptado mediante resolucion 677 de

2020, modificada por laresolucién 1537 de 2020.
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Con fundamento en lo descrito anteriormente, la empresa presuntamente trasgredi6 el articulo 2 de la Ley 336
de 1996, por cuanto puso en riesgo la seguridad de los usuarios del servicio plblico de transporte de pasajeros
por carretera, a quienes debe garantizarse la prestacion del servicio publicode transporte terrestre.

Lo anterior en concordancia con lo establecido en el literal €) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, asi:

“Articulo 46.-Con base en la graduacion que se establece en el presente articulo, las multas oscilarén
entre 1y 2000 salarios minimos mensuales vigentes teniendo en cuenta las implicaciones de la
infracciony procederan en los siguientes casos: (...)

e. En todos los demas casos de conductas que no tengan asignada una sancion especifica y
constituyan violacion a las normas del transporte.

Sobre la conducta en cuestion se sefiala en el articulo 46 de laLey 336 de 1996 que, la sancién correspondiente
es de multa, tal comose establece a continuacion:

Articulo 46. (...) Paréagrafo. Para la aplicacién de las multas a que se refiere el presente articulo se
tendrén en cuenta los siguientes parametros relacionados con cada Modo de transporte:

a. Transporte Terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios minimos mensuales vigentes

()"

CARGO SEGUNDO: Del material probatorio recaudado en esta actuacion administrativa, se evidencia que la
empresa FLOTA SANTA FE LTDA con 860001183 - 4 presuntamente no suministr6 de forma completa la
informacion que le fue legalmente solicitada por parte de laautoridad competente en la medida en que no otorgod
respuesta completa de los numerales 2, 3 y 7 del requerimiento de informacién realizado por la Direccion de
Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre en el término indicado por el Despacho para ello, segun el
siguiente andlisis: (i) Inicialmente en lo correspondiente al numeral 2, la investigada aporta informacién y en los
documentos anexos, no se logra evidenciar un informe detallado donde se observen las medidas adoptadas
durante la emergencia sanitaria con el fin de prevenir el contagio del COVID-19 tanto en el personal de la
empresa como en los usuarios de esta. (ii) en lo que se refiere al numeral 3, si bien la investigada aporta
documentos encaminados a demostrar cuales son los protocolos de verificacion implementados por la
investigada, para establecer el cumplimientode las medidas de bioseguridad, al verificar cada uno de estos, en
ninglin aparte se informa o evidencia con claridad cuéles son los protocolos de verificaciénimplementados por
la investigada para establecer el cumplimiento de las medidas de bioseguridad por parte de los conductores y
(iii) del analisis de la informacién respecto al numeral 7 del mencionado requerimiento, si bien la investigada
aporta imagenes donde posiblemente cumple con los protocolos antes de cada viaje, no es posible determinar
que laempresa haya dado cumplimiento de los protocolos de bioseguridad durante los viajes y después a los
viajes, lo anterior, si se tiene en cuenta que esta no aporta registro fotografico o filmico donde se evidencie el
cumplimiento de los protocolos de bioseguridad durante y después de cada viaje. Situacion que respalda lodicho
por los denunciantes quienes, entre otras, informan “los vehiculos de esta empresa que cubre la ruta Bogota-
San juan recogen pasajeros durante el recorrido incumpliendo los protocolos de bioseguridad ya que no cuentan
con la debida desinfeccion de los pasajeros.

Con fundamento en lo descrito anteriormente, la empresa presuntamente trasgrede lo dispuesto en el literal c)
del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, en el que se establece lo siguiente:

“Articulo 46: Con base en la graduacion que se establece en el presente articulo, las multas oscilarén
entre 1y 2000 salarios minimos mensuales vigentes teniendo en cuenta las implicaciones de la
infracciony procederan en los siguientes casos:

()

¢. Encaso de que el sujeto no suministre lainformacion que legalmente le haya sido solicitada y que no
repose en los archivos de la entidad solicitante(...)”

Sobre |la conducta en cuestion se sefiala en el articulo 46 de laLey 336 de 1996 que, la sancion correspondiente
es de multa, tal comose establece a continuacion:

Articulo 46. (...) Paragrafo.Para la aplicacion de las multas a que se refiere el presente articulo se tendran en
cuenta los siguientes parametros relacionados con cada Modo de transporte:
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a. Transporte Terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios minimos mensuales vigentes (...)".

CARGO TERCERO: Del material probatorio recaudado en esta actuacion administrativa, se evidencia que la
empresa FLOTA SANTA FE LTDA con NIT 860001183 - 4 presuntamente no cumple estrictamente las rutas
asignadas, asi como también presta sus servicios en rutas para las cuales no cuenta con permisoexpedido por
el Ministerio de Transporte, dado que, mediante denuncia radicada en esta Entidad, el usuario describe dicha
conducta por parte de la citada empresa.

Con fundamento en lo descrito anteriormente, la empresa presuntamente trasgrede lo dispuesto en los articulos
16y 18 de la Ley 336 de 1996, en concordancia con la conducta sefialada en el literal ) del articulo 46 y tiene
como consecuencia la imposicion de una multacomo se indica a continuacion:

Ley 336 de 1996

(...)" Articulo 16. De conformidad con lo establecido por el Articulo 30. numeral 7o. de la Ley 105 de 1993, sin
perjuicio de lo previsto en Tratados, Acuerdos o Convenios de caracter internacional, la prestacion del servicio
publico de transporte estaré sujeta a la habilitacion y a la expedicion de un permiso o a la celebracion de un
contrato de concesion u operacidn, segin que se trate de rutas, horarios o frecuencias de despacho, o &reas de
operacidn, servicios especiales de transporte, tales como: escolar, de asalariados, de turismoy ocasional..

()

Articulo 18. El permiso para la prestacion del servicio publicode transporte es revocable e intransferible, y obliga
a su beneficiario a cumplirlo autorizado bajo las condiciones en él establecidas.

()
Lo anterior, en concordancia con lo establecido en el literal €) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, asi:

“Articulo 46.-Con base en la graduacion que se establece en el presente articulo, las multas oscilaranentre 1y
2000 salarios minimos mensuales vigentes teniendo en cuenta las implicaciones de la infraccion y procederan
en los siguientes casos: (...)

e. En todos los demas casos de conductas que no tengan asignada una sancién especifica y constituyan
violaciéna las normas del transporte.

Sobre |la conducta en cuestion se sefiala en el articulo 46 de laLey 336 de 1996 que, la sancion correspondiente
es de multa, tal comose establece a continuacion:

()

Articulo 46. (...) Paragrafo. Para la aplicacion de las multas a que se refiere el presente articulo se tendran en
cuenta los siguientes parémetros relacionados con cada Modo de transporte:

a. Transporte Terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios minimos mensuales vigentes {...)".
Aunado a lo anterior la conducta en cuestion implica una alteracion del servicioal prestar el serviciosin contar
con los permisos correspondientes, lo que de conformidad con el articulo 45 de laley 336 de 1996, da lugar a la

imposicion de una amonestacion.

Articulo 45. La amonestacion sera escritay consistira en la exigencia perentoria al sujeto para que adopte las
medidas tendientes a superar la alteracion en la prestacion del servicio que ha generado su conducta.

(...)
DOSIFICACION DE LA SANCION

DECIMO SEXTO: Al momento de imponer la sancién si fuera el caso, se valoraran las circunstancias
establecidas por el articulo 50 de la Ley 1437 de 2011, para que esta Direccion gradle las sanciones, teniendo
en cuenta lo siguiente:
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“...Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la gravedad de las faltas y el rigor de las sanciones por
infracciones administrativas se graduaran atendiendo a los siguientes criterios, en cuanto resultaren
aplicables:

1. Dafio o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

2. Beneficio econémico obtenido por el infractor para si o a favor de un tercero.

3. Reincidenciaen la comisién de la infraccion.

4. Resistencia, negativa u obstruccion a la accion investigadora o de supervision.

5. Utilizacion de medios fraudulentos o utilizacion de persona interpuesta para ocultar la infraccion u
ocultar sus efectos.

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o se hayan aplicado las
normas legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las érdenes impartidas por la autoridad competente.

8. Reconocimiento o aceptacion expresa de lainfraccion antes del decreto de pruebas’.

Que, en mérito de lo expuesto, la Direcciénde Investigaciones de Transitoy Transporte Terrestre,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE CARGOS contra la empresa de
transporte terrestre automotor de pasajeros por carretera FLOTA SANTA FE LTDA con NIT 860001183 - 4, por
la presunta vulneracion a la disposicion contenida articulo 2 de la Ley 336 de 1996, en concordancia con lo
previsto en el numeral 3.1 del anexo técnico incorporado en la Resolucion 1537 del 2020%, en relacion con
literal €) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, de conformidad con la parte motivade la presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: ABRIR INVESTIGACIONy FORMULAR PLIEGO DE CARGOS contra la empresa de
transporte terrestre automotor de pasajeros por carretera FLOTA SANTA FE LTDA con NIT 860001183 - 4 por
la presunta vulneracion a la disposicion contenida en el literal ¢) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, de
conformidad con la parte motiva de |a presente resolucion.

ARTICULO TERCERO: ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE CARGOS contra la empresa de
transporte terrestre automotor de pasajeros por carretera FLOTA SANTA FE LTDA con NIT 860001183 - 4 por
lapresunta vulneracionala disposicion contenidaen los articulos 16 y 18 de la Ley 336 de 1996, en concordancia
con el literal e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, con el que a su vez se configura el supuesto de hecho del
articulo 45 de la Ley 336 de 1996, de conformidad con la parte motivade la presente resolucion.

ARTICULO CUARTO: CONCEDER la empresa de transporte publico terrestre automotor de pasajeros por
carretera FLOTA SANTA FE LTDA con NIT 860001183 - 4, un término de quince (15) dias habiles siguientes
a la notificacion de este acto administrativo para presentar descargos, solicitar y/o aportar las pruebas que
pretenda hacer valer, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 50 de la Ley 336 de 1996 y 47 del
Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, indicando en el asunto de su
escrito, de manera visible, el nimero del presente acto administrativo. Para el efecto, se informa que podra
solicitar copia del expediente digital de conformidad con lo previsto en los articulos 36 del Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativoy 3 del Decreto Legislativo 491 de 2020, d
correo electronico ventanillaunicaderadicacion@supertransporte.gov.co

ARTICULO QUINTO: NOTIFICAR el contenido de la presente resolucion a través de la Secretaria General de
la Superintendencia de Transporte, de conformidad con lo establecido en el articulo 66 y siguientes del Codigo
de Procedimiento Administrativoy de lo Contencioso Administrativo, en concordancia con lo dispuesto en €
articulo 4° del Decreto 491 de 2020, al representante legal o a quien haga sus veces de la empresade transporte
publico terrestre automotor de pasajeros por carretera FLOTA SANTA FE LTDA con NIT 860001183 - 4.

ARTICULO SEXTO: Una vez se haya surtido la notificacion a la investigada, remitase copia de lamismaa la
Direccionde Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre de la Delegatura de Transito y Transporte para
que obre dentro del expediente.

37 Anexo técnico modificado através de la Resolucion 2475 del 23 de diciembre de 2020 “Por la cual se modifican los numerales 3.1,3.13y 3.14
del protocolo de bioseguridad para el manejoy controldel riesgo del COVID-19 en el sectortransporte, adoptado mediante resolucion 677 de
2020, modificada por laresolucién 1537 de 2020.
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ARTICULO SEPTIMO: Surtida la respectiva notificacion, PUBLICAR el contenido de la presente resolucion a
los terceros indeterminados para que intervengan en la presente actuacion de conformidad con lo previsto en €
articulo 37 incisofinal y en el articulo 38 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO OCTAVO: Tenerse como pruebas las que reposan en el expediente.

ARTICULO NOVENO: Contra la presente resolucion no procede recurso alguno de acuerdo con lo establecido
en el articulo 47% del Codigo de Procedimiento Administrativoy de lo Contencioso Administrativo, Ley 1437 de
2011.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

OTALORA Firmado digitalmente por

OTALORA GUEVARA

GUEVARA HERNAN DARIO
Fecha: 2021.03.25 15:28:17

HERNAN DARIO 500

HERNAN DARIO OTALORA GUEVARA
Director de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre

2258 DE 25/03/2021

Notificar:

FLOTA SANTA FE LTDA con NIT 860001183 - 4
Representante legal o quien haga sus veces
gerencia@flotasantafe.com

DG 23 NO.69-11OF 2-207

Bogota D.C

Proyecto: JR
Reviso: AR

38“Articulo 47. Procedimiento administrativo sancionatorio. Los procedimientos administrativos de caracter sancionatorio no regulados por leyes
especiales o por el Cédigo Disciplinario Unico se sujetaran alas disposiciones de esta Parte Primera del Cédigo. Los preceptos de este Cédigo se aplicarén
también en lo no previsto por dichas leyes.

Las actuaciones administrativas de naturakza sancionatoria podrén iniciarse de oficio o por solicitud de cualquierpersona. Cuando como resulktado de
averiguaciones preliminares, la autoridad establezca que existen méritos para adelantar un procedimiento sancionatorio, asilo comunicard alinteresado.
Concluidas las averiguaciones preliminares, si fuere del caso, formularé cargos mediante acto administrativo en el que sefialard, con precision y claridad,
los hechos que lo originan, las personas naturales o juridicas objeto de la investigacion, las disposiciones presuntamente vulneradas y las sanciones o
medidas que serian procedentes Este acto administrativo debera ser notificado personalmente a los investigados. Contra esta decision no procede
recurso” (Negrilla y subraya fuera del texto original).
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LA MATRICULA MERCANTIL PROPORCIONA SEGURIDAD Y CONFIANZA EN LOS
NEGOCIOS. RENUEVE SU MATRICULA MERCANTIL A MAS TARDAR EL 31 DE MARZO
Y EVITE SANCIONES DE HASTA 17 S.M.L.M.V.

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL
REGISTRO MERCANTIL, LA CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:
NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO
Razdén social: FLOTA SANTA FE LIMITADA

Nit: 860.001.183-4
Domicilio principal: Bogotéd D.C.

MATRICULA
Matricula No. 00014063
Fecha de matricula: 4 de abril de 1972
Ultimo afio renovado: 2020
Fecha de renovacién: 26 de agosto de 2020
Grupo NITIEF: GRUPO III. Microempresas
UBICACION

Direccidén del domicilio principal: Dg 23 No. 69 - 11 0f 2 - 207

Municipio: Bogota D.C.

Correo electrdénico: gerencial@flotasantafe.com
Teléfono comercial 1: 4163737

Teléfono comercial 2: 3107856087

Teléfono comercial 3: No reportd.

Direccidén para notificacién judicial: Dg 23 No. 69 - 11 O0f 2 - 207
Municipio: Bogotéd D.C.

Correo electrdédnico de notificacidn: gerencia@flotasantafe.com
Teléfono para notificacidén 1: 4163737

Teléfono para notificacidén 2: No reportd.

Teléfono para notificacién 3: No reportd.

La persona juridica ST autorizdé para recibir notificaciones

personales a través de correo electrdédnico, de conformidad con lo
establecido en los articulos 291 del Cédigo General del Procesos y 67
del Cbébdigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

CONSTITUCION
Constitucidébn: Escritura Publica no.3.577, notaria 8a. De Bogota, el
30 de septiembre de 1.953, inscrita el 8 de octubre de 1.953, bajo el
No. 27.852 de 1libro respectivo, se constituydé la sociedad limitada
denominada "FLOTA SANTA FE LIMITADA".

ORDENES DE AUTORIDAD COMPETENTE

Que mediante Oficio No. 151 del 14 de marzo de 2014, inscrito el 23
de abril de 2014 Dbajo el no. 00140653 del libro viii, el juzgado 1

3/25/2021
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civil del circuito de facatativa (cundinamarca), comunicd que en el
proceso no. 2013-241 de claudia patricia de la cruz guzman y otros,
contra flota santa fe ltda y otros, se decreto la inscripcion de la
demanda en la sociedad de la referencia.

Mediante Oficio No. 131 del 16 de enero de 2020, el Juzgado 41 Civil
Municipal de Bogotd D.C., ordend la inscripcién de la demanda en la
sociedad de la referencia dentro del proceso declarativo No.
11001414003041 2019 00370 00 de: ©Luz Alcira Garnica de Lara CC.
41.602.918 vy Susan Lorena Lara Garnica CC. 52.778.995 Contra: FLOTA
FE LTDA, la <cual fue 1nscrita en esta Cémara de Comercio el 17 de
Febrero de 2020 bajo el No. 00183165 del libro VIIT.

TERMINO DE DURACION

La persona juridica no se encuentra disuelta y su duracidn es hasta el
30 de septiembre de 2050.

OBJETO SOCIAL

La explotacién vy administracién del servicio publico del transporte

terrestre, automotor. - para el cumplimiento de- su objeto social, la
comparfiia podrd efectuar toda clase de actos, contratos y en especial:
1- Transportar pasajeros y carga por vias de uso publico en vehiculos
de su propiedad o que no siéndolo, es ten vinculados a la empresa
mediante contratos de administracidn, afiliacién mandato o
arrendamiento. 2= Comprar % vender vehiculos, repuestos,
combustibles, lubricantes 'y todos los articulos relacionados con la
industria automotora. 3- Adquirir terrenos para garajes, talleres,
bodegas, terminales, - estaciones de servicio o edificios para la
sociedad. 4- Importar % comercializar vehiculos, repuestos,
combustibles, lubricantes vy todos los articulos relacionados con la
industria A&tomo tora. 5- Explotar talleres de reparacidén, almacenes

de repuestos vy estaciones de servicio. 5- Obtener dinero a interés,
girar, endosar, adquirir, protestar, cobrar, cancelar o pagar letras
de - cambio, cheques, giros, o cualesquiera otros efectos de
comercio- o aceptarlos en pago vy de manera especial, hacer en
cualquier parte, sea a su propio nombre, por cuenta de terceros o en
participacién con ellos, toda clase de operaciones «civiles,
comerciales, industriales, financieras, sobre Dbienes muebles o
inmuebles- que sean necesarios o convenientes al logro de los fines
que la - la sociedad persigue o que puedan favorecer o desarrollar
sus actividades. 7- Adgquirir acciones de otras sociedades o empresas
que tengan objetivos iguales, semejantes o andlogos a los de la
sociedad, asi como celebrar convenios con otras empresas de
transporte para una méas eficiente y econdmica prestaciédn del
servicio. 8- igualmente, ©podréd transportar encomiendas, paquetes y
recomendados previa las autorizaciones legales.

CAPITAL
El capital social corresponde a la suma de $ 36.000.000,00 dividido en
36,00 cuotas con valor nominal de $ 1.000.000,00 cada una, distribuido

asi

- Socio(s) Capitalistal(s)

3/25/2021
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Ramos Garcia Maria Rebeca C.C. 000000041633847
No. de cuotas: 3,00 valor: $3.000.000,00
SALGADO CASTILLO S.C.S N.I.T. 000000060351131
No. de cuotas: 1,00 valor: $1.000.000,00
Garcia Jorge Enrique Cc.C. 000000000070113
No. de cuotas: 3,00 valor: $3.000.000,00
Bustos Mahecha Jose Alonso C.C. 000000000380765
No. de cuotas: 17,00 valor: $17.000.000,00
Morales Vargas Manuel Alberto C.C. 000000000453151
No. de cuotas: 1,00 valor: $1.000.000,00
Morales Vargas Luis Eduardo C.C. 000000002914800
No. de cuotas: 4,00 valor: $4.000.000, 00
Bustos Reyes Nestor Vicente C.C. 000000019462338
No. de cuotas: 1,00 valor: $1.000.000,00
Bustos Reyes Mery Patricia C.C. 000000051779439
No. de cuotas: 1,00 valor: $1.000.000,00
Mora Salamanca Oscar Enrique C.C. 000000079232628
No. de cuotas: 2,00 valor: $2.000.000,00
Bricefio Guatava Jose Ignacio C.C. 000000000079014
No. de cuotas: 2,00 valor: $2.000.000,00
Ramos Garcia Isabel Georgina C.C. 000000020523655
No. de cuotas: 1,00 valor: $1.000.000,00
Totales

No. de cuotas: 36,00 valor: $36.000.000,00
Que mediante Escritura Publica ©No. 36l de la notaria tUnica de san
francisco - Cundinamarca del 16 de septiembre de 2015, inscrita 22 de

junio de 2017 bajo el numero 02236367 del libro IX, se constituyd el
fideicomiso civil sobre la totalidad de las cuotas que posee en la
sociedad de la referencia el socio Bustos Mahecha Jose Alonso (17.00)
a favor de: Néstor Vicente Bustos Reyes y Mery Patricia Bustos Reyes.

Que mediante Oficio No. 1277 del 13 de mayo de 2003, inscrito el 14
de mayo de 2003 Dbajo el no. 71597 del 1libro VIII, el juzgado
diecinueve civil municipal de Bogotd D.C. Comunico que en el proceso
ejecutivo de Rosalba Rosero Gonzalez contra Luis Eduardo Morales y
Empresa FLOTA SANTA FE LTDA., se decretd el embargo de las cuotas
sociales que posee Luis Eduardo Morales Vargas en la sociedad de la
referencia.
Certifica:

Que mediante Oficio No. 0197 del 11 de febrero de 1998, inscrito el
07 de abril de 1998 bajo el no. 43387 del libro VIII, el juzgado 09
civil municipal de Bogotd D.C. Comunico que en el proceso ejecutivo
de RODRILLANTAS RODRIGUEZ MEJIA Y CIA S EN C contra Enrique Garcia se
decretd el embargo de las cuotas sociales que posee Enrique Garcia en
la sociedad de la referencia.

REPRESENTACION LEGAL

El gerente general y su suplente es el subgerente

FACULTADES Y LIMITACIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL

11 representar a la sociedad Jjudicial vy extrajudicialmente como
persona Jjuridica vy wusar de la razdn social. 2 presentar a la junta
directiva en las reuniones ordinarias un informe pormenorizado sobre

3/25/2021 Pag 3 de 11
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la marcha de la empresa. 3 presentar a la asamblea general por medio
de la Jjunta directiva las cuentas, balances, inventarios y andlisis

financieros de la empresa. 4 mantener a la Jjunta directiva
detalladamente informada en los negocios sociales y suministrarle los
datos e informes que solicite. 5 constituir mandatarios que

representen a la sociedad en negocios judiciales o extrajudiciales y
delegarles las funciones o atribuciones necesarias de que el mismo
goza. 6 celebrar vy ejecutar los actos y contratos en gque tenga
interés la empresa, con la salvedad de que para la adquisicién y
enajenaciédn de Dbienes raices, la constitucidén de gravamenes o
limitacién al dominio de los mismos, la celebracidén de contratos
prenda sobre los Dbienes muebles y de préstamos a favor o a cargo de
la empresa vy de los deméds actos y contratos comprendidos dentro del
objeto social y cuya cuantia exceda de cien (100) salarios minimos
mensuales le gales vigentes. Requerird la autorizacidn previa de la
junta di reactiva, segun los dispuesto en el numero 24.5 del articulo
24 de los presentes estatutos. 7 convocar a la asamblea general de
socios a sesiones extraordinarias cuando lo juzgue conveniente o
necesario. 8 el gerente general no podrad representar en las reunid
mes de la asamblea o Jjunta de socios acciones distintas de las
propias, mientras este en ejercicio de su cargo, ni sustituir los
poderes que se le confieran. Tampoco podrd votar los balances y
cuentas de fin de ejercicio ni las de la liguidacién. 9 celebrar en
coordinacién con la subgerencia los contratos de trabajo con el
personal de empleados vy trabajadores de la empresa, asi como los
contratos con sociedades para efectos del manejo de las ajen dias. 10
celebrar los contratos de afiliacidén o arrendamiento con 1los
propietarios de los vehiculos que se vinculen a la empre Sa. 11
asistir a las reuniones ordinarias 'y extraordinarias de la junta
directiva. 12 cumplir vy hacer cumplir las decisiones de la asamblea
general de socios y de la Jjunta directiva. 13 esta blocar las
funciones especificas de los niveles inferiores en coordinacidédn con
la subgerencia vy velar por su estricto cumplimiento. 14 en ejercicio
de las anteriores funciones 'y facultades vy con las limitaciones
sefialadas por los presentes estatutos, el gerente general podré
comprar o adquirir a cualquier titulo bienes muebles o inmuebles para

la sociedad, hacer depbsitos Dbancarios, celebrar el contrato
comercial de cambio en todas sus manifestaciones, firmar toda clase
de instrumentos, girarlos, endosar los, protestarlos, pagarlos,

tenerlos, etc., comprometer, desistir novar, transigir, recibir,
interponer acciones vy recursos de cualquier género en todos los
negocios o asuntos de cualgquier indole gque tenga pendiente la
empresa, representarla ante cualquier clase de tribunal, autoridades,
personas juridicas o naturales, etc., y en general actuia en la
direccidén vy administracién de los negocios sociales. 15 dar cuenta a
la Jjunta directiva de las operaciones efectuadas en uso del ordinal
24.5 del articulo 24. 16 nombrar en coordinacidén con la subgerencia
los empleados cuyos cargos han sido creados por la asamblea general o
por la Jjunta directiva, dentro de los niveles segundo tercero y
cuarto. 17 presentar a la junta directiva en sesidén ordinaria de cada
mes, el balance mensual de prueba y en tiempo oportuno, él estd do de
situacién financiera en 31 de diciembre y el correspondiente andlisis

financiero. 18 wvigilar el cumplimiento, por parte de la empresa de
las obligaciones sobre prestaciones sociales, de acuerdo con las
normas laborales vigentes. 19 formular planes de desarrollo,

mejorando la actividad de la empresa, dentro de una sana, leal y
légica politica de superacién. 20 mantener la organizacién vy
funcionamiento de la empresa, cumplimiento con todos los requisitos
exigidos por el ente estatal regulador del transporte, y la forma de
vinculaciédn del personal asalariado a la misma. 21 las deméds que le
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confieran las leyes vy los estatutos de la empresa y las que corres
penden de acuerdo a la naturaleza de su cargo. la empresa tendrd un

subgerente quien representarid al gerente general en todas sus
funciones en ausencia temporal o definitiva. en ausencia definitiva
deberd en un término no superior a treinta (30) dias, citar a

asamblea general de socios para el nombramiento del gerente en
propiedad. Son funciones del subgerente: 1 podrd citar a reuniones
extraordinarias de la junta directiva, cuan do las circunstancias lo
exijan. 2 el subgerente no podrad representar en las reuniones de la
asamblea o Jjunta de socios, acciones distintas de las propias,
mientras este en ejercicio de su cargo, ni sustituir los poderes que
se le confieren. Tampoco podréd votar los balances y cuentas de fin de
ejercicio ni las de la ligquidacidén. 3 presentar a la junta directiva,
en las reuniones ordinarias un informe pormenorizado sobre la marcha
operativa de la empresa. 4 cumplir y hacer cumplir las decisiones de
la asamblea general de socios y de la junta directiva. 5 celebrar en
coordinacién con la gerencia los contratos de trabajo con el personal
de empleados y trabajadores de la empresa, asi como los contratos con
sociedades para efectos del manejo de las agencias. 6 establecer las
funciones especificas de los niveles inferiores en coordinacién con
la gerencia vy velar por su estricto cumplimento. 7 nombrar en
coordinacién con la gerencia los empleados cuyos cargos han sido
creados por la asamblea general o por la junta directiva dentro de
los niveles segundo, tercero y cuarto. 8 llevar los libros de actas
de la asamblea general y de la junta directiva. 9 elaborar y tramitar
los formularios para la calificacidén de méritos del personal de la
empresa. 10 formular los sistemas de hoja de vida y estadistica de
personal. 11 representar a la gerencia en las reuniones promovidas
entre el personal para actos comunitarios, sociales o deportivos. 12
hacer investigaciones y sondeos de rutas y horarios dentro de los
limites Jurisdiccionales vy rendir informes cuando lo solicite la
gerencia o la junta directiva, con las recomendaciones sobre
ampliacién vy reduccidn segun el rendimiento, liquidez o iliquidez que
demuestren 13 asistir a las reuniones ordinarias y extraordinarias de
la asamblea general, Jjunta directiva y comité asesor en las cuales
actuara como secretario. 14 todas las deméds funciones que le asignen
los presentes estatutos, la asamblea general y la junta directiva.
Pardgrafo: corresponde a la Jjunta directiva autorizar al gerente
general la adquisicién \% enajenacioén de bienes raices, la
constitucidén de gravamenes o limitaciones del dominio de los mismos,
la celebracién de contratos de prenda sobre Dbienes muebles y de
préstamos a favor o a cargo de la sociedad y la aprobacién de los
demés actos y contratos comprendidos dentro del objeto social y cuya
cuantia exceda en cada caso la suma de cine (100) salarios minimos
legales, mensuales vigentes y no exceda de quinientos (500) salarios
minimos legales mensuales vigentes, es atendido que cualquier serie o
conjunto de compromisos, apropiaciones o actos relacionados con un
mismo objeto general, se consideraran un solo compromiso apropiacién
o acto..

NOMBRAMIENTOS
REPRESENTANTES LEGALES
Mediante Acta No. 310 del 28 de marzo de 2014, de Junta de Socios,
inscrita en esta Céamara de Comercio el 14 de octubre de 2014 con el

No. 01876304 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
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Gerente General

PRINCIPALES
CARGO

Primer Renglon
Segundo Renglon
Tercer Renglon
SUPLENTES

CARGO

Primer Renglon
Segundo Renglon
Tercer Renglon

Mediante Acta No.
inscrita en esta

CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA

El presente documento cumple lo dispuesto en el articulo 15 del Decreto Ley 019/12.

Para uso exclusivo de las entidades del Estado

Bustos Reyes Nestor
Vicente

C.C. No. 000000019462338

ORGANO DE ADMINISTRACION

JUNTA DIRECTIVA

NOMBRE

Bustos Mahecha Jose
Alonso
Ramos Garcia Maria
Rebeca
Bricerio Guatava Jose
Ignacio

NOMBRE

Mora Salamanca Oscar
Enrique

Morales Vargas Luis
Eduardo
Morales

Manuel Alberto

Vargas

310 del 28 de marzo de 2014,
Cémara de Comercio el 14 de octubre de 2014 con el

No. 01876311 del Libro IX, se designd a:

PRINCIPALES
CARGO
Primer Renglon

Segundo Renglon

Tercer Renglon

SUPLENTES
CARGO
Primer Renglon

Segundo Renglon

Tercer Renglon

NOMBRE

Bustos Mahecha Jose
Alonso

Ramos Garcia Maria
Rebeca

Bricerio Guatava Jose
Ignacio

NOMBRE

Mora Salamanca Oscar
Enrique

Morales Vargas Luis
Eduardo

Morales
Manuel Alberto

Vargas

PODERES

IDENTIFICACION
C.C. No. 000000000380765
C.C. No. 000000041633847

C.C. No. 000000000079014

IDENTIFICACION
C.C. No. 000000079232628
C.C. No. 000000002914800

C.C. No. 000000000453151

IDENTIFICACION

C.C. No. 000000000380765

C.C. No. 000000041633847

C.C. No. 000000000079014

IDENTIFICACION

C.C. No. 000000079232628

C.C. No. 000000002914800

C.C. No. 000000000453151

de Junta de Socios,
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Que por documento privado del 12 de agosto de 2007, inscrito el 25 de
septiembre de 2007 Dbajo el numero 12550 del libro V, Néstor Vicente
Bustos Reyes, quien obra a nombre y en representacién de la sociedad
denominada FLOTA SANTA FE LTDA, quien para los efectos de este
contrato se denominara el mandante vy Jose Alonso Bustos Mahecha,
quien obra a nombre vy en representacién de la sociedad de nominada
INVERSIONES NUEVA SANTA FE LTDA., quien para los efectos de este
contrato se denominara el mandatario, se ha celebrado el contrato de
mandato con representacidén que se expresa en las siguientes clausulas

el mandante encarga al mandatario la ejecucidédn y administracidén de
los siguientes actos: 1) Recaudar y administrar funcionalmente todos

los recursos que el mandante reciba en dinero o en titulos
negociables, como consecuencia del ejercicio y desarrollo de su
objeto social, especialmente las sumas recibidas por tiquetes

vendidos a los pasajeros y por fletes pagados por los remitentes de
encomiendas o de carga; asi como por coberturas de riesgos, por
indemnizaciones, por transacciones, etc. 2). Pagar mensualmente a los
afiliados, a los proveedores autorizados por FLOTA SANTA FE LTDA y
por terceros como los afiliados, y entregar el estado de cuentas de
conformidad con las instrucciones recibidas del mandante. 3). Atender
y pagar salarios, gastos de funcionamiento 'y financieros, pagar
obligaciones civiles vy comerciales gque le sean instruidas por el

mandante. 4). Consignar mensualmente a nombre de la sociedad FLOTA
SANTA FE LTDA, el uno por ciento (1%) del producido de los buses para
el fondo de reposicién tal como lo manda la legislacién del

transporte vy de acuerdo con las instrucciones recibidas del mandante.
Pardgrafo. La sociedad mandante FLOTA SANTA FE LTDA percibe como
ingresos propios el veinte por ciento {20%) del producido bruto del
bus por el transporte de pasajeros y el veinticinco por ciento (25 %)
del producido bruto de buses vy furgones, por el transporte de
encomiendas y carga, asi como las coberturas de riesgos propias del
negocio del transporte, entre otros. Los demds ingresos recaudados
pertenecen a terceros, es decir, a los afiliados. Facultades del
mandatario. El mandatario tendréd las siguientes facultades: 1) Podré
operar y administrar las taquillas que el mandante posea en las
terminales de pasajeros o de carga, asi como los establecimientos de
comercio que el mandante posee y opera como agencias o puntos de
venta de sus servicios en todo el pais, pudiendo disponer del

personal necesario para cumplir diligentemente con el cometido
encargado. 2) podrd utilizar papeleria del mandante y eventualmente
la propia de ser necesaria. 3) recaudar a su nombre todos los
ingresos que perciba el mandante, sean propios o ajenos y abrir
cuentas corrientes para depositar los dineros recaudados; 4). Pagar
de los dineros que porcentualmente corresponden a la sociedad

mandante, todas las obligaciones a su cargo y que permitan el cabal
cumplimiento del mandato, en especial, las de orden fiscal. Cancelar,
ademéds, las obligaciones a los afiliados, cuando asi se convenga con
ellos, previa y expresa autorizacidén del mandante.

REFORMAS DE ESTATUTOS

REFORMAS:

ESCRITURAS NO. FECHA NOTARIA INSCRIPCION
4.324 25-XI-1.953 9A. BTA. 31-XII-1.953-NO. 28.209
1.363 26-IV-1.954 8A. BTA. 12-V-1.954-NO. 29.291
1.405 28-IV-1.954 8A. BTA. 12-Vv-1.954-NO. 29.292
1.557 11-v-1.954 8A. BTA. 21-VI-1.954-NO. 29.373
2.054 14-IVv-1.954 8A. BTA. 21-VI-1.954-NO. 29.549
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2.398 12-VII-1.954 8A. BTA. 14-VII-1.954-NO.
3.000 26-VIII-1.954 8A. BTA. 1-IX-1.954-NO.
3.352 21-IX-1.954 8A. BTA. 28-IX-1.954-NO.
3.722 14-X-1.954 8A. BTA. 20-X-1.954-NO.
2.750 25-VIII-1.955 8A. BTA. 7-IX-1.955-NO.
3.644 4-XI-1.955 8A. BTA. 14-XI-1.955-NO.
4.266 19-XII-1.955 8A. BTA. 27-XII-1.955-NO.
3.068 28-VIII-1.956 8A. BTA. 4-IX-1.956-NO.
1.534 27-v-1.957 8A. BTA. 5-VI-1.957-NO.
2.213 15-IX-1.958 8A. BTA. 17-IX-1.958-NO.
2.312 23-IX-1.958 8A. BTA. 29-IX-1.958-NO.
145 29-1-1.960 8A. BTA. 12-II-1.960-NO.
3.307 24-XI-1.964 8A. BTA. 4-XII-1.964-NO.
5.804 15-XI-1.967 10. BTA. 14-XII-1.967-NO.
3.280 23-VII-1.968 10. BTA. 8-VIII-1.968-NO.
6.584 27-XII-1.969 10. BTA. 3-XI-1.971-NO.
5.457 8-XI-1.971 10. BTA. 22-XI-1.971-NO.
5.718 24-XI-1.971 10. BTA. 26-XI-1.971-NO.
5.779 26-XI-1.971 10. BTA. 3-XII-1.971-NO.
1.457 3-Iv-1.973 10. BTA. 9-IV-1.973-NO.
4.105 29-VIII-1.974 10. BTA. 11-IX-1.974-NO.
853 30-III-1.977 10. BTA. 26-IV-1.977-NO.
3.646 21-IX-1.977 10. BTA. 3-X-1.977-NO.
3.482 5-IX-1.978 10. BTA. 21-IX-1.978-NO.
173 17-X-1.980 27. BTA. 7-XI-1.980-NO.
3.583 23-XII-1.982 27. BTA. 17-I-1.983-NO.
1.147 15-Iv-1.983 27. BTA. 4-v-1.983-NO.
3.463 6-IX-1.983 27. BTA. 22-IX-1.983-NO.
6.200 11-X-1.984 27. BTA. 15-XI-1.984-NO.
6.352 24-IX-1.985 27. BTA. 4-X-1.985-NO.
9.460 19-XI-1.986 27. BTA. 14-I-1.987 NO.
3.280 13- v-1.987 27. BTA. 21-v-1.987 NO.
8.966 1- X -1.987 27. BTA. 29-X-1.987 NO.
6.126 30-VI -1.988 27. BTA. 19-VII-1.988 NO.
10.713 25-X =1.988 27. BTA. 4-XI -1.988 NO.
13.863 14-XI -1.990 27. BTA. 24- I -1.991 NO.
17.491 16-XII-1.992 27. BTA 20- I -1.993 NO.
10.561 11-VITII-1.993 27. BTA 26-VIII-1993 NO.
003 10-I -1.99¢6 UNICA
SASAIMA 21-IIT -1996 NO.
1.851 23-V ---1.996 12 STAFE BTA 20--VI-1996 NO.

CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA

El presente documento cumple lo dispuesto en el articulo 15 del Decreto Ley 019/12.
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Los estatutos de la sociedad han sido reformados asi:

DOCUMENTO

E. P. ©No. 0001001 del 24 de marzo
de 1998 de la Notaria 12 de Bogotéa
D&C,

E. P. ©No. 0000163 del 25 de enero
de 1999 de la Notaria 12 de Bogota
D.C.

E. P. 0004967 del
noviembre de 2001 de la Notaria 12

de Bogotéd D.C.

E. P.
septiembre

de 2002

0003739

12 de Bogota D.C.

E. P. No.

del
de la Notaria

3212 del 1 de septiembre

de 2014 de la Notaria 64 de Bogoté

00670188
1999 del

00817443
2002 del

00846949
2002 del

01876301

INSCRIPCION
00638357
1998 del

del 16
Libro IX

del 26
Libro IX

del 5
Libro IX

del 1
Libro IX

del 14

2014 del

Libro

IX

17

132

417

531.
542.

de

de £

de

de o

de o

29.
29.
30.
30.
32.
32.
33.
35.
37.
41.
41.
45.
63.
74.

92.
92.
92.
92.
8.
20.
45.
50.
62.
92.
127.

139.
1l61.
177.
203.
211.
221.
240.
249.
315.
392.

675
980
162
349
500
987
327
197
328
064
135
527
140
430
.078
329
580
682
808
701
801
208
249
034
539
149
.205
573
094
967
955
582
959
896
562
890
846
.533

790
603

junio

ebrero

marzo

ctubre

ctubre

de

de

de

de

de
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E. P. No. 361 del 16 de septiembre 02236367 del 22 de Jjunio de
de 2015 de la Notaria Unica de San 2017 del Libro IX

Francisco (Cundinamarca)

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION

De conformidad con 1lo establecido en el Cbédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y la Ley 962 de

2005, los actos administrativos de registro, quedan en firme dentro
de los diez (10) dias hébiles siguientes a la fecha de inscripciédn,
siempre que no sean objeto de recursos. Para estos efectos, se

informa que para la Cémara de Comercio de Bogotéd, los sdbados NO son
dias hébiles.

Una vez interpuestos los recursos, los actos administrativos
recurridos quedan en efecto suspensivo, hasta tanto los mismos sean
resueltos, conforme lo prevé el articulo 79 del Cdédigo de

Procedimiento Administrativo y de los Contencioso Administrativo.

A la fecha y hora de expedicidén de este certificado, NO se encuentra
en curso ningin recurso.
CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU

Actividad principal Cédigo CIIU: 4921

ESTABLECIMIENTO (S) DE COMERCIO

A nombre de la persona Jjuridica figura(n) matriculado(s)en esta
Cémara de Comercio de Bogoté el (los) siguiente(s) establecimiento(s)
de comercio:

Nombre: AGENCIA FLOTA SANTA FE
Matricula No.: 00058018

Fecha de matricula: 12 de marzo de 1975

Ultimo afio renovado: 2020

Categoria: Establecimiento de comercio
Direccidn: Dg 23 No. 69-11 Ofc 2-207
Municipio: Bogotéa D.C.

QUE MEDIANTE OFICIO NO. 0126 DEL 28 DE ENERO DE 2009, INSCRITO EL 04
DE FEBRERO DE 2009 BAJO EL NO. 106178 DEL LIBRO VIII, EL JUZGADO
QUINCE CIVIL DEL CIRCUITO DE BOGOTA D.C., COMUNICO QUE EN EL PROCESO
EJECUTIVO 08-0518 DE MARTHA CONSUELO ZAMUDIO CARDENAS, CONTRA
INVERSIONES NAPOLES S.A. Y FLOTA SANTAFE LIMITADA, SE DECRETO EL
EMBARGO DEL ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO DE LA REFERENCIA.

CERTIFICA:
QUE MEDIANTE OFICIO NO. 2983 DEL 14 DE AGOSTO DE 2012, INSCRITO EL 27
DE AGOSTO DE 2012 BAJO EL NO. 00130788 DEL LIBRO VIII, EL JUZGADO 5
CIVIL DEL CIRCUITO DE BOGOTA D.C., COMUNICO QUE EN EL PROCESO 11001
31 03 005 2004 00483 EJECUTIVO DE HENRY LEONEL FORIGUA ROA CONTRA
FLOTA SANTAFE LTDA. DENTRO DEL PROCESO ORDINARIO DE HENRY LEONEL
FORIGUA ROA CONTRA FLOTA SANTAFE LTDA., SE DECRETA EL EMBARGO DEL
ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO DE LA REFERENCIA.

CERTIFICA:
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QUE MEDIANTE OFICIO NO. 685 DEL 26 DE NOVIEMBRE DE 2018, INSCRITO EL
7 DE DICIEMBRE DE 2018 BAJO EL REGISTRO NO. 00172536 DEL LIBRO VIII,
EL JUZGADO PRIMERO CIVIL DEL CIRCUITO DE FACATATIVA (CUNDINAMARCA),
COMUNICO QUE EN EL PROCESO ORDINARIO (EJECUTIVO) NO. 2013-00241-00,
DE: CLAUDIA PATRICIA DE LA CRUZ GUZMAN Y OTROS, CONTRA: FLOTA SANTA
FE LTDA Y OTROS, SE DECRETO EL EMBARGO DEL ESTABLECIMIENTO DE
COMERCIO DE LA REFERENCIA.

ST DESEA OBTENER INFORMACION DETALLA DE LOS ANTERIORES
ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO O DE AQUELLOS MATRICULADOS EN UNA
JURISDICCION DIFERENTE A LA DEL PROPIETARIO, DEBERA SOLICITAR EL
CERTIFICADO DE MATRICULA MERCANTIL DEL RESPECTIVO ESTABLECIMIENTO DE
COMERCIO.

LA INFORMACION CORRESPONDIENTE A LOS ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO,
AGENCIAS Y SUCURSALES, QUE LA PERSONA JURIDICA TIENE MATRICULADOS EN
OTRAS CAMARAS DE COMERCIO DEL pafs, PODRA ~ CONSULTARLA EN
WWW.RUES.ORG.CO.

TAMANO EMPRESARIAL

De conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del
Decreto 1074 de 2015 y la Resolucidén 2225 de 2019 del DANE el tamafio
de la empresa es Pequefla

Lo anterior de acuerdo a la informacidén reportada por el matriculado o
inscrito en el formulario RUES:
Ingresos por actividad ordinaria $ 1.744.594.387
Actividad econdémica por la que percibid mayores ingresos en el
periodo - CIIU : 4921

INFORMACION COMPLEMENTARIA

Los siguientes datos sobre Planeacidén Distrital son informativos:
Fecha de envio de informacidén a Planeacidn Distrital : 26 de agosto
de 2020.

Sefior empresario, si su empresa tiene activos inferiores a 30.000
SMLMV y una planta de personal de menos de 200 trabajadores, usted
tiene derecho a recibir un descuento en el pago de los parafiscales
de 75% en el primer afio de constitucidén de su empresa, de 50% en el
segundo afio y de 25% en el tercer afio. Ley 590 de 2000 y Decreto 525
de 2009. Recuerde ingresar a www.supersociedades.gov.co para
verificar si su empresa estd obligada a remitir estados financieros.
Evite sanciones.

El presente certificado no constituye permiso de funcionamiento en
ningun caso.

R R R I I I A I I R I I I I I R I R I S I I S S S R e I S I S g

Este <certificado refleja la situacidén Jjuridica registral de 1la
sociedad, a la fecha y hora de su expedicidn.

R R R I I I A I I I I I I S R I I I I I I S S S I e I I S g

Este certificado fue generado electrdénicamente con firma digital vy
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? 4

RU ES CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA

Registro Unico Empresarial y Social El presente documento cumple lo dispuesto en el articulo 15 del Decreto Ley 019/12.
Cimaras de Comercio Para uso exclusivo de las entidades del Estado

cuenta con plena validez juridica conforme a la Ley 527 de 1999.

R R e e e i e i I e I e I e i I I I e I i I e I e R b b I e I I e I I I I e I e I I b I I b I e b i b I b e b b g
Firma mecénica de conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la

autorizaciédn impartida por la Superintendencia de Industria vy
Comercio, mediante el oficio del 18 de noviembre de 1996.
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Certificado de comunicacion electrénica . . .
_ . El servicio de envios [ R
Email certificado de Colombia | 72

Identificador del certificado: E42818168-S

Lleida S.A.S., Aliado de 4-72, en calidad de tercero de confianza certifica que los datos consignados en el presente
documento son los que constan en sus registros de comunicaciones electronicas.

Detalles del envio

Nombre/Razén social del usuario: Superintendencia de Puertos y Transportes (CC/NIT 800170433-6)
Identificador de usuario: 403784

Remitente: EMAIL CERTIFICADO de Notificaciones En Linea <403784@certificado.4-72.com.co>
(originado por Notificaciones En Linea <notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co>)
Destino: gerencia@flotasantafe.com

Fechay hora de envio: 25 de Marzo de 2021 (15:57 GMT -05:00)
Fechay hora de entrega: 25 de Marzo de 2021 (15:58 GMT -05:00)

Asunto: Notificacién Resoluciéon 20215330022585 (EMAIL CERTIFICADO de notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co)
Mensaje:

ESTA ES UNA NOTIFICACION AUTOMATICA, POR FAVOR NO RESPONDA ESTE MENSAJE

Senor(a)

Representante Legal

FLOTA SANTA FE LTDA

Los datos recogidos por la SUPERINTEDENCIA DE TRANSPORTE seran utilizados para adelantar los trdmites y servicios
propios de la entidad, todo ello de conformidad con lo previsto en el decreto 2409 de 2018. Su informacién personal
siempre sera tratada de manera adecuada respetando la confidencialidad necesaria y de acuerdo con las leyes, y
dispuesto en el régimen de proteccion de datos personales.
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La presente notificacion electronica se realiza conforme a lo dispuesto por el articulo 4 del Decreto 491 de 2020,
expedido por el Gobierno Nacional.

En el (los) documento(s) anexo(s) se remite copia Integra de la(s) resolucién(nes) indicada(s) en el asunto del presente
mensaje de datos y se le informa los recursos que legalmente proceden y las autoridades ante quienes deben
interponerse los mismos, los cuales, se relacionan a continuacion:

Procede Recurso de Reposicion ante la/el Direccion de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre, dentro de los
10 dias habiles siguientes a la presente notificacion.

S| NO X

Procede Recurso de Apelacion ante el/la Superintendente Delegado de Transito y Transporte Terrestre dentro de los 10
dias habiles siguientes a la presente notificacion.

S| NO X

Procede Recurso de Queja ante la Superintendencia de Transporte dentro de los 5 dias habiles siguientes a la presente
notificacién.

SI NO X

Los términos se levantan de acuerdo con la Resolucién 7770 del 19 de octubre de 2020 expedida por la
Superintendencia de Transporte. Dichos términos fueron suspendidos conforme a la Resolucion 6255 del 29 de marzo
2020.

Atentamente,
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COORDINADOR GRUPO DE NOTIFICACIONES

La informacidn contenida en este mensaje, y sus anexos, tiene caracter confidencial y esta dirigida Unicamente al
destinatario de la misma y solo podra ser usada por este. Si el lector de este mensaje no es el destinatario del mismo, se
le notifica que cualquier copia o distribucion de este se encuentra totalmente prohibida. Si usted ha recibido este
mensaje por error, por favor notifique inmediatamente al remitente por este mismo medio y borre el mensaje de su
sistema. Las opiniones que contenga este mensaje son exclusivas de su autor y no necesariamente representan la
opinién oficial de la Superintendencia de Transporte. The information contained in this message and in any electronic
files annexed thereto is confidential, and is intended for the use of the individual or entity to which it is addressed. If
the reader of this message is not the intended recipient, you are hereby notified that retention, dissemination,
distribution or copying of this e-mail is strictly prohibited. If you received this e-mail in error, please notify the sender
immediately and destroy the original. Any opinions contained in this message are exclusive of its author and not
necessarily represent the official position of superintendence of Transportation.

Adjuntos:
Archivo  Nombre del archivo
</> Content0-text-.html Ver archivo adjunto.
HTML
Content1-application-2258.pdf Ver archivo adjunto. Visible en los documentos.
PDF

Este certificado se ha generado a instancias y con el consentimiento expreso del interesado, a través de un sistema seguro
y confidencial. A este certificado se le ha asignado un identificador Unico en los registros del operador firmante.

Colombia, a 25 de Marzo de 2021



