REPUBLICA DE COLOMBIA

Libertad y Orden

MINISTERIO DE TRANSPORTE

SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
RESOLUCION No. 5895 DE 04/06/2021

“Por la cual se abre una investigacion administrativa mediante la formulacion de pliego de cargos
contra la empresa de servicio publico de transporte automotor especial
TRANSNEIVANA S.A.S. con NIT. 813006187-5

EI DIRECTOR DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y TRANSPORTE TERRESTRE

En ejercicio de las facultades legales, en especial las previstas en la Ley 105 de 1993, la Ley
336 de 1996, la Ley 1437 de 2011 Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo y el Decreto 2409 de 2018 y Ley 769 de 2002,

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que en el articulo 365 de la Constitucion Politica se establece que “[lJos servicios
publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber del Estado asegurar su
prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio nacional. Los servicios publicos estaran
sometidos al régimen juridico que fije la Ley (...). En todo caso, el Estado mantendra la regulacion,
el control y la vigilancia de dichos servicios (...)".

SEGUNDO: Que “la operacion del transporte publico en Colombia es un servicio publico bajo la
requlacion del Estado, quien ejercera el control y la vigilancia necesarios para su adecuada

prestacion en condiciones de calidad, oportunidad y seguridad” '

TERCERO: Que en el numeral 8 del articulo 5 del Decreto 2409 de 2018° se establece que es
funcion de la Superintendencia de Transporte ‘[ajdelantar y decidir las investigaciones
administrativas a que haya lugar por las fallas en la debida prestacion del servicio publico de
transporte, puertos, concesiones, infragstructura, Servicios conexos, y la proteccion de los
usuarios del sector transporte”.

CUARTO: Que la Superintendencia de Transporte es un organismo descentralizado del orden
nacional, de caracter técnico, con personeria juridica, autonomia administrativa, financiera y

presupuestal, adscrita al Ministerio de Transporte3.

De igual forma, la Superintendencia de Transporte tiene como objeto ejercer las funciones de
vigilancia, inspeccidn, y control que le corresponden al Presidente de la Republica como suprema
autoridad administrativa en materia de transito, transporte y su infraestructura, cuya delegacion*
se concretd en (i) inspeccionar, vigilar y controlar la aplicacion y el cumplimiento de las normas que
rigen el sistema de transito y transporte; y (i) vigilar, inspeccionar, y controlar la permanente,
eficiente y segura prestacion del servicio de transporte®, sin perjuicio de las deméas funciones

" Numeral 3 del articulo 3 de la Ley 105 de 1993.

2 “Por el cual se modifica y renueva la estructura de la Superintendencia de Transporte y se dictan otras disposiciones’.

3 Cfr. Articulo 3 del Decreto 2409 de 2018.

4 Alamparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22y 365 de la Constitucion Politica de Colombia: “Articulo 189.
Corresponde al presidente de la Republica como Jefe de Estado, jefe del Gobierno y Suprema Autoridad Administrativa: (...) 22.
Ejercer lainspeccion y vigilancia de la prestacion de los servicios publicos

5 Decreto 2409 de 2018, articulo4.



natalygarzon
Texto tecleado
5895              04/06/2021


RESOLUCION No. 5895 DE 04/06/2021 Hoja No. 2

“Por la cual se abre una investigaciéon administrativa mediante la formulacién de pliego de cargos”

previstas en la Ley.

En esa medida, se previd que estardn sometidas a inspeccion, vigilancia y control de la
Superintendencia de Transporte® (i) las sociedades con o sin animo de lucro, las empresas
unipersonales y las personas naturales que presten el servicio publico de transporte; (i) las
entidades del Sistema Nacional de Transporte’, establecidas en la Ley 105 de 19938 excepto el
Ministerio de Transporte, en lo relativo al ejercicio de las funciones que en materia de transporte
legalmente les corresponden; y (iii) las demas que determinen las normas legales®. (Subrayado
fuera de texto).

Bajo esas consideraciones, esta Superintendencia es competente para conocer el presente
asunto en la medida que:

Le fueron asignadas funciones de vigilancia, inspeccion y control sobre prestadores del servicio
publico de transporte, en ese sentido el Estado esta llamado a: (i) intervenir en la regulacion para
proteger las vidas de los habitantes del territorio nacional, asi como (i) a implementar una policia
administrativa (i.e., la Superintendencia de Transporte) que garantice el cumplimiento de las
normas aplicables a las modalidades.

QUINTO: Que en el numeral 3 del articulo 22 del Decreto 2409 del 2018 se establece como funcion
de la Direccidn de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre “[tftramitar y decidir, en
primera instancia, las investigaciones administrativas que se inicien, de oficio o a solicitud de
cualquier persona, por la presunta infraccion a las disposiciones vigentes en relacion con la debida
prestacion del servicio publico de transporte, servicios conexos a este, asi como la aplicacion de
las normas de transito”.

Al respecto, se resalta que el honorable Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo,
del quince (15) de junio de dos mil diecisiete (2017), radicacion 25000232400020060093701,
analizé la procedibilidad de la imposicion de sanciones a los vigilados que incumplan las
instrucciones expedidas por una Superintendencia, asi:

“La Sala advierte que el gjercicio de la facultad de supervision y control esencialmente no varia,
asi cambie el ramo sobre el que recaiga esa facultad. Se trata del poder de la administracion de
examinar y verificar las actividades desarrolladas por los particulares en aras de que se cumplan
las leyes, los reglamentos, Ordenes y demas instructivos necesarios para asegurar que tales
actividades respondan a los fines de interés publico.

La facultad de policia administrativa, que es como se conoce ese poder de supervision y control
del Estado, no precisa de la existencia de leyes y reglas ad hoc o hiperdetalladas, para que pueda
surtirse cabalmente en cada caso. No toda falta debe estar necesariamente descrita al minimo
detalle, pues seria imposible dictar una legislacion con ese caracter. A través de normas de textura
abierta y de conceptos juridicos indeterminados se pueden describir las conductas que ameritan
reprension por parte de la autoridad correspondiente.”

SEXTO: Conforme a lo sefialado en el Decreto 2409 de 2018, la naturaleza juridica de la
Supertransporte cataloga a esta Entidad, como un organismo descentralizado de caracter técnico
con personeria juridica, autonomia administrativa, financiera y presupuestal, adscrita al Ministerio
de Transporte.

6 Cfr. Decreto 101 de 2000 articulo 42. Vigente de conformidad con lo previsto en el articulo 27 del Decreto 2409 de 2018.
"Articulo 1°- Sector y Sistema Nacional del Transporte. Integra el sector Transporte, el Ministerio de Transporte, sus
organismos adscritos o vinculados y la Direccién General Maritima del Ministerio de Defensa Nacional, en cuanto estaré sujeta
a una relacion de coordinacién con el Ministerio de Transporte. Conforman el Sistema de Nacional de Transporte, para el
desarrollo de las politicas de transporte, ademas de los organismos indicados en el inciso anterior, los organismos de transito y
transporte, tanto terrestre, aéreo y maritimo e infraestructura de transporte de las entidades territoriales y demas dependencias
de los sectores central o descentralizado de cualquier orden, que tengan funciones relacionadas con esta actividad.”

8‘Por la cual se dictan disposiciones basicas sobre el transporte, se redistribuyen competencias recursos entre la Nacion y las
Entidades Territoriales, se reglamenta la planeacion en el sector transporte y se dictan otras disposiciones”

9 Lo anterior, en congruencia con lo establecido en el articulo 9 de la Ley 105 de 1993, la Ley 336 de 1996 y demas leyes
aplicables a cada caso concreto.
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El objeto de la Superintendencia de Transporte consiste en ejercer las funciones de vigilancia,
inspeccion, y control que le corresponden al presidente de la Republica como suprema autoridad
administrativa en materia de transito, transporte y su infraestructura, cuya delegacion'® se
concretd en i) inspeccionar, vigilar y controlar la aplicacion y el cumplimiento de las normas que
rigen el sistema de trénsito y transporte; y ii) vigilar, inspeccionar, y controlar la permanente,
eficiente y segura prestacion del servicio de transporte!!, sin perjuicio de las demés funciones
previstas en la Ley.

Elcontroly vigilancia de esa actividad transportadora y de las actividades relacionadas con lamisma
se encuentra en cabeza del Estado'?, con la colaboracion y participacion de todas las personas’s.
A ese respecto, se previo en la ley que las autoridades controlaran la adecuada prestacion del
servicio, en condiciones de calidad, oportunidad y seguridad', enfatizando que “flJa seguridad,
especialmente la relacionada con la proteccion de los usuarios, constituye prioridad esencial en
la actividad del Sector y del Sistema de Transporte™.

Particularmente, en el Decreto 2409 de 2018 se sefial6 que la Superintendencia de Transporte
“velaré por el libre acceso, sequridad y legalidad, en aras de contribuir a una logistica eficiente del

sector’.’®

Es importante resaltar que la prestacion del servicio publico de transporte no solo es un acto de
comercio, sino que por ser un servicio publico requiere de la intervencion del Estado, tanto en la
reglamentacion del servicio como en la supervision del mismo, como resultado de esta intervencion,
a través de las autoridades competentes, se han expedido normas regulando cada modalidad de
prestacion del servicio, estableciendo asi requisitos propios para obtener la habilitacion de un
servicio especifico.

SEPTIMO: Que el articulo 2.2.1.8.3.3 del Decreto 1079 de 2015, establecié que los agentes de
control levantaran las infracciones a las normas de transporte en el formato que para el efecto
reglamentara el Ministerio de Transporte y, que este informe se tendra como prueba para el inicio
de la investigacion administrativa correspondiente.

OCTAVO: Que, para efectos de la presente investigacion administrativa, se precisa identificar
plenamente a la persona sujeto de la misma, siendo para el caso que nos ocupa TRANSNEIVANA
SAS con NIT. 813006187-5 (en adelante la Investigada), habilitada mediante Resolucion No. 87
del 20/11/2000, del Ministerio de Transporte, para la prestacion del servicio de transporte terrestre
automotor especial.

NOVENO: Que es pertinente precisar, que se iniciara la presente investigacion administrativa
teniendo en cuenta los siguientes antecedentes que reposan en esta Superintendencia de
Transporte, esto es los Informes Unicos de Infracciones al Transporte- IUIT, veamos:

9.1. Radicado No. 20195606132652 del 26 de diciembre de 2019

Mediante radicado No. 20195606128592 del 24 de diciembre de 2019, la Policia Nacional de la
Direccion de Transito y Transporte, Seccional Sucre, remitio a esta Superintendencia de
Transporte el oficio NS2019 DESUC-SETRA 39.2, en el que se relacionaba el Informe Unico de

10 Al amparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucion Politica de Colombia: “Articulo 189.
Corresponde al presidente de la Republica como Jefe de Estado, jefe del Gobierno y Suprema Autoridad Administrativa:
(...) 22. Ejercerlainspeccion y vigilancia de la prestacion de los servicios publicos”.
“Articulo 365. Los servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber del Estado asegurar su
prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio nacional. Los servicios publicos estaran sometidos al régimen
juridico que fije la Ley, podran ser prestados por el Estado, directa o indirectamente, por comunidades organizadas, o
por particulares. En todo caso, el Estado mantendra la regulacion, el control y la vigilancia de dichos servicios”

" Decreto 2409 de 2018 articulo 4.

12 Constitucién Politica articulos 334 y 365, Ley 105 de 1993 art 2 b; Ley 336 de 1996 arts. 6y 8.

3 Ley 105 de 1993 articulo 3 numeral 4

14 Ley 105 de 1993 articulo 3 numeral 2.

15 Ley 336 de 1996 articulo 2; y Corte Constitucional. Sentencia C-089 de 2011.

16 Decreto 2409 de 2018 articulo 4 inciso final.
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Infraccion al Transporte No. 475429 del 15 de diciembre de 2019, al vehiculo de placa SRO124
de laempresa TRANSNEIVANA S.A.S., el cual el IUIT, quedd radicado con No. 20195606132652
del 26 de diciembre de 2019 cuyos datos fueron identificados como, nombre del conductor Carlos
Arturo Vega Castellanos, Cédula de ciudadania No. 1075654639 Licencia de conduccion
1075654639C2 y tarjeta de operacion No. 936173, en el que se le aplico el articulo 49 literal c) de
la Ley 336 de 1996, toda vez que se relacionan que no porta el FUEC y se encuentra transportando
a los sefiores: Luis Miguel Cordoba Hernandez, , Esneider Salazar Hernandez, y Rusbelt Elias
Ramirez Quesada.

Que de conformidad con lo anteriormente expuesto, se tiene que los oficiales de la Policia Nacional
en ejercicio de sus funciones, encontraron que la empresa TRANSNEIVANA S.A.S.
presuntamente vulnera las normas de transporte y de tal manera se impuso el Informe Unico de
Infracciones al Transporte con No. 475429 del 15 de diciembre de 2019, por presuntamente prestar
el servicio sin contar con el FUEC, documento que es esencial para la prestacion del servicio de
transporte especial.

En consecuencia, para este Despacho existen suficientes méritos para establecer que la empresa
TRANSNEIVANA S.A.S., ya que, de conformidad con el informe levantado por la Policia Nacional,
presuntamente ha transgredido la normatividad que rige el sector transporte, toda vez que a lo largo
de este acto administrativo se demostrara que la Investigada presta el servicio de transporte sin
contar con los documentos que son exigidos por la normatividad vigente.

Por otro lado, es importante anotar que esta Superintendencia de Transporte al revisar el [UIT
475429 del 15 de diciembre de 2019, encontrando infracciones al transporte, consider6 proceder a
consultar informacién del vehiculo implicado, en el Registro Unico Nacional de Transito (RUNT),
evidenciando, que para la fecha en la cual se impuso el Informe Unico de Infracciones al Transporte,
el vehiculo de placa SRO124, vinculado a la empresa TRANSNEIVANA S.A.S., presuntamente la
tarjeta de operacion no tenia la vigencia requerida, asi mismo, no contaba con la poéliza de
responsabilidad civil contractual y extracontractual, documentos que son esenciales para la
prestacion del servicio de transporte especial.

Asi las cosas, en el desarrollo de esta actuacion administrativa, se pondra en evidencia que las
infracciones al transporte, por parte de TRANSNEIVANA S.A.S., no solamente se limitaron a no
portar el FUEC, tal como lo encontré la Direccion de Policia, sino que en el desarrollo de la actividad
transportadora al momento de imponer el IUIT, en la via en la via Planeta Rica, Sincelejo KM101,
el conductor del vehiculo de placa SRO124, vinculado a la Investigada, presuntamente, portaba
una tarjeta de operacion que no estaba vigente y no contaba con pdlizas de responsabilidad civil
contractual y extracontractual.

Que es importante aclarar que los antecedentes antes descritos, son situaciones facticas que
reposan en esta Superintendencia, por medio de la cual este Despacho al analizar la
documentacion considera dar inicio a una investigacion administrativa, por transgredir la
normatividad que rige el sector transporte, para lo cual en el desarrollo de esta actuacion se pondra
en gala, el sustento probatorio que permite establecer la violacién a la normatividad vigente.

DECIMO: IMPUTACION FACTICA Y JURIDICA

Que, de la evaluacion y analisis de los documentos fisicos obrantes en el expediente, se pudo
evidenciar que presuntamente laempresa TRANSNEIVANA S.A.S., no cuenta con los documentos
para prestar el servicio de transporte automotor especial, toda vez que i) presta el servicio de
transporte sin contar con el Formato Unico de Extracto del Contrato FUEC, i) Presta el servicio de
transporte especial, sin contar con la vigencia de la tarjeta de operacidn v iii) Presta el servicio de
transporte sin contar con las pdlizas de responsabilidad civil contractual y extracontractual vigentes
para la época de los hechos.
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Que, para desarrollar la anterior tesis anotada, se tiene el siguiente material probatorio y sustento
juridico, que permite determinar que la Investigada ha transgredido la normatividad que rige el
sector transporte, veamos:

10.1 No cuenta con el Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC).

Que la Ley 336 de 1996, el Estatuto de Transporte ha establecido los principios, la reglamentacion
y las sanciones a imponer en relacion con la prestacion del servicio de transporte. De esta manera
se tiene que el articulo 26 de la citada Ley, regula lo relacionado con los documentos exigidos por
las disposiciones para los equipos destinados al transporte, veamos:

Articulo 26. “Todo equipo destinado al transporte publico debera contar con los
documentos exigidos por las disposiciones correspondientes para prestar el
servicio de que se trate.

Los equipos de transporte que ingresen temporalmente al pais con destino a un
uso distinto del servicio publico tendran una identificacion especial, se asimilaran
a una importacion temporal y deberan ser reexportados dentro del plazo
sefialado por la autoridad competente.”

Es preciso resaltar que en el articulo 3° de la Ley 336 de 1996 se dispone, respecto de la
prestacion del servicio publico de transporte que “(...) las autoridades competentes exigiran y
verificaran las condiciones de sequridad, comodidad y accesibilidad requeridas para garantizarle
a los habitantes la eficiente prestacion del servicio basico y de los demas niveles que se
establezcan al interior de cada modo (...)". (Subrayado por fuera del texto).

Que para la presente investigacion administrativa, se tiene el Informe Unico de Infracciones al
Transporte con numero, 475429 del 15 de diciembre de 2019 impuesto por la Policia Nacional a
la empresa TRANSNEIVANA SAS, y remitido a esta Superintendencia de Transporte por
presuntamente prestar el servicio de transporte sin contar con FUEC, en la via en la via Planeta
Rica, Sincelejo KM101.

Que el articulo 2.2.1.6.3.3 del Decreto 1079 de 2015, modificado por el articulo 8 del Decreto 431
de 2017, establece frente al extracto de contrato para la prestacion del Servicio Publico de
Transporte Terrestre Automotor Especial, lo siguiente:

Articulo 2.2.1.6.3.3. Modificado por el Decreto 431 de 2017, articulo 8°. Extracto del
contrato. Durante toda la prestacion del servicio, el conductor del vehiculo debera portar
el extracto del contrato, el cual debera expedirse conforme la requlacion que expida el
Ministerio de Transporte. (Subrayado por fuera del texto).

Paragrafo 1°. El Ministerio de transporte reglamentara la expedicion del extracto del
contrato, de manera que este pueda ser consultado y verificado a través de un sistema
informacion que permita y garantice el control en linea y en tiempo real.

Paragrafo 2°. La inexistencia o alteracion del extracto del contrato, advertida por la
autoridad de control de transito en via, dara lugar a la inmovilizacion del vehiculo, de
conformidad con lo dispuesto en el literal ¢ del articulo 49 de la Ley 336 de 1996. Los
erroresS mecanograficos que no presenten enmendaduras ni tachones, no constituyen
inexistencia o alteracion del documento. (...)

Que en vigencia del Decreto 348 de 2015 compilado en el Decreto 1079 de 2015, el Ministerio de
Transporte expidio la Resolucion 1069 del 23 de abril de 2015, con el objeto de reglamentar y
adoptar el Formato unico de Extracto del Contrato (FUEC) y generar los mecanismos de control
para su expedicion.
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Que mediante Resolucion 6652 de 2019, el Ministerio de Transporte reglamento la expedicion del
Formato Unico de Extracto de Contrato (FUEC) para la prestacion del servicio publico de
transporte terrestre automotor especial, derogando la Resolucion 1069 de 2015 del Ministerio de
Transporte."

Que la Resolucién en comento, reglament lo relacionado con el Formato Unico de Extracto de
Contrato (FUEC) estableciendo:

(...) ARTICULO 20. FORMATO UNICO DE EXTRACTO DEL CONTRATO (FUEC). Es el
documento de transporte que debe expedir la empresa de transporte legalmente habilitada
para la prestacion del Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial, a los
vehiculos propios, vinculados y en convenio, el cual debera portar en todo momento el
conductor del vehiculo durante la prestacion del servicio.

ARTICULO 30. CONTENIDO DEL FORMATO UNICO DE EXTRACTO DEL CONTRATO
(FUEC). El Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC) debera contener los siguientes
datos, conforme a lo sefialado en la ficha anexa a la presente resolucion:

1. Niimero del Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC).

2. Razén Social de la Empresa.

3. Numero del Contrato.

4. Contratante.

5. Objeto del contrato.

6. Origen-destino.

7. Convenio de Colaboracion Empresarial, en caso de que aplique.

8. Duracion del contrato, indicando su fecha de iniciacion y terminacion.

9. Caracteristicas del vehiculo (placa, modelo, marca, clase y numero interno).

10. Numero de Tarjeta de Operacion.

11. Identificacion del conductor o los conductores que demande el respectivo contrato de
Transporte Terrestre Automotor Especial. (...)

De igual manera, el Ministerio de Transporte al regular lo relacionado con el FUEC, en la
Resolucion ya citada, sefiala la obligatoriedad del porte de dicho documento, so pena de incurrir
en inmovilizaciones del vehiculos y sanciones aplicable, veamos:

ARTICULO 10. PORTE Y VERIFICACION DEL FORMATO UNICO DE EXTRACTO DEL
CONTRATO (FUEC). Durante la prestacion del Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor Especial, las autoridades de control deben verificar que se porte el Formato
Unico de Extracto del Contrato (FUEC), debidamente diligenciado. En el evento en que la
autoridad de control en via advierta la inexistencia o alteracion del mismo debera
inmovilizar el vehiculo, de conformidad con lo dispuesto en el literal c) del articulo 49 de
la Ley 336 de 1996 y el paragrafo 20 del articulo 2.2.1.6.3.3 del Decreto 1079 de 2015, sin
perjuicio de las sanciones a que haya lugar, por infraccion a las normas de transporte.

En el evento en que las autoridades de control requieran verificar y confrontar el contenido
del contrato con el Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC), lo haran
posteriormente en las instalaciones de la empresa, permitiéndose que el vehiculo contintie
el recorrido. De encontrarse alguna irreqularidad, se debera poner en conocimiento de la
Superintendencia de Transporte para lo de su competencia.

PARAGRAFO. Por ningtin motivo, el Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC)
podra diligenciarse a mano ni presentar tachones o enmendaduras.

Que de la normatividad expuesta, se tiene que el Decreto 430 de 20178, que modifica el Decreto
1079 de 2015, establece la obligatoriedad del Formato Unico de Extracto del Contrato, para la

17 Articulo 17 Resolucion 6652 de 2019
18 Articulo 8. Modifiquese el articulo 2.2.1.6.3.3 del Capitulo 6 del Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1079 de 2015, el
cual quedara asi:
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prestacion del servicio de transporte, y al interpretar la norma, se precisa que el Ministerio de
Transporte, reglamentara la expedicion del extracto del contrato, es por eso que mediante
Resolucion 6652 de 2019, sefiala los requisitos para portar este documento, siendo este
indispensable en la prestacion del servicio de transporte terrestre automotor especial.

Bajo esta tesis, y para el caso que nos ocupa en la presente investigacion administrativa, se tiene
que laempresa TRANSNEIVANA S.A.S., en primera medida, se encuentra habilitada para prestar
el servicio de transporte especial, lo que quiere decir que para el desarrollo de esta modalidad,
debe contar con los documentos que exige la normatividad de transporte, esto es el porte del
Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC), durante todo el servicio de transporte especial
que se esté prestando.

Que, de acuerdo con los hechos incorporados en el IUIT No. 475429 del 15 de diciembre de 2019
impuesto en la via Planeta Rica, Sincelejo KM101, por la Policia Nacional, se encontr6 que la
empresa TRANSNEIVANA S.A.S., através del vehiculo de placa SRO124, presuntamente presta
un servicio de transporte sin el Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC), lo que implica que
no cuenta con la documentacion que exige la normatividad para prestar el servicio de transporte
terrestre automotor especial, que fue expuesta en el numeral 10.1 de esta Resolucion.

10.2. No cuenta con la Tarjeta De Operacion.

Sea lo primero en mencionar que la Ley 336 de 1996, el Estatuto de Transporte ha establecido los
principios, la reglamentacion y las sanciones a imponer en relacion con la prestacion del servicio de
transporte. De esta manera se tiene que el articulo 26 de la citada Ley, regula lo relacionado con
los documentos exigidos por las disposiciones para los equipos destinados al transporte, veamos:

Articulo 26. “Todo equipo destinado al transporte publico debera contar con los
documentos exigidos por las disposiciones correspondientes para prestar el
servicio de que se trate.

Los equipos de transporte que ingresen temporalmente al pais con destino a un
uso distinto del servicio publico tendran una identificacion especial, se asimilaran
a una importacion temporal y deberan ser reexportados dentro del plazo sefialado
por la autoridad competente.”

Es preciso resaltar que en el articulo 3° de la Ley 336 de 1996 se dispone, respecto de la
prestacion del servicio publico de transporte que “(...) las autoridades competentes exigiran y
verificaran las condiciones de sequridad, comodidad y accesibilidad requeridas para garantizarle
a los habitantes la eficiente prestacion del servicio basico y de los demas niveles que se
establezcan al interior de cada modo (...)". (Subrayado por fuera del texto).

Que el Decreto 1079 de 2015, establece la definicion de la tarjeta de operacion,caracteristicas, y
asi mismo sus condiciones y requisitos. Que de manera expresa sefiala la obligatoriedad de portar
la tarjeta de operacion durante la prestacion del servicio de transporte terrestre automotor especial,
veamos:

Articulo 2.2.1.6.9.1. Definicion. La tarjeta de operacion es el documento dnico que autoriza
la operacion de transporte que se realiza a través de un vehiculo automotor, convirtiendose
en el permiso para operar en la modalidad de Servicio Publico de Transporte Terrestre

«Articulo 2.2.1.6.3.3. Extracto del contrato. Durante toda la prestacion del servicio, el conductor del vehiculo debera portar el
extracto del contrato, el cual debera expedirse conforme la regulacion que expida el Ministerio de Transporte.

Parégrafo 1. El Ministerio de transporte reglamentaréa la expedicion del extracto del contrato, de manera que este pueda ser
consultado y verificado a través de un sistema informacion que permita y garantice el control en linea y en tiempo real.

Parégrafo 2. La inexistencia o alteracion del extracto del contrato, advertida por la autoridad de control de transito en via, dara lugar
a la inmovilizacion del vehiculo, de conformidad con lo dispuesto en el literal ¢ del articulo 49 de la Ley 336 de 1996. Los errores
mecanograficos que no presenten enmendaduras ni tachones, no constituyen inexistencia o alteracion del documento.»
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Automotor Especial, bajo la responsabilidad de una empresa debidamente habilitada, de
acuerdo con los servicios contratados. (...)

Articulo 2.2.1.6.9.6. Requisitos para la renovacion de la tarjeta de operacion. Para renovar la
tarjeta de operacion, el representante legal de la empresa presentara la solicitud ante el
Ministerio de Transporte adjuntando los documentos sefialados en los numerales
1,3,4,5,6,7,11,12 y 13 del articulo anterior.

Articulo 2.2.1.6.9.9. Obligacion de gestionar la tarjeta de operacion. Es obligacion de las
empresas gestionar las tarjetas de operacion de la totalidad de sus equipos y entregarla
oportunamente a sus propietarios o locatarios. La empresa debera solicitar la renovacion de
las tarjetas de operacion por lo menos con dos (2) meses de anticipacion a la fecha de
vencimiento.

En ningun caso la empresa podra cobrar suma alguna a los propietarios o locatarios de los
vehiculos, por concepto de la gestion de la tarjeta de operacion. Dentro de los diez (10) dias
siguientes a la entrega de las nuevas tarjetas de operacion, la empresa debera devolver al
Ministerio de Transporte los originales de las tarjetas de operacion vencidas o canceladas
por terminacion del contrato de administracion de flota por mutuo acuerdo o de forma
unilateral, o por cambio de empresa.

Articulo 2.2.1.6.9.10. Obligacion de portarla. El conductor del vehiculo debera portar el
original de la tarjeta de operacion y presentarla a la autoridad competente que la solicite.
Cuando se implemente la expedicion de la tarjeta de operacion a través del sistema RUNT,
el control por parte de las autoridades en via se hara mediante el uso de herramientas
tecnologicas. En tal caso desaparece la obligacion de portar el original. (Subrayado por fuera
del texto).

Que el Decreto 1079 de 2015, establece que la prestacion del servicio de transporte en la modalidad
de especial, requiere de una serie de formalidades en cuanto a la expedicion y porte de documentos
para prestar el servicio de transporte y, de esta manera, garantizar la seguridad en la actividad
transportadora; y bajo este parametro dentro de los maltiples requisitos que sefiala la normatividad
para que las empresas habilitadas en transporte especial, se tiene la expedicion de la tarjeta de
operacion, la cual deberéa ser expedida por la empresa habilitada en la modalidad, y suministrada
a cada vehiculo que se encuentre afiliado a la empresa prestadora del servicio, la cual de
conformidad con lo establecido en el Articulo 2.2.1.6.9.4., esta debe contener:

Articulo 2.2.1.6.9.4. Contenido. La tarjeta de operacion contendra, al menos, los
Siguientes datos:

1. De la empresa: razon social o denominacion, sede y radio de accion.

2. Del vehiculo: case, marca, modelo, numero de la placa, capacidad y tipo de
combustible.

3. Otros: clase de Servicio, fecha de vencimiento, numeracion consecutiva y firma de la
autoridad que la expide.

Paragrafo. La tarjeta de operacion debera ajustarse a la ficha técnica expedida por el
Ministerio de Transporte.

Por otro lado, el Decreto 1079 de 2015, establece la vigencia que debe contar la tarjeta de
operacién, veamos:

Articulo 2.2.1.6.9.3. Modlificado por el Decreto 431 de 2017, articulo 28. Vigencia de la
tarjeta de operacion. La tarjeta de operacion se expedira a solicitud de la empresa por el
término de dos (2) afios
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La tarjeta de operacion podra modificarse o cancelarse sicambian las condiciones exigidas
a la empresa para la habilitacion y fijacion o incremento de su capacidad trasportadora.

Paragrafo. Cuando se expida la tarjeta de operacion a vehiculos que se encuentren
préoximos a cumplir el tiempo de uso determinado en el presente Capitulo, la vigencia de
este documento no podréa en ningtn caso exceder el tiempo de uso del vehiculo.

Asi mismo, la tarjeta de operacion y demas informacion relacionada con los documentos que debe
contar un vehiculo vinculado a las empresas de transporte especial, se podra ver reflejada en el
sistema denominado Registro Unico Nacional de Transito (RUNT). Sistema que tiene como
finalidad la verificacion y autenticidad de la tarjeta de operacion por parte de las autoridades
facultadas para solicitarla.

Es por eso que para el caso que nos ocupa, que sin perjuicio del IUIT, impuesto por la Direccion de
Policia por presuntamente no contar con el FUEC, la Superintendencia de Transporte procedio a
verificar la documentacion que reposa en el Registro Unico Nacional de Transito (RUNT), en la que
se evidencia, que para la fecha en la cual se impuso el Informe Unico de Infracciones al Transporte
IUIT con numero, 475429 del 15 de diciembre de 2019, el vehiculo de placa SRO124, vinculado a
la empresa TRANSNEIVANA S.A.S., presuntamente no contaba con la vigencia de la tarjeta de
operacién, documento que es esencial para la prestacion del servicio de transporte especial,
veamos:

Imagen No. 1 Informacion reportada por el RUNT, para el vehiculo de placas SRO124.

) Tarjeta de Operacion

EMPRESAAFILIADORA TRANSNEIVANA SAS. MODALIDAD DE TRANSPORTE PASAJEROS

MODALIDAD DE SERVICIO ESPECIAL RADIO DE ACCION NACIONAL

FECHA DE EXPEDICION 07/01/2015 FECHA DE VENCIMIENTO 25/07/2016
(DD/MM/AAAA) (DD/IMM/AAAA)
NRO. TARJETA DE OPERACION 936173 ESTADO TARJETA DE OPERACION

ACTIVA

De lo anterior se tiene que la tarjeta de operacion expedida a la empresa TRANSNEIVANA S.AS.,
para el vehiculo de placas SRO124, fue el 07 de enero de 2015, teniendo una fecha de vencimiento
el 25 de julio de 2016; lo que quiere decir que, para el momento de la imposicion del IUIT, esto es
el 15 de diciembre de 2019, en la via Planeta Rica, Sincelejo km 101, la Investigada prestaba el
servicio sin contar con la documentacion exigida, es decir sin la vigencia de la tarjeta de operacion,
transgrediendo la normatividad que rige el sector transporte.

10.3. Presta el servicio de transporte sin pélizas de responsabilidad civil contractual y
extraontractual.

Que el articulo 38 de la Ley 336 de 1996, establece:

“Articulo 38. Los equipos destinados a la prestacion del servicio publico de transporte
deberan reunir las condiciones técnico - mecanicas esStablecidas para Su
funcionamiento, circunstancia que se presumira con la adquisicion de los sequros
legalmente exigidos, sin perjuicio de que las autoridades competentes ordenen su
revision periddica o para determinados casos.” (Subraya fuera de texto)

Que los articulos 994 y 1003, del Codigo de Comercio instituye la obligacion de tomar un seguro
que cubra las personas y las cosas transportadas, y asi mismo impone la responsabilidad del
transportador de todos los dafios que sobrevengan en el momento de ejecutar su servicio,veamos:
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Articulo 994. Cuando el Gobierno lo exija, el transportador debera tomar por cuenta
propia o por cuenta del pasajero o del propietario de la carga, un seguro que cubra a
las personas y las cosas transportadas contra los riesgos inherentes al
transporte. El transportador no podra constituirse en asegurador de su propio
riesgo o responsabilidad. El Gobierno reglamentara los requisitos, condiciones,
amparos y cuantias del seguro previsto en este articulo, el cual sera otorgado por
entidades aseguradoras, cooperativas de seguros y comparfiias de Seguros,
legalmente establecidas.

ARTICULO 1003. <RESPONSABILIDAD DEL TRANSPORTADOR>. El transportador
respondera de todos los darios que sobrevengan al pasajero desde el momento en que
Se haga cargo de éste. Su responsabilidad comprendera, ademas, los dafios causados
por los vehiculos utilizados por él y los que ocurran en los sitios de embarque y
desembarque, estacionamiento o espera, o en instalaciones de cualquier indole que
utilice el transportador ara la ejecucion del contrato.

Dicha responsabilidad sélo cesara cuando el viaje haya concluido; y también en
cualquiera de los siguientes casos:

1.

Cuando los dafios ocurran por obra exclusiva de terceras personas;

2. Cuando los dafios ocurran por fuerza mayor, pero ésta no podra alegarse cuando
haya mediado culpa imputable al transportador, que en alguna forma sea causa del
dafio;

3. Cuando los dafios ocurran por culpa exclusiva del pasajero, o por lesiones organicas
o0 enfermedad anterior del mismo que no hayan sido agravadas a consecuencia
de hechos imputables al transportador, y

4. Cuando ocurra la pérdida o averia de cosas que conforme a los reglamentos de la
empresa puedan llevarse “a la mano” y no hayan sido confiadas a la custodia del
transportador.

Que el Decreto 1079 de 2015, establece en el Articulo 2.2.1.6.5.1, la obligatoriedad de tomar las

pdlizas:

Articulo 2.2.1.6.5.1. Obligatoriedad. De conformidad con los articulos 994 y 1003 del
Cadigo de Comercio, las empresas de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor
Especial deben tomar por cuenta propia para todos los vehiculos que integran su
capacidad transportadora, con una compafiia de seguros autorizada para operar en
Colombia, las polizas de seguros de responsabilidad civil contractual y extracontractual
que las ampare contra los riesgos inherentes a la actividad transportadora, asi:

1. Pdliza de responsabilidad civil contractual que debera cubrir al menos, los siguientes
riesgos: a) Muerte.

b) Incapacidad permanente. c) Incapacidad temporal.

d) Gastos médicos, quirdrgicos, farmacéuticos y hospitalarios. El monto asegurable por
cada riesgo no podra ser inferior a cien (100) SMMLYV por persona, cuantias que deberan
incluir el amparo de perjuicios inmateriales.

2. Pdliza de responsabilidad civil extracontractual que debera cubrir al menos los
siguientes riesgos: a) Muerte o lesiones a una persona.

b) Darios a bienes de terceros.

¢) Muerte o lesiones a dos 0 mas personas.

El monto asegurable por cada riesgo no podra ser inferior a cien (100) SMMLV por
persona, cuantias que deberan incluir el amparo de perjuicios inmateriales.

Que el Decreto 1079 de 2015, en cuanto a la vigencia de las pdlizas de seguros, reguld:
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Articulo 2.2.1.6.5.3. Vigencia de las pdlizas de seguros. La vigencia de los seguros
contemplados en esta Seccion, sera condicion para la operacion de la totalidad de los
vehiculos propios o legalmente vinculados a las empresas autorizadas para la prestacion
del servicio en esta modalidad de transporte.

La compariia de seguros que ampare a la empresa de transporte con relacion a los
sequros de que trata la presente Seccion, debera informar a las instancias
correspondientes del Ministerio de Transporte y de la Superintendencia de Puertos y
Transporte, la terminacion automatica del contrato de sequro por mora en el pago de la
prima o la revocacion unilateral del mismo, dentro de los tres (3) dias siguientes a la fecha
de terminacion o revocacion.

La compafiia de seguros tiene la obligacion de reportar de manera inmediata al Ministerio
de Transporte, la cancelacion de las pélizas de responsabilidad civil contractual y
extracontractual de un vehiculo que soliciten las empresas. En tal evento la tarjeta de
operacion pierde efectos juridicos, por desaparecer una de las condiciones que dan origen
a su expedicion. La autoridad competente notificara del hecho a la autoridad de control
para que se proceda a la inmovilizacion del vehiculo, en caso de que contintie prestando
el servicio de transporte, de conformidad con lo sefialado en la Ley 336 de 1996 y en el
Capitulo 8, Titulo 1, Parte 2, Libro 2 del presente decreto o las normas que lo adicionen,
modifiquen o sustituyan. De igual manera se le notificara el hecho al propietario del
vehiculo.

De lo anterior, se tiene que la normatividad de transporte, regula y exige la toma de las pdlizas de
responsabilidad civil contractual y extracontractual de los vehiculos vinculados a las empresas que
prestan el servicio de transporte especial, toda vez que esta se constituye como un seguro
indispensable en la prestacion del servicio.

Es asi que para el caso que nos ocupa, se tiene que el vehiculo de placas No. SRO124 destinado
a la prestacion del servicio de transporte, se le impuso un IUIT, por parte de la Policia Nacional,
toda vez que dicho vehiculo no contaba con los documentos durante el desarrollo de la prestacion
del servicio, esto es sin FUEC; sin embargo, esta Superintendencia con el fin de corroborar
informacién relacionada con el vehiculo en cita, procedié a consultar informacién reportada en el
(RUNT), encontrando que no solo transgredia la normatividad por no portar el FUEC, sino que
para el momento de los hechos, esto es el 15 de diciembre de 2019, la empresa no contaba con
las pélizas de responsabilidad civil contractual y extracontractual.

En consecuencia, una vez se procedio a consultar informacion del vehiculo de placas SRO124 en
la pagina web del Registro Unico Nacional de Transito (RUNT), se encontré informacion relacionada
con las pdlizas, asi:

Imagen No. 2 Informacion reportada por el RUNT, para el vehiculo de placas SRO124.

Numero de Fecha Fecha inicio de Fecha fin de
poliza expedicion vigencia

vigencia
2000092784 11/09/2020 15/09/2020 15/09/2021

Entidad que expide Tipo de poliza Estado Detalle

COMPANIA MUNDIAL DE  Responsabilidad Civil
SEGUR Extracontractual

VIGENTE  Detalle

2000092785

11/09/2020

15/09/2020

15/09/2021

COMPANIA MUNDIAL DE
SEGUR

Responsabilidad Civil
Contractual

VIGENTE

Detalle

2000032095 27102/2020 27102/2020 15/09/2020 COMPANIA MUNDIAL DE  Responsabilidad Civil @ INACTIVA  Detalle
SEGUR Extracontractual

2000032096 27102/2020 2710212020 15/09/2020 COMPANIA MUNDIAL DE  Responsabilidad Civil @ INACTIVA  Detalle
SEGUR Contractual

2000007757 12/09/2017 15109/2017 15/09/2018 COMPANIA MUNDIAL DE  Responsabilidad Civil ® Detalle
SEGUR Extracontractual CANCELADA

2000007758 12/09/2017 15/09/2017 15/09/2018 COMPANIA MUNDIAL DE  Responsabilidad Civil ® Detalle

SEGUR

Contractual

CANCELADA
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De la anterior informacién corroborada en la pagina del (RUNT), se encuentra que para el afio
2019, presuntamente el vehiculo de placa SRO124, vinculado a la empresa TRANSNEIVANA
S.AS., no contaba con las pélizas de responsabilidad civil contractual y extracontractual,
documentos esenciales, para la prestacion del servicio.

Que conforme a lo anterior, para esta Superintendencia es claro en precisar que para la fecha de
imposicion del IUIT por la Policia Nacional, esto es el 15 de diciembre de 2019, presuntamente la
empresa TRANSNEIVANA S.A.S., presté el servicio de transporte sin la expedicion de las pélizas
de responsabilidad civil contractual y extracontractual, pues como quedé demostrado en la
informacion reportada en el RUNT, la Investigada ni si quiera para el 2019, tramitd, ni gestiond la
expedicion de las pdlizas, de esta manera vulnerando la normatividad vigente de transporte.

DECIMO PRIMERO: De conformidad con el material probatorio obrante en el expediente, el cual
se sustentd en el cuerpo del presente acto administrativo, a continuacion, se presentaran los
cargos que se formulan:

CARGO PRIMERO: Presuntamente lpresta el servicio de transporte terrestre automotor
especial, sin contar con el Formato Unico de Extracto del Contrato (FUEC).

Que de conformidad con el IUIT No. 475429 del 15 de diciembre de 2019 impuesto por la Policia
Nacional al vehiculo de placas SRO124, vinculado a la empresa TRANSNEIVANA S.A.S., se tiene
que la Investigada presuntamente presto el servicio de transporte terrestre automotor especial, sin
contar con la documentacion exigida por la normatividad de transporte esto es, Formato Unico de
Extracto del Contrato (FUEC), documento imprescindible para prestar el servicio de transporte
especial, durante toda la ejecucion de la actividad transportadora.

Que para esta Entidad, la empresa TRANSNEIVANA S.A.S., al prestar presuntamente el servicio
de transporte terrestre especial, sin contar con el FUEC, pudo configurar una vulneracion a la
norma de transporte tal como quedd demostrado a lo largo de este acto, lo que implica que vulnero
lo contemplado en el articulo 26 de la Ley 336 de 1996, en concordancia con el articulo 2.2.1.6.3.3.
Modificado por el articulo 8 del Decreto 431 de 2017, y los articulos 2y 10 de la Resolucion 6652
de 2019, conducta que se enmarca en lo establecido en el literal ) del articulo 46 de la Ley 336
de 1996.

Dicha conducta, podra ser sancionada bajo los criterios establecidos en el articulo 46 de la ley 336
de 1996 literal (e):

ARTICULO 46.-Modificado por el Articulo 320 del Decreto 1122 de 1999. Con base en la
graduacion que se establece en el presente articulo, las multas oscilaran entre 1y 2000
salarios minimos mensuales vigentes teniendo en cuenta las implicaciones de la infraccion
y procederan en los siguientes casos:

(..

e. En todos los demas casos de conductas que no tengan asignada una sancion especifica
y constituyan violacion a las normas del transporte.

Al respecto, la Seccién Primera del Consejo de Estado mediante Sentencia del 19 de mayo de
2019 arguyo:

“(...) lo que le corresponde a las autoridades competentes es verificar si una determinada
conducta o situacion generada por cualquiera de los referidos sujetos, constituye o no
violacion de alguna norma de transporte, y sila Ley 336 de 1996 o cualquier otra norma
de rango legal no le asigna una sancion especifica y distinta a multa, esa conducta sera
sancionable con ésta, es decir, pecuniariamente, dentro de los rangos precisados en el
parégrafo atras transcrito del comentado articulo 46 de la Ley 336.”
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CARGO SEGUNDO: Presuntamente presta el servicio de transporte terrestre automotor
especial, sin contar con la vigencia de la tarjeta de operacion.

Que de conformidad con todo lo analizado en el presente acto administrativo se tiene que la
empresa TRANSNEIVANA S.A.S., se encuentra prestando el servicio publico de transporte
terrestre automotor especial sin contar con los documentos que exige la normatividad de
transporte, esto es la vigencia de la tarjeta de operacion, requisito indispensable para la debida
prestacion del servicio de transporte, puesto que segun consta en la pagina web del Registro Unico
Nacional de Transito (RUNT), informacién corroborada por este Despacho, para la época en la
cual se impuso el [UIT No. 475429 del 15 de diciembre de 2019, por la Policia Nacional al vehiculo
de placas SRO124, presuntamente prestaba el servicio de transporte sin la vigencia actualizada
de la tarjeta de operacion, por cuanto su fecha de expedicion fue el dia 7 de enero de 2015y su
vencimiento se dio el dia 25 de julio de 2016, lo que implica, que la empresa aqui Investigada,
infringe la normatividad del sector transporte, toda vez que esta es clara, en determinar la
obligatoriedad de contar con dicho documento durante toda la prestacion del servicio, y con una
vigencia actualizada.

Asi las cosas, para esta Superintendencia de Transporte la empresa de transporte
TRANSNEIVANA S.AS., presuntamente pudo configurar una vulneracién a la norma de
transporte tal como quedo6 desarrollada la tesis en este acto administrativo, encontrando que la
Investigada presta el servicio de transporte sin contar con la vigencia de la tarjeta de operacion lo
que representa una infraccion al articulo 26 de la Ley 336 de 1996, en concordancia con el articulo
2.2.1.6.9.3, modificado por el articulo 28 del Decreto 431 de 2017 y el articulo 2.2.1.6.9.10, del
Decreto 1079 de 2015, conducta que se enmarca en lo establecido en el literal e) del articulo 46
de la Ley 336 de 1996.

Asilas cosas, dicha conducta, podra ser sancionada bajo los criterios establecidos en el articulo 46
de la ley 336 de 1996 literal (e):

ARTICULO 46.-Modificado por el Articulo 320 del Decreto 1122 de 1999. Con base en la
graduacion que se establece en el presente articulo, las multas oscilaran entre 1y 2000
salarios minimos mensuales vigentes teniendo en cuenta las implicaciones de la infraccion
y procederan en los siguientes casos:

(..

e. En todos los demas casos de conductas que no tengan asignada una sancion especifica
y constituyan violacion a las normas del transporte.

Al respecto, la Seccién Primera del Consejo de Estado mediante Sentencia del 19 de mayo de
2019, arguyo:

“(...) lo que le corresponde a las autoridades competentes es verificar si una determinada
conducta o situacion generada por cualquiera de los referidos sujetos, constituye o no
violacion de alguna norma de transporte, y sila Ley 336 de 1996 o cualquier otra norma
de rango legal no le asigna una sancion especifica y distinta a multa, esa conducta sera
sancionable con ésta, es decir, pecuniariamente, dentro de los rangos precisados en el
parégrafo atras transcrito del comentado articulo 46 de la Ley 336.”

CARGO TERCERO: Presuntamente presta el servicio de transporte especial, sin contar con
las polizas de responsabilidad civil contractual y extracontractual.

Que de conformidad con lo analizado en el presente acto administrativo se tiene que la empresa
TRANSNEIVANA S.A.S., se encuentra prestando el servicio publico de transporte terrestre
automotor especial sin contar con los documentos que exige la normatividad de transporte, puesto
que segn consta en la pagina web del Registro Unico Nacional de Transito (RUNT), informacion
verificada por esta Superintendencia, para la época en la cual se impuso el IUIT No. 475429 del
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15 de diciembre de 2019 por la Policia Nacional al vehiculo de placas SRO124, presuntamente
prestaba el servicio de transporte sin la expedicién de las polizas de responsabilidad civil
contractual y extracontractual.

Que es claro para esta Entidad, que la informacion encontrada en el (RUNT), se tiene que la
Investigada ni si quiera para el afio 2019, expidi6é polizas de responsabilidad civil contractual y
extracontracual, situacion que permite entender que la empresa al prestar el servicio de transporte
en la via Planeta Rica, Sincelejo KM 101, presuntamente no contaba con este documento.

Que de acuerdo con la informacion recabada, para este Despacho la empresa TRANSNEIVANA
S.A.S., presuntamente configurd una transgresion a la normatividad de transporte, puesto que
presto el servicio de transporte, sin contar con las poélizas de responsabilidad civil contractual y
extracontractual, para el afio 2019, lo que resulta transgresion al articulo 38 de la Ley 336 de 1996,
en concordancia con los articulos 994 y 1003, del Codigo de Comercio, el articulo 2.2.1.6.5.1, y
articulo 2.2.1.6.5.3 del Decreto 1079 de 2015, conducta que se enmarca en lo establecido en el
literal e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996.

Asilas cosas, dicha conducta, podra ser sancionada bajo los criterios establecidos en el articulo 46
de la ley 336 de 1996 literal (e):

ARTICULO 46.-Modificado por el Articulo 320 del Decreto 1122 de 1999. Con base en Ia
graduacion que se establece en el presente articulo, las multas oscilaran entre 1y 2000
salarios minimos mensuales vigentes teniendo en cuenta las implicaciones de la infraccion
y procederan en los siguientes casos:

(..

e. En todos los demas casos de conductas que no tengan asignada una sancion especifica
y constituyan violacion a las normas del transporte.

Al respecto, la Seccién Primera del Consejo de Estado mediante Sentencia del 19 de mayo de
2019 arguyo:

“(...) lo que le corresponde a las autoridades competentes es verificar si una determinada
conducta o situacion generada por cualquiera de los referidos sujetos, constituye o no
violacion de alguna norma de transporte, y sila Ley 336 de 1996 o cualquier otra norma
de rango legal no le asigna una sancion especifica y distinta a multa, esa conducta sera
sancionable con ésta, es decir, pecuniariamente, dentro de los rangos precisados en el
parégrafo atras transcrito del comentado articulo 46 de la Ley 336.”

SANCIONES PROCEDENTES

DECIMO SEGUNDO: En caso de encontrarse responsable ala empresa TRANSNEIVANA S.A.S.,
por los cargos arriba formulados, por infringir la conducta descrita en el literal e) del articulo 46,
procedera las sanciones procedentes dando aplicacion al literal a) del paragrafo del articulo 46 de
la Ley 336 de 1996, que establece:

“PARAGRAFO. Para la aplicacion de las multas a que se refiere el presente articulo se tendran en
cuenta los siguientes parametros relacionados con cada Modo de transporte:

Transporte Terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios minimos mensuales vigentes (...)”

DOSIFICACION DE LA SANCION

DECIMO TERCERO: Al momento de imponer la sancién si fuera el caso, se valoraran los criterios
establecidos por el articulo 50 de la Ley 1437 de 2011, es decir esta Direccion graduara las
sanciones, teniendo en cuenta lo siguiente:
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“...Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la gravedad de las faltas y el rigor de
las sanciones por infracciones administrativas se graduaran atendiendo a los
Siguientes criterios, en cuanto resultaren aplicables:

1. Dafio o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

2. Beneficio economico obtenido por el infractor para si o a favor de untercero.
3. Reincidencia en la comision de la infraccion.

4. Resistencia, negativa u obstruccion a la accion investigadora o de supervision.
5. Utilizacion de medios fraudulentos o utilizacion de persona interpuesta para
ocultar la infraccion u ocultar sus efectos.

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o se
hayan aplicado las normas legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las érdenes impartidas por la
autoridad competente.

8. Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccion antes del decreto de pruebas”.

Que, en mérito de lo expuesto, la Direccion de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE CARGOS contra la
empresa de transporte terrestre automotor especial TRANSNEIVANA S.A.S con NIT.813006187-
5 por la presunta vulneracion a las disposiciones contenidas en el articulo 26 de la Ley 336 de
1996, con sujecion a lo contemplado en los articulos, 2.2.1.6.3.3. del Decreto 1079 de 2015
modificado por el articulo 8 del Decreto 431 de 2017, el articulo 2 y 10 de la Resolucidn 6652 de
2019, el articulo 2.2.1.6.9.3 modificado por el articulo 28 de del Decreto 431 de 2017, el articulo
2.2.1.6.9.10, en el articulo 38 de la Ley 336 de 1996, con sujecion a lo previsto en los articulos 994
y 1003 del Codigo de Comercio, los articulos 2.2.1.6.5.1,y 2.2.1.6.5.3 del Decreto 1079 de 2015,
lo que se encuadra en el literal e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, de conformidad con lo
expuesto en la parte motiva de la presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: CONCEDER a la empresa de transporte terrestre automotor especial
TRANSNEIVANA S.A.S con NIT. 813006187-5 un término de quince (15) dias habiles siguientes
a la notificacion de este acto administrativo para presentar descargos, y solicitar y/o aportar las
pruebas que pretenda hacer valer, de conformidad con el articulo 50 de la Ley 336 de 1996 y 47
del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, indicando en el
asunto de su escrito de manera visible, el nimero del presente acto administrativo.

Para el efecto, se informa que podra solicitar copia del expediente digital de conformidad con lo
previsto en los articulo 36 del codigo de procedimiento administrativo y de lo contencioso
administrativo y articulo 3 del Decreto Legislativo 491 de 2020, al correo
ventanillaunicaderadicacion@supertransporte.gov.co.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR el contenido de la presente resolucion a través de la
Secretaria General de la Superintendencia de Transporte, de conformidad con lo establecido en
el articulo 66 y siguientes del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

Surtida la respectiva notificacion, remitase copia de esta a la Direccion de Investigaciones de
Transito y Transporte Terrestre de la Delegatura de Transito y Transporte para que obre dentro del
expediente.

ARTICULO CUARTO: Tenerse como pruebas las que reposan en el expediente

ARTICULO QUINTO: Una vez se haya surtido la notificacién a la investigada, PUBLICAR el
contenido de la presente resolucion a los terceros indeterminados para que intervengan en la



natalygarzon
Texto tecleado
5895              04/06/2021


RESOLUCION No. 5895 DE 04/06/2021 Hoja No. 16

“Por la cual se abre una investigaciéon administrativa mediante la formulacién de pliego de cargos”

presente actuacion de conformidad con lo previsto en los articulos 37 inciso final, 38 y 73de la Ley
1437 de 2011.

ARTICULO SEXTO: Contra la presente resolucién no procede recurso alguno de acuerdo con lo
establecido en el articulo 47'° del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, Ley 1437 de 2011.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

)t/c’mm: ﬂ} 0, O/)?Mﬁ é(;w:&(a
HERNAN DARIO OTALORA GUEVARA
Director de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre

5895 DE  04/06/2021

Notificar:

TRANSNEIVANA S.A.S. con NIT. 813006187-5
transneivanasas@hotmail.com

Cra 20 No. 6B -18 Calixto Leiva

Neiva- Huila

Redactor: Luisa Alvarez Rodriguez
Revisor: Miguel Triana Bautista

19 “Articulo 47. Procedimiento administrativo sancionatorio. Los procedimientos administrativos de caracter sancionatorio no regulados por
leyes especiales o por el Cédigo Disciplinario Unico se sujetaran a las disposiciones de esta Parte Primera del Cédigo. Los preceptos de este
Cadigo se aplicaran también en lo no previsto por dichas leyes. Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran iniciarse de
oficio o por solicitud de cualquier persona. Cuando como resultado de averiguaciones preliminares, la autoridad establezca que existen méritos
para adelantar un procedimiento sancionatorio, asi lo comunicara al interesado. Concluidas las averiguaciones preliminares, si fuere del caso,
formulara cargos mediante acto administrativo en el que sefialara, con precision y claridad, los hechos que lo originan, las personas naturales o
juridicas objeto de la investigacion, las disposiciones presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas que serian procedentes Este acto
administrativo debera ser notificado personalmente a los investigados. Contra esta decision no procede recurso” (Negrilla y subraya fuera del
texto original).
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Cédigo Postal:

Certificado de comunicacion electrénica . . .
_ . El servicio de envios [ R
Email certificado de Colombia | 72

Identificador del certificado: E48260110-S

Lleida S.A.S., Aliado de 4-72, en calidad de tercero de confianza certifica que los datos consignados en el presente
documento son los que constan en sus registros de comunicaciones electronicas.

Detalles del envio

Nombre/Razén social del usuario: Superintendencia de Puertos y Transportes (CC/NIT 800170433-6)
Identificador de usuario: 403784

Remitente: EMAIL CERTIFICADO de Notificaciones En Linea <403784@certificado.4-72.com.co>
(originado por Notificaciones En Linea <notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co>)

Destino: transneivanasas@hotmail.com

Fechay hora de envio: 4 de Junio de 2021 (15:25 GMT -05:00)
Fechay hora de entrega: 4 de Junio de 2021 (15:25 GMT -05:00)

Asunto: Notificacion Resoluciéon 20215330058955 de 04-06-2021 (EMAIL CERTIFICADO de

notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co)
Mensaje:

ESTA ES UNA NOTIFICACION AUTOMATICA, POR FAVOR NO RESPONDA ESTE MENSAJE

Senor(a)

TRANSNEIVANA S.A.S.

La presente notificacidn electrénica se realiza conforme a lo dispuesto por el articulo 4 del Decreto Ley 491 de 2020, en
consonancia con la Resolucion 222 del 25 de febrero de 2021 por la cual se prorroga la emergencia sanitaria expedida
por el Gobierno Nacional.

En el (los) documento(s) anexo(s) se remite copia Integra de la(s) resolucién(nes) indicada(s) en el asunto del presente
mensaje de datos y se le informa los recursos que legalmente proceden y las autoridades ante quienes deben
interponerse los mismos, los cuales, se relacionan a continuacion:
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Contra la presente Resolucién no procede recurso alguno.

Los datos recogidos por la SUPERINTEDENCIA DE TRANSPORTE seran utilizados para adelantar los tramites y servicios
propios de la entidad, todo ello de conformidad con lo previsto en el decreto 2409 de 2018. Su informacién personal
siempre serd tratada de manera adecuada respetando la confidencialidad necesaria y de acuerdo con las leyes, y
dispuesto en el régimen de proteccion de datos personales.

Es importante indicar que los canales oficiales dispuestos para la presentacion de sus escritos o cualquier solicitud
relacionada con el contenido del acto administrativo, al correo electrénico
ventanillaunicaderadicacion@supertransporte.gov.co o radicarlo de forma presencial en la ventanilla Unica de
radicacion de la Superintendencia de Transporte ubicada en la direccién Diagonal 25 G # 95 A — 85 de la ciudad de
Bogota D.C.

Los términos se levantan de acuerdo con la Resolucién 7770 del 19 de octubre de 2020 expedida por la
Superintendencia de Transporte. Dichos términos fueron suspendidos conforme a la Resolucion 6255 del 29 de marzo
2020.

Atentamente,

PAULA LIZETH AGUDELO RODRIGUEZ

COORDINADOR GRUPO DE NOTIFICACIONES

La informacién contenida en este mensaje, y sus anexos, tiene caracter confidencial y esta dirigida inicamente al
destinatario de la misma y solo podrd ser usada por este. Si el lector de este mensaje no es el destinatario del mismo, se
le notifica que cualquier copia o distribucion de este se encuentra totalmente prohibida. Si usted ha recibido este
mensaje por error, por favor notifique inmediatamente al remitente por este mismo medio y borre el mensaje de su
sistema. Las opiniones que contenga este mensaje son exclusivas de su autor y no necesariamente representan la
opinién oficial de la Superintendencia de Transporte. The information contained in this message and in any electronic
files annexed thereto is confidential, and is intended for the use of the individual or entity to which it is addressed. If
the reader of this message is not the intended recipient, you are hereby notified that retention, dissemination,
distribution or copying of this e-mail is strictly prohibited. If you received this e-mail in error, please notify the sender
immediately and destroy the original. Any opinions contained in this message are exclusive of its author and not
necessarily represent the official position of superintendence of Transportation.
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Este certificado se ha generado a instancias y con el consentimiento expreso del interesado, a través de un sistema seguro
y confidencial. A este certificado se le ha asignado un identificador Unico en los registros del operador firmante.

Colombia, a 4 de Junio de 2021



