REPUBLICA DE COLOMBIA

Libertad y Orden

MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
RESOLUCIONNo. 7417 DE 30/06/2021

“Por la cual se abre una investigacién administrativa mediante la formulacion de pliego de cargos
contra la empresa de transporte de pasajeros por carretera TRANSPORTES TISQUESUSA S.A.
identificada con NIT 800206124-2"

LA DIRECCION DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE

En ejercicio de las facultades legales, en especial las previstas en la Ley 105 de 1993, la Ley 336 de
1996, la Ley 1437 de 2011, Ley 769 de 2002, el Decreto 1079 de 2015 y el Decreto 2409 de 2018.

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que en el articulo 365 de la Constitucion Politica se establece que “[lJos servicios piblicos
son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber del Estado asegurar su prestacion eficiente a
todos los habitantes del territorio nacional. Los servicios publicos estaran sometidos al régimen juridico
que fije la Ley (...). En todo caso, el Estado mantendra la regulacion, el control y la vigilancia de dichos
servicios (...)".

SEGUNDO: Que ‘“la operacion del transporte publico en Colombia es un servicio pablico bajo la
regulacién del Estado, quien ejercera el control y la vigilancia necesarios para su adecuad a prestacion
en condiciones de calidad, oportunidad y seguridad™.

TERCERO: Que el Estatuto General del Transporte, prevé que la seguridad es prioridad en la
prestacion del servicio pablico de transporte, especialmente en lo relacionado con los usuarios? de este
servicio y que el mismo Se debe prestar bajo la regulacion del Estado en condiciones de calidad,
oportunidad y seguridacd?.

CUARTO: Que en el numeral 8 del articulo 5 del Decreto 2409 de 20184 se establece que es funcién
de la Superintendencia de Transporte ‘[ajdelantar y decidir las investigaciones administrativas a que
haya lugar por las fallas en la debida prestacion del servicio publico de transporte, puertos, concesiones,
infraestructura, servicios conexos, y la proteccion de los usuarios del sector transporte”.

QUINTO: Que la Superintendencia de Transporte es un organismo descentralizado del orden nacional,
de caracter técnico, con personeria juridica, autonomia administrativa, financiera y presupuestal,
adscrita al Ministerio de Transportes.

"Ley 105 de 1993, articulo 3, numeral 3.

2Ley 336 de 1996, Articulo 20. La seguridad, especialmente la relacionada con la proteccion de los usuarios, constituye prioridad esencial en la actividad
Sector y del Sistema de Transporte.

3 Numeral 3 del articulo 3 de la Ley 105 de 1993.

4 “Por el cual se modifica y renueva la estructura de la Superintendencia de Transporte y se dictan otras disposiciones’”.

5 Cfr. Articulo 3 del Decreto 2409 de 2018.
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De igual forma, la Superintendencia de Transporte tiene como objeto ejercer las funciones de vigilancia,
inspeccion, y control que le corresponden al Presidente de la Republica como suprema autoridad
administrativa en materia de transito, transporte y su infraestructura, cuya delegacion® se concreté en
(i) inspeccionar, vigilar y controlar la aplicacion y el cumplimiento de las normas que rigen el sistema de
transito y transporte; y (ii) vigilar, inspeccionar, y controlar la permanente, eficiente y segura prestacion
del servicio de transporte’, sin perjuicio de las demas funciones previstas en la Ley.

En esa medida, se previo que estaran sometidas a inspeccién, vigilancia y control de la Superintendencia
de Transporte8 (i) las sociedades con o sin animo de lucro, las empresas unipersonales y las personas
naturales que presten el servicio publico de transporte; (i) las entidades del Sistema Nacional de
Transporte®, establecidas en la Ley 105 de 199310 excepto el Ministerio de Transporte, en lo relativo al
ejercicio de las funciones que en materia de transporte legalmente les corresponden; y (iii) las demas
que determinen las normas legales™. (Subrayado fuera de texto).

Bajo esas consideraciones, esta Superintendencia es competente para conocer el presente asunto en
la medida que:

Le fueron asignadas funciones de vigilancia, inspeccion y control sobre prestadores del servicio publico
de transporte automotor de pasajeros por carretera. Lo anterior de conformidad con lo establecido en el
articulo 10 del Decreto 171 de 2001, compilado por el articulo 2.2.1.4.2.2. del Decreto 1079 de 201510,
en el que se sefiald que “[lja inspeccion, vigilancia y control de la prestacion de este servicio publico
[pasajeros por carretera] estara a cargo de la Superintendencia de Puertos y Transporte”.

En ese sentido y por estar frente al ejercicio de la prestacion del servicio publico de transporte automotor
de pasajeros por carretera, el Estado esta llamado a: (i) intervenir en la regulacion para proteger las vidas
de los habitantes del territorio nacional, asi como (i) a implementar una policia administrativa (i.e., la
Superintendencia de Transporte) que garantice el cumplimiento de las normas aplicables a tal modalidad.

SEXTO: Que en el numeral 3 del articulo 22 del Decreto 2409 del 2018 se establece como funcién de la
Direccion de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre “[tJramitar y decidir, en primera instancia,
las investigaciones administrativas que se inicien, de oficio o a solicitud de cualquier persona, por la
presunta infraccion a las disposiciones vigentes en relacion con la debida prestacion del servicio publico
de transporte, servicios conexos a este, asi como la aplicacion de las normas de transito”.

SEPTIMO: Que fue expedida la Resolucion 385 del 12 de marzo de 20202 la cual fue modifica por la
Resolucion 844 del 26 de Mayo de 2020, el Ministerio de Salud y Proteccién Social en la que se declaro
la emergencia sanitaria en todo el territorio nacional con el fin de prevenir y controlar la propagacién del

8Al amparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucion Politica de Colombia: “Articulo 189. Corresponde al
Presidente de la Republica como Jefe de Estado, Jefe del Gobierno y Suprema Autoridad Administrativa: (...) 22. Ejercer la inspeccion y
vigilancia de la prestacion de los servicios ptiblicos”.

7 Decreto 2409 de 2018, articulo 4.

8 Cfr. Decreto 101 de 2000 articulo 42. Vigente de conformidad con lo previsto en el articulo 27 del Decreto 2409 de 2018.

9“Articulo 1°.- Sector y Sistema Nacional del Transporte. Integra el sector Transporte, el Ministerio de Transporte, sus organismos adscritos
o vinculados y la Direccién General Maritima del Ministerio de Defensa Nacional, en cuanto estara sujeta a una relacion de coordinacién con
el Ministerio de Transporte.

Conforman el Sistema de Nacional de Transporte, para el desarrollo de las politicas de transporte, ademas de los organismos indicados
en el inciso anterior, los organismos de transito y transporte, tanto terrestre, aéreo y maritimo e infraestructura de transporte de las entidades
territoriales y demés dependencias de los sectores central o descentralizado de cualquier orden, que tengan funciones relacionadas con esta
actividad.”

10“Por la cual se dictan disposiciones basicas sobre el transporte, se redistribuyen competencias recursos entre la Nacion y las Entidades
Territoriales, se reglamenta la planeacion en el sector transporte y se dictan otras disposiciones”

Lo anterior, en congruencia con lo establecido en el articulo 9 de la Ley 105 de 1993, la Ley 336 de 1996 y demas leyes aplicables a cada
caso concreto.

12 “Por la cual se declara la emergencia sanitaria por causa del coronavirus COVID-19 y se adoptan medidas para hacer frente al virus”.
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Coronavirus COVID-19 y de mitigar sus efectos, en las que fueron incluidas medidas para garantizar la
prestacion de servicio publico de transporte, adoptando las medidas higiénicas correspondientes 2.

OCTAVO: Que, mediante los Decretos 417 y 637 de 2020, fue declarado el estado de emergencia
economica, social y ecoldgica en todo el territorio nacional, durante los treinta (30) dias calendario
siguientes a la expedicion de los mismos.

Igualmente, en el marco del Estado de Emergencia, con el fin evitar y mitigar la propagacion de COVID-
19, se ordend el aislamiento preventivo obligatorio, en los siguientes términos:

8.1 El Decreto 457 de 2020 ordend el aislamiento preventivo obligatorio a partir del 25 de marzo hasta
el 13 de abril de 2020.

En su articulo 3, previé las actividades exceptuadas de dicha medida por cuanto son indispensables
para garantizar el acceso a los bienes y servicios esenciales. Asi, el paragrafo 5 del citado articulo
dispuso:

“llas personas que desarrollen las actividades mencionadas en el presente articulo, para iniciar las
respectivas actividades, deberan cumplir con los protocolos de bioseguridad que establezca el
Ministerio de Salud y Proteccion Social para el control de la pandemia del Coronavirus COVID - 19. Asi
mismo, deberan atender las instrucciones que para evitar la propagacion del Coronavirus COVID-19
adopten o expidan los diferentes ministerios y entidades del orden nacional y territorial’.

En ese sentido, con el proposito de garantizar la movilidad a las personas cuya actividad se encontrara
exceptuada del aislamiento preventivo obligatorio, en su articulo 4 previé:

‘[sJe debera garantizar el servicio publico de transporte terrestre, por cable, fluvial y maritimo de
pasajeros, de Sservicios postales y distribucion de paqueteria, en el territorio nacional, que sean
estrictamente necesarios para prevenir, mitigar y atender la emergencia sanitaria por causa del
Coronavirus COVID-19 y las actividades permitidas en el articulo anterior” (Subraya la Direccion).

8.2 El Decreto 531 de 2020 orden¢ el aislamiento preventivo obligatorio del 13 al 27 de abril de 2020.

En su articulo 3, previé las actividades exceptuadas de dicha medida por cuanto son indispensables
para garantizar el acceso a los bienes y servicios esenciales. Asi, el paragrafo 6 del citado articulo
dispuso:

‘lllas personas que desarrollen las actividades mencionadas en el presente articulo, para iniciar las
respectivas actividades, deberan cumplir con los protocolos de bioseguridad que establezca el
Ministerio de Salud y Proteccion Social para el control de la pandemia del Coronavirus COVID - 19. Asi
mismo, deberan atender las instrucciones que para evitar la propagacion del Coronavirus COVID-19
adopten o expidan los diferentes ministerios y entidades del orden nacional y territorial”.

En ese sentido, con el propdsito de garantizar la movilidad a las personas cuya actividad se encontrara
exceptuada del aislamiento preventivo obligatorio, en su articulo 4 previé:

‘[sJe debera garantizar el servicio publico de transporte terrestre, por cable, fluvial y maritimo de
pasajeros, de servicios postales y distribucion de paqueteria, en el territorio nacional, que sean
estrictamente necesarios para prevenir, mitigar y atender la emergencia sanitaria por causa del
Coronavirus COVID-19 y las actividades permitidas en el articulo anterior” (Subraya la Direccién).

3 De esa forma, se decretaron medidas sanitarias con el objeto de prevenir y controlar la propagacién del COVID.19 en el territorio nacional y mitigar sus
efectos, en las que se adoptaron entre las ofras, las siguientes medidas (...) 2.7 Ordenar a los responsables de los medios de transporte publicos y privados y
a quienes lo operen a adoptar las medidas higiénicas y demés que correspondan para evitar el contagio y la propagacion del COVID-19. 2.8 Ordenar a los
destinatarios de las circulares que han expedido los diferentes ministerios para la prevencion del contagio del COVID-19, cumplir, con caracter
vinculante, las recomendaciones y directrices alli impartidas”.
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8.3 El Decreto 593 de 2020 ordend el aislamiento preventivo obligatorio durante el periodo comprendido
entre el 27 de abril y el 11 de mayo de 2020.

En su articulo 3, previé las actividades exceptuadas de dicha medida por cuanto son indispensables
para garantizar el acceso a los bienes y servicios esenciales. Asi, el paragrafo 5 del citado articulo
dispuso:

“lllas personas que desarrollen las actividades mencionadas en el presente articulo, para iniciar las
respectivas actividades, deberan cumplir con los protocolos de bioseguridad que establezca el
Ministerio de Salud y Proteccion Social para el control de la pandemia del Coronavirus COVID - 19. Asi
mismo, deberan atender las instrucciones que para evitar la propagacion del Coronavirus COVID-19
adopten o expidan los diferentes ministerios y entidades del orden nacional y territorial”.

En ese sentido, con el propdsito de garantizar la movilidad a las personas cuya actividad se encontrara
exceptuada del aislamiento preventivo obligatorio, en su articulo 5 previé:

‘[sJe debera garantizar el servicio publico de transporte terrestre, por cable, fluvial y maritimo de
pasajeros, de Sservicios postales y distribucion de paqueteria, en el territorio nacional, que sean
estrictamente necesarios para prevenir, mitigar y atender la emergencia sanitaria por causa del
Coronavirus COVID-19 y las actividades permitidas en el articulo 3” (Subraya la Direccion).

8.4 El Decreto 749 del 28 de mayo de 2020, ordend el aislamiento preventivo obligatorio a partir del 1
de junio hasta el 1 de julio de 2020.

Ahora bien, en su articulo 3, previd las actividades exceptuadas de dicha medida por cuanto son
indispensables para garantizar el acceso a los bienes y servicios esenciales. Asi, en el paragrafo 5 del
citado articulo dispuso:

‘llas personas que desarrollen las actividades mencionadas en el presente articulo, para iniciar las
respectivas actividades, deberan cumplir con los protocolos de bioseguridad que establezca el
Ministerio de Salud y Proteccioén Social para el control de la pandemia del Coronavirus COVID - 19. Asi
mismo, deberan atender las instrucciones que para evitar la propagacion del Coronavirus COVID - 19
adopten o expidan los diferentes ministerios y entidades del orden nacional y territorial.”.

En ese sentido, con el propdsito de garantizar la movilidad a las personas cuya actividad se encontrara
exceptuada del aislamiento preventivo obligatorio, en su articulo 7 previé:

‘[s]e debera garantizar el servicio publico de transporte terrestre, por cable, fluvial y maritimo de
pasajeros, de servicios postales y distribucion de paqueteria, en el territorio nacional, que sean
estrictamente necesarios para prevenir, mitigar y atender la emergencia sanitaria por causa del
Coronavirus COVID - 19 y las actividades permitidas en el presente decreto.”.

8.5. Decreto 990 de 2020, mediante el cual se orden¢ el aislamiento preventivo obligatorio a partir del
16 de julio hasta el 1 de agosto de 2020.

Ahora bien, en su articulo 3, previd las actividades exceptuadas de dicha medida por cuanto son
indispensables para garantizar el acceso a los bienes y servicios esenciales. Asi, en el paragrafo 1 del
citado articulo dispuso:

“[llas personas que desarrollen las actividades mencionadas en el presente articulo, para iniciar las
respectivas actividades, deberan cumplir con los protocolos de bioseguridad que establezca el
Ministerio de Salud y Proteccioén Social para el control de la pandemia del Coronavirus COVID - 19. Asi
mismo, deberan atender las instrucciones que para evitar la propagacion del Coronavirus COVID - 19
adopten o expidan los diferentes ministerios y entidades del orden nacional y territorial.”.
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En ese sentido, con el proposito de garantizar la movilidad a las personas cuya actividad se encontrara
exceptuada del aislamiento preventivo obligatorio, en su articulo 7 previo:

‘[s]e debera garantizar el servicio publico de transporte terrestre, por cable, fluvial y maritimo de
pasajeros, de servicios postales y distribucion de paqueteria, en el territorio nacional, que sean
estrictamente necesarios para prevenir, mitigar y atender la emergencia Sanitaria por causa del
Coronavirus COVID - 19 y las actividades permitidas en el presente decreto.”.

()

8.6 Decreto 1168 de 2020 por el cual se imparten instrucciones en virtud de la emergencia sanitaria
generada por la pandemia del Coronavirus COVID - 19, y el mantenimiento del orden publico y se
decreta el aislamiento selectivo con distanciamiento individual responsable

En tal sentido, en el mencionado Decreto se previo que todas las actividades que se encuentren
exceptuadas de la medida de aislamiento estaran obligadas a cumplir con los protocolos de
bioseguridad establecidos para cada actividad.

“[cJumplimiento de protocolos para el desarrollo de actividades. Toda actividad debera estar sujeta al
cumplimiento de los protocolos de bioseguridad que establezca el Ministerio de Salud y Proteccion
Social para el control de la pandemia del Coronavirus COVID-19. Asi mismo, deberén atenderse las
instrucciones que para evitar la propagacion del Coronavirus COVID-19 adopten o expidan los
diferentes ministerios y entidades del orden nacional.”4

8.7 Decreto 1297 del 29 de septiembre de 2020, mediante el cual se prorroga la vigencia del Decreto
1168 de 25 de agosto de 2020 "Por el cual se imparten instrucciones en virtud de la emergencia sanitaria
generada por la pandemia del Coronavirus COVID -19, y el mantenimiento del orden publico y se decreta
el aislamiento selectivo con distanciamiento individual responsable”, hasta el 01 de Noviembre de 2020.

8.8 Decreto 1550 del 28 de noviembre de 2020, por el cual se modifica y prorroga la vigencia del Decreto
1168 del 25 de agosto de 2020 “Por el cual se imparten instrucciones en virtud de la emergencia sanitaria
generada por la pandemia del Coronavirus COVID -19, y el mantenimiento del orden publico y se decreta
el aislamiento selectivo con distanciamiento individual responsable”, prorrogado por los Decretos 1297
del 29 de septiembre de 2020 y 1408 del 30 de octubre de 2020.

En cuanto a la prérroga del Decreto 1168 del 25 de agosto de 2020, el articulo 2 dispuso:

“[q]ue fuera prorrogado por los Decretos 1297 del 29 de septiembre de 2020 y 1408 del 30 de octubre de
2020, hasta las cero horas (00:00 a.m) del dia 16 de enero de 2027

NOVENO: Que, posteriormente, el Ministerio de Salud y Proteccién Social expidi6 la Resolucion 1462
de 20205, en el que se dispuso la prorroga de la Emergencia Sanitaria en todo el territorio nacional hasta
el 30 de noviembre de 2020 y orden6 seguir de manera estricta protocolos de bioseguridad que deban
implementar los diversos sectores o actividades, para cada uno de los espacios en que se interactue.

DECIMO: Que, el Ministerio de Salud y proteccién social expidi6 la Resolucion 2230 de 2020 en la cual
se prorroga nuevamente hasta el 28 de febrero de 2021 la emergencia sanitaria por el nuevo coronavirus
COVID-19, declarada mediante la Resolucion 385 de 2020, modificada por la Resolucion 1462 de 2020.

DECIMO PRIMERO: Que, el Ministerio de Salud y proteccion social expidio la Resolucién 222 de 2021
en la cual se prorroga nuevamente hasta el 31 de mayo de 2021 la emergencia sanitaria por el nuevo

4 Articulo 6 Decreto 1168 de 2020
15 “Por la cual se prorroga la emergencia sanitaria por el nuevo Coronavirus que causa la COVID-19, se modifica la Resolucion 385 y 844 de 2020 y se discutan
ofras disposiciones”.
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coronavirus COVID-19, declarada mediante la Resolucion 385 de 2020, modificada por la Resolucion
1462 y 2230 de 2020, y prorrogada por la Resolucion 222 del 25 de febrero del 2021 , la cual a su vez
fue prorrogada por la Resolucion 738 de 2021 por medio de la cual se prorrogo la emergencia sanitaria
hasta el 31 de agosto del 2021.

DECIMO SEGUNDO: Que, el 23 de diciembre de 2020 el Ministerio de Salud y Proteccion Social expidio
la Resolucién 2475 de 2020 “Por la cual se modifican los numerales 3.1., 3.13 y 3.14 del protocolo de
bioseguridad para el manejo y control del riesgo del coronavirus COVID-19 en el sector transporte,
adoptado mediante la Resolucién 677 de 2020, modificado por la Resolucién 1537 de 2020.

DECIMO TERCERO: Que, teniendo en cuenta lo dispuesto en el Decreto 491 del 28 de marzo de 2020,
la Superintendencia de Transporte en el marco de la emergencia declarada por el Gobierno Nacional, la
Superintendencia de Transporte fungiendo como autoridad administrativa y dentro en ejercicio sus
facultades de vigilancia inspeccion y control en la prestacién del servicio publico de transporte terrestre
automotor de pasajeros por carretera, y especialmente lo relacionado con la implementacién de los
protocolos de bioseguridad, encaminada a la proteccion de todos aquellos que intervienen en la actividad
transportadora, se encuentra facultada para adelantar las actuaciones administrativas pertinentes, con
la finalidad no solo de mitigar y atender la emergencia sanitaria, sino también de proteger la salud y
seguridad tanto de usuarios como de aquellos que intervienen en la prestacion del servicio publico de
transporte.

DECIMO CUARTO: Que con el Decreto 482 del 26 de marzo de 2020 se dictaron medidas sobre la
prestacion del servicio publico de transporte y su infraestructura dentro del Estado de emergencia
econdmica, social y ecoldgica, por lo que el Ministerio de Salud y Proteccién Social, el Ministerio de
Trabajo y el Ministerio de Transporte expidieron la Circular Externa Conjunta No. 4 del 09 de abril de
2020 con el fin de impartir orientaciones en materia de proteccién dirigidas a conductores y operadores
de la cadena de logistica de transporte de carga terrestre y fluvial, empresas y conductores de servicio
publico de transporte terrestre automotor de pasajeros por carretera, especial, individual, masivo,
colectivo, mixto, transporte por cable, terminales de transporte terrestre, transporte férreo, entes gestores
y concesionarios de los sistemas de fransporte masivo, que continlan su ejecucién durante la
emergencia sanitara para prevenir, reducir la exposicion y mitigar el riesgo de exposicion y contagio por
infeccion respiratoria aguda por Coronavirus COVID-19.

En la referida circular se incluyeron (i) medidas generales a implementar en vehiculos y equipos de todas
las modalidades de transporte, (i) medidas generales y especificas a implementar por conductores de
todo tipo de equipos de transporte, antes, durante y después de la operacion, entre otros.

Por lo anterior y atendiendo a la especialidad de la situacién, el Ministerio de Salud y Proteccion Social
expidié la Resolucion No. 666 del 24 de abril de 2020 por medio de la cual se ordend la adopcion del
protocolo general de bioseguridad para todas las actividades economica, sociales y sectores de la
administracion publica, dirigido a minimizar los factores que puedan generar la trasmision de la
enfermedad, que debe ser implementado por los destinatarios en el ambito de sus competencias.

Como consecuencia de ello, y atendiendo a la informacion suministrada por el Ministerio de Transporte,
se expidié de manera complementaria, la Resolucion 677 de 2020 “por medio de la cual se adopté el
protocolo general de bioseguridad para el manejo y control del riesgo del coronavirus COVID- 19 en el
sector transporte” con su respectivo anexo técnico, mediante el cual se adoptd el protocolo de
bioseguridad especial aplicado al sector transporte por parte de los operadores y conductores de la
cadena logistica de transporte de carga terrestre y fluvial; empresas y conductores de servicio publico de
transporte terrestre automotor de pasajeros; terminales de transporte terrestre; transporte férreo; entes
gestores y concesionarios de los sistemas de transporte masivo en los vehiculos y equipos de todas las
modalidades de transporte, para la prevencion de la transmision del COVID-19.

Finalmente, mediante el articulo 2 de la Resolucién 677 de 2020, se dispuso que la vigilancia del
cumplimiento del protocolo: “(...) esta a cargo de la secretaria o entidad municipal o distrital que
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corresponda a esta actividad econdmica del municipio o distrito en donde se realiza la operacion de
transporte publico o donde se utilizan los vehiculos automotores o no automotores de servicio particular,
sin perjuicio de la vigilancia sobre el cumplimiento de las obligaciones de los empleadores realice el
Ministerio del Trabajo, ni de la vigilancia que ejerza la Superintendencia de Transporte o demas
autoridades de transito y transporte en cada jurisdiccion ni de las competencias de otras autoridades”.

Sin embargo, la evidencia muestra que la propagacion del Coronavirus COVID-19 continla, a pesar de
los esfuerzos estatales y de la sociedad. (Subraya la Direccion)

Posteriormente se expidid la resolucién 1537 de 2020, por medio de la cual se modificd la resolucion 677
de 2020 en el sentido de sustituir el anexo técnico que adopta el protocolo de bioseguridad para el manejo
y control del riesgo y de la enfermedad COVID 19 en el sector transporte.

Igualmente, se expidio la resolucién 2475 del 23 de diciembre de 2020, por la cual se modifican los
numerales 3.1, 3.13 y 3.14 del protocolo de bioseguridad para el manejo y control del riesgo del COVID-
19 en el sector transporte, adoptado mediante resolucién 677 de 2020, modificada por la resolucion 1537
de 2020.

DECIMO QUITNO: Que, para efectos de la presente investigacion administrativa, se precisa identificar
plenamente a la persona sujeto de la misma, siendo para el caso que nos ocupa la empresa
TRANSPORTES TISQUESUSA S.A. con NIT 800206124-2 (en adelante la investigada). habilitada
mediante Resolucion No. 2168 del 20 de junio del 2001 del Ministerio de Transporte, para prestar servicio
publico de transporte terrestre automotor de pasajeros por carretera.

DECIMO SEXTO: Que, de la evaluacién, el anlisis de la documentacién y demas pruebas obrantes en el
expediente, se pudo concluir que presuntamente la investigada. (i), incurrié en la alteracion del servicio, toda
vez que implemento nuevos sistemas de cobro sin autorizacién, (i) no suministrd de manera completa la
informacion que le fue legalmente solicitada por parte de la autoridad competente en la medida en que no
otorgd respuesta al numeral 1.3 del requerimiento de informacion No.20208700826321 realizado por la
Direccion de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre en el término indicado por el Despacho para
ello.

Que, con el fin de sustentar la tesis recién anotada, la Direccidn presentara el material probatorio para
acreditar, en primer lugar, que presuntamente:

16.1 En lo relacionado con la alteracion del servicio, consagrado en el literal b) del articulo 46 de la ley 336
de 1996.

En el caso objeto de estudio, esta Superintendencia tuvo conocimiento mediante quejas presentadas por
ciudadanos y/o usuarios del servicio publico de transporte de pasajeros por carretera, de situaciones que
permitieron establecer que la hoy Investigada incurrié en la comision de infracciones en contra de las
normas que rigen la prestacion del servicio publico de transporte de pasajeros por carretera, en especial
lo relacionado con la alteracién de la prestacion del servicio. A continuacién, se relacionan lo oficios
remitidos ante esta Superintendencia:

El dia 22 de octubre de 20196 se allega queja en contra de la investigada en los siguientes términos:

“acabar con el monopolio de transporte Tabio, tenjo, ya que flota aquila, tisquesusa, la esperanza, rapido
el Carmen son de los mismos duefios, cobran lo que se les da la gana es el transporte mas caro de la
sabana. Necesitamos que el ministerio tome medidas urgentes y dejen trabajar a cootrastenjo desde tenjo
a bogota o que ofra empresa pueda trabajar. Quieren implementar unas tarjetas con una empresa de la
cual ellos son los duefios.” (...)

16 Mediante radicado No. 20195605918492.
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Igualmente, el dia 21 de octubre de 20197 se allega queja en contra de la investigada en los siguientes
términos:

“Como ciudadana que utiliza el servicio de la Flota Aguila, Transportes Tisquesusa, Flota LA Esperanza
que tienen el recorrido de Cajica, Tabio, Tenjo el portal de la Calle 80 y desde Tenjo hasta el portal del
norte. Les comunico que a esta hora hay un problema grave en el Municipio, este grupo de supuestas
empresas que en realidad son una sola implementaron unas TARJETAS de pago que incurren en las
siguientes situaciones

1. El transporte subié mas de 500 pesos por recorrido de tenjo a bogota Quien permitié este incremento.
2. La implementacion de las tarjetas se hizo sin una consulta previa, hay muchos usuarios que no han
podido comprarlas, los buses no reciben a los pasajeros sin la tarjeta, es el tnico transporte en tenjo y
no hay forma de salir en nada mas

3. Es el transporte mas caro de la sabana, no se entiende por que

4. Los oferta de buses es menor a la demanda, no hay forma de tomar un bus si no es parado en la
puerta o colgando, poniendo en riesgo la vida

5. Quien autoriza la nueva forma de cobro y la medicién de las distancias, que hace que el aumento del
costo en el municipio hasta 1200 pesos mas:”

Asi mismo, el dia 22 de octubre de 20198 se allega queja en contra de la investigada en los siguientes
términos:

“Intervencién como autoridad por abuso en los cobros, monopolio que impone mal servicio, arbitrariedad
en implementacion de tarjetas recargables donde no estan correctamente parametrizadas las tarifas por
cada usuario para poder desplazarse desde Tabio y Tenjo a la cuidad de Bogota”

También, el dia 21 de octubre de 2019 se allega queja en contra de la investigada en los siguientes
términos:

“la presente solicitud se gestiona debido a que la empresa conecta sabana que esta conformada por la
flota &guila, Transportes Tisquesusa S.A. y transporte la esperanza implementaron una tarjeta
denominada conecta sabana para utilizar el transporte de la vias Cajica, Tabio, Tenjo y portal 80
incrementando el 200 por ciento el valor de el pasaje, hoy 21 de Octubre no hay casi transporte ya que
los conductores renunciaron y han generado en el municipio una revuelta adicional los pocos buses que
han podido salir las tarjetas no funcionan.”

igualmente, el dia 22 de octubre de 201920 se allega queja en contra de la investigada en los siguientes
términos:

“Acabar con el monopolio de transporte tabio tenjo, ya que flota aguila, tisquesusa, la esparanza, rapido
el carmen son de los mismos duefios, cobran lo que se les da la gana es el transporte mas caro de la
sabana’(...)

Asi mismo, el dia 28 de febrero de 20202' se allegan quejas en contra de la investigada en los siguientes
términos:

“A partir de la implementacion del nuevo sistema de pago; de LA FLOTA AGUILA S.A., CONECTA
SABANA, se incremento de forma injustificada; entre el 8 y el 10% en la tarifa del servicio, la cual ya habia
sido incrementada con antelacion, al inicio del presente afio; en especial, en lo referente a los diferentes

17 Mediante radicado No. 20195605917262
18 Mediante radicado No. 20195605918482.
19 Mediante radicado No. 20195605915842.
2 Mediante radicado No. 20195605918492
21 Mediante radicado No. 20205320190082
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tramos de recorrido, incluida la tarifa minima, la cual afecto de forma directa; a la comunidad en general,
especialmente a los estudiantes de primaria, secundaria y a los estudiantes beneficiarios del subsidio (...)
los cuales se vieron afectados, debido a que; fueron obligados a cambiar los bonos, por saldos en la tarjeta”

()

Finalmente, el dia 28 de enero deo 2021, mediante el radicado No. se allego la siguiente queja en la cual
se relaciona a la hoy investigada en los siguientes terminos:

“ Durante el mes de octubre de 2019 el Grupo Aguila (Flota Aguila SA, Transportes Tisquesusa S.A. y
Transportes La Esperanza S.A.) decidid implementar el cobro electrénico de pasajes utilizando el Sistema
Conecta Sabana, al respecto los usuarios de los municipios de Tenjo, Tabio y Cajica nos vimos afectados
negativamente dado que las tarifas aplicadas no correspondian a las establecidas. Por tal razén se
realizaron manifestaciones de inconformidad por parte de la comunidad, por intermediacion de diferentes
entidades del orden nacional y municipal la empresa se comprometié a ajustar los cobros, capacitar a
conductores y auxiliares, y realizar la socializacion del Sistema Conecta Sabana con la comunidad, entre
otras acciones.”

De otro lado y para concluir el desglose de los fundamentos que acompafian la vulneracién de la
normatividad del sector transporte por parte de la investigada, se tiene como aspecto importante la
evidencia del documento recepcionado bajo el radicado de entrada No. 20185605949792 del 30/10/2019
denominado “operativo de acompafiamiento en las instalaciones del despacho de la Alcaldia Municipal de
Tabio” reunion en la cual esta Superintendencia delegd a un funcionario adscrito a esta Entidad, para
realizar acompafiamiento, dicho encuentro tenia como uno de sus objetivos realizar acompafiamiento en
virtud a que en esta reunion se expondrian las condiciones de calidad, seguridad, y circulacién respecto
del servicio publico de transporte Intermunicipal. Asi como también se explicaria la iniciativa Conecta
Sabana; toda vez que era un tema necesario a tratar debido a las manifestaciones de publico conocimiento
que se presentaron con ocasion de la implementacion de dicho sistema de cobro, de la reunién se
extendieron algunos compromisos cuyo cumplimiento o incumplimiento no es competencia de esta entidad.

Sin embargo, teniendo en cuenta que la Supertransporte es la Entidad, llamada a garantizar que el servicio
publico de transporte se cumpla en condiciones de seguridad, calidad y eficiencia, observa que, luego del
operativo de acompafiamiento realizado en la Alcaldia del Municipio de Tabio, se continuo recibiendo
quejas en relacidn con las irregularidades generadas con implementacion de la tarjeta conecta sabana ,
tal y como se puede observar, en el radicado 20205320078542 del mes de enero del 2020, ya manifestado
en el desarrollo del presente cargo.

Por otra parte se hace necesario informar que la inconformidad presentada por parte de los usuarios se
ha catalogado como un hecho notorio, pues como evidencia, muchos medios de comunicacién nacional
documentaron el inconformismo de los usuarios de Tenjo, ante la conducta desplegada por la investigada,
conducta que presuntamente altero el servicio habitual que debe prestar la investigada conforme lo exige
la ley vigente.




RESOLUCION No. 7417 DE 30/06/2021 HojaNo. 10

“Por la cual se abre una investigacion administrativa mediante la formulacion de pliego de cargos”

FEOGRAMAL  PODCASI  CNOADEN  DEPORIES  WANLE 0N LN IIOGRAMAS

Protestas y bloqueos en Tenjo por
nuevo sistema de pago en el transporte

Imagen 10. extraida del portal web de la pagina de Caracol noticias -
51b8f9411b340bb2d588f103ef805f938327f7c88a506be70abcd86f1115aaa8

Imagen 11. extraida del portal web de la pagina del periédico El Tiempo -
001c2454cbaf1912bcd449a28ec1183b65b8db8bedf7670724c419ccdb18¢5f8

Que de la evaluacion y analisis de los documentos fisicos y electronicos que conforman los diferentes
elementos materiales probatorios allegados a esta entidad por parte de ciudadanos y medios nacionales,
se pudo evidenciar a partir de un claro indicio que TRANSPORTES TISQUESUSA S.A ha incurrido con
su actuar en la conducta de alteracién del servicio de transporte de pasajeros por carretera, cometiendo
irregularidades que afectan el deber ser de un servicio publico esencial como lo es el servicio publico de
transporte.

Con el fin de sustentar las tesis recién anotadas, la Direccion presentara el material probatorio para
acreditar que: (i) la empresa TRANSPORTES TISQUESUSA S.A incurri6 en la conducta de alteracion
del servicio publico de transporte de pasajeros por carretera:

Teniendo en cuenta el material probatorio allegado a esta Entidad, por parte de la comunidad de Tenjo,
Facatativa y los alrededores de sabana, esta Superintendencia, atendiendo a lo sefialado en la Ley 105
de 199322, en cuanto a la participacién ciudadania, pudo determinar que la empresa TRANSPORTES
TISQUESUSA S.A ha incurrido en la alteracion del servicio publico de transporte de pasajeros por
carretera para lo cual fue habilitada.

22 | gy 105 de 1993, articulo 3° numeral 4. De la Participacion Ciudadana: Todas las personas en forma directa, 0 a través de las
organizaciones sociales, podran colaborar con las autoridades en el control y vigilancia de los servicios de transporte. Las autoridades
prestaran especial atencion a las quejas y sugerencias que se formulen y deberan darles el tramite debido.
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De conformidad con lo anterior y con el material recaudado, es preciso indicar que las denuncias
presentadas por diferentes ciudadanos, sefialan que la empresa TRANSPORTES TISQUESUSA S.A
implemento un sistema de cobro denominado conecta sabana, el cual consiste en un sistema de pago
para acceder a la prestacion de servicio de transporte por carretera ofertado por la investigada en los
Municipios de Tenjo, Facatativa y en el sector de la sabana cundinamarquesa.

Dicho sistema ha causado gran alteracion y conmocion en la prestacion “habitual” del servicio esencial
de transporte que ostenta la investigada, toda vez que varios de los ciudadanos denunciaron que la
implementacion de aquel sistema, ha causado un impacto negativo pues no tenian conocimiento de la
aplicacién de aquella tarjeta alegando que muchos de los vehiculos afiliados a la empresa investigada
no contaban con los dispositivos lectores para poder acceder con la misma al servicio de transporte,
previo a ello denunciaron que en ocasiones en muchas de las taquillas de la empresa no se aceptaba
dinero en efectivo por lo cual eran obligados a hacer largas filas para acceder a la mencionada tarjeta,
ello causando consternacién y preocupacion en los usuarios quienes se vieron afectados en la demora
del tiempo de desplazamiento hacia sus lugares de trabajo, estudio y vivienda, ello es un claro indicio de
la afectacién causada a los usuarios por parte de la investigada.

Expuesto lo anterior, se observa que la conducta en la que presuntamente esta incurriendo la empresa,
se circunscribe en la alteracion de la prestacion del servicio de transporte de pasajeros por carretera al
causar perjuicios a sus usuarios regulares.

16.2 En relacién con el no suministrar la informacion que le fue legalmente solicitada por parte de la
autoridad competente en la medida en que no otorgd respuesta completa al requerimiento de
informacién realizado por la Direccidn de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre en el
término indicado por el Despacho para ello.

La Superintendencia de Transporte efectio un (1) requerimiento de informacién a la empresa
TRANSPORTES TISQUESUSA S.A, que no fue respuesto, como pasa a explicarse a continuacion:

16.2.1 Requerimiento 20208700826321 del 30/12/2020.

En virtud de las funciones de vigilancia, inspeccién y control asignadas a la Superintendencia de
Transporte, la Direccion de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre, mediante oficio de salida
20208700826321 del 30/12/2020, el cual fue entregado el dia 27 de enero de 2021, segun la Guia de
entrega No. RA298680067CO, para que se sirviera informar en el término de tres (5) dias habiles lo
siguiente:

‘(...) De acuerdo con lo anterior se le solicita que informe y allegue lo siguiente:

1.1. Allegue copia de las Resoluciones por medio de las cuales se adjudicaron las rutas que
actualmente la empresa Transportes Tisquesusa S.A. se encuentra desarrollando,
indicando origen, destino y transito, junto con las modificaciones si hay lugar a ello.

1.2. Indique si la empresa Transportes Tisquesusa S.A. esta autorizada para prestar el
servicio de la ruta Bogota — Nimaima y viceversa, alleque documentos que permitan
evidenciar su afirmacion.

1.3. Allegue los documentos que acrediten el pago de la tasa de uso de las terminales, de
acuerdo con las rutas adjudicadas a la empresa Transportes Tisquesusa S.A. en el
periodo comprendido entre enero y noviembre de 2020.
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Vencido el término otorgado la Direccidn de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre efectio
la respectiva verificacion en los sistemas de gestién documental de la Superintendencia de Transporte,
encontrando que la empresa TRANSPORTES TISQUESUSA S.A si bien allego contestacion al
requerimiento de informacién, mediante el oficio de entrada No. 20215340140342 del 08/01/2021, por
medio de este solo otorgo contestacién satisfactoria a los puntos 1.1 y 1.2 , dejando pendiente la
contestacidn del punto 1.3 respecto del cual, manifestd lo siguiente, “Atendiendo la solicitud de acreditar
el pago de la tasa de uso de las terminales, segun rutas asignadas a TRANSPORTES TISQUESUSA
S.A., en el periodo comprendido entre Enero y Noviembre de 2020, No permitimos manifestar que se
realizé el respectivo requerimiento a la terminal (se anexa carta de requerimiento (Anexo 3), sin que a
la fecha de respuesta en los términos concedidos nos allegaran los pagos, motivo por el cual una vez
nos hagan dicha entrega realizaremos un alcance para remitir la informacién. Sin embargo, la
Superintendencia como ente de control tiene la facultad de requerir dicha informacion a la terminal de
transportes, si asi lo estima necesario.”

Atendiendo a lo anterior, a la fecha no se reporta en los sistemas de informacién de esta entidad,
radicado alguno que otorgue alcance al radicado en mencion y con ello se de una completa y
satisfactoria contestacion a lo solicitado, Asi como tampoco, esta superintendencia ha conocido
solicitud de prorroga o ampliacion de plazo para terminar de remitir a este ente de control la informacion
solicitada.

Por lo sefialado se tiene que la empresa TRANSPORTES TISQUESUSA S.A presuntamente incumplié
con su obligacién de suministrar la informacion que fue legalmente requerida por la Direccion de
Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre, por cuanto no remitié de manera completa lo
requerido por la misma, mediante oficio de salida 20208700826321, dado que no otorgo respuesta al
numeral 1.3 del citado requerimiento, vulnerando presuntamente lo sefialado en el literal c) del articulo
46 de la Ley 336 de 1996.

DECIMO SEPTIMO: Que, de acuerdo con lo expuesto en el presente acto administrativo, existe material
probatorio suficiente para concluir que el comportamiento de la empresa de transportes TRANSPORTES
TISQUESUSA S.A se enmarca en las conductas consagradas en el literal b) del articulo 46 de la ley 336
de 1996, en concordancia con el articulo 3 de la Ley 105 de 1993 y lo establecido en el literal ¢) del articulo
46 de la Ley 336 de 1996.

17.1. Imputacion factica v juridica.

De conformidad con lo expuesto por este despacho en la parte considerativa del presente acto
administrativo, se pudo establecer que el material probatorio que reposa en el expediente permite
concluir que presuntamente la investigada incurrio en (i) Alteracion del servicio al implementar una
nueva modalidad de cobro por la prestacion del servicio publico de transporte terrestre de pasajeros
por carretera y (i) no suministrd la informacion que le fue legalmente solicitada por parte de la autoridad
competente en la medida en que no otorgd respuesta al numeral 1.3 del requerimiento de informacion
No. 20208700826321, realizado por la Direccion de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre
en el término indicado por el Despacho para ello.

Actuaciones que se enmarcan en las conductas consagradas en el literal b) del articulo 46 de la ley 336
de 1996, en concordancia con el articulo 3 de la Ley 105 de 1993 y lo establecido en el literal c) del articulo
46 de la Ley 336 de 1996.

17.2 Cargos:

CARGO PRIMERO: De acuerdo al acervo probatorio presentado, es preciso concluir que la conducta
desplegada por la empresa investigada se encuentra establecida en el literal b) del articulo 46 de la ley
336 de 1996, en concordancia con el articulo 3 de la Ley 105 de 1993, ahora bien, se tienen las denuncias
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realizadas por varios ciudadanos en el cual manifiestan en reiteradas ocasiones su inconformidad frente
a la alteracién del servicio por parte de la empresa TRANSPORTES TISQUESUSA S.A pues la
implementacion de la tarjeta conecta sabana ha causado desconcierto y disgusto frente a los usuarios
por su falta de planeacion frente a la ejecucién de una nueva modalidad de cobro ademés de no facilitar
el acceso a la prestacidn del servicio publico de transporte de conformidad con lo expuesto en las quejas
allegadas a esta Entidad.

Ley 336 de 1996

“Articulo 46.-Con base en la graduacion que se establece en el presente articulo, las multas
oscilaran entre 1 y 2000 salarios minimos mensuales vigentes teniendo en cuenta las
implicaciones de la infraccion y procederan en los siguientes casos: (...)

b. En caso de suspension o alteracion parcial del servicio
Lo anterior, en concordancia con el articulo 3 de la Ley 105 de 1993:

PARAGRAFO.-Para la aplicacion de las multas a que se refiere el presente articulo se
tendrén en cuenta los siguientes parametros relacionados con cada modo de transporte:

a. Transporte terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios minimos mensuales
vigentes;

“ARTICULO 30. PRINCIPIOS DEL TRANSPORTE PUBLICO. El transporte publico es una industria
encaminada a garantizar la movilizacion de personas o cosas por medio de vehiculos apropiados a cada
una de las infraestructuras del sector, en condiciones de libertad de acceso, calidad y sequridad de los
usuarios sujeto a una contraprestacion econoémica y se regira por los siguientes principios.” (Subraya la
Direccion).

De lo anterior se presume que la investigada al implementar el sistema de cobro conecta sabana ha
ejecutado presuntamente la conducta de alteracidén parcial del servicio pues las multiples quejas
allegadas a esta superintendencia dan cuenta de una falta de organizacion y planeacion que resulta en
la afectacion del deber ser inherente a la prestacion esencial del servicio publico de transporte con
ocasion de un posible incumplimiento de los principios rectores que regulan el sector transporte como lo
son la calidad y la eficiencia.

CARGO SEGUNDO: Del material probatorio recaudado en esta actuacion administrativa, se evidencia
que la empresa TRANSPORTES TISQUESUSA S.A presuntamente incumplié con su obligacion de
suministrar la informacién que fue legalmente requerida por la Direccién de Investigaciones de Transito
y Transporte Terrestre, por cuanto no remitié de manera completa lo requerido por la misma, mediante
oficio de salida 20208700826321, dado que no otorgd respuesta al numeral 1.3 del citado
requerimiento.

Con fundamento en lo descrito anteriormente, la empresa presuntamente trasgrede lo dispuesto en el
literal c) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, en el que se establece lo siguiente:

“Articulo 46: Con base en la graduacion que se establece en el presente articulo, las multas
oscilaran entre 1 y 2000 salarios minimos mensuales vigentes teniendo en cuenta las
implicaciones de la infraccion y procederan en los siguientes casos:

()
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¢. En caso de que el sujeto no suministre la informacién que legalmente le haya sido solicitada
y que no repose en los archivos de la entidad solicitante (...)”

Sobre la conducta en cuestién se sefiala en el articulo 46 de la Ley 336 de 1996 que, la sancién
correspondiente es de multa, tal como se establece a continuacion:

Articulo 46. (...) Paragrafo. Para la aplicacion de las multas a que se refiere el presente articulo se
tendran en cuenta los siguientes parametros relacionados con cada Modo de transporte:

a. Transporte Terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios minimos mensuales vigentes {(...)".
()
DOSIFICACION DE LA SANCION

DECIMO NOVENO Al momento de imponer la sancion si fuera el caso, se valoraran las circunstancias
establecidas por el articulo 50 de la Ley 1437 de 2011, para que esta Direccidn gradle las sanciones,
teniendo en cuenta lo siguiente:

“...Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la gravedad de las faltas y el rigor de las sanciones por
infracciones administrativas se graduarén atendiendo a los siguientes criterios, en cuanto resultaren
aplicables:

1. Dafio o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

2. Beneficio econémico obtenido por el infractor para si 0 a favor de un tercero.

3. Reincidencia en la comision de la infraccion.

4. Resistencia, negativa u obstruccion a la accion investigadora o de supervision.

5. Utilizacién de medios fraudulentos o utilizacién de persona interpuesta para ocultar la infraccion u
ocultar sus efectos.

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o se hayan aplicado las normas
legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las 6rdenes impartidas por la autoridad competente.

8. Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccion antes del decreto de pruebas”.

Que, en mérito de lo expuesto, la Direccion de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE CARGOS contra la
empresa de servicio publico de transporte terrestre automotor de pasajeros por carretera
TRANSPORTES TISQUESUSA S.A. con NIT No. 800206124-2 por la presunta vulneracion a las
disposiciones contenidas en el literal b) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, en concordancia con el
articulo 3 de la Ley 105 de 1993.

ARTICULO SEGUNDO: ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE CARGOS contra la
empresa de transporte terrestre automotor de pasajeros por carretera TRANSPORTES TISQUESUSA
S.A. con NIT No. 800206124-2, por la presunta vulneracion a la disposicion contenida en el literal ¢) del
articulo 46 de la Ley 336 de 1996, de conformidad con la parte motiva de la presente resolucion.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR el contenido de la presente resolucién a través de la Secretaria
General de la Superintendencia de Transporte, de conformidad con lo establecido en el articulo 66 y
siguientes del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, al
representante legal o a quien haga sus veces de la empresa de servicio publico de fransporte terrestre
automotor de pasajeros por carretera TRANSPORTES TISQUESUSA S.A. con NIT No. 800206124-2.
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ARTICULO CUARTO: Surtida la respectiva notificacion, remitase copia de la misma a la Direccion de
Investigaciones de Transito y Transponte Terrestre de la Delegatura de Transito y Transporte para que
obre dentro del expediente.

ARTICULO QUINTO: CONCEDER a la empresa de servicio plblico de transporte terrestre automotor de
pasajeros por carretera TRANSPORTES TISQUESUSA S.A. con NIT No. 800206124-2 un término de
quince (15) dias habiles siguientes a la notificacién de este acto administrativo para presentar descargos,
y solicitar y/o aportar las pruebas que pretenda hacer valer, de conformidad con el articulo 50 de la Ley
336 y 47 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, indicando en el
asunto de su escrito, de manera visible, el nimero del presente acto administrativo. Para el efecto, se
informa que podra solicitar copia del expediente digital de conformidad con lo previsto en los articulos 36
del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y 3 del Decreto Legislativo
491 de 2020, al correo electrnico ventanillaunicaderadicacion@supertransporte.gov.co.

ARTICULO SEXTO: Tenerse como pruebas las que reposan en el expediente.

ARTICULO SEPTIMO: Una vez se haya surtido la notificacion a la investigada, PUBLICAR el contenido
de la presente resolucion a los terceros indeterminados para que intervengan en la presente actuacion
de conformidad con lo previsto en el articulo 37 inciso final y en el articulo 38 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO OCTAVO: Contra la presente resolucion no procede recurso alguno de acuerdo con lo
establecido en el articulo 4723 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, Ley 1437 de 2011.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

OTALORA fimado

digitalmente por

GUEVARA oraLora
GUEVARA

HERNAN  HernAN DARIO

DARIO g5

HERNAN DARIO OTALORA GUEVARA
Director de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre

Notificar: 7417 DE 30/06/2021
TRANSPORTES TISQUESUSA SA.

Representante Legal o quien haga sus veces
fa_central@hotmail.com

Direccion: Dg 23 No. 69-60 Ofc 201
BOGOTAD.C.

Redactor: Daniela Cuellar.
Revisor: Adriana Rodriguez.

2“Articulo 47. Procedimiento administrativo sancionatorio. Los procedimientos administrativos de caracter sancionatorio no regulados
por leyes especiales o por el Cédigo Disciplinario Unico se sujetarén a las disposiciones de esta Parte Primera del Cédigo. Los preceptos de
este Codigo se aplicaran también en lo no previsto por dichas leyes.

Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran iniciarse de oficio o por solicitud de cualquier persona. Cuando como
resultado de averiguaciones preliminares, la autoridad establezca que existen méritos para adelantar un procedimiento sancionatorio, asi lo
comunicara al interesado. Concluidas las averiguaciones preliminares, si fuere del caso, formularé cargos mediante acto administrativo en el
que sefialara, con precision y claridad, los hechos que lo originan, las personas naturales o juridicas objeto de la investigacion, las
disposiciones presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas que serian procedentes Este acto administrativo debera ser notificado
personalmente a los investigados. Contra esta decisién no procede recurso” (Negrilla y subraya fuera del texto original).
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CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL
REGISTRO MERCANTIL, LA CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:

NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO
Razdén social: TRANSPORTES TISQUESUSA S.A

Nit: 800.206.124-2
Domicilio principal: Bogotéa D.C.

MATRICULA
Matricula No. 00563405
Fecha de matricula: 3 de septiembre de 1993
Ultimo afio renovado: 2021
Fecha de renovacién: 29 de marzo de 2021
Grupo NITEF: GRUPO II

UBICACION

Direccidén del domicilio principal: Dg 23 69 60 0f 201

Municipio: Bogotéa D.C.

Correo electrénico: fa central@hotmail.com
Teléfono comercial 1: 2639225

Teléfono comercial 2: 4101300

Teléfono comercial 3: No reportd.

Direccidén para notificacidén judicial: Dg 23 69 60 Of 201
Municipio: Bogotéd D.C.

Correo electrdénico de notificacidn: fa central@hotmail.com
Teléfono para notificacidén 1: 2639225

Teléfono para notificacidén 2: 4101300

Teléfono para notificacidén 3: No reportd.

La persona juridica NO autorizé para recibir notificaciones

personales a través de correo electrdédnico, de conformidad con lo
establecido en los articulos 291 del Cédigo General del Procesos y 67
del Cbébdigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

CONSTITUCION
E.P. No. 2.648 Notaria 10 de Santa Fe de Bogotéd, del 23 de agosto de
1.993, inscrita el 3 de septiembre de 1.993, bajo el No. 418614 del
libro 1IX, se constituyd la sociedad comercial denominada: TRANSPORTES
TISQUESUSA S.A.

TERMINO DE DURACION

La persona juridica no se encuentra disuelta y su duracidédn es hasta el
23 de agosto de 2043.

OBJETO SOCIAL

6/25/2021
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El objeto de esta sociedad es la explotacién comercial del negocio
del transporte publico terrestre automotor de pasajeros en todas sus
modalidades, asi como la carga, correo recomendados y remesas, lo
cual se efectuara por medio de vehiculos automotores bien sean de
propiedad de la sociedad. Asociados o que se afilian en ella mediante
contrato de vinculacidén cumpliendo los requisitos exigidos por el
instituto nacional de transporte vy tradnsito o la entidad que en su
defecto la 1ley le asigne tales funciones. En desarrollo de su objeto
la sociedad podra: A) Adguirir, importar, exportar o enajenar a
cualquier titilo dentro o fuera del pails, toda clase de vehiculos
automotores, repuestos accesorios o implementos de utilizacidén en el
transporte terrestre automotores vy dedicados a dichas actividades
comerciales y en actividades complementarias; B) Comprar o vender
toda clase de Dbienes corporales o incorporales necesarios para la
realizacidén de su objeto social; dar a recibir en prenda los primeros
y en hipoteca los segundos, o darlos en arrendamiento o usufructo; C)
Recibir personal que posea vehiculos con el fin de administrarles

automotores mediante la celebracién con sus propietarios del
correspondiente contrato de afiliacién y administracidén; D) Organizar
% mantener oficinas de depdésitos vy almacenes de repuestos vy

accesorios para vehiculos automotores, estaciones de servicio de
combustible, lubricacidén, etc. Lo mismo que talleres de reparacidn
para vehiculos automotores, servicios estos gue podran prestarse a
sus asociados o afiliados y también terceras personas; E) Organizar
entidades filiales para su distribucidn, tecnificacidén o ampliacidn
de sus actividades transformarse en otra clase de tipo de sociedades
comerciales de las reguladas por el Cédigo de Comercio y conforme a
los requisitos exigidos por la ley y estos estatutos, fusionarse con
sociedades que exploten negocios similares o complementarios vy
absorber tal clase de -empresas o compafilas, negociar acciones, el
interés social vy los activos de las mismas, siempre que propongan
actividades semejantes o complementarias de las que ya constituyen su
objeto social, suscribir acciones o cuotas en otras compafiias, bien
sean en el acto de constitucidén o con posterioridad al mismo; F)
Llevar los seguros del personal a su servicio, de la carga y de los
pasajeros, de las instalaciones, de sus vehiculos automotores, asi
como de los demds bienes que lo requieran, contratar al personal
técnico y de trabajadores que requiera el desarrollo normal de sus
actividades, negociar, suscribir, pactar vy denunciar convenciones
colectivas de trabajo directamente con sus trabajadores y con las
entidades que lo representan vy designar A&arbitros para los mismos
fines; G) Transar o apelar las decisiones arbitrales en todas las
cuestiones en que se tenga su interés frente a terceros a sus
afiliados vy empleados vy dependientes; H) Celebrar toda clase de
operaciones de crédito, tomar a dinero mutuo con o sin interés, con
garantias reales o personales, obtener derechos de propiedad sobre
marcas vy patentes y privilegios; I) Establecer oficinas para atender
la venta de pasajes o portes para el transporte de pasajeros o de
carga por medio de vehiculos automotores, igualmente la sociedad
podrd celebrar contratos con empresas o compafiias dedicadas a la
misma actividad para efectuar la venta de pasajes o portes para el
transporte de personas o de cosas; J) En desarrollo de su objeto, la
sociedad podréd comprar, conservar O gravar y enajenar toda clase de
bienes raices o muebles que sean necesarios para el logro de sus
fines principales, girar, aceptar, negociar, descontar toda clase de
instrumentos negdciales vy demds documentos civiles vy comerciales
tener cuentas corrientes con los afiliados vy socios, celebrar
contratos de sociedad, arrendamiento y en general todo negocio licito
de comercio que se relacione directamente con la actividad del
transporte, representar o agenciar a personas naturales o juridicas
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en las mismas actividades del negocio del transporte automotor y todo
acto o contrato que crea conveniente para el mejor logro de los fines
de la sociedad; K) Crear fondos de responsabilidad civil.

CAPITAL

* CAPITAL AUTORIZADO *

Valor : $550.400.000,00
No. de acciones : 5.504,00
Valor nominal : $100.000,00

* CAPITAL SUSCRITO *

Valor : $550.400.000,00
No. de acciones : 5.504,00
Valor nominal : $100.000,00

* CAPITAL PAGADO *

Valor : $550.400.000,00
No. de acciones : 5.504,00
Valor nominal : $100.000,00

REPRESENTACION LEGAL

El Gerente es el representante legal de la sociedad. La empresa
tendré un Subgerente juridico Administrativo y un Subgerente
Operativo.

FACULTADES Y LIMITACIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL

El Gerente es el representante legal de la sociedad en juicio o fuera
de ¢él, vy tendrd a su cargo la suprema direccién y administracidédn de
los negocios sociales, dentro de las autorizaciones que le conceda la
Asamblea General vy la Junta Directiva, en ejercicio de sus funciones
el Gerente puede: Enajenar a cualquier titulo los bienes raices,
comparecer en los Jjuicios, que se discuta la propiedad de ellos,
transar y comprometer las negociaciones de cualquier naturaleza que
fueren, desistir, interponer todo género de recursos; recibir en
mutuo cualquier cantidad de dinero inferior al equivalente a ciento
veinte (120 ) salarios minimos mensuales, a interés corriente; hacer
depbdsito en Dbancos o en agencias bancarias celebrar el contrato
comercial de cambio en todas sus manifestaciones, firmar letras,
pagarés, cheques, giros, libranzas y cualesquiera otros documentos,
asi como negociar estos instrumentos, tenerlos, cobrarlos, pagarlos
etc., y en una palabra representar la sociedad con las restricciones
que se consignan en los estatutos. Cuando la cuantia del asunto o
negocio excediera del 1limite del equivalente a ciento veinte (120)
salarios minimos mensuales, el Gerente deberd consultar a la Junta
Directiva vy pedirle autorizacién para actuar de acuerdo con ella. Son
atribuciones del Gerente primera: Ejecutar vy hacer cumplir las
disposiciones de la Asamblea General vy de la Junta Directiva.
Segundo: Constituir los apoderados judiciales o extrajudiciales que
juzgue necesarios para representar a la sociedad y delegarse las
facultades que a bien tengan y que sean delegables de acuerdo con la
ley. Tercera: Cuidar de la recaudacidén e inversidn de los fondos de
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la empresa. Cuarta: Organizar todo lo relativo al cumplimiento
estricto de las disposiciones legales y estatutarias, en cuanto se
refiere el objeto del desarrollo social. Quinta: Velar por gque todos
los empleados de la sociedad cumplan estrictamente sus deberes y dar
cuenta a la Junta Directiva de las faltas graves que ocurran sobre
este particular. Sexta: Representar a la sociedad como persona
juridica vy autorizar con su firma todos los actos y contratos que en
ella tenga que intervenir. Séptima: Celebrar y ejecutar por si todos
los actos vy contratos - comprendidos en el objeto social que no sean
de la competencia exclusiva de la Asamblea General o de la Junta
Directiva y cuya cuantia no exceda del equivalente a 120 salarios
minimos mensuales ya sea que se trate de un solo contrato o de varios
en conjunto referentes al mismo asunto. Octavo: Ejecutar los gastos
de administracidén, sujetdndose al presupuesto gque previamente hubiere
acordado la Junta Directiva. Noveno: Transar las cuestiones que se
susciten con terceros y cuando la cuantia paso del equivalente a 120
salarios minimos mensuales solicitar previa autorizacidén de la Junta
Directiva. Decimo: nombrar y remover libremente a los empleados de la
sociedad cuyo nombramiento no ha vya sido reservados a la Asamblea
General o} a la Junta Directiva, sefialdndoles sus respectivas
funciones. Decima primera: presentar a la Asamblea General en sus
sesiones ordinarias, un informe detallado sobre la marcha de la
sociedad y sobre las 1innovaciones que convengan introducir para el
mejor servicio de sus 1intereses. Decima segunda: presentar a la
Asamblea General ordinaria vy en socio de 1la Junta Directiva, el
balance, inventarios, cuentas y demds documentos que deberéan
depositarse en la secretaria, con un anticipacién de quince (15) dias
hébiles por lo menos para su verificacién por parte de 1los
accionistas. Décima tercera: Presentar anualmente a la Junta
Directiva, 1las cuentas, inventarios, actas, 1libros Dbalances, 1la
liquidacién y estado de los negocios con el proyecto de distribucidn
de utilidades y deméds piezas justificativas. Decima cuarta: presentar
cada sesenta (60) dias a la Junta Directiva balances mensuales de
comprobacién y el general de treinta y uno (31) de diciembre de cada
afio y mantener a la misma Jjunta al corriente de los negocios,
operaciones y gastos extraordinarios de la sociedad hacer el pago de
las obligaciones sociales y mantener los fondos respectivos en
cuentas especiales en algun banco del domicilio social, y en los
demas lugares donde la Junta Directiva los estime convenientes.
Decima quinta: Exigir el pago de las acreencias a favor de la

sociedad. Decima sexta: convocar a la asamblea cuando lo crea
necesario y cuando estos estatutos lo ordenen, lo mismo que a la
Junta Directiva. Prohibase al Gerente: Aplicar los fondos sociales o

negocios distintos a los que constituyen el objeto de la sociedad;
llevar a cabo actos o contratos, de cualquier naturaleza y cuantia
sin aprobacién de la Junta Directiva. Cuando se trata de hacer
operaciones que segun los estatutos estd obligado a consultar con
dicha Jjunta. Entiéndase por faltas absolutas del Gerente, su muerte,
su renuncia aceptada, su remocidén o el abandono del puesto. Para ser
Gerente de la sociedad no se requiere ser accionista de esta, pero si
para poder ser miembro de la Junta Directiva. Son funciones de la
Junta Directiva: Autorizar al Gerente para comprar, vender, hipotecar
y celebrar contratos cuyos valores oscilen entre 120 y 500 S.M.L.M.
Subgerente Jjuridico administrativo: 1) Desempefiar las funciones del
Gerente en sus ausencias temporales, 2) Representar a la sociedad
judicial vy extrajudicialmente, en las diligencias que deba intervenir
de manera que en ningun momento quede sin representacidén, 3) Nombrar
apoderados Jjudiciales vy extrajudiciales para que represente a la
empresa en coordinacién con la gerencia, 4) Cumplir las funciones
administrativas conforme al manual de funciones que se le asigne, 5)
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Ejercer las funciones de jefe Jjuridico, 6) Hard seguimiento vy

supervisién a los funcionarios de quienes sea el jefe inmediato de
conformidad con el organigrama de la empresa. 7) Serd la primera
instancia para resolver los procesos disciplinarios que se lleven por
el departamento de talento humano 8) Presentar informes al Gerente,
Junta Directiva vy asamblea, cuando estos le sean requeridos y 9) Las
deméds funciones que le sean atribuidas por el Gerente general.
Subgerente operativo: 1) Representar a la sociedad Jjudicial vy
extrajudicialmente, en las diligencias que deba intervenir de manera
que en ninguin momento quede sin representacidén, 2) En coordinacidn
con la gerencia otorgar poderes para que la empresa sea representada,
3) Ejercer las funciones de jefe operativo, 4) Coordinar y dirigir la
programacién vy mantenimiento de los vehiculos para la prestacidén del
servicio, de acuerdo a los lineamientos fijados por las autoridades

competentes. 5) Hard seguimiento y supervisién a los funcionarios de
quienes sea el jefe inmediato de conformidad con el organigrama de la
empresa. 0) Presentar informes al Gerente, Junta Directiva vy

asamblea, cuando estos le sean requeridos y 7) Las demds funciones
que le sean atribuidas por el Gerente general.
NOMBRAMIENTOS
REPRESENTANTES LEGALES
Por Acta No. 010 del 15 de marzo de 2018, de Asamblea de Accionistas,

inscrita en esta Cémara de Comercio el 17 de mayo de 2018 con el No.
02340945 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Gerente Miguel Arturo Jimenez C.C. No. 000000003194654
Sanchez

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Subgerente Claudia Maria Pereira C.C. No. 0000000574298¢64

Juridico Morales

Administrativo

Por Acta No. 19 del 19 de marzo de 2021, de Asamblea de Accionistas,
inscrita en esta Camara de Comercio el 8 de junio de 2021 con el No.
02713398 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Subgerente Felipe Campos Farfan C.C. No. 000000011446450
Operativo

ORGANO DE ADMINISTRACION
JUNTA DIRECTIVA
Por Acta No. 19 del 19 de marzo de 2021, de Asamblea de Accionistas,
inscrita en esta Cémara de Comercio el 8 de junio de 2021 con el No.

02713399 del Libro IX, se designd a:

PRINCIPALES

6/25/2021
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CARGO
Primer Renglon

Segundo Renglon

Tercer Renglon

SUPLENTES
CARGO
Primer Renglon

Segundo Renglon

Tercer Renglon

Por Acta No. 010 del 15 de marzo de 2018,
inscrita en esta Camara de Comercio el 17 de mayo de 2018 con el No.

CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA

El presente documento cumple lo dispuesto en el articulo 15 del Decreto Ley 019/12.

Para uso exclusivo de las entidades del Estado

NOMBRE

Alexander Forero Gomez

Marco Emilio Zapata
Viracacha
Carlos Alberto

Gonzalez Duarte

NOMBRE

Blanca Mercedes Forero
Avellaneda

Luis Fernando Sanchez
Malaver

Blanca Leonor
Tibaquira De Granados

REVISORES FISCALES

02340946 del Libro IX, se designd a:

CARGO

Revisor Fiscal

REFORMAS:
ESCRITURAS NO.

NOMBRE

Rodrigo Julio Castafieda

IDENTIFICACION
C.C. No. 000000011235321

C.C. No. 000000003198610

C.C. No. 000000019159406

IDENTIFICACION

C.C. No. 000000041361076

C.C. No. 000000003194954

C.C. No. 000000020993121

de Asamblea de Accionistas,

IDENTIFICACION
Cc.C. No. 000000080405533
T.P. No. 49720-T

REFORMAS DE ESTATUTOS

FECHA NOTARIA
1.415 24-I11-1.994

4 STAFE BTA

FECHA Y NO. INSCRIPCION
6-IV-1.994 442997

Los estatutos de la sociedad han sido reformados asi:

DOCUMENTO
E. 1N No.

Bogota D.C.
E. P. No.

D.C.

E. P. No. 0001236 del 11 de abril
de 2000 de la Notaria 4 de Bogoté

D.C.
E. P. No.
noviembre de

0000660 del 23 de
febrero de 1998 de la Notaria 4 de

0001872 del 1 de junio
de 1999 de la Notaria 4 de Bogotéa

0000369 del 1 de
2002 de la Notaria

INSCRIPCION

Unica de Tenjo (Cundinamarca)

E. P. No.

0000396 del 28 de
septiembre de 2006 de la Notaria 1

00627121 del 19 de marzo de
1998 del Libro IX

00693321 del 25 de agosto de
1999 del Libro IX

00725828 del 26 de abril de
2000 del Libro IX

00854382 del 26 de noviembre
de 2002 del Libro IX

01085093 del 17 de octubre de
2006 del Libro IX
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de Tenjo (Cundinamarca)

E. P. No. 091 del 1 de abril de 01832801 del 8 de mayo de 2014
2014 de la Notaria Unica de Tenjo del Libro IX

(Cundinamarca)

E. P. ©No. 044 del 8 de febrero de 02305964 del 23 de febrero de
2018 de la Notaria Unica de Tenjo 2018 del Libro IX
(Cundinamarca)

E. P. No. 186 del 8 de mayo de 02340944 del 17 de mayo de
2018 de la Notaria Unica de Tenjo 2018 del Libro IX
(Cundinamarca)

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION

De conformidad con 1lo establecido en el Cbébdigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y la Ley 962 de
2005, los actos administrativos de registro, quedan en firme dentro
de los diez (10) dias hédbiles siguientes a la fecha de inscripcién,
siempre gque no sean objeto de recursos. Para estos efectos, se
informa que para la Cémara de Comercio de Bogotéd, los sabados NO son
dias hébiles.

Una vez interpuestos los recursos, los actos administrativos
recurridos quedan en efecto suspensivo, hasta tanto los mismos sean
resueltos, conforme lo prevé el articulo 79 del Cdébdigo de

Procedimiento Administrativo y de los Contencioso Administrativo.

A la fecha y hora de expedicién de este certificado, NO se encuentra
en curso ningun recurso.
CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU

Actividad principal Cédigo CIIU: 4921

ESTABLECIMIENTO (S) DE COMERCIO

A nombre de la persona juridica figura(n) matriculado(s)en esta
Cémara de Comercio de Bogota el (los) siguiente(s) establecimiento(s)
de comercio:

Nombre: TRANSPORTES TISQUESUSA - TRANSPORTES LA
ESPERANZA - FLOTA AGUILA

Matricula No.: 02420367

Fecha de matricula: 27 de febrero de 2014

Ultimo afio renovado: 2021

Categoria: Establecimiento de comercio

Direccién: Dg 23 No. 69 11 Taquilla 2 150 4 Md Azul

Municipio: Bogotéa D.C.

ST DESEA OBTENER INFORMACION DETALLA DE LOS ANTERIORES

ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO O DE AQUELLOS MATRICULADOS EN UNA
JURISDICCION DIFERENTE A LA DEL PROPIETARIO, DEBERA SOLICITAR EL
CERTIFICADO DE MATRICULA MERCANTIL DEL RESPECTIVO ESTABLECIMIENTO DE
COMERCIO.

LA INFORMACION CORRESPONDIENTE A LOS ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO,
AGENCIAS Y SUCURSALES, QUE LA PERSONA JURIDICA TIENE MATRICULADOS EN
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OTRAS CAMARAS DE COMERCIO DEL pats, PODRA CONSULTARLA EN
WWW.RUES.ORG.CO.

TAMANO EMPRESARIAL

De conformidad con 1lo previsto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del
Decreto 1074 de 2015 y la Resolucidén 2225 de 2019 del DANE el tamafio
de la empresa es Pequefia

Lo anterior de acuerdo a la informacidén reportada por el matriculado o
inscrito en el formulario RUES:
Ingresos por actividad ordinaria $ 1.737.901.436
Actividad econdémica por la que percibid mayores ingresos en el
periodo - CIIU : 4921

INFORMACION COMPLEMENTARIA

Los siguientes datos sobre Planeacidén Distrital son informativos:
Fecha de envio de informacidén a Planeacidédn Distrital : 8 de junio de
2021.

Sefior empresario, si su empresa tiene activos inferiores a 30.000
SMLMV y wuna planta de personal de menos de 200 trabajadores, usted
tiene derecho a recibir un descuento en el pago de los parafiscales
de 75% en el primer afio de constitucidén de su empresa, de 50% en el
segundo afio y de 25% en el tercer afio. Ley 590 de 2000 y Decreto 525
de 2009. Recuerde ingresar a www.supersociedades.gov.co para
verificar si su empresa estd obligada a remitir estados financieros.
Evite sanciones.

El presente certificado no constituye permiso de funcionamiento en
ningun caso.

R R R R R R R R R R R R R R R S R R e R I R R R R R R R R R R R R R R I R R I R I R R I I R I

Este certificado refleja la situacidén Jjuridica registral de 1la
sociedad, a la fecha y hora de su expedicién.

R R R R R R R R R R R R I R R e R R e R R R R R R R R O R R R R R I R R I R I R I R I I R R I

Este certificado fue generado electrdnicamente con firma digital vy
cuenta con plena validez juridica conforme a la Ley 527 de 1999.

R e e e e e e I e e e I e b b b e e I e I e I b b e e e e e b e b e e e I e e b b b e e i e I I b e e e I I b I A i b 2 e g
Firma mecédnica de conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la
autorizacidn impartida por la Superintendencia de Industria vy
Comercio, mediante el oficio del 18 de noviembre de 1996.

6/25/2021
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SuperTransporte

Bogotéa, 30-06-2021
Al contestar citar en el asunto

Radicado No.: 20215330448051
Fecha: 30-06-2021

Transportes Tisquesusa S.A
Diagonal 23 No 69 60 Oficina 201
D.C. Bogota

Asunto: 7417 CITACION DE NOTIFICACION

Respetado Sefior(a) o Doctor(a):

De manera atenta, me permito comunicarle que la Superintendencia de Transporte, expidio la

resolucion No. 7417 de fecha 30/06/2021 a esa empresa.

Acatando el Decreto No. 457 de 22 de marzo de 2020 y el 491 de 28 de marzo de 2020, expedido por
la Presidencia de la Republica le solicitamos informar una direccién electronica a la cual se pueda
realizar la notificacion personal por medio electronico de dicha resolucion; por favor remitirlo a través
del correo electronico ventanillaunicaderadicacion@supertransporte.gov.co, dado que no contamos

con un correo electronico.

De no ser posible, debe acercarse a la Secretaria General de esta Entidad, ubicada en la Diagonal
259 No. 95a - 85 Edificio Buré 25 de la ciudad de Bogota, con el objeto de que se surta la
correspondiente notificacion personal; de no ser posible, ésta se surtira por aviso de conformidad con
el articulo 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Sin otro particular.

Nt

Natalia Hoyos Semanate

Coordinadora Grupo de Notificaciones (E)

Proyecté: Natalia Hoyos S
Reviso: Natalia Hoyos S

GD-FR-004
V3

El futuro

es de todos

Gobierno
de Colombia
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Entregando lo mejor de

los colombianos

Certificacidén de _entrega

Servicios Postales Nacionales S.A.
Certifica:

Que el envio descrito en la guia cumplida abajo relacionada, fue entregado
efectivamente en la direccion sefalada.
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