REPUBLICA DE COLOMBIA

Litsertad y Orelen

MINISTERIO DE TRANSPORTE

SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

RESOLUCIONNo. 4700 DE 21/05/2021

“Por la cual se abre una investigacién administrativa mediante la formulacién de pliego de cargos
contra el Centro de Reconocimiento de Conductores CRC MEDICAL VIAL SAS”

EL DIRECTOR DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE

En ejercicio de las facultades legales, en especial las previstas en la Ley 769 de 2002, la Ley 1383
de 2010, la Ley 1437 de 2011, la Ley 1702 del 2013, el Decreto 1479 de 2014, el Decreto 1079 de
2015, el Decreto 2409 de 2018, la Resolucion 217 de 2004, la Resolucion 5228 de 2016, la
Resolucién 5647 de 2018y,

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que en el articulo 365 de la Constitucién Politica se establece que “[ljos servicios publicos
son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber del Estado asegurar su prestacion eficiente
a todos los habitantes del territorio nacional. Los Servicios publicos estaran sometidos al régimen
juridico que fije la Ley (...). En todo caso, el Estado mantendra la regulacion, el control y la vigilancia
de dichos servicios {...)".

SEGUNDO: Que “[lJa operacion del transporte publico en Colombia es un servicio publico bajo la
regulacion del Estado, quien ejercera el control y la vigilancia necesarios para su adecuada prestacion
en condiciones de calidad, oportunidad y seguridad™.

TERCERO: Que la Superintendencia de Transporte es un organismo descentralizado del orden
nacional, de caracter técnico, con personeria juridica, autonomia administrativa, financiera y
presupuestal, adscrita al Ministerio de Transporte2.

De igual forma, la Superintendencia de Transporte tiene como objeto ejercer las funciones de vigilancia,
inspeccién, y control que le corresponden al Presidente de la Republica como suprema autoridad
administrativa en materia de transito, transporte y su infraestructura, cuya delegacion? se concretd en
(i) inspeccionar, vigilar y controlar la aplicacién y el cumplimiento de las normas que rigen el sistema de
transito y transporte; y (ii) vigilar, inspeccionar, y controlar la permanente, eficiente y segura prestacion
del servicio de transporte?, sin perjuicio de las demas funciones previstas en la Ley.

"Ley 105 de 1993, articulo 3, numeral 3.

2 Cfr. Articulo 3 del Decreto 2409 de 2018.

3Al amparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucion Politica de Colombia: “Articulo 189. Corresponde al
Presidente de la Republica como Jefe de Estado, Jefe del Gobierno y Suprema Autoridad Administrativa: (...) 22. Ejercer la inspeccion y
vigilancia de la prestacion de los servicios publicos”.

4 Decreto 2409 de 2018, articulo 4.
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En esa medida, se previ6 que estaran sometidas a inspeccion, vigilancia y control de la
Superintendencia de Transporte® (i) las sociedades con o sin animo de lucro, las empresas
unipersonales y las personas naturales que presten el servicio publico de transporte; (ii) las entidades
del Sistema Nacional de Transporte§, establecidas en la Ley 105 de 19937 excepto el Ministerio de
Transporte, en lo relativo al ejercicio de las funciones que en materia de transporte legalmente les
corresponden; y (iii) las deméas que determinen las normas legales®.

CUARTO: Que la Superintendencia de Transporte es competente para conocer el presente asunto en
la medida en que le fueron asignadas funciones de supervision sobre los organismos de apoyo al
transito,® como lo son los Centros de Reconocimiento de Conductores (en adelante CRC) 0. Lo anterior
de conformidad con lo establecido en el articulo 14 de la Resolucién 217 de 2014 de acuerdo con el
cual: “[l]a vigilancia y control de los Centros de Reconocimiento de Conductores, como organismos de
apoyo, corresponde a la Superintendencia de Puertos y Transporte.”.

En ese sentido y por estar ante la prestacion de un servicio conexo al servicio publico de transporte, 2
el Estado esta llamado a (i) intervenir con regulacién para proteger las vidas de los habitantes del
territorio nacional, asi como (i) a implementar una policia administrativa' (i.e., la Superintendencia de
Transporte) que haga respetar las reglas juridicas, para que el mercado opere dentro del marco de la
legalidad.

QUINTO: Que en el numeral 3 del articulo 22 del Decreto 2409 del 2018 se establece como funcion de
la Direccién de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre “[tJramitar y decidir, en primera
instancia, las investigaciones administrativas que se inicien, de oficio o a solicitud de cualquier persona,
por la presunta infraccion a las disposiciones vigentes en relacion con la debida prestacion del servicio
publico de transporte, servicios conexos a este, asi como la aplicacion de las normas de transito”.

5 Cfr. Decreto 101 de 2000 articulo 42. Vigente de conformidad con lo previsto en el articulo 27 del Decreto 2409 de 2018.

6“Articulo 1°.- Sector y Sistema Nacional del Transporte. Integra el sector Transporte, el Ministerio de Transporte, sus organismos
adscritos o vinculados y la Direccion General Maritima del Ministerio de Defensa Nacional, en cuanto estara sujeta a una relacién de
coordinacion con el Ministerio de Transporte.

Conforman el Sistema de Nacional de Transporte, para el desarrollo de las politicas de transporte, ademas de los organismos indicados
en el inciso anterior, los organismos de transito y transporte, tanto terrestre, aéreo y maritimo e infraestructura de transporte de las
entidades territoriales y deméas dependencias de los sectores central o descentralizado de cualquier orden, que tengan funciones
relacionadas con esta actividad.”

"“Por la cual se dictan disposiciones basicas sobre el transporte, se redistribuyen competencias recursos entre la Nacion y las Entidades
Territoriales, se reglamenta la planeacion en el sector transporte y se dictan otras disposiciones”

8Lo anterior, en congruencia por lo establecido en el articulo 9 de la Ley 105 de 1993, la Ley 336 de 1996 y demas leyes aplicables a
cada caso concreto.

9 De acuerdo con lo establecido en el paragrafo tercero del articulo 3 de la Ley 769 de 2002 modificado por la Ley 1383 de 2010°[s]eran
vigiladas y controladas por la Superintendencia de Puertos y Transporte las autoridades, los organismos de trénsito, las entidades pUblicas
o privadas que constituyan organismos de apoyo”.

10 De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 2 de la Resolucion 217 de 2014, {....) son Instituciones o Entidades con objeto social diferente
a lo prestacion de servicios de salud, que por requerimientos propios de su actividad, brinden de manera exclusiva servicios de baja
complejidad y consulta especializada, que no incluyan servicios de hospitalizacién ni quirdrgicos, inscritas en el “Registro Especial de
Prestadores de Servicios de Salud” del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencién de Salud, de conformidad con la
reglamentacion vigente o la que expida de manera particular el Ministerio de Salud y Proteccion Social, acreditada por el Organismo
Nacional de Acreditacion o quien haga sus veces y habilitada por el Ministerio de Transporte para expedir el Certificado de Aptitud Fisica,
Mental y de Coordinacion Motriz para Conducir.”.

" “Por la cual reglamenta la expedicion de los certificados de aptitud fisica, mental y de coordinacién motriz para la conduccion de
vehiculos y se dictan otras disposiciones.”.

12 De acuerdo con lo establecido en el articulo 12 de la Ley 1682 de 2013 son servicios conexos al transporte “[s]on todos los servicios
ylo actividades que se desarrollan o prestan en la infraestructura de transporte y complementan el transporte, de acuerdo con las
competencias de las autoridades previstas para cada modo. Dichos servicios permiten una operacion modal o multimodal, atendiendo
también las actividades propias del transporte en condiciones de regularidad y de eventualidades. Entre estos servicios se encuentran
los peritajes y evaluacion de vehiculos, las terminales de pasajeros y carga, las escuelas de ensefianza y los centros de desintegracion
y reciclaje de vehiculos, entre otros.”

13 “El poder de policia comprende distintas manifestaciones del Estado encaminadas a limitar, regular o restringir los derechos y libertades
con la finalidad de preservar el orden publico, potestades que van desde las regulaciones generales hasta aquellos actos materiales de
fuerza o de coercién que normalmente ejercen las autoridades publicas, enmarcandose alli también las funciones desarrolladas por las
Superintendencias como organismos encargados de la inspeccion y vigilancia de las actividades mercantiles”. Cfr. Superintendencia
Bancaria. Concepto No. 2000023915-3, noviembre 15 de 2000.
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SEXTO: Que el articulo 8 de la Resolucion 217 de 20144, establecié las condiciones de habilitacion y
funcionamiento de los Centros de Reconocimiento de Conductores.

SEPTIMO: Que mediante el articulo 11 de la Resolucion 5228 de 2016, el Ministerio de Transporte
modificé los numerales 4, 5, 6 y 7 y adicion6 los numerales 8, 9y 10 al articulo 8 de la Resolucién 217
de 2014, en el cual se prevén los requisitos que deben cumplir los Centros de Reconocimiento de
Conductores para obtener su habilitacién.

OCTAVO: Que el 23 de diciembre de 2019, el Ministerio de Transporte presentd a la Superintendencia
de Transporte un documento denominado “[cJumplimiento Resolucion 5228 del 14 de diciembre de
2019 - Centros de Reconocimiento de Conductores.”6, donde el Organismo Nacional de Acreditacion
de Colombia (en adelante ONAC) como encargado de verificar la implementacion de las modificaciones
a los requisitos de habilitacién'?, inform6 el listado de Centros de Reconocimiento de Conductores que
no cumplieron con el numeral 8 del articulo 11 de la Resolucién 5228 de 201618,

NOVENO: Que dada la modificacion y adicion a las condiciones de habilitacion y funcionamiento de los
Centros de Reconocimiento de Conductores, el articulo 16 de la Resolucién 5228 de 2016 establecio
un periodo de transicion para el cumplimiento de los nuevos requisitos asi: “[[Jos Centros de
Reconocimiento que se encuentren habilitados a la fecha de expedicion de la presente Resolucién
deben demostrar el cumplimiento de las condiciones y requisitos aqui contendidos en un plazo no mayor
de veinticuatro (24) meses, contados a partir de la entrada en vigencia del presente acto administrativo
para mantener la habilitacion respectiva.

Los Centros de Reconocimiento de conductores que deseen obtener habilitacién para otorgar el
Certificado de Aptitud fisica mental y de Coordinacion Motriz para conducir, a partir de la expedicion de
la presente norma deben acreditar el cumplimiento de todos los requisitos sefialados en la presente
resolucion y lo dispuesto en la Resolucién nimero 217 de 2014.

Las solicitudes que se encuentran en trémite, es decir, radicadas ante el Ministerio de Transporte con
anterioridad a la expedicion de la presente norma, se tramitaran con base en la resolucion anterior y
tendran un término de treinta y seis (36) meses para ajustar los requisitos de habilitacién a lo dispuesto
en el presente acto administrativo.”

DECIMO: Que el articulo 1 de la Resolucion 5647 de 201919, prorrogd el plazo establecido en el articulo
16 de la Resolucion 5228 de 2016 en los siguientes términos “ [pjrorrogar el plazo establecido en el
inciso primero del articulo 16 de la Resolucion 5228 del 2016 del Ministerio de Transporte, en doce (12)
meses a partir del 14 de diciembre de 2018, para que los Centros de Reconocimiento que se encuentren
habilitados demuestren el cumplimiento de las condiciones y requisitos para mantener la habilitacion
respectiva.”

DECIMO PRIMERO: Que seguin lo dispuesto en la normatividad anteriormente relacionada, a més tardar
el 14 de diciembre de 2019, los Centros de Reconocimiento de Conductores debieron dar cumplimiento

4 “Por la cual reglamenta la expedicion de los certificados de aptitud fisica, mental y de coordinacion motriz para la conduccién de
vehiculos y se dictan otras disposiciones.”.

5“Por la cual se establecen las condiciones, caracteristicas de seguridad y rangos de precios al usuario para servicios prestados por
Centros de Reconocimiento de Conductores y se modifica la Resolucién nimero 217 de 2014.”

16 Radicado No. 20195606134872 del 26 de diciembre de 2019, obrante a Folios 1 al 5 del expediente.

17 “El Organismo Nacional de Acreditacion (ONAC) o quien haga sus veces verificara el cumplimiento de estos requisitos exigiendo la
certificacién de cumplimiento de requisitos expedido por la Secretaria de Salud respectiva. Cuando se trata de una solicitud de acreditacion
por primera vez, se solicitara el documento en ese momento, para quienes se encuentran acreditados, habilitados y operando se solicitara

en las visitas de mantenimiento o renovacion.”

18°8, Presentar concepto de uso de suelo favorable para la salud, respecto del sitio donde operaré el Centro de Reconocimiento de
Conductores, asi como acreditar el cumplimiento de las condiciones de infraestructura exigidos en la Resolucién 2003 de 2014 del
Ministerio de Salud y Proteccién Social.”.

19“Por la cual se prorroga el plazo establecido en el inciso primero del articulo 16 de la Resolucion 5228 del 2016 del Ministerio de
Transporte.”
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a los requisitos establecidos en el articulo 8 de la Resolucién 217 de 2014, modificado por el articulo 11
de la Resolucion 5228 de 2016.

DECIMO SEGUNDO: Que para efectos de la presente investigacién administrativa, se precisa identificar
plenamente a la persona sujeto de la misma, siendo para el caso que nos ocupa la sociedad CRC
MEDICAL VIAL SAS con NIT 900.527.988-9, como propietaria del Centro de Reconocimiento de
Conductores CRC MEDICAL VIAL SAS con Matricula Mercantil No. 02219316 (en adelante MEDICAL
VIAL o el Investigado), habilitado mediante Resolucion No. 567 del 11 de marzo de 2014, expedida por
el Ministerio de Transporte.

DECIMO TERCERO: Que de la evaluacion y andlisis de los documentos y demas pruebas recabadas
del reporte realizado por el Ministerio de Transporte se pudo evidenciar la existencia de actuaciones por
parte de MEDICAL VIAL, que presuntamente demuestran el incumplimiento de sus deberes y
obligaciones como organismo de apoyo al transito.

DECIMO CUARTO: Que con el fin de sustentar la tesis recién anotada, la Direccion presentara el material
probatorio para acreditar que presuntamente MEDICAL VIAL no mantuvo la totalidad de condiciones de
la habilitacién sefialadas por el Ministerio de Transporte.

Asi las cosas, y con el fin de exponer de mejor manera los argumentos arriba establecidos, a
continuacién, se presentara el material probatorio que lo sustenta.

14.1. No mantener la totalidad de las condiciones de habilitacién.

14.1.1 En este aparte se presentaran las pruebas que permiten demostrar que presuntamente MEDICAL
VIAL, no logré obtener los requisitos de habilitacion adicionados por parte del Ministerio de Transporte.

Analizado el reporte allegado a esta Superintendencia por parte del Ministerio de Transporte, se
evidencio que el ONAC report6 a los CRC que presuntamente no habian cumplido con la actualizacién
de los requisitos de habilitacion, ni habian solicitado la evaluacion extraordinaria con el fin de acreditar el
reajuste de dichos requisitos, siendo allegada la siguiente informacion.

Imagen No. 1. Reporte de informacion enviado por el Ministerio de Transporte 2

Asunte: Cumplimiento Resolucian 5228 del 14 de diciembre de 2016 ~ Centros de
Recanocimiento de Conductores

De manera otenta y siguiendo los lineamientos de lo Cireular 201 942(_)06'20 'I‘2II dv;l 13
de diciembre de 2019 emifida por el Minislerio de Tronsporie, remito paro los .‘m‘:
respectivos el lislodo de los Ceniros de Reconocimiento de Ccnfh_.»clo;u :un;g?;nm
Orgonismo de Acreditacién de Colombio con corlnlo_l 16 de d-lcmr? re ; .d'ﬂ;r;g
eumglieron con lo actuolizocién como lompoco mhlr.nluron eval |..|c|c-ér‘ld - room; e
pora lo octualizacién del alcance de la acreditacién incluyendo como docume

mativo la Resolucién 528 de 2016:

17 MEDIMETRIA ESPE- |
; CIAUZADALTDA | Calle 68 #23 ~17 | 900.304190-1 | Bogotd D.C. | Bogots D.C. |
|
!
18§ SALUDY TRAMITES
B e e | caLEsaN. 635 Puerto i
LUDTRAMS 5.A.5 L . 6 el ; |
o 5 S BiEh 900.384.996-2 | oo Antioquia
19 MEDIPRUEBAS Transversal 60 #
[BAHIA IPS SAS 124 -20 Oficina, | 500.510.783-1 | Bogotd D.C. | Bogotd D.C.
T 2
& ]'cnc MERICALVIAL | CR7ND. 1683 P 900.527.988-9 | Soacha Cundinamarca
5 2
rs} REYSTUNL FUSH~
]iGAsuc-iwz SAS. f: SSURNB3-A0 | op o1g 5128 | santaMarta | Magdalena

2 Obrante a Folios 1y 2 del expediente.
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De la anterior situacién, se evidencia una posible irregularidad, ya que tal y como fue sefialado por el
ONAC al Ministerio de Transporte, MEDICAL VIAL no mantuvo la totalidad de sus condiciones de
habilitacion, al encontrarse vencido el término para cumplir con los requisitos establecidos en la
Resolucion 5228 de 2016 y no haber demostrado hasta la fecha que lo habia realizado.

DECIMO QUINTO: Que de acuerdo con lo expuesto en el presente acto administrativo, existe material
probatorio suficiente para concluir que el comportamiento de MEDICAL VIAL pudo configurar una
trasgresion al numeral 1 del articulo 19 de la Ley 1702 de 2013, en concordancia con lo establecido en
el numeral 12 del articulo 11 de la Resolucion 217 del 2014, modificado por el articulo 12 de la Resolucion
5228 de 2016.

15.1 Imputacién factica y juridica

De conformidad con lo expuesto por este Despacho en la parte considerativa del presente acto
administrativo, se pudo establecer que el material probatorio que reposa en el expediente permite concluir
que presuntamente MEDICAL VIAL incurrié en el incumplimiento de mantener la totalidad de condiciones
de la habilitacién indicadas por el Ministerio de Transporte, debido a que no demostré haber actualizado
los requisitos de habilitacion una vez finalizado el periodo de transicion, conducta descrita en el numeral
1 del articulo 19 de la Ley 1702 de 2013, en concordancia con el numeral 12 del articulo 11 de la
Resolucion 217 del 2014, modificado por el articulo 12 de la Resolucion 5228 de 2016.

Asi las cosas, se puede concluir que la actuacion de MEDICAL VIAL transgredié la normatividad vigente
que regula el funcionamiento de los Centros de Reconocimiento de Conductores.

15.2 Cargos

Frente al comportamiento que ha sido desarrollado a lo largo de este acto administrativo, se encontrd
que MEDICAL VIAL presuntamente, incurrié en la conducta prevista en el numeral 1 del articulo 19 de
la Ley 1702 de 2013, asi:

CARGO UNICO: Del material probatorio recaudado en esta actuacion administrativa y, en particular de
lo expuesto en el considerando 14.1, se evidencia que MEDICAL VIAL, no mantuvo la totalidad de
condiciones de habilitacién, transgrediendo asi el numeral 1 del articulo 19 de la Ley 1702 de 2013, en
concordancia con el numeral 12 del articulo 11 de la Resolucion 217 del 2014, modificado por el articulo
12 de la Resolucién 5228 de 2016.

El referido numeral 1 del articulo 19 de la Ley 1702 de 2013, establece lo siguiente:

“Causales de Suspension y Cancelacion de la Habilitacion de Organismos de
Apoyo y de Transito. Procedera la suspension y cancelacion de la habilitacién de los
organismos de apoyo por parte de la autoridad que la haya otorgado o por su superior
inmediato cuando se incurra en cualquiera de las siguientes faltas: (...)

1. No mantener la totalidad de condiciones de la habilitacion, no obtener las
certificaciones de calidad o perder temporalmente alguna de las exigencias previas a la
habilitacion.”

Asi mismo, el numeral 12 del articulo 11 de la Resolucién 217 del 2014, modificado por el articulo 12 de
la Resolucion 5228 de 2016, sefiala:

“Articulo 11. Obligaciones de los Centros de Reconocimiento de Conductores.
Para certificar la aptitud fisica, mental y de coordinaciéon motriz de los candidatos a
obtener por primera vez, recategorizar y/o refrendar la licencia de conduccién, los
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Centros de Reconocimiento de Conductores, deberan cumplir con las siguientes
obligaciones: (...)

12. Mantener todas las condiciones que dieron origen a la habilitacion por parte del
Ministerio de Salud y Proteccion Social y del Ministerio de Transporte.

Es importante agregar, que la conducta establecida en el numeral 1 del articulo 19 de la Ley 1702 de
2013 sera sancionada de conformidad con lo establecido en el primer y segundo inciso del articulo 19 de
la Ley 1702 de 2013, los cuales indican:

“Articulo 19. Causales de suspension y cancelacion de la Habilitaciéon de
Organismos de Apoyo y de Transito. Procedera la suspension y cancelacion de la
habilitacion de los organismos de apoyo por parte de la autoridad que la haya otorgado
0 por su superior inmediato cuando se incurra en cualquiera de las siguientes faltas”

()

La suspension podra ordenarse también preventivamente cuando se haya producido
alteracion del servicio y la continuidad del mismo ofrezca riesgo a los usuarios o pueda
facilitar la supresion o alteracion del material probatorio para la investigacion.

La suspension de la habilitacién acarrea la suspension del servicio al usuario la cual
debera anunciar publicamente en sus instalaciones y la pérdida de la interconexién con
el Registro Unico Nacional de Transito RUNT para cada sede en que se haya cometido
la falta.”

En mérito de lo anterior, esta Direccion,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE CARGOS frente al Centro
de Reconocimiento de Conductores CRC MEDICAL VIAL SAS con Matricula Mercantil No. 02219316,
propiedad de la empresa CRC MEDICAL VIAL SAS con NIT 900.527.988-9, por presuntamente no
mantener la totalidad de condiciones de la habilitacién, transgrediendo asi el numeral 1 del articulo 19
de la Ley 1702 de 2013, en concordancia con lo establecido en el numeral 12 del articulo 11 de la
Resolucion 217 del 2014,

ARTICULO SEGUNDO: NOTIFICAR el contenido de la presente resolucion a través de la Secretaria
General de la Superintendencia de Transporte, de conformidad con lo establecido en el articulo 66 y
siguientes del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, en
concordancia con lo dispuesto en el articulo 4° del Decreto 491 de 2020 al Representante Legal 0 a quien
haga sus veces del Centro de Reconocimiento de Conductores CRC MEDICAL VIAL SAS con Matricula
Mercantil No. 02219316, propiedad de la empresa CRC MEDICAL VIAL SAS con NIT 900.527.988-9.

ARTICULO TERCERO: Surtida la respectiva notificacion, remitase copia de la misma a la Direccion de
Investigaciones de Transito y Transponte Terrestre de la Delegatura de Transito y Transporte para que
obre dentro del expediente.

ARTICULO CUARTO: CONCEDER al Centro de Reconocimiento de Conductores CRC MEDICAL VIAL
SAS con Matricula Mercantil No. 02219316, propiedad de la empresa CRC MEDICAL VIAL SAS con
NIT 900.527.988-9, un término de quince (15) dias habiles siguientes a la notificacion de este acto
administrativo para presentar descargos, y solicitar y/o aportar las pruebas que pretenda hacer valer, de
conformidad con el articulo 47 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo. Para el efecto, se informa que podra solicitar copia del expediente digital de conformidad
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con lo previsto en los articulos 36 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo 'y 3 del Decreto Legislativo 491 de 2020, al correo electrénico
ventanillaunicaderadicacion@supertransporte.gov.co.

ARTICULO QUINTO: Tenerse como pruebas las que reposan en el expediente.

ARTICULO SEXTO: Una vez se haya surtido la notificacion al Investigado, PUBLICAR el contenido de
la presente resolucion a los terceros indeterminados para que intervengan en la presente actuacion de
conformidad con lo previsto en el articulo 37 inciso final y en el articulo 38 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO SEPTIMO: Contra la presente resolucion no procede recurso alguno de acuerdo con lo
establecido en el articulo 472" del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE
OTALORA  Firmado
GUEVARA e et aa
H ERNAN HERNAN DARIO

Fecha: 2021.05.21

DARIO 14:28:39-0500'

HERNAN DARIO OTALORA GUEVARA
Director de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre

4700 DE 21/05/2021

Notificar:

CRC MEDICAL VIAL SAS / CRC MEDICAL VIAL SAS

Representante Legal o quien haga sus veces / Propietario

Direccién: Calle 19#7 A-19

Soacha, Cundinamarca

Correo electrénico: crcmedicalvialsas@hotmail.com - jrom70@hotmail.com

Redactor: Laura Natalia Cruz Linares
Revisor: Martha Quimbayo Buitrago

2“Articulo 47. Procedimiento administrativo sancionatorio. Los procedimientos administrativos de carécter sancionatorio no regulados
por leyes especiales o por el Codigo Disciplinario Unico se sujetaran a las disposiciones de esta Parte Primera del Codigo. Los preceptos
de este Cddigo se aplicaran también en lo no previsto por dichas leyes. Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran
iniciarse de oficio o por solicitud de cualquier persona. Cuando como resultado de averiguaciones preliminares, la autoridad establezca que
existen méritos para adelantar un procedimiento sancionatorio, asi lo comunicaré al interesado. Concluidas las averiguaciones preliminares,
si fuere del caso, formularé cargos mediante acto administrativo en el que sefialar, con precision y claridad, los hechos que lo originan, las
personas naturales o juridicas objeto de la investigacion, las disposiciones presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas que serian
procedentes Este acto administrativo deberé ser notificado personalmente a los investigados. Contra esta decisién no procede recurso”
(Negrilla y subraya fuera del texto original).




@Supertransporte

Su

per

= Portal Web: www.supertransporte.gov.co
- Sede Administrativa; Diagonal 25G No. 95A-85, Bogotd, D.C.
A PBX: 352 67 00
: Correspondencia: Diagonal 25G No. 95A-85, Bogota, D.C.

Trans

Linea Atencién al Ciudadano: 01 8000 915615
porte

Bogota, 24/05/2021 Al contestar citar en el asunto

Radicado No.: 20215330346851

CRC Medical Vial S.A.S | CRC Medical Vial [ °3°0 0 4

S.AS
Calle19No7A 19
Cundinamarca Soacha

Asunto: 4700 CITACION DE NOTIFICACION

Respetado Sefior(a) o Doctor(a):

De manera atenta, me permito comunicarle que la Superintendencia de Transporte, expidié la
resolucion No. 4700 de fecha 21/05/2021 a esa empresa.

Acatando el Decreto No. 457 de 22 de marzo de 2020 y el 491 de 28 de marzo de 2020, expedido por
la Presidencia de la Republica le solicitamos informar una direccidn electronica a la cual se pueda
realizar la notificacion personal por medio electrénico de dicha resolucion; por favor remitirlo a través
del correo electronico ventanillaunicaderadicacion@supertransporte.gov.co, dado que no contamos
con un correo electrénico.

De no ser posible, debe acercarse a la Secretaria General de esta Entidad, ubicada en la Diagonal
259 No. 95a - 85 Edificio Buré 25 de la ciudad de Bogota, con el objeto de que se surta la
correspondiente notificacion personal; de no ser posible, ésta se surtira por aviso de conformidad con
el articulo 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Sin otro particular.

Paula Lizeth Agudelo Rodriguez

Coordinadora Grupo de Notificaciones

Proyecté: Natalia Hoyos S
Revis6: Paula Lizeth Agudelo Rodriguez

@ El futuro obierno
SE'FR'OO“' u0s es de todos gelz:iulombia
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1) 4722000 -01B000 Y11 210 - servicioaiclisnte@4 -72.com.co
Mintic Concesién de Correo ;

i6n ol ususrio: (57-

Atenci

!

i

3 PUERTS YIAANS

No.28B-21 Barrlo Is soledad

| CRC Medical Visi SAS 1 CRC ¥edical Vol SAS

fal

Nombref Razén Soc

Dir

Mombre/ Razén Social ‘SFGRHTBOFAEFUEIIOS RASPRES

D.C.

BOGOTAD.C. |
i

BOGOTA
11311395
RA3I17751846CO

Colle 37

ccién:
Codigo postal

Departamento:
Enwvio

Dire
Ciudad

P o D NE o e
CUNDINAMARCA
250051288

Calie 18 No 7 A 19
31/05/2621 13:11:42

Fecha admisién

eccién
Codigo postal

Ciudad
Departamento:

Mintic Concesién de Correo/!

_.CORREO CERTIFICADO NACIONAL
“UAC.CENTRO" ~ o

14281174

Brecha Pre-Admision:

31/05/2021 13:11:42

Nombrel Razén Social:

FAAMBRARTEA  PASATA

Direccién:Calle 37 No. 288-21 Barrio la soledad

1111

672

'SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y TRANSPORTES - PUERTOS ¥
NIT/C.CIT.1:800170433

Causal Devoluciones

Direccién:Calle 19 No 7 A 19
Tel: Cédigo Postal:250051288

Ciudad:SOACHA Depto:CUNDINAMARCA

 Referencia:20215330346851  Teléfono:3526700 Cédigo Postal:111311395 INE[No existe
eferencia; aléfonos; go Postal1113113995 [NS|No reside
Ciudad:BOGOTA D.C. Depto:BOGOTAD.C. Codigo Operativo:1111769 [NR]No reclamado
[DE]Pesconocido
Nombre/ Razen Social: CRC Medical Vial S.A.5 / CRC Medical Vial S.AS [ J0ireccion errada

RN

e R A3 17 751846 CO <

,__,

Cerrado
No contactado

%vm:mao, .o‘_mmm.,,:m.am.
Fuerza Mayor

Codigo
Operativo:111 1672

Firma nombre yio sello de quien recibe:

c.C. Tel: Hora:
Peso Fisico(grs):200 Dice Contener : Fecha de entrega:
Peso Volumétrico(grs):0 Distribuidor:
Peso Facturado(grs):200
Valor Declarado:$0 c.C.

Valor Flete:$5.800 Observaciones del cliente :

Costo de manejo:$0
Valor Total:$5.800

Gestidn de entreg:
ER e

UAC.CENTRO

(T

11117691111672

Principal: Bogota D.C. Golombia Dizganat 755 # 95 A 55 Boguta / www.4-72.comco Linea Naciona!

TR

RA317751846C0
180D (4 210 / Fel. cantactes (S71) 4722000,

£l usuarib deja expresa canstancia que tuvp conocimienio def cantrato quese ancuerira publicado en la pagina web. 472 tratard sus datos persanales pare probar la estvege del envis. Para gjercer algun reclamo: sarvicioalchiente®

CENTROA

472cam.co Para consultar |z Rolitica de Tratamients: wwwd-
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N° Guia | |

Para visualizar la guia de version 1 ; sigue las instruccciones de ayuda para habilitarlas

4 4 1 of 1 b P @ Find | Next  bd = (%

Guia No. RA317751846CO

Fecha de Envio: 01/06/2021

00:01:00
Tipo de Servicio: CORREO CERTIFICADO NACIONAL
Cantidad: 1 Peso: 200.00 Valor: 5800.00 Orden de 14281174
servicio:

e

Datos del Remitente:

P

Nombre: SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y TRANSPORTES - PUERTOS Ciudad: BOGOTAD.C. Departamento BOGOTA D.C.

Y TRANSPORTES - BOGOTA :

Direccion: Calle 37 No. 28B-21 Barrio la soledad Teléfono: 3526700
L

Datos del Destinatario:

.
Nombre: CRC Medical Vial S.A.S / CRC Medical Vial S.A.S Ciudad:  SOACHA Departamento: CUNDINAMA
RCA
Direccion: Calle 19 No 7 A 19 Teléfono:
Carta asociada: Codigo envio paquete: Quien Recibe:

Envio Ida/Regreso Asociado:

31/05/2021 07:16 PM CTP.CENTRO A Admitido

01/06/2021 03:50 AM CTP.CENTRO A En proceso

02/06/2021 02:26 PM CD.SUR Otros: cerrado 1ra vez-
cargar siguiente turno

04/06/2021 04:12 PM CD.OCCIDENTE devolucién entregada a
remitente

svc1.sipost.col/trazawebsip2/default.aspx?Buscar=RA317751846CO

12
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- Portal Web: www.supertransporte.gov.co
Y Sede Administrativa; Diagonal 25G No. 95A-85, Bogota, D.C.
A PBX: 352 67 00 !
.' Correspondencia: Diagonal 25G No. 95A-85, Bogota, D.C.

PR SO S, Linea Atencién al Ciudadano: 01:8000 915615
SuperTronsporte

Bogota, 24/05/2021 Al contestar citar en el asunto |

Radicado No.: 20215330346851

CRC Medical Vial S.A.S / CRC Medical Vial Fecha: 24/05/2021

S.AS
Calle 19No7A 19
Cundinamarca Soacha

Asunto: 4700 CITACION DE NOTIFICACION

Respetado Sefior(a) o Doctor(a):

De manera atenta, me permito comunicarle que la Superintendencia de Transporte, expidio la
resolucién No. 4700 de fecha 21/05/2021 a esa empresa.

Acatando el Decreto No. 457 de 22 de marzo de 2020 y el 491 de 28 de marzo de 2020, expedido por
la Presidencia de la Republica le solicitamos informar una direccion electronica a la cual se pueda
realizar la notificacion personal por medio electronico de dicha resolucion; por favor remitirlo a través
del correo electronico ventanillaunicaderadicacion@supertransporte.gov.co, dado que no contamos
con un correo electronico. f

De no ser posible, debe acercarse a la Secretaria General de esta Entidad, ubicada en la Diagonal
259 No. 95a - 85 Edificio Buré 25 de la ciudad de Bogota, con el objeto de que se surta la
correspondiente notificacion personal; de no ser posible, ésta se surtira por aviso de conformidad con
el articulo 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. |

Sin otro particular. :

0

Paula Lizeth Agudelo Rodriguez
Coordinadora Grupo de Notificaciones

Proyect6: Natalia Hoyos S
Revis6: Paula Lizeth Agudelo Rodriguez

El futuro

GD-FR-004 es de todos

V3

Gobierno
de Cotombia
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Trazabilidad Web

N° Guia |

Para visualizar la guia de version 1 ; sigue las instruccciones de ayuda para habilitarlas

|

4 4 of 1 b P 4 Find | Next b, - ()
L
Guia No. RA317751846CO
Fecha de Envio: 01/06/2021
00:01:00
Tipo de Servicio: CORREO CERTIFICADO NACIONAL
Cantidad: 1 Peso: 200.00 Valor: 5800.00 Orden de 14281174
servicio:

P

Datos del Remitente:

P

Nombre: SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y TRANSPORTES - PUERTOS Ciudad: BOGOTAD.C. Departamento  BOGOTA D.C.

Y TRANSPORTES - BOGOTA :

Direccion: Calle 37 No. 28B-21 Barrio la soledad Teléfono: 3526700
P

Datos del Destinatario:

L

Nombre: CRC Medical Vial S.A.S / CRC Medical Vial S.A.S Ciudad: SOACHA Departamento: CUNDINAMA

RCA
Direccion: Calle 19No 7 A 19 Teléfono:
Carta asociada: Cadigo envio paquete: Quien Recibe:
Envio Ida/Regreso Asociado:
31/05/2021 07:16 PM CTP.CENTRO A Admitido
01/06/2021 03:50 AM CTP.CENTRO A En proceso

02/06/2021 02:26 PM CD.SUR

04/06/2021 04:12 PM CD.OCCIDENTE

Otros: cerrado 1ra vez-
cargar siguiente turno

devolucién entregada a
remitente

https://svc1.sipost.co/trazawebsip2/default.aspx?Buscar=RA317751846CO

12
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Transparencia y acceso

Atencidn y servicios

m= Spanish

Inicio informacién piblica s b clidadanta Participa La Supertransporte SuperEducativo Sala de Prensa Usuario Avisa

2021533033073 4158 12/05/2021 C.l. Comergroup S.A 21/06/2021 28/06/2021 29/06/2021

20215330330741 4276 13/05/2021 P R e e D SR 21/06/2021 28/06/2021 29/06/2021
Express 5.A.5

20215330330761 4278 13/05/2021 Trankfictae Eaptaisies Sating 21/06/2021 28/06/2021 23/06/2021
Express 5.A.5

20215330330771 4380 13/05/2021 Sati S.A.S. 21/06/2021 28/06/2021 29/06/2021

20215330330781 4280 13/05/2021 Sati S.A.S. 21/06/2021 28/06/2021 29/06/2021

20215330339131 4396 14/05/2021 Transavans Ltda Haoy S.A.S. 21/06/2021 28/06/2021 29/06/2021

20215330339151 4501 14/05/2021 Transavans Ltda Hoy 5.A.S. 21/06/2021 28/06/2021 29/06/2021

20215330346851 4700 21/05/2021 55445 bl Vet d SR Meviead 21/06/2021 28/06/2021 29/06/2021

2 Consorcio Venezolano De Industrias S i

2021533034631 4693 21/05/2021 mes S ieiva e Sl g 21/06/2021 28/06/2021 29/06/2021

20215330346931 4391 14/05/2021 Transavans Ltda. hoy Transavans S.A.S. 21/06/2021 28/06/2021 29/06/2021

2015330346941 4392 14/05/2021 Transavans Ltda. hoy Transavans S.A.5. 21/06/2021 28/06/2021 29/06/2021

20215330346951 4333 14/05/2021 Transavans Ltda. hoy Transavans 5.A.5. 21/06/2021 28/06/2021 29/06/2021

20215330346961 4394 14/05/2021 Transavans Ltda. hoy Transavans S.A.S. 2/08/2021 28/06/202 29/06/2021

20215330346371 4395 14/05/2021 Transavans Ltda. hoy Transavans S.A.S. 21/06/2021 28/06,/2021 29/06/2021




@Supertransporte

. Portal Web: www.supertransporte.gov.co
— Sede Administrativa; Diagonal 25G No. 95A-85, Bogot4, D.C.
A PBX: 352 67 00
: Correspondencia: Diagonal 25G No. 95A-85, Bogota, D.C.

Linea Atencién al Ciudadano: 01 8000 915615

SuperTransporte

Bogota, 7/17/2021

CRC Medical Vial S.A.S / CRC Medical Vial Al contestar citar en el asunto

Cale 1907 A 1 AERAVAAMIOV

. Radicado No.: 20215330486311
Soacha Cundinamarca Fecha: 7/17/2021

Asunto: 4700 Notificacién por Aviso

Respetado Sefior(a) o Doctor(a

De manera atenta, me permito comunicarle que la Superintendencia de Transporte, expidio la(s) resolucion(es) No(s) 4700
de 5/21/2021 contra esa empresa.

De conformidad con el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011 por la cual se expide el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, se remite para lo pertinente copia integra de la(s) resolucion(es) en mencidn, precisando que las mismas
quedaran debidamente notificadas al finalizar el dia siguiente a la fecha de entrega del presente aviso en el lugar de destino.

Adicionalmente, me permito informarle que los recursos que legalmente proceden y las autoridades ante quienes deben interponerse
los mismos, se relacionan a continuacion:

Procede recurso de reposicion ante EL DIRECTOR DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE dentro de los 10 dias habiles siguientes a la fecha de notificacion.

Sl NO
X
Procede recurso de apelacion ante el Superintendente de Transporte dentro de los 10 dias habiles siguientes a la fecha de
notificacion.
Sl X NO

Procede recurso de queja ante el Superintendente de Transporte dentro de los 5 dias habiles siguientes a la fecha de notificacion.

Sl X NO

Si la(s) resolucion(es) en mencion corresponden a una(s) apertura de investigacion, procede la presentacion de descargos, para cuya
radicacion por escrito ante la Superintendencia de Transporte cuenta con el plazo indicado en la parte resolutiva del acto administrativo
que se anexa con el presente aviso.

Sin otro particular.

Paula Lizeth Agudelo Rodriguez

Coordinadora Grupo de Notificaciones
Proyecto: Nicolas Santiago Antonio

(2? El futuro
GD-FR-004 W‘k i‘w’ es de todos S:I::i:[:;bia

V3
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Trazabilidad Web

N° Guia |

Para visualizar la guia de version 1 ; sigue las instruccciones de ayuda para habilitarlas

|
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Guia No. RA325786793CO
Fecha de Envio: 23/07/2021
19:35:24
Tipo de Servicio: CORREO CERTIFICADO NACIONAL
Cantidad: 1 Peso: 200.00 Valor: 5800.00 Orden de 14422619
servicio:

P

Datos del Remitente:

P

Nombre: SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y TRANSPORTES - PUERTOS Ciudad: BOGOTAD.C. Departamento  BOGOTA D.C.

Y TRANSPORTES - BOGOTA :

Direccion: Calle 37 No. 28B-21 Barrio la soledad Teléfono: 3526700
P

Datos del Destinatario:

L

Nombre: CRC Medical Vial S.A.S / CRC Medical Vial S.A.S Ciudad: SOACHA Departamento: CUNDINAMA

RCA
Direccion: Calle 19No 7 A 19 Teléfono:
Carta asociada: Cadigo envio paquete: Quien Recibe:
Envio Ida/Regreso Asociado:
23/07/2021 07:35 PM UAC.CENTRO Admitido
24/07/2021 03:22 AM CTP.CENTRO A En proceso

27/07/2021 02:09 PM CD.SUR

29/07/2021 04:07 PM CD.OCCIDENTE

Otros: cerrado 1ra vez-
cargar siguiente turno

devolucién entregada a
remitente

https://svc1.sipost.co/trazawebsip2/default.aspx?Buscar=RA325786793CO

12
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Transparencia y acceso Atencidn y servicios == Spanish

licio informacion publica 5 ba cidadania Participa La Supertransporte SuperEducativo Sala de Prensa Usuario Avisa
4158 12/05/2021 C.l. Comergroup 5.A MR MR 04/08/2021 12/08/2021 13/08/201 MR
, Transportes Especiales 4 y

4225 13/05/2021 Salamina Express S.A.5 MR MR o4/08/2021 12/08/2021 13/08/2021 MR
Transportes Especiales

4378 13/05/2021 Salamina Express S.A.S MR MR 04/08/2021 12/08/2021 13/08/2021 MR

4280 13/05/201 Sati 5.A.5. MR MR 04/08/2021 12/08/20 13/08/201 MR

4280 13/05/2021 Sati S.AS. MR NR 04/08/2021 12/08/2021 13/08/201 MR

4398 14/05/2021 Transawvans Ltda Hoy 5.A.5. MR MR 04/08/2021 12/08/2021 13/08/2021 MR

4501 14/05/2021 Transavans Ltda Hoy S5.A.5. MR MR 04/08/2021 12/08/202 13/08/201 MR
CRC Medical Vial S.A.S5 f CRC .

f /08202 .

4700 21/05/2021 Medical Vial S.AS MR MR o4/08/2021 12/08/20M1 13/08/201 MR
Transavans Ltda. hoy ;

4391 14/05/2021 Fransavars S A G MR MR 04/08/2021 12/08/2021 13/08/2021 MR

. Transavans Ltda. hoy i ;
4392 14/05/2021 T it i MR MR o4/08/2021 12/08/2021 13/08/2021 MR
i Transavans Ltda. hoy
4393 14/05/2021 TR RS SIS, MR MR 04/08/2021 12/08/2021 13/08/2021 MR
4394 14/05/2021 Ellisciaherliin B T NR NR 04/08/2021 12/08/2021 13/08/2021 NR

Transavans S.A.5.




