
Superintendencia de Transporte

Capacitación Dirigida a Empresas de Transporte Fluvial



¿Qué es Vigia?

Es el Sistema Misional de la Superintendencia de Transporte, a
través del cual ejerce las funciones de Supervisión, Vigilancia y
Control a las Empresas habilitadas registradas como Vigilados,
en las modalidades: Terrestre Automotor, Aéreo, Marítimo,
fluvial, carretero, férreo e infraestructura



¿Que información se debe diligenciar, cargar, validar y entregar en el sistema VIGÍA?

INFORMACIÓN SUBJETIVA
¿Quién es? 

INFORMACIÓN OBJETIVA
¿Cómo presta el servicio?



Ingreso al sistema Nacional de Supervisión al Transporte - Vigia

https://www.supertransporte.gov.co/

https://www.supertransporte.gov.co/


Pulsar logo Vigia

Manuales



Usuario: NIT o cedula del 
Vigilado

El sistema envía la contraseña
al correo del Representante Legal

Ingreso al sistema Nacional de Supervisión al Transporte - Vigia



Módulos de información Subjetiva y Objetiva



Módulos Actualizables y Módulos Programables



Módulo de Registro de Vigilados
Información Subjetiva - actualizable



MÓDULO REGISTRO 
VIGILADOS

Identificación vigilado

Modelo 
Clasificación 
IFC

Activación de los 
Módulos:
Administrativo
Condiciones de 
Habilitación
Condiciones prestación 
Servicios 



Módulo Registro de Vigilados
Menú principal



MÓDULO REGISTRO VIGILADOS
Tipo de Vigilado



MÓDULO REGISTRO VIGILADOS
Representante Legal 



Los campos con doble 
asterisco  ** rojo 
requieren doble 

digitación



Módulo Registro Vigilados
Actividad Económica



Módulo Registro Vigilados
Sede, Puntos de Servicios  

Tipo de Vigilado = # Sedes   
Sede, Puntos de servicios y Tramos = Detalle de las Sedes



Módulo Registro Vigilados
Sede, Puntos de Servicios  - Registro de sede principal

Se debe registrar una sede principal por cada habilitación (Tipo de vigilado)



Módulo Registro Vigilados



Se activan los Módulos: 



Módulo Subjetivo
Información Subjetiva - Actualizable



Módulo Subjetivo
Datos Generales



Estas opciones 
dependen del 
Tipo de 
asociación que 
selecciono en 
el Modulo 
Registro de 
Vigilados

Módulo Subjetivo
Opciones Generales

Tipos de asociación: 
1Asociativo: El sistema carga las siguientes opciones generales dependiendo de los Tipos de 
sociedad nombrados a continuación. 

Consorcios: Datos generales, Datos adicionales de constitución, Facultades, Órgano de 
administración, Datos de capital, Información socios, Registro reuniones. 
Uniones temporales: Datos generales, Datos adicionales de constitución, Facultades, Órgano de 

administración, Datos de capital, Información accionistas, Registro reuniones.



Datos adicionales de constitución

Facultades

http://vigiapruebas.supertransporte.gov.co:7003/Vigia/pages/accesoModulos?execution=e1s18
http://vigiapruebas.supertransporte.gov.co:7003/Vigia/pages/accesoModulos?execution=e1s24


Módulo Subjetivo
Registro reuniones

http://vigiapruebas.supertransporte.gov.co:7003/Vigia/pages/accesoModulos?execution=e1s32


Módulo Subjetivo
Órgano de administración

Es necesario tener en cuenta que el registro para los roles Representante Legal, Gerente y Revisor Fiscal 
no podrán ser eliminados del sistema, si el usuario elimina alguno de ellos, el sistema elimina la 
información ingresada en los campos Facultad.

http://vigiapruebas.supertransporte.gov.co:7003/Vigia/pages/accesoModulos?execution=e1s56


Módulo Subjetivo



Se activan los Módulos: 



PREGUNTAS FRECUENTES

1. ¿Como Visualizar Módulos de Información a Entregar?
2. ¿Como cambiar o actualizar el correo electrónico del representante legal?
3. ¿Como Restablecer contraseña?
4. ¿Como cambiar la Clasificación GRUPO NIIF?



PREGUNTAS FRECUENTES

1. ¿Como visualizar módulos de información a entregar?



PREGUNTAS FRECUENTES

2. ¿Como cambiar o actualizar el correo electrónico del representante 
legal?



PREGUNTAS FRECUENTES

3. ¿Como restablecer la contraseña?

El sistema envía la contraseña al
correo del Representante Legal

 Informar al Call Center 01 8000 915615
 Adjuntar los siguientes documentos:

Comunicación firmada Representante Legal
Certificado Cámara de Comercio Vigente



PREGUNTAS FRECUENTES

4. ¿Como cambiar la Clasificación Grupo NIIF?

Modulo Registro Vigilados

1
Seleccionar el Grupo nuevo, Justificar la solicitud y Adjuntar los soportes

2

Radicar la solicitud

ventanillaunicaderadicacion@supertransporte.gov.co

Delegatura

3



¿Cómo obtener Soporte Técnico?

Línea de atención: 018000915615
Correo electrónico: callcentervigia@supertransporte.gov.co



Superintendencia de Transporte



MÓDULO REGISTRO 
VIGILADOS

Identificación 
vigilado

Modelo 
Clasificación 
IFC

Activación de los 
Módulos:
Administrativo
Condiciones de 
Habilitación
Condiciones prestación 
Servicios 



Se activan los Módulos: 



Módulo Administrativo
Información Subjetiva - Programable



Módulo Administrativo

Entregas Pendientes Información entregada

Fecha de la programación
Fecha del periodo a reportar

Año a 
reportar

Estado



Módulo Administrativo
Menú Principal



Módulo Administrativo
Menú Principal

Nro. de afiliados y el valor, discriminados de 
acuerdo al tipo de pago, tales como ARL, 
Salud, Pensiones, Caja compensación, 
Instituto de bienestar familiar y servicio 
nacional de aprendizaje SENA



Módulo Administrativo
Menú Principal

Salarios. Pagos, Beneficios y 
Compensaciones, discriminando el valor 
pagado al personal operativo y el valor 
pagado al personal administrativo



Módulo Administrativo
Menú Principal

Detallar el número de empleados con los 
cuales cuenta al cierre del año, cuántos de 
ellos son empleados directo e indirectos 
de la empresa, y cuántos de ellos son 
operadores



Módulo Administrativo
Menú Principal





Copia de PersonalOperativo.xls
Copia de PersonalOperativo.xls




Se activan los Módulos: 



Recuerde dar clic 
sobre el botón 
para entregar la 
Información



Módulo Financiero 
Información Subjetiva – Programable

Grupo 1 y 3-2014
Grupo 2 -2015

Grupo 1 y 3-2015
Grupo 2 -2016



Módulo Financiero 



Proceso

El Archivo Excel es diferente para cada 
Clasificación IFC: Grupo 1, Grupo 2, Grupo 3

El sistema arroja un 
archivo con los errores 
encontrados

Varían según la Clasificación IFC: Grupo 1, Grupo 2, Grupo 3

Videotutorial-NIIF.mp4
Videotutorial-NIIF.mp4


Estados



Estados



Recuerde dar clic 
sobre el botón 
para entregar la 
Información



PREGUNTAS FRECUENTES

1. ¿Puedo modificar la información reportada en el Modulo Financiero?.



PREGUNTAS FRECUENTES

3.¿Puedo modificar una programación financiera ya entregada? 

Si, siempre y cuando este dentro de las fechas establecidas en la resolución de lo 
contrario debe solicitar anulación de la entrega

Radicar la solicitud

ventanillaunicaderadicacion@supertransporte.gov.co

Delegatura

 Cambia Estado
 Nueva Programación



Superintendencia de Transporte



Se activan los Módulos: 



Módulo Condiciones de Habilitación
Información Objetiva – Actualizable- Se detalla por Sede





Resolución de Habilitación 













Se activan los Módulos: 



Módulo Condiciones de Prestación de servicio 
Información Objetiva











¿Cómo obtener Soporte Técnico?

Línea de atención: 018000915615
Correo electrónico: callcentervigia@supertransporte.gov.co


