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TRANSVERSAL 26 No 57 - 26 OFICINA 102

BOGOTA-D.C.

Asunto: Notificacion Por Aviso '

De manera atenta, me permito comunicarle que Ja Superintendencia de Transporte, expidio la(s)
resolucion{es) No(s) 4783 de 05/03/2020 contra esa empresa.

De conformidad con el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011 por la cual se expide el Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se remite para lo pertinente copia
integra de la(s) resolucién{es) en mencién, precisando que las mismas quedaran debidamente
notificadas al finalizar el dia siguiente a Ia fecha de entrega del presente aviso en el lugar de destino.

Adicionalmente, me permito informarle gue los recursos que legalmente proceden y las autoridades
ante quienes deben interponerse los mismos, se relacionan a continuacién:

Procede recurso de reposicion ante el (la) SUPERINTENDENTE DELEGADO DE TRANSITO Y
TRANSPORTE TERRESTRE dentro de los 10 dias habiles siguientes a la fecha de notificacion.

Sl X NO

Procede recurso de apelacién ante el Superintendente de Transporte dentro de los 10 dias habiles
siguientes & la fecha de notificacion.

Sl X NO

Procede recurso de queja ante el Superintendente de Transporte dentro de los 5 dias habiles
siguientes a |a fecha de notificacion.

Sl NO X

Si la(s) resolucién(es) en mencion corresponden a una(s) apertura de investigacion, procede la
presentacion de descargos, para cuya radicacion por escrito ante la Superintendencia de Transporte
cuenta con el plazo indicado en la parte resolutiva del acto administrativo que se anexa con el
presente aviso.

Sin otro particular.

ORIGINAL FIRMADO

Sandra Liliana Ucros Velasquez
Grupo Apoyo a la Gestién Administrativa

Anexo: Copia Acto Administrativo
Transcribid: Camilo Merchan**
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RESOLUCION No. pe 04783 0 5 AR 2033
"Por la cual se decide una investigacion administrativa”

EL SUPERINTENDENTE DELEGADO DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE

En gjercicio de las facultades legales y en especial las previstas en la Ley 105 de 1993, Ley 336 de 1996,
Ley 1437 de 2011, Ley 1564 de 2012 y el Decreto 2489 de 2018 y demas normas concordantes.

CONSIDERANDO

PRIMERO: Mediante Resolucion No. 22383 del 2 de junio del 2017, la Superintendencia de Transporte
abrid investigacién administrativa y formulé cargos en contra de la empresa de Servicic Piblico de
Transporte Terrestre Automotor Especial TRANSPORTES SPECIALS GLOBAL TOURS SAS con NIT
900518357-3 (en adelante la Investigada).

SEGUNDO: La Resolucién de apertura de la investigacion fue netificada por aviso el dia 21 de junio del
20172, {al y como consta a folio 8 al 10 del expediente.

2.1. Enla Resolucién de apertura se imputd el siguiente cargo tnico:

“Cargo Unico: La empresa de servicio publico de transporte terrestre automotor Especial TRANSPORTES
SPECIALS GLOBAL TOURS SAS, identificada con NIT. 900518357-3, presuntamente fransgredio fo
dispuesto en el articulo 1°, ¢ddigo de infraccion 587 esto es, "(...) Cuando se compruebe la inexistencia
o alteracion de los documentos que sustentan la operacion del vehiculo y solo por el tiempo
requerido para clarificar los hechos {...)" de la Resolucién 10800 de 2003, proferida por el Ministerio de
Transporte en concordancia con el codigo 518 de la misma Resolucion que preve (...} Permitir la
prestacion del servicio sin lievar el Extracto del Contrato.(...)", acorde con o normado en los literales

d) y e} del articulo 46 de fa Ley 336 de 1996.”.

2.2. Lo anterior, de acuerdo con la casilla de observaciones del Informe Unico de Infracciones al Transporte
- [UIT ndmero 15334392 del 13 de abril del 2017, impuesto al vehiculo con placa WNS427, segln la cual:

“Observaciones: Transporta a la sefiora Jacquelin del Carmen Pozo Parra con # dé pasaporie
PAQT48180 y al sefior Carlos Emesto Singaven Felio # pasaporte 1973357/ CE 08049900095 sin portar
Extracto de Contrato”

! Ardiculo 27, Transitorfo, Las invesligaciones que hayan iniciado en vigencia det Decrelo 1016 de 2000, los arls. 41,43, y 44 del Decrelo 101 de 2002, los
aris. 3,6,7,8,9,10y 11 del Decrelo 2741 de 2001 v los arts, 10y 11 del Decreto 1479 de 2014, asi como lo recursos de repesicion y apelacion interpuestos
o por inferponer como consecuencia de las citadas invesiigaciones continuaran rigiéndose y culminaran de conformidad con el procedimiento con el cual
se iniciaron.

2 Conforme guia No. RN777434784C0 expedido por 472,

&
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TERCERO: Una vez notificada la Resolucion de apertura de investigacion, |a Investigada contaba con el
término de quince (15) dias habiles contados a partir del dia sigulente de la notificacion del acto
adminisirativo para presentar descargos, solicitar y aportar las pruebas gue pretendiera hacer valer
dentro del proceso. Asi las cosas, la Investigada presento descargos el dia 4 de julio del 2017 con
radicado No. 2017-560-057783-2.3 =

3.1. El dia 26 de julio del 2018 mediante auto No. 32910, comunicado el dia 3 de agosto del 20181, 1a
Superintendencia de Transporte resclvid sobre las pruebas y corri¢ traslade a la Investigada por un
término de diez (10} dias hébiles para que presentara alegatos de conclusion. Asi las cosas, la
Investigada presenté alegatos de conclusion el dia 13 de agosto del 2018 con radicadc No.

J; -20185603851002.3 ;

CUARTO: Que la Superintendencia de Transporte es competente para conocer la presente investigacion
administrativa en la medida que:

En el articulo 27 del Decreto 2409 de 2018 se previo que “fifas investigaciones que hayan iniciado en
vigencia del decrefo 1016 de 2000, los articulos 41,43, y 44 del decreto 101 de 2002, los arifculos 3, 6,
7.8, 9 10y 11 del decreto 2741 de 2001 y los amcuios 10y 11 del decreto 1479 de 2014, asi como los
recursos de reposicion y apelacién interpuestos o°por interponer como consecuencia de fas citadas
investigaciones que continuaran rigiéndose y culminaran de conformidad con el procedrmrento porel cual
se iniciaron” 8

En Ia_medida que [a presente investigacion inicio con anferioridad a la entrada en vigencia del Décrefo
2409 de 2018,7 corresponde resolver este caso en primera instancia a ia Delegatura de Trénsito y
Transparte Terrestre 8

Finalmente, este Daspacho encuentra que esté dentro del termino previsto en el articulo 52 de la Ley
1437 de 2011 para proferir decision de fondo.

QUINTO: Habiéndose revisado las actuaciones administrativas, este Despacho encuentra procedente
verificar la regularidad del proceso. Bajo ese entendido, a centinuacion se procede a resoiver la
lnvesngamon en los siguientes términos:®

5.1.,,R'egu[aridad del procedimiento administrative ™" ;

Es relevan'e para el presente caso hacer referencia af concepto emitidoe por el H. Consejo de Estado -
Sala de Censulta y Servicio Civil el pasado 5 de marzo de 2019%. Atendiendo las consultas formuladas

por el Gobiernc Nacional el 24 de octubre de 2018, el H. Consejc de Estado sefiald lo siguiente:

(i) El principio de fegalidad de las faltas y las sanciones es plenamente aplicable en materia de transporie
terrestre.

(i) Este principio se manifiesta en a) la reserva de ley, y b) ia tipicidad de las faltas y las sanciones:!2

3Folio 11 al 27 del expediente.

+ Conforme guta Mo. RNS85755588C0 expedido por 472.

5 Folio 33 y 34 el expediente.

& Clr. Cecreto 2409 de 2018, de 24 de diciembre de 2018. Art. 27.

T Cir. Decreto 2409 de 2018, de 24 de diciembre de 2018. Arl. 28.

@ Seglin lo establecide en los numerates 9y 13 del art. 14 del Decreto 1016 de 2000, modificado por el art. 10 del Decreto 2741 de 2001, ta Suparintendencia

Delegada de Transito y Transporta Temestre Automotar tiene entre ofras, la fmcmfr de asumir de oficio o a solicitud de cualquier autoridad o persona

inleresada, la investigacion de las violaciones de las normas relativas al lranspone ferrestre de confarmidad con la legisiacion vigente y las demas que se

implementen para tal efecto.

: Cir. l1'_e),r 336 de 1986, de 28 de diciembre de 1996. Estatuto General de Transporte. Diaria oficial 42.948. Art. 51; concordante con el art. 49 de fa Ley
437 de 2011

 Rad. 11001-03-06-000-2018-00217-00 (2403). Levanlada |a Reserva legal mediante Cficio Mo, 115031 de fecha 20 ds marzo de 2078,

"*El principio de legalidad de las faltas y de las sanciones previstc en el art. 29 Constitucion Polifica, debe observarse para establecer las infracciones

administralivas y las sanciones correspondientes en todos los ambilos regulados, dentro del contexio del Esiade Regulador, incluido aor supuesto el

sector del transporte terrestre.” (nagrilla fuera de lexto) Cir., 48-76.

2"Dicho principio, come quedd expuesto, se manifiesta en las dimensiones reserva de ley y tipicidad”. (negrilla fuera de texto) Cfr., 48-76
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'a) Lo primero se manifiesta en que hay una reserva de ley ordinaria para tipificar conductas y sanciones
administrativas.’ Por lo tanto, no se admite Ia tipificacion de conductas en reglamentos u otras normas
qus no tienen ese rango de ley. 1415 :

b} Lo segundo se manifiesta en que los “elementos esenciales del tipo" deben estar en la ley,
particularmente la descripcion de la conducta o del comportamiento que da lugar a la aplicacion de la
sancion y la determinacion de ta sancion, incluyendo el término o la cuantia de la misma. 16

(i} Solo en la medida que se encuentren dentro de la Ley esos “elementos esenciales del tino", puede
hacerse una complementacion con decretos, resoluciones y otras disposiciones de rango infralegdl 17

En efecto, el principio de legalidad “exige que las sanciones sean comprensibles para sus destinatarios”
desde la misma ley, sin perjuicic de que se complemente con decretos y resoluciones en las materias
técnicas a las que alude la regulacion, dada la imposibilidad del Legislador de prevision. fotal de las
conductas sancionables. 8

(iv) De esa forma, la Superintendencia de Transporte; como autoridad encargada de inspeccionar, vigilar
y controlar el sector transporte, debe dar aphcamon en sus investigaciones administrativas a los
fundamentos legales para establecer la responsabilidad y de ser procedente imponer las sanciones a
sus administrados.®

SEXTO: Asi las cosas, se procede a dilucidar el razonamiento de los pronunciamientos realizados por el
Consejo de Estado?-?'con el fin de garantizar los derechos de la investigada. En ese sentido:;

(i) En sentencia del 19 de'mayo de 2016 el Consejo de Estado declard la nulidad parcial del Decreto
3366 de 2003;

(i) EI Ministerio de Transporte elevo consulta al Consejo de Estado el dia 23 de octubre de 2018 en

relacicn a: ‘i) fa reserva de ley en materia sancionatoria para el sector transporte; ii) la inexistencia de

algunas conductas sancionables a nivel legal en dicho sector; i) el alcance de la nulidad declarada por
el Consejo de Estado sobre el Decreto Reg}amenrano 3366 de 2003 (...)".

S et

-, oy T e
R A2 e

1 "La Constitucién no permite otorgar a la Administracién fa potestad genérica de establecer via reglamento infracciones y sanciores
administrativas, pues tiene reserva de ley ordinarla; y debe en lodo caso respetar el debido proceso en punto a la legalidad v a la tipicidad, de
conformidad con el inciso 2 def arficulo 29 de la Carta Peliica.” Clr,, 48- 77 .

4.} 10 es posible predicar lo mismo en cuanto a la remision efecluada a fas normas regiamentarias, puesto que elio supone que el sjecutivo quede
investide de manera permanante para eslablacer infracciones medlante la expedicion de aclos administrativos de caracter genaral.” Cfr., 38.

15 *La Constitucién no permite otorgar a la Administracién la potestad genérica de establecer via reglamento infraccicnes y sanciones
administrativas, pues tiene reserva de ley ordinarla, y debe en todo caso respelar el debido proceso en punito a la legafidad v a la tipicidad, de
conformidad con &t inciso 2 dal art. 29 de la Constitucion Pelitica.” Cfr., 49- 77 *(...) no es constitucionalmente admisible ‘delegar’ en atra autoridad
estatal la competencia de determinar las infracclones y las sanciones, toda vez que es exclusiva del Legistader, con [o cual se reaffima el principio
de reserva de ley en maferia sancionatoria administrativa bajo los criterios expuestos en este concepls, asi como la formulacian basica del pencipio de
lipicidad". Cfr., 18.

1671...} las sanciones deben contar con un fundamento legat, por lo cuat su definicion no peede ser transferida al Gobiemo Nacional a través da una facullad
abieria sin contar con un marce de referencia especifico y determinado (...} Al legislador no le est4 permitido defegar en el ejecutivo 1a creacion de
prohibiciones ¢n materia sancionatoria, salvo que |a ley establezca los elementos esenciales del tipo, estos son: {i} la descripcion de la conducla
o del comportamiento que da Jugar a ia apficacion de la sancion; {ii} la determinacion de la sancion, incluyendo el érmine o la cuantia de la misma, {if} la
autoridad competante para aplicarla y {iv) el procedimiento que debe seguirse para su imposicion.” Cfr, 14-32.

7 "No son admisibles formulaciones abiertas, que pongan la definicién def:infraccion o de la sancion prevista en la ley en manos de la auloridad
administrativa. En cuanto a la posibilidad del reenvio normativo a deéretos reglamentarios, torresponde al legislador delimitar el contenido de
la sancion a través de la configuracidn de los elementos estructurales del tipo, por lo que la remision a la norma reglamentaria debe permitic su
cumplida ejecusion. En tales casos, el contenido de la ley estara referido al niscleo esencial de la materia reservada, de manera qus el reglamento se limite
a desarrollar, complementar y precisar Io que ya ha sido de manera expresa contemplado en 1a ley. Es aqui donde el reglamento cumple una funcion de
“colaboracion’ o complementariedad.” Cfr, 42-48-77.

18 Cir. 19-21,

18 “En lo atinente al principio de tipicidad, (...} lo que se exige s un fundamento legal en donde se sefalen los elementos basicos de la sancion,
marco dentro del cual la autoridad titular de la funcion administrativa pueda precisar, los elementos de la sancion que haya de ser aphcada por otra
autoridad, no por ella misma.” Cfr, 19.

2 Consejo de Estada. Sala de Consulla y Servicio Civit. Namero Gnico 11001-03-06-000-2048.00217-00 del 5 de marzo de 2019. C.P German Bula Escobar,

# Consefo de Estado, Seccidn primera, Sala de lo Contencioso Administrativo. Sentencia del 19 de mayo de 2016. Expediente 2008-107-00. C.2. Or.
Guillerme Vargas Ayala.

£
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Por la cual se decide una investigacion administrativa

{iii) El concepto fue emitido el 05 de marzo de 2019 por la sala de Consulta y Servicio Civil del Consejo
de Estado y comunicado el dia 12 de marzo de 201922,

6.1. Andlisis de las investigaciones administrativas |mcladés con base en la Resolucion 10800 de 2003 a
la luz del concepto def Consejo de Estado.

En el concepto aludido anteriormente, el Consejo de Estado menciond que: {...) desde fa sjecutoria de
la providencia que decretd la suspensién provisional de los articulos dsi Decreto Regiamentano 3366 de
2003, tales normas dejaron de producir, hacia el futuro (ex nunc), efectos juridicos, lo gue fmphca que en
adelante no podia imputarse infraccidn administrativa con base en eflas.

Ahora, dado que la Resolucion 10800 de 2003 no fue demandada en el proceso citado v, por ende, sobre
ella no recay?d decisién alguna de suspensién provisional, cabe prequntarse si dicha resolucién podia ser
fuente de infracciones administrativas {...)".

Asi las cosas, al analizar la precitada Resolucion, esta Corporacién concluyd que” (...) dado ef nexo
Inescindible entre las normas suspendidas del Decreto 3366 de 2003 y la Resolucién 10800 del mismo
afio, que implica que materialmente esta deba corre( Ja-misma suerte que aquel.

()

Piensese en que bajo un designio arbitrario cada decreto reglamentario tuviese como “gemelo” un acto
o resolucion administrativa que fo reprodu;era matetialmente, con la esperanza de que al ser suspendido
el primero, se acudiera a la presuncién de legalidad del sequndo para imponerlo a los ciudadanos. Effo
desgiiciaria el sistema juridico y haria inoperante el aparato judicial, con la consecuente des legitimacion
de las instituciones {...)".

Teniendo en cuenta lo dicho anteriormente, se hizo necesario dilucidar que: (...) la aplicacién de la
Resolucion 10800 de 2003 en el iapso comprendido entre la suspension provisional del Decreto 3366 de
2003 y fa sentencia proferida el 19 de mayo de 2016, resulta improcedente toda vez que transitoriamente
habia perdido su fuerza ejecutoria al suspenderse los efectos def Decreto 3366 de 2003”.

Por esta razon, en el concepto del Consejo de Estade, se realizo un ejercicio comparativo entre Ios
articulos declarados nulos en’la sentenciadel 19 de” tnayo de 2016 vy los "codigos de infraccion
contenidos en la Resolucién 1080C de 2003, concluyendo que:

(i) °(...) tales “codigos” se fundamentan en las “infracciones” de las normas declaradas nulas por la
sentencia del 19 de mayo de 2016 de la Seccién Primera del Consejo de Consejo de Estado, lo que
srgmftca que no tiene fundamento juridico alguno desde la ejacutoria de dicha sentencia, al desaparecer
$u fundamento de derecho. Este es un claro gfemplo de perdida de ejecutoriedad que debe soporiar fa
Resolucién 10800 de 2003, segtin se ha explicado.

(i) (...) el informe de “infracciones de transporte” tampoco puede servir “orueba’ de tales “infracciones”,
por la sencilla razén de que las conducias sobre las que dan cuenta no estaban tipificadas como
Infracciones por el ordenamiento juridico. Es decir, los documentos conocidos como “informe de
infracciones de fransporte” no son representativos o declarativos de una “infraccién de transporte”, en
tanto se basen en las conductas "tipificadas” como tales en los articulos del Decreto 3366 de 2003
declarados nulos o en los “codigos” de la Resolucion 10800 que a su vez se basan en ellos. Por estas
razones no son ef medio conducente para probar Ias”‘mfracczones te transporte”

En ese orden de ideas, respecto de las investigaciones administrativas en curso, esta Corporacion
concluyo que:

# Consejo de Estado. Sala de Corsulta y Servicio Civil. Nomero tinico $1001-03-06-000-2018-00217-00 del 5 de marze de 2019. C.P German Sula
Escobar.
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"(i) Las actuaciones sancionatorias en curso, 0 que estén en discusion en sede administrativa se ven
afectadas por fa decision judicial que anulg los artictlos citades de Decrefo 3366 de 2003, que sirven de
base para los "codigos” relativos a las infracciones de transporte terrestre automotor, en Iz medida en
que las "infracciones” alli sefialadas desaparecieron del mundo juridico y tales “codigos” registrados en
la Resolucion 10800 de 2003 perdieron su fuerza obligatoria, por lo que no existe una conducta tipica
que pueda ser reprochada como infraccion de transporte con fundamento en tales normas.

(if) El ‘informe de infracciones de transporte” no es representativo o declarativo de una “infraccion de
fransporte” en tanto se base en las conductas "tipificadas™ como fales en los articulos del Decreto 3366
de 2003 declarados nulos o en los codigos de la Resolucidn 10800 que se deriven de slios y, por lo
mismo, no son ef medio conducente para probar las “infracciones de transporte”. Su utilizacion como
‘prueba” en las actuaciones administrativas que se adelanten, viola el debido proceso administrativo, en
la medida en que no es representativa o declarativa de una conducta infractora y no puede tensr el
caracter de prueba valida aportada al proceso. Debe recordarse que ef articulo 29 de fa Constitucion
Politica establece que es "nula, de pleno derecho, la prueba obtenida con violacion al debido proceso”.

Asi mismo, en un reciente pronunciamiento, el. Consejo de Estado negd la solicitud de suspension
provisional de la Resolucién 10800 de 2003 proferida por el Ministerio de Transporte teniendo en cuenta
que (...} es clarc que fa Resolucién nro. 10800 de 2003 si contiene dentro de su codificacion las
infracciones que inicialmente estaban descritas en los articulos 12, 13, 14, 16, 18, 19, 20, 22, 24, 25, 26,
28, 30, 31, 32, 34, 36, 39, 40, 41, 42, 43, 44 y 57 del Decreto 3366 de 2003, que posteriormente fueron
anulados por la Sala de la Seccion primera, el 19 de mayo de 20186, lo que conduce a concluir gue operd
el fenomeno juridico de decaimiento, en razén a que con ocasion de la referida anulacion desaparecié
su fundamento juridico”.

Continué el Consejo de Estado indicando gue "fejn ese orden de ideas, es preciso sefialar que no resuffa
necesario decretar la suspensién provisional de los efectos de un acto administrativo cuando su
fundamento ha sido declarado nulo en razén a que el mismo pierde su fuerza ejecutoria. Lo anterior con
base en fo dispuesto en ef numeral 2 del articulo 91 del CPACA (...) la citada codificacién de fas
infracciones de transportes traida en la Resolucion demandada quedé incursa en la causal de pérdida
de fuerza efecutoria del acto prevista en el numeral 2 del articulo 01 del CPACA, luegc de que su
fundamento, esto es, los articulos 12, 13, 14, 16;18~19, 20, 22, 24, 25, 26, 28, 30, 31, 32, 34, 35, 39, 40,
41, 42, 43, 44 y 57 del Detreto 3366 de 2003, fueran declarados nulos por ef Consejo de Estado, en
sentencia del 19 de mayo de 2016, razén por ld cual, en este momento, o se encuenfran produmendo
efectos juridicos”.

6.2. Analisis de las investigaciones administrativas conforme concepto del Ministerio de T'ransporte

El Ministerio de Transporte por su parte, manifest6 fa imposibilidad de continuar dando aplicacion a los
Informes Unicos de Infracciones al Transporte — {UIT, por las conductas contenidas en el Decreto 3366
de 2003 declaradas nulas por el Consejo de Estado. Veamos:

Mediante concepto del 8 de mayo de 2019 el referido Ministerio sefiald que “IdJe conformidad con fo
manifestado por fa Sala de Consulta y Servicio Civil def Conisejo de Estado, mediante concepio def 5 de
marzo de 2019, en materia de transporte no s posible la aplicacién de informes tinicos de infraccion de
fas normas de transporte, ni la inmovilizacion de vehiculos de servicio pablico por las conductas
contenidas en el Decreto 3366 de 2003 y que fueron.declaradas nulas por el Consejo de Estado mediante
sentencias del 24 de septiembre de 2009 y 19 de mayb de 2016, dada la pérdida de fuerza gjecutoria de
la Resolucion 10800 de 2003. Sobre el particular, como consecuencia de la pérdida de fuerza ejecutoria
de la Resolucion 10800 de 2003 referida por el Consejo de Estado, con ocasion de la nulidad del Decreto
3366 de 2003 no existe una disposicion normativa que codifiglie fas conductas que dan lugar a la
imposicién de informes Unicos de infraccion a las normas de transporte”. Dicha posicion fue reiterada por
~ el Ministerio de Transporte mediante concepto del 16 de mayo de 2019.
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De lo anterior, se tiene que el Ministerio de Transporte hace referencia a los Informes Unicos de
Infracciones al Transporte ~ 1UIT que fueron impuestos con fundamento en la Resolucion 10800 de 2003.

6.3. En el caso que nos ocupa, este Despacho observa que:

La presente nvestigacion administrativa fue incoada por la presunta transgresion del codigo de infraccion
587 de la Resolucion 10800 de 2003, en concordancia con e cadigo 518 de la misma Resolucion,

De lo anterior y, teniendo en cuenta que los fundamentos legaies de las siguientes infracciones fueron
declaradas nufas por el Consejo de Estado dada la pérdida de fuerza ejecutoria de la Resolucion 10800
de 2003, se colige que no es posible fallar, ni imponer sanciones que tengan como fundamento la
Resolucién ya mencionada.

SEPTIMO: Teniendo en cuenta o expuesto anteriormente, este Despacho procedera a pronunciarse

sobre la responsabilidad de la tnvestigada como se pasd a explicar.

Se previé en la Ley 1437 de 2011 que ‘fe)/ acto administrativo que ponga fin al procedimiento
administrativo de caracter sancionatorio deberé contener (...) la decision final de archivo o sancion yla
correspondiente fundamentacion'.

Al respecto, conforme con la parte motiva de la presente Resolucién, el Despacho procede a
7.1, Archivar

i_ef invéstigacién administrativa iniciada mediante la Resolucion No. 22383 del 2 de junio del 2017, con e!
fin de garantizar los derechos constitucionales de la Investigada.

- ‘:;-A-.-L‘

£n merito de lo expuesto,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: DAR POR TERMINADA la investigacion administrativa iniciada mediante la
Resolucion No. 22383 del 2 de junio del 2017, contra la empresa de Servicio Plblico de Transporte
Terrestre Automotor Especial TRANSPORTES SPECIALS GLOBAL TOURS SAS con NIT 900518357-
3,con el fin de garantizar los derechos constitucionales de la Investigada.

ARTICULO SEGUNDO: ARCHIVAR Ia investigacion iniciada mediante la Resolucion No. 22383 del 2 de
junio del 2017, contra la empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial
TRANSPORTES SPECIALS GLOBAL TOURS SAS con NIT 900518357-3, de conformidad con Ia parte
motiva del presente proveido.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR ¢l contenido,_de. la presente Resolucion por conducto de la
Secretaria General de la Superintendencia de Transporte, al represéntante legal o quien haga sus veces
de la empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial TRANSPORTES
SPECIALS GLOBAL TOURS SAS con NIT 900518357-3, de acuerdo con lo establecido en el articulo
66 y siguientes del Codigo deProcedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrative,

ARTICULO CUARTO: Una vez surtida |a respectiva nofificacion, remitase copia de la misma a la

Direccion de Investigaciones de la Delegatura de Transito y Transporte Terrestre para que obre dentro
del expediente, '

ARTICULO QUINTO: Conira Ia presente Resolucion procede el Recurse de Reposicion ante el
Superiniendente Delegado de Transito y Transporte Terrestre y subsidiariamente Recurso de Apelacion

E e
.‘r"’!— EN
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Por la cual se decide una investigacion administrativa

ante la Superintendente de Transporte, los cuales podran intempenerse dentro de los diez (10} dias
habiles siguientes a la notificacion.

ARTICULO SEXTO: Una vez en firme la presente Resolucion, archivese el expediente sin auto que lo
ordene.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE ;
04783 65 MAR 2322

SUPERINTENDENTE DELEGADO DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE

Notificar:

TRANSPORTES SPECIALS GLOBAL TOURS SAS

Representante Legal o quien haga sus veces

Direccion: TRANSVERSAL 26 NRO. 57-26 OFICINA 102
Bogota D.C.

Correo electrrico: fransglobaltours@iransglobaltours.com.co

Proyectd: DAPC
Reviso: AOGEA




: CKMARA DE COMERCIO DE FACATATIVA

}% TRANSPORTES SPECIALS GLOBAL TOURS SAS
it Fecha expediclon: 2019/12/27 - 15:04:62

E:eac?%?é% +++ SOLO CONSULTA SIN VALIDEZ JURIDICA **
de Facatativd ' CODIGO DE VERIFICACION VyWcAPdEMK

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL O DE INSCRIPCISON DE DOCUMENTOS.
Con fundamento en las matriculas e insc_:_r_j__pciones del Registro Mercantil,
cERTIFICA
NOMBRE, SIGLA, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

NOMBRE o RAZON SOCIAL: TRANSPORTES SPECIALS GLOBAL TOURS SAS
SIGLA: TRAMSGLOBALTOURS SAS

ORGANIZACION JUREDICA: SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADA
CATEGORIA : PERSONA JURIDICA PRINCLPAL

NIT : 900518357-3 .

ADMINISTRACTION DIAN : BOGOTA PERSONAS NATUARLES

DOMICILIO : UTICA

MATRICULA - INSCRIPCION

MATRICULA NO : 75905 L
FECHA DE MATRICULA : ABRIL 23 DE 2012 :
ULTIMO ARO RENOVADO : 2019

FECHA DE RENOVACTON DE LA MATRICULA : MARZO 27 DE 2019
ACTIVO TOTAL : 446,135,565.00

GRUPC NIIF : GRUPO IIT - MICROEMPRESAS

[N ‘i L s

t\\:’(;&l 3 ._,:F"\ S
UBICACIONFX'DATOS GENERALES
.'_‘ 3 B i |“Jl

DIRECCION DEL DOMICILIO PRINCIPAL : CRA 6 NO. 6

MUNICIPIC / DOMICILIO:
TELEFONO COMERCIAL 1
TELEFONO COMERCIAL 2
TELEFONO COMERCIAL 3

25851 ~ UTICA
3185482823
NO REPORTO

: NO REPORTO AR v

CORREO ELECTRONICO No. 1 : transporteséspecialesglobal@gmail.com

DIRECCION PARA NOTIFICACION JUDICIAL : TRANSVERSAL 26 NRO. 57 - 26 OFICINA 102
MUNICIPIO : 11001 = BOGOTA + ¢~
TELEFONO 1 : 7021276 .
TELEFONO 2 : 3185482823 .-}

a

CORREO ELECTRANICO : t',ran'sglobaltbufs"@transglobaltours.com.co

hbTIFICACIONES A TRAVES DE CORREOQ ELECTRONICO

e
g
-
g ‘\‘

Dea acuerdo .céh.\_ lo establecide en el articule 67 del:—Coddigc de Procedimiento Administrativo y de lo
Contenciosd Administrativo,’ SI AUTORIZO para que ‘ine notifiguen personalmente a través del correo electrénico

de notificacion : trﬂaﬁsglobaltours@transglobaltours.com.c:o

CERTIFICA — ACTIVIDAD ECOROMICA
ACTIVIDAD PRINCIPAL : H4321 - TRANSPORTE DE PASAJEROS
e CERTIFICA — CONSTITUCTON
POR DOCUMENTO PRIVADO NUMERO 1 DEL 09 DE ABRIL DE 2012, REGISTRADC EN ESTA CAMARA DE COMERCIQ BAJO EL NUMERO
20440 DEL LIBRC I¥ DEL REGISTRO MERCANTIL EL 23 DE ABRIL DE 2012, SE INSCRIBE : LA CONSTITUCION DE PERSONA

JURIDICA DENCMINADA TRANSPORTES SPECIALS GLOBAL TOURS SAS.

CERTIFICSH — REFORMAS

DOCUMENTO  FECHA PROCEDENCIA DCCUMENTO . INSCRIPCION FECHA
DP-SIN 20130705 REVISOR FISCAL UTICA RM0OG-23950 20130712
AC-4 20130903 RMO9-24444 201300910

ASRMBLEA GENERAL UTICA




CAMARA DE COMER.CiO DE FACATATIVA v
TRANSPORTES SPECIALS GLOBAL TOURS SAS
Fecha expedicion: 2019/12/27 - 15:04:52

Camara
de Comercio *** SOL.0 CONSULTA SIN VALIDEZ JURIDICA *+*
de Facatative CODIGO DE VERIFICACION YyWcAPdEMK
AC-6 20180109 ASAMBLEA EXTRAORDINARIA DE UTICA RM09-41582 20180222
ACCIONISTAS - .
cC- 20180122 CONTADOR BOGOTA RM09-41599 20180222
AC-17 20180821 ASAMBLEA EXTRAQORDINARIA ) MADRID RM09-43263 201803803

CERTIFICA - VIGENCIA

VIGENCIA: QUE EL TERMINO DE DURACION DE LA PERSONA JURIDICA ES INDEFINIDO
CERTIFICA - OBJETC SCOCIAL

CBJETO SOCIAL: LA SOCIEDAD TEMDRA COMO OBJETO PRINCIPAL EL DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD TRANSPORTISTA
EL DESARROLLO DE LA INDUSTRIA TRANSPORTISTA, Y EN ESPECIFICO LAS ‘SIGUIENTES"ACTIVIDADES h)
PRESTAR SERVICIC PUBLICO O PRIVADO DE TRANSPORTE TERRESTRE DE PASAJEROS) DESARROLLAR EL TRANSPORTE ESPECIAL,

EL TRANSPORTE ESCOLAR, TRANSPORTE A EMPRESAS O INSTITUCIONES PUBLICAS ‘o PRIVADAS 0 A PERSONAS
INDEPENDIENTES, CON VEHLCULOS DE SERVICIC PUBLICO o PRIVADG {(BUSES, BUSETAS, , MICROBUSES,
CAMIONETAS Y AUTOMOVILES DE ACUERDC A& LA LEGISLACION VIGENTE EXPEDIDA POR EL GOBIERNO NACIONAL, Y SERA
RESPALDADO POR EL CODIGO CIIU 4921 TRANSPORTE DE PASAJERQOS EL CUAL ES APROBADO %100 DEL QUORUM PRESENTE.

CERTIFICA - CAPITAL ®

TIPO DE CAPITAL VALOR R ACCIONES . & VALOR NOMINAL
CAPITAL AUTORIZADO 320.000.000,00 o 3.200£00 100.000, 00
CAPITAL SUSCRITO 320.000.000,00 : 3.208,00 100.000, 00

CAPITAL PAGADC 320.000.000, 00 o .3.200,00 100.000, 00

CERTIFICA —fREPRESENTACIbN.LEGAL
J
REPRESENTACION LEGAL: LA ADMINISTRACION Y“ REPRESENTACIGN LEGAL DE LA SOCIEDAD ESTA EN CABEZA DEL
REPRESENTANTE LEGAL, QUE PODRA SER ACCIONISTA o] NO, _CUYO SUPLENTE PODRA REEMPLAZARLO EN 508 FALTAS
ABSQOLUTAS, TEMPORALES O ACCIDENTALES. EL REPRESENTANTE LEGAL Y SU SUPLENTE, PUEDEN SER PERSONAS NATURALES O
JURIDICAS, SON ELEGIDOS POR LA ASAMBLEA GENERAL DE. ‘ACCIONISTAS, POR UN PERICDO DE UM ANO, REELEGIBLE POR
PERIODCS CONSECUTIVOS DE UN  ARO SI LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCICNISTAS asi Lo DISPONE, Y SIN PERJUICIO DE
QUE LOS NOMBRAMIENTOS SEAN REVOCADOS LIBREMENTE EN CUALQUIER TIEMPO.

CERTIFICA

REPRESENTANTES LEGALES — PRINCIPALES

e o
POR ACTA NUMERO 4 DEL;OE‘DE SEPTIEMBRE DE 2013 DE ASAMBLEA GENERAL, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE COMERCIO
BAJO EL NUMERO 2444?&DEL LIBRO:IR DEL REGISTRO MERCANTIL EL 10 DE SEPTIEMBRE DE 2013, FUERON NOMBRADOS

CARGO : . NOMBRE IDENTIFICACION

REPRE§ENIANTE LEGAL, SANCHEZ RAMOS OSCAR ALBERTO CC 80,871,515
CERTIFICA - FACULTADES Y LIMITACIQNES
FACULTADES BEL REPRESENTANTE LEGAL: LA SOCIEDAD SERA GERENCIADA, ADMINISTRADA Y
REPRESENTADA . . LEGALMENTE ANTE TERCEROS FOR EL REPRESENTANTE LEGAL, QUIEN NO TENDRA
RESTRICCIONES DE CONTRATACION POR RAZON DE LA NATURALEZA NI DE LA CUANTIA DE LOS ACTOS QUE CELEBRE.
POR LO TANTO, SE ENTENDERA QUE ET, REPRESENTANTE LEGAL PODRA CELEBRAR 0 EJECUTAR TODOS LOS
ACTOS Y ' CONTRATOS COMPRENDIDOS EN EL OBJETO SOCIAL O QUE SE RELACICNEN DIRECTAMENTE CON LA
EXISTENCIA ¥ EL FUNCIONAMIENTO DE LA SOCIEDAD, SALVO LAS EXCEPCIONES HECHAS EN ESTOS ESTATUTOS.
EL REPRESENTANTE LEGAL SE ENTENDERA INVESTIDO DE LOS MAS AMPLIOS PODERES PARA ACTUAR EN TODAS LAS
CIRCUNSTANCIAS EN NOMBRE DE LA SOCIEDAD, CON EXCEPCION DE AQUELLAS FACULTADES QUE, DE ACUERDO
CON LOS ESTATUTOS, SE HUBIEREN RESERVADO LOS ACCIONISTAS, EN LAS RELACIONES FRENTE & TERCEROS, LA
SCCIEDAD QUEDARA CBLIGADA POR LO5 ACTOS Y CONTRATOS CELEBRADOS POR EL REPRESENTANTE LEGAL.
LE ESTA PROHIBIDO AL REPRESENTANTE LEGAL Y i LOS DEMAS ADMINISTRADCRES DE LA SQCIEDAD,
POR SI 0 POR INTERPUESTA PERSONA, OBTENER BAJO CUALQUIER FORMA O MODALIDAD JURIDICA PRESTAMDS POR PARTE DE
LA SOCIEDAD U CBTENER DE PARTE DE LA SOCIEDAD AVAL, FIANZA O CUALQUIER OTRO TIPO DE GARANTIA DE SuUs
OBLIGACIONES PERSONALES. FINALMENTE MANIFESTO OUE RENUNCIA AL NOMBRAMIENTO QUE HOY OSTENTA COMO
REPRESENTANTE LEGAL DE LA SOCIEDAD CON EL FIN DE QUE LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS HAGA UN




CAMARA DE COMEHCIQ DE FACATATIVA

TRANSPORTES SPECIALS GLOBAL TOURS SAS
Fecha expedicién: 2019/12/27 - 15:04;52 .

Camara

de Comercia *** 5010 CONSULTA SIN VALIDEZ JURIDICA ***
de Facatativd _ CODIGO DE VERIFICACION VyWcAPdEMk

NUEVC NOMBRAMIENTO Y SE PROCEDA A LA INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICC, EN ESTE SENTIDO SOSTUVO LO

SIGUIENTE; * CESAR AUGUSTO HERNANDEZ RAMOS, REPRESENTANTE LEGAL DE LA SOCIEDAD, TENIENDO EN
CUENTA QUB LLEVO MAS DE \3ls) Y MEDIO DIRIGIENDO LA EMPRESA-Y QUE DURANTE ESTE TIEMPO SE
CUMPLIC CON LOS OBJETIVOS PROPUESTOS, ESTO ES, LA OBTENCION DEL CONCEPTO TERRESTRE AUTOMOTOR

ESPECIAL, AMBAS EXPEDIDAS POR EL MINISTERIQ DEL TRANSPORTE, CONSIDERO QUE HE CUMPLIDO CON LA GESTION PARA
LA CUAL FUI DESIGNADO, RAZON POR LA CUAL PRESENTO M@ RENUNCIA IRREVOCABLE ANTE LA ASAMBLEA GENERAL
DE ACCIONISTAS, COoN EL PROPOSITO QUE ESTA HAGA UN NUEVQ NOMBRAMIENTO DE UNA tPERSONA IDONEA,
CALIFICADA Y CAPACITADA PARA CONTINUAR ADELANTE CON LA EXCELENTE GESTION POR MI ADELANTADA"

CERTIFICA — ESTABLECIMIENTOS hh~ﬂ :fg

COMERCIO:

*h+ NOMBRE ESTABLECIMIENTC : TRANSGLOBALTOURS THE BEST
MATRICULA : 89670

FECHA DE MATRICULA : 20140725

FECHA DE RENOVACION : 20190327

ULTIMO AROC RENOVADO : 2019

DIRECCION : CARRERA & NRO 6-23

MUNICIPIO : 25851 - UTICA

TELEFONC 1 : 3185482823 "

" ACTIVIDAD PRINCIPAL : N7912 - ACTIVIDADES DE OPERADORES TURiSTICOS
ACTIVIDAD SECUNDARIA : H49221 - TRANSPORTE DE PASAJEROS ¢'j
VALOR DEL ESTABLECIMIENTO : 1,502,000

A

QUE POR ACTA NO. 005 DE ASAMBLEA GENERAL DEL 20 RE&FEBRERO DE 2015, SE INSCRIBE EL DIA 09 DE MARZO DE
2015 BAJO EL NUMERC 28823 DEL LIBRO 09,,LATVACANCIA DEE SUPLENTE DEL REPRESENTANTE LEGAL.

e e &
Hyed CERTIFICA
W i R i
e L
b
LA INFORMACION ANTERIOR HA SIDO Togaua DIRECTAMENTE DEL FORMULARIO DE MATRICULA Y RENOVACION DILIGENCIADO POR
EL COMERCIANTE by, R

»
‘_-.




Cadigo Postak 110911 Diag. 25G 954 - 55, Begotd D.C Bogota: (57-1) 472 2000 Nacional: 01 8000 111 210 www.4-72.com.co -

e —————
'

ifi icacic¢ ectronica . .
Certl.ﬂcadc.)..de comunicacién electrd fl servicio de envios |
Email certificado de Colombia |

|dentificador del certificado: E22075299-5

Lleida S.A.S., Aliado de 4-72, en calidad de tercero de conflanza certifica que los datos consignados en ei presente
documento son los que constan en sus registros de comumcacnones electronicas.

Detalles del envio

Nombre/Razdn social del usuario: Superintendencia de Puertos y Transportes (CC/NIT 800170433-6)
Identificador de usuario: 403784

Remitente: EMAIL CERTIFICADQ de Notificaciones En Linea <403784@certificado.4-72.com.co>
(originado por Notificaciones En Linea <notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co>)

Destino: transglobaltours@transglobaltours.cam.co

Fecha y hora de envio: 11 de Marzo de 2020 {09:59 GMT -05:00)

Fecha y hora de entrega: 11 de Marzo de 2020 (09:59 GMT -05:00)
Mensaje no entregado (a (adicionalmente, se recibid una notificacién DSN con status SMTP '5.4.4',
que segun la organizacion IANA tiene e!f siguiente significado; 'Permanent Failure.Network and
Routing Status.Unable to route’)

Asunto: Notificacion Resolucién 20205320047835 (EMAIL CERTIFICADOQ de notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co)
Mensaje: '

ESTA ES UNA NOTIFICACION AUTOMATICA, POR FAVOR NO RESPONDA ESTE MENSAJE

Sefior(a)

Representante Legal

TRANSPORTES SPECIALS GLOBAL TOURS 5.A.5.

De acuerdo a o establecido en-la Cdmara de Comercio de Facatativa y en cumplimiento del articulo 67 del Céodigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, en el {los) documento(s) anexo(s) se remite copia
Integra de lals) resolucion{mes) indicada(s) en el asunto del presente mensaje de datos y se le informa que los recursos
que legalmente proceden y las autoridades ante quienes deben interponerse 1os mismos, se relacionan a continuacion:

Procede Recurso de Reposicidn ante la/el Superintendente Delegado de Transito y Transporte Terrestre dentro de los
16 dfas habiles siguientes a la presente notificacién. : . :
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5 X NO

Procede Recurso de Apelacion ante la Superintendencia de Transporte dentro de los 10 dias habiles siguientes a la
presente notiflcacion.

Sl X NO

Procede Recurso de Queja ante la Superintendencla de Tranéporte dentro de los 5 dias habiles siguientes a la presente
notificacian. *

Sl NO X

Sila(s) resolucion(es) en mencion corresponde(n) a apertura(s) de investigacion, procede la presentacidn de descargos,

para sy Radicacién por escrito ante la Superintendencia de Transporte cuenta con el plazo indicado en la parte
resolutiva de la(s) resalucién{es) que se notifica(n) por el presente medfo,

N
En el evento de presentar algiin inconveniente relacionado con la visualizacién de los documentos que se adjuntan al
presente mensaje de datos, agradecemos hacerlo conocer de inmediato al correo electronice
notiﬁcacionesenIinea@supertransporte.gov.co<mai%to:notiﬁcacionesenIinea@supertransporte.gov.co> con el fin de
poderle suministrar el correspondiente soporte técnico.

Atentamente,

SANDRA LILIANA UCROS VELASQUEZ
GRUPO APOYO A LA GESTION ADMINISTRATIVA

La informacién contenida en este mensaje, y sus anexos, tiene caracter confidencial y esta dirigida inicamente al
destinatédrio de la misma y solo podra ser usada por este. Si el lector de este mensaje no es el destinatario del mismo, se
le not[ﬂca que cualquier copta o distribucién de este se encuentra totalmente prohibida. Si usted ha recibido este
mensaje por error, por favor notifique inmediatamente al remitente por este mismo medio y borre el mensaje de su
sistema. Las opiniones que contenga este mensaje son exclusivas de su autor y no necesariamente representan la
opinién oficial de la Superintendencia de Transporte, The information contained in this message and in any electronic
files annexed thereta is confidential, and is intended for the use of the individual or entity to which itis addressed. If
the reader of this message is not the intended recipient, you are hereby notified that retention, dissemination,
distribution or copying of this e-mail is strictly prohibited. If you received this e-mail in error, please notify the sender
immediatety and destroy the original. Any opinions contained in this message are exclusive of its author and not
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necessarily represent the official position of superintendence of Transportation.

Adjuntos:

HTMI

I

ContentO-text-htm! -

Content1-application-20205320047835.pdf

Ver archivo adjunto.

Ver archive adjunto. Visible en los documentos.

Este certificado se ha generado a instancias y con el consentimiento expreso del interesado, a través de un sistema seguro

y confidencial. A este certificado se le ha asignado un identificador Unico en los registros dei operador firmante.

Colombia, 2 11 de Marzo de 2020



- Portal web: www,superiransporte.gov.co
N . 3 L8 Oficina Administrativa: Calle 83 No. 9A-45, Bogeta D.G
IS : PBX: 352 67 00
= : Cormrespendencla: Calle 37 No. 288-21, Bogota D.C

SuperTranstperle

@Supertransporie

Linaa Atencidn al Cludadana: 01 8000 945615

Al contestar, favor citar en el asunto este No. de
Registro 20205320163481

IR

Bogota, 12/03/2020 H"“‘”“l

Sefior (a)

Representante Legal y/o Apoderado (a)
Transportes Specials Global Tours S,A.S.
TRANSVERSAL 26 No 57 - 26 OFICINA 102
BOGOTA-D.C. : R

Asunto: Citacion Nofificacien ~ ~ . #. .
Respetado(a) sefior(a):

De manera atenta, me permito comunicarle que la Superintendencia de Transporte, expidio la
Resolucion No. 4783 de 5/03/2020 contra esa empresa.

En consecuencia debe acercarse a la Secretaria General de esta Entidad, ubicada en la Calle
37 No. 28B-21 Barrio Soledad de la ciudad de Bogota, dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes del recibido de este citatorio con el objeto de que se surta la correspondiente
notificacién personal; de no ser posible, ésta se surtira por aviso de conformidad con el articulo
69 de! Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrative. .

En los eventos en que se otorgue autorizacion para surtir la notificacion personal, se debe
especificar los niumeros de las resoluciones respecto de las cuales autoriza la notificacion,
para fal efecto en la pagina web de la entidad www.supertransporte.gov.co, pestafia
“‘Normatividad” link “Edictos de investigaciones administrativas”, se encuentra disponible un
modelo de autorizacion, el cual podra-ser tdmade como ‘referencia. Asi mismo se debera
presentar copia del decreto de nombramiento y acta de posesion, si es del caso.

En el caso que desee hacer uso de la opcion de realizar el tramite de notificacién electrénica
para futuras ocasiones, usted sefior(a) representante legal debera diligenciar en su totalidad
la autorizacion que se encuentra en el archivo Word anexo a la Circular 16 del 18 de junio de
2012 a cual se encuentra en la pagina web de la Entidad www.supertransporte.gov.co en el
link “Circulares Supertransporte” y remitirlo a la Calle 37 No. 28B-21 Barrio Soledad de la
ciudad de Bogota.

Sin ofro particular.

Sandra Lilianater6s Velasquez “
Grupo Apoyo a la Gestidn Administrativa’
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