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Sefior:
Jaime Alexander Posse Gutiérrez
Asunto: Respuesta comunicacién radicado. Supertransporte No. 20185603340782 de

fecha 12/04/2018.
Estimado Sefior:

De conformidad con'lo previsto en el Decreto 2409 de 2018, la Superintendencia de Transporte
tiene dentro de sus.funciones. la de “adelantar y-decidir las. investigaciones administrativas a
que haya lugar por las fallas en la debida prestacion del servicio publico de transporte, puertos,.
concesiones e infraestructura, servicios conexos, y en la proteccion de los usuarios del sector
transporte, de acuerdo con Ia nommativa vigente™.

A ese respecto, acusamos recibo de su comunicacion con radicado No. 20185603340782 de
fecha 12/04/2018, con el cual denuncia la posible infraccion de la normatividad vigente, Es.
importante informarle que, ‘en virtud de las furicisnes de vigilancia, inspeccitn y control de las
empresas de servicio plblico terrestre automotor de Pasajeros por Carretera, que ejerce esta
Superintendencia, se dio inicie a una averiguacion preliminar con el fin de determinar si existe.
una vulneracién a las normas que rigen el sector transporte.

‘Tenga presente que la Direccion de Investigaciones de Transitc y Transporte cuenta con &f
término establecido en el artfculo 52 de la Ley 1437 de 20112 para: (i) determinar si fos hechos
manifestados en su comunicacion prestan mérito para iniciar una investigacién administrativa y:

! Numeral 8°. Artfculo 5°, Decreto 2409 de 2018, _

2 Articulo 52 de-la Ley 1437 de 2011: “Salvo.lo dispuesto et leyes espetiales, fa facultad que tienen las autoridades
para imponer sanciones -caduca ‘a.10s. tres (3) afios de ocurrido el hecho, la conducta u omisidn que pudiere
.otasionarlas, término deniro del cual el aglo administrative que imponie la Sancion debé haber sido -expedido y-
notificado. Dicho acto sancionatorio es diferente de los actos que resueiven Ios recursos, 103 ciales deberén ser
decididos, so pena de pérdida de competencia, en un término de un (1) aAc contado & partirde su debida y opdriuna
interposicién. Si fos.recursos no se deciden en el térming fijado en esta disposicion, se eniehderan faliados a favor
del recurrente, sin perfjuicio de la responsabilidad patrimonial y disciplinaria que taf abstencion genere para ef
funcionario -encargado de resolver. Cuando se frate de un hechic o conducta continuada, este téiming se contard
desde el dfa siguiente-a aquel en que cesé la-irdraccion yfa fa ejecticion (...)"

Ef futuro

Geblornag
es da todos

do Colombia.




Portal weh: waw, supertranspcrle gov.co
B Ofitina Adminlsirativa: Calle' 53 No. GA-45, Bogota D.C
x PBX: 35267 00
1 Comespandencla; Calle 37 Ne. 288-21, Bogats D.G
2 Linea Ataneldn 2l Ciudadang: 018000 815615~

SupgarTronsparte

(ii) aplicar las sanciones a las gue haya ugar de conformidad con la normatividad vigente, si se
logra determinar fa vulneracion a las normas que rigen el sector transporte.

Del resultado de la evaluacién de su escrito, que adelante esta Direccidn, se le estara
infofmando en su condicion de quejoso.

Atentamente,

srmeny

Adrlana Otero Marquez
Directora de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre
Proyects: Maria Alefandra Martinez
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