REPUBLICA DE COLOMBIA

Libertad y Orden

MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

RESOLUCION No. 13218 DE 14/12/2020

“Por la cual se abre una investigacion administrativa mediante la formulacion de pliego de cargos
contra el Centro de Ensefianza Automovilistica ESCUELA DE AUTOMOVILISMO POPAYAN’

EL DIRECTOR DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE

En ejercicio de las facultades legales, en especial las previstas en la Ley 769 de 2002, la Ley 1383
de 2010, la Ley 1437 de 2011, la Ley 1702 del 2013, la Ley 2050 del 2020, el Decreto 1479 de 2014,
el Decreto 1079 de 2015, el Decreto 2409 de 2018, la Resolucién 3245 de 2009 y,

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que en el articulo 365 de la Constitucion Politica se establece que “flJos servicios publicos
son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber del Estado asegurar su prestacion eficiente
a todos los habitantes del territorio nacional. Los servicios publicos estaran sometidos al régimen
juridico que fije la Ley (...). En todo caso, el Estado mantendra la regulacion, el control y la vigilancia
de dichos servicios (...)".

SEGUNDO: Que “[lla operacion del transporte publico en Colombia es un servicio publico bajo la
requlacion del Estado, quien ejercera el control y la vigilancia necesarios para su adecuada prestacion
en condiciones de calidad, oportunidad y seguridad.”-

TERCERO: Que la Superintendencia de Transporte es un organismo descentralizado del orden
nacional, de caracter técnico, con personeria juridica, autonomia administrativa, financiera y
presupuestal, adscrita al Ministerio de Transporte2

De igual forma, la Superintendencia de Transporte tiene como objeto ejercer las funciones de
vigilancia, inspeccion, y control que le corresponden al Presidente de la Republica como suprema
autoridad administrativa en materia de transito, transporte y su infraestructura, cuya delegacién3se
concreto en (i) inspeccionar, vigilar y controlar la aplicacién y el cumplimiento de las normas que rigen
el sistema de transito y transporte; y (i) vigilar, inspeccionar, y controlar la permanente, eficiente y
segura prestacion del servicio de transporte?, sin perjuicio de las demas funciones previstas en la Ley.

En esa medida, se previd que estaran sometidas a inspeccidn, vigilancia y control de la
Superintendencia de Transported (i) las sociedades con o sin animo de lucro, las empresas

"Ley 105 de 1993, articulo 3, numeral 3.

2 Cfr. Articulo 3 del Decreto 2409 de 2018.

3Al amparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucion Politica de Colombia: “Articulo 189. Corresponde al
Presidente de la Republica como Jefe de Estado, Jefe del Gobierno y Suprema Autoridad Administrativa: (...) 22. Ejercer la inspeccion y
vigilancia de la prestacion de los servicios publicos”.

4 Decreto 2409 de 2018, articulo 4.

5 Cfr. Decreto 101 de 2000 articulo 42. Vigente de conformidad con lo previsto en el articulo 27 del Decreto 2409 de 2018.
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unipersonales y las personas naturales que presten el servicio publico de transporte; (i) las entidades
del Sistema Nacional de Transporte8, establecidas en la Ley 105 de 19937excepto el Ministerio de
Transporte, en lo relativo al ejercicio de las funciones que en materia de transporte legalmente les
corresponden; y (iii) las demas que determinen las normas legales®.

CUARTO: Que la Superintendencia de Transporte es competente para conocer el presente asunto
en la medida en que le fueron asignadas funciones de supervision sobre los organismos de apoyo al
transito,°como lo son los Centros de Ensefianza Automovilistica (en adelante CEA)'0. Lo anterior de
conformidad con lo establecido en el paragrafo 1 del articulo 14 de la Ley 769 de 2002 de acuerdo
con el cual: “[l]a vigilancia y supervision de los Centros de Ensefianza Automovilistica, correspondera
a la Superintendencia de Puertos y Transporte™2.

En ese sentido y por estar ante la prestacion de un servicio conexo al servicio publico de
transporte,'3el Estado esta llamado a (i) intervenir con regulacion para proteger las vidas de los
habitantes del territorio nacional, asi como (ii) a implementar una policia administrativa® (i.e., la
Superintendencia de Transporte) que haga respetar las reglas juridicas, para que el mercado opere
dentro del marco de la legalidad.

QUINTO: Que en el numeral 3 del articulo 22 del Decreto 2409 del 2018 se establece como funcidn
de la Direccion de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre “[tJramitar y decidir, en primera
instancia, las investigaciones administrativas que se inicien, de oficio o a solicitud de cualquier
persona, por la presunta infraccion a las disposiciones vigentes en relacion con la debida prestacion
del servicio publico de transporte, servicios conexos a este, asi como la aplicacion de las normas de
trénsito”.

6“Articulo 1°.- Sector y Sistema Nacional del Transporte. Integra el sector Transporte, el Ministerio de Transporte, sus organismos
adscritos o vinculados y la Direccion General Maritima del Ministerio de Defensa Nacional, en cuanto estara sujeta a una relacion de
coordinacion con el Ministerio de Transporte.

Conforman el Sistema de Nacional de Transporte, para el desarrollo de las politicas de transporte, ademas de los organismos indicados
en el inciso anterior, los organismos de transito y transporte, tanto terrestre, aéreo y maritimo e infraestructura de transporte de las
entidades territoriales y demés dependencias de los sectores central o descentralizado de cualquier orden, que tengan funciones
relacionadas con esta actividad.”

""Por la cual se dictan disposiciones basicas sobre el transporte, se redistribuyen competencias recursos entre la Nacion y las Entidades
Territoriales, se reglamenta la planeacion en el sector transporte y se dictan otras disposiciones”

8Lo anterior, en congruencia por lo establecido en el articulo 9 de la Ley 105 de 1993, la Ley 336 de 1996 y demas leyes aplicables a
cada caso concreto.

%De acuerdo con lo establecido en el paragrafo tercero del articulo 3 de la Ley 769 de 2002 modificado por la Ley 1383 de 2010°[s]eran
vigiladas y controladas por la Superintendencia de Puertos y Transporte las autoridades, los organismos de transito, las entidades publicas
0 privadas que constituyan organismos de apoyo”.

19De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 12 de la Ley 769 de 2002 son definidos como los establecimientos docentes de naturaleza
publica, privada o mixta, que tengan como actividad permanente la instruccion de personas que aspiren a obtener el certificado de
capacitacion en conduccion, o instructores en conduccion.

"*Por la cual se expide el Cddigo Nacional de Transito Terrestre y se dictan otras disposiciones”.

12 o anterior de conformidad con lo indicado en el articulo 2.3.1.8.3. del Decreto 1079 de 2015, en el que se establece que ‘[dJe
conformidad con lo establecido en el articulo 14, paragrafo 1 de la Ley 769 de 2002, la vigilancia y supervisién de los Centros de
Ensefianza Automovilistica correspondera a la Superintendencia de Puertos y Transporte, sin perjuicio de la inspeccion y vigilancia que
tiene la autoridad competente en cada entidad territorial certificada en educacion”.

13 De acuerdo con lo establecido en el articulo 12 de la Ley 1682 de 2013 son servicios conexos al transporte “[s]on todos los servicios
ylo actividades que se desarrollan o prestan en la infraestructura de transporte y complementan el transporte, de acuerdo con las
competencias de las autoridades previstas para cada modo. Dichos servicios permiten una operacién modal o multimodal, atendiendo
también las actividades propias del transporte en condiciones de regularidad y de eventualidades. Entre estos servicios se encuentran
los peritajes y evaluacion de vehiculos, las terminales de pasajeros y carga, las escuelas de ensefianza y los centros de desintegracion
y reciclaje de vehiculos, entre otros.”

14 “Fl poder de policia comprende distintas manifestaciones del Estado encaminadas a limitar, regular o restringir los derechos y libertades
con la finalidad de preservar el orden puablico, potestades que van desde las regulaciones generales hasta aquellos actos materiales de
fuerza o de coercion que normalmente ejercen las autoridades publicas, enmarcandose alli también las funciones desarrolladas por las
Superintendencias como organismos encargados de la inspeccion y vigilancia de las actividades mercantiles”. Cfr. Superintendencia
Bancaria. Concepto No. 2000023915-3, noviembre 15 de 2000.
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SEXTO: Que para efectos de la presente investigacion administrativa, se precisa identificar
plenamente a la persona sujeto de la misma, siendo para el caso que nos ocupa el Centro de
Ensefianza Automovilistica ESCUELA DE AUTOMOVILISMO POPAYAN, con matricula mercantil
No. 67666, de propiedad de la sefiora NAVIA ORTEGA DIANA MARCELA, identificada con Cédula
de Ciudadania No. 1061717404, (en adelante POPAYAN o el Investigado), habilitado mediante
Resolucion 009152 del 20 de septiembre de 2012, expedida por el Ministerio de Transporte.

SEPTIMO: Que el 06 de diciembre de 2018, el Operador homologado del Sistema de Control y
Vigilancia Olimpia Management S.A. (en adelante Olimpia) allegd a la Superintendencia de
Transporte un documento denominado “/NFORME INSPECCION DOCUMENTAL CEA™S, donde
reportd los hallazgos encontrados durante la visita de inspeccién documenta llevada a cabo a
POPAYAN el 11 de octubre de 2018.

OCTAVO: Que el 15 de agosto de 201916, la Superintendencia de Transporte a través de la Direccion
de Promocion y Prevencion en Transito y Transporte Terrestre solicito al Representante Legal de
POPAYAN, informacion respecto de los hallazgos reportados por Olimpia.

NOVENO: Que como consecuencia de lo anterior, POPAYAN dio respuesta a la solicitud el 03 y 04
de septiembre de 20197, allegando la informacion requerida por la Superintendencia.

DECIMO: Que en virtud de las presuntas irregularidades detectadas en la visita de inspeccion
detectadas por parte de Olimpia y la informacion aportada por POPAYAN a la Direccion de
Promocion y Prevencion en Transito y Transporte Terrestre, dicha Direccion considero que hubo una
posible vulneracion a la normatividad vigente, razon por la cual remitié el expediente'®a la Direccion
de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre para que adelantara las investigaciones si a
ello hubiere lugar.

DECIMO PRIMERO: Que de la evaluacién y anlisis de los documentos y demas pruebas recabadas
del reporte realizado por Olimpia y la informacion aportada por el Investigado, se pudo evidenciar la
existencia de actuaciones por parte de POPAYAN, que presuntamente demuestran el incumplimiento
de sus deberes y obligaciones como organismo de apoyo al transito.

DECIMO SEGUNDO: Que con el fin de sustentar la tesis recién anotada, la Direccion presentara el
material probatorio para acreditar que presuntamente POPAYAN perdi6é temporalmente una de las
exigencias previas a la habilitacién.

Asi las cosas, y con el fin de exponer de mejor manera los argumentos arriba establecidos, a
continuacion, se presentara el material probatorio que lo sustenta.

12.1 Perder temporalmente alguna de las exigencias previas a la habilitacion.

En este aparte se presentaran las pruebas que permiten demostrar que presuntamente POPAYAN,
perdi6 temporalmente una de las exigencias previas a la habilitacion.

15 Radicado No. 20185604358962, obrante a Folios 5 al 11 del Expediente.

16 Mediante Oficio No. 20198200319391, obrante a Folios 1y 13 del Expediente.

7 Mediante Radicado No. 20195605779192 del 05 de septiembre de 2019, obrante a Folio 14 del Expediente y Radicado No.
20195605777792 del 04 de septiembre de 2019, obrante a Folios 15 al 39 del Expediente.

'8 Mediante Memorando No. 20198200137093 del 06 de diciembre de 2019, obrante a Folios 40 al 42 del Expediente
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Analizado el reporte allegado a esta Superintendencia por parte del Olimpia'®, se evidencié que
durante la visita de inspeccion documental, dicho operador homologado validé: 1. Documentacién de
acreditacion, 2. Documento de acreditacion de instructores, 3. Documentos de vehiculos, 4. Proceso
de capacitacion de estudiantes y 5. Cumplimiento de tarifas.20

En la verificacion, Olimpia dejé como constancia que “el certificado de conformidad emitido por
INSTITUTO COLOMBIANO DE CERTIFICACION ICC S.A.S, vencio a partir del 23 de agosto de
2018".2! Asi mismo indico que POPAYAN “certifico en total 8 personas luego de que venciera el
Certificado de Conformidad”y al no allegar el correspondiente Certificado de Conformidad, se dejé en
estado INCONSISTENTE por dicha irregularidad.

Lo anterior se pudo corroborar por esta Superintendencia, toda vez que una vez se tuvo conocimiento
de la inconsistencia reportada por Olimpia respecto del Certificado de Conformidad vencido, el 15 de
agosto de 201922 la Direccion de Promocion y Prevencion de Transito y Transporte Terrestre solicito
al Representante Legal de POPAYAN la siguiente informacion, otorgandole un término de cinco (5)
dias habiles para dar respuesta:

- Archivo Excel con la relacién de alumnos registrados o matriculados en la ESCUELA
DE AUTOMOVILISMO POPAYAN entre el 23 de agosto y el 16 de noviembre de 2018,
para lo cual deberéa especificar: (i) nombre alumno, (ii) tipo documento alumno, (iii)
numero documento alguno, (iv) categoria, (v) fecha registro matricula del alumno, (vi)
fecha certificacion del alumno.

- Copia del certificado de conformidad del servicio con el que contaba el Centro de
Ensefianza Automovilistica ESCUELA DE AUTOMOVILISMO POPAYAN entre el 23
de agosto de 2018 y el 16 de noviembre de 2018.

- Copia de la Resolucion de habilitacion otorgada por el Ministerio de Transporte y sus
modificaciones si las hay.

Asi las cosas, POPAYAN dio respuesta al requerimiento el 03 y 04 de septiembre de 201923 en donde
allegé la informacion solicitada por la Entidad.

Finalmente, la Direccion de Promocion y Prevencion en Transito y Transporte Terrestre, luego del
analisis correspondiente de acuerdo con la informacion aportada por el CEA y el informe sobre la
visita de inspeccion documental allegado por Olimpia, lleg6 a la siguiente conclusion:

“1. El centro de ensefianza automovilistica Escuela de Automovilismo Popayan registro y
certifico 8 alumnos entre el 23 de agosto y el 16 de noviembre de 2018, sin que se evidencie
para este periodo certificado de conformidad vigente, el cual es un requisito de habilitacion
establecido en el numeral 6 del articulo 2.3.1.2.1 del Decreto 1079 de 2015.”24

19 Obrante a Folios 5 al 11 del Expediente.

20 Obrante a Folio 9 del Expediente.

21 |bidem.

22 Mediante Oficio No. 20198200319391, obrante a Folios 12 y 13 del Expediente.

23 Mediante Radicado No. 20195605779192 del 05 de septiembre de 2019, obrante a Folio 14 del Expediente y Radicado No.
20195605777792 del 04 de septiembre de 2019, obrante a Folios 15 al 39 del Expediente.

24 Mediante Memorando No. 20198200137093 del 06 de diciembre de 2019, Obrante a Folios 40 al 42 del Expediente
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Es por ello, que dicha Direccién remitié el expediente?5a la Direccién de Investigaciones de Transito
y Transporte Terrestre para que inicie una investigacion administrativa por la posible vulneracién a la
normatividad vigente si a ello hubiere lugar.

En consecuencia, una vez analizado el material probatorio obrante en el expediente por parte de esta
Direccidn, se evidencio que POPAYAN aporté un Certificado de Conformidad, el cual vencio el 23 de
agosto de 2018, como se puede evidenciar en la siguiente imagen:

Imagen No. 1. Captura de pantalla del Certificado de Conformidad otorgado a POPAYAN por el Instituto
Colombiano de Certificacion ICC SAS, en el cual se evidencia su fecha de vencimiento.28
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ESCUELA DE AUTOMOVILISMO POPAYAN
ZUNIGA GUZMAN OLGA NIDIA
NIT, 25.310.644-4
CALLE 7 Nro. 12-53
Popayén, Cauca

Nivel: 1
Categorias: A1, A2, B1, C1
Cantidad de vehiculos: 8
Cantidad de instructores: §
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Asi mismo, POPAYAN aporté oficio donde se evidencia la solicitud realizada al Organismo
Certificador, con fecha del 05 de abril de 2018 y Oficio en el que se observa que la auditoria fue
programada para el 12 de abril de 2018, como se evidencia en las siguientes imagenes:

25 |bidem
26 Qbrante a Folio 17 del Expediente.
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Imagen No. 2. Captura de pantalla de Oficio del Organismo Certificador donde consta solicitud de auditoria el
05 de abril de 2018.77
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Imagen No. 3. Captura de pantalla de Oficio del Organismo Certificador donde consta que la auditoria fue
programada para el 12 de abril de 2018.28
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i INSTITUTO COLOMBIANG DE CERTIFICACION = vesidn:a
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[FEcHA: [ 11 de abiil de 2018 CODIGO ORGANIZACION: CEA-00DDZE8
| INFORMAGION DE LA ORGANIZACION
DCIAL: ) DIANA MARCELA NAVIA ORTEGA
ESTABLE ijEH'lﬂ DE COMERCIO: ESCUELA DE AUTOMOVILISMO POPAYAN
NIT: 1.061.717.404-3
REPRESENTANTE LEGAL: DIANA MARGELA NAYIA ORTEGA
DIRECCION: Calla 7 Nra. 12— 53
CIUDAD | PEPARTAMENTO: Popayan, Gauca
TELEFOND DE CONTACTO: 3152742884
| CORREQ ELECTRONICO: automovilismopopayan@hatmail.com

S | DESIGNACISN DEL EQUIPG AUDITOR
AUDITOR LIDER: German Gonzalez

EXPERTC| TECNIGO: No aglica |
OTROS DEL EQUIPO AUDITOR: | No aplica |

. 12-Abr-2018

E! auditor [ider se encargard de dirigir el equipo sudiior, de coordinar fa revisidn documental, realfzar ef plan
de auditorfa, comunicarse con el clisnie, ¥ Bslonar las faeas especlioas pars cada intagrants del squipo,
definiendc| qué procesos audiard cada une y entregard 8 ia Direccidn del instite Colomblano De
[= log informes i

La organiiacikén solizitante tiene 3 dias hables para objetar fa designacidn de un audior o experta féenieo
particular, |de maners justificads; el Instituio Colombiano de Cerificacidn contard con 3 diss héblles para la
re-asignagiin de! equipo auditor.

Alentamante,

Estefanta Dominguez
Direccién Oparativa
Instituto Golombiana de Cartificacion

21 Obrante a Folio 18 del Expediente.
28 Qbrante a olio 21 del Expediente.
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No obstante, se puede deducir que en la auditoria se encontraron irregularidades por cuanto el
Organismo Certificador expidio oficios a POPAYAN otorgandole plazo de treinta (30) dias para el
“cierre de no conformidades”. Dichos documentos se pueden evidenciar en las siguientes imagenes,
las cuales fueron aportadas por el Investigado:

Imagen No. 4. Captura de pantalla de Oficio del Organismo Certificador donde otorga plazo a POPAYAN
para el cierre de no conformidades con fecha 21 de mayo de 2018.29

INSTITUTO COLOMBIAMNO DE CERTIFICACION

Peareirp, 21 de Mayo de 2018

Seforgs

ESCUELA DE AUTOMOVILISMO POPAYAN
NIT. 1,061.717.404-3

CEA-Q000268

Fecha Otorgamiento: En proceso

Popayén, Cauca

Asuntp: Respuesta solidiud de plaze para sierre de no conformidades.

Cordigl saludo,

Par medio de la presents el Instituto Colombiano de Certificacion se permite otorgar plazo
para gl ciere de no conformidades detocladas en la auditoria de seguimienlo de 30

dias calendario al centro de ensefianza CEA-0000268 ESCUELA DE AUTOMOVILISMO
POPAYAN,

Agradezco su atencion y colaboracion.

Cerdigimente,

Estefania Dominguez
Directora Operativa

Imagen No. 5. Captura de pantalla de Oficio del Organismo Certificador donde otorga plazo a POPAYAN
para el cierre de no conformidades con fecha 21 de junio de 2018.30

2 Obrante a Folio 22 del Expediente.
30 Obrante a Folio 23 del Expediente.
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.22,

j INSTITUTO COLOMBIANO DE CERTIFICACION

Perairg

Sefiore

. 21 de Junio de 2018

ESCUELA DE AUTOMOVILISMO POPAYAN

NIT. 1.
CEA
Fecha

Papay3

Asunto

Gordial

Por mey

para el
dias

61.717.404-3

00268

Olorgamiento: En proceso
n, Cauca

Respuesta solicilud de plazo para cierre de no conformidades.

saludo,

dio de la presente el Instituto Colombiane de Gertificacion se permite otorgar plazo
cierre de no conformidades detectadas en la auditorla de seguimiento de 30
al centro de fi CEA-D00D268 ESCUELA DE AUTOMOVILISMO

POPA’

Agrade;

Cordiall

Estefi
Directo

AN

zoo su atencidn y colaboracian.

mante,

ania Domi
a Operativa

Imagen No. 6. Captura de pantalla de Oficio del Organismo Certificador donde otorga plazo a POPAYAN para el
cierre de no conformidades con fecha 06 de agosto de 2018.3

%

j INSTITUTO COLOMBIAMO DE CERTIFICACION

Pereira, b5 de Agosto de 2018

Sefiores

ESCUELA DE AUTOMOVILISMO POPAYAN

NIT. 1.0
GEA-00G

1.717.404-3
0268

Fecha Ctargamiento: En proceso

Papayér|,

Cauca

Asunto: Respuesta solicitud de plazo para cierra de no conformidades.

Cordial saludao,

Por medi
para el

o de la presente el Instituto Colombiane de Certificacion se permile oforgar plazo
cierre de no conformidades detectadas en la auditorfa de seguimiento de

30 dias |habiles al centro de ensefianza CEA-0000268 ESCUELA DE AUTOMOVILISMO
POPAYAN.

Agradezeo su atencion y colaboracion.

Cordialmente,

Estefania Dominguez

Directora Operativa

Sin embargo, se observa que

POPAYAN realizé una nueva solicitud de auditoria al Organismo
Certificador el 12 de octubre de 2018, quedando ésta programada para el dia 27 de octubre de 2089,
como se puede evidenciar en las siguientes imagenes:

Imagen No. 7. Captura de pantalla de Oficio del Organismo Certificador donde consta solicitud de auditoria el 12

de octubre de 2018.32

31 Obrante a Folio 24 del Expediente.
32 Obrante a olio 26 del Expediente.
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RESOLUCION No. 13218 DE 14/12/2020 Hoja No. 9

“Por la cual se abre una investigacion administrativa mediante la formulacidn de pliego de cargos contra el Centro de
Ensefianza Automovilistica ESCUELA DE AUTOMOVILISMO POPAYAN”

(‘ INSTITUTC COLOMBIANO DE CERTIFICACION

1

[Feona: T p-cuiog, J
1. DE LA ORGANIZACION ]

RAZGN SOCIAL: NAVIA ORTEGA DIANA MARCELA
ZSTABLECIMIENTO DE ESCUELA DE AUTOMOVILISMO POPAYAN
uT: 10817174043
REPRESENTANTE LEGAL: DIANA MARCELA NAVIA ORTEGA
DIRECCION DEL ESTABL CALLE 7# 12-53
3ORREO ELECTRONICO: autornoviismopopayan@hotmail.com
SIUDAD J DEPARTAMENTO: POPAYAN

"NTACTQ PARA LA CERTIFICACION: DIANA NAVIA | TELEFONO: | 3152742884

2. ALCANCE DE LA AUDITORIA

Centro de Ensefianza Automovilistiea {CEA) X
fIPO DE Estacién de Senvicio de combustibles liquidos (EDS)

Estacion de Senvicio de Gas Netural Gamprimido para uso Vehicular (GNGY)

(CEA): Dzerets 107972015 y Resolucién 32457200 dal Ministeria de Transporte X|
JORMATIVIDAD APLICABLE: | (EDS): Decteto 1073/ 2015 dei Ministerio de Minas y Energia

(GNCV): Decreto 1078/ 2015, Resolucian, 180328/2008 del Ministerio de Minas y Energia

Inicial (Si ya se encuentra en operacién) X

" o va  iniciar T

[1PO DE. - e

Ampliacion

[Reduccion
3. \CIONES DE LA
PARA CENTROS DE ENSERIAKZA AUTOMOVILISTICA DILIGENGIE SEGUN LO QUE REQUIERA
NIVEL DEL CEA: ! (]
SATEGORIAS A CERTIFICAR: | A1,4281,61,82.C2
ORMAGION DE NO
SANTIDAD DE VEHICULOS ASOCIADOS: 1 ]
CANTIDAD DE INSTRUCTORES ASOCIADOS: 1 j
D RUNT: 1305003
PARA ESTA DE SERVICIO £5 LIQUIDOS Y GNCV DILIGENCIE SEGUN LO QUE REQUIERA

SANTIDAD DE ISLAS: (CANTIDAD DE SURTIDORES:
CODIGO SICOM: MARCA COMERCIAL (BANDERA): |
SANTIDAD DE TANQUES / CILINDROS: TIPQ DE TANQUES: | ENTERRADOS | | SUPERFICIALES |
TIPO DE ESTACION DE SERVICIO: PRIVADA | | PUBLICA| | WIXTA(LIQUIDOS Y GNOV) |

del Insituto i ificacit hibida i ‘Dara custauier fin

Imagen No. 8. Captura de pantalla de oficio del Organismo Certificador donde se evidencia programacion de
auditoria para el 27 de octubre de 2018.33

T e 1CCP-GM-PaL w
3& i ? INSTITUTO COLOMBIANO DE CERTIFICACION Versibn: €

02-Ag0-2018

2. DESIGNACION DEL EQUIPO AUDITOR Y OBSERVADORES
AUDITOR LIDER: 3 L. German Gonzalez
EXPERTO TECNICO; No Agfica '
OTROS MIEMBROS DEL EQUIPO AUDITOR: | Ne Apfica R
OBSERVADORES: No Aplica ] ]
3. PROG!

C FECHA DE AUDITORIA PROGRAMADA: 27 da octubes de 2018 '
e e e e e — =
ET awditdr lidev o oncargard de dingir of equipo suditor, de W fa revision [, realizar el plan
de auditoria, comunicarse con of cienfe, y asignar les tareas aspeci para cada integy de! equipo,
;i‘v.-ﬁn:tmdq q:; p:ocesus auatars g:ada una y enlregard a e Direccion dei Instiuto Cofombianc De

Le orgammion solcitants tisne 3 dias hablles para objelar ia designaciin da un suditer ¢ experto lbcnico

I de manera justifcada; el Instituto Colombiano de Centiicacion contard con 3 dias habilas para fn
re-asignaciin del equipo suditor.
Atentamente,

Linda Lawra Mavin
C Jinad de Certificacién de producto
Institute Colombiano de Cerificacion

Finalmente, se evidencia Certificado de Conformidad otorgado a POPAYAN el 17 de noviembre de
2018y con fecha de vencimiento 16 de noviembre de 2021, como se observa:

33 Obrante a Folio 31 del Expediente.
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“Por la cual se abre una investigacion administrativa mediante la formulacidn de pliego de cargos contra el Centro de
Ensefianza Automovilistica ESCUELA DE AUTOMOVILISMO POPAYAN”

Imagen No. 9. Captura de pantalla del Certificado de Conformidad otorgado a POPAYAN expedido por el
Instituto Colombiano de Certificacién ICC SAS, en el cual se evidencia su fecha de expedicion.34

e

[ Rnstituto Colombiano®
De Certificacion

Certificado de conformidad No: CEA-0000285

El INSTITUTO COLOMBIANO DE CERTIFICACION
NIT. 800.620.696-0

Certifica que:
EL CENTRO DE ENSENANZA AUTOMOVILISTICA

ESCUELA DE AUTOMOVILISMO POPAYAN
NAVIA ORTEGA DIANA MARCELA
NIT. 1.061.717.404-3
CL 7 Nro. 12 53 BARRIO VALENCIA
Matricula mercantil: 67666
Popayan, Cauca

Nivel: 1l
Categorias cerlificadas para conduccion: A1, A2, B1, C1, B2, C2
Cantidad de motocicietes (A1/AZ). &

Cantidad de sutomdviles, camperos, camionetas (81/C1): 3
Cantidad da camionas, busstas, bus {B2/C2): 2
Cantidad de vehiculos articuledos (B3/C3): No aplica
Cansidad de instructores de conduccidn: 12
Categorias certificadas para formecion de instruciores: No aplica
Cantidad de instructores para formacin de Instructores: No apica

Ha sido auditado y aprobado de conformidad con:

Decrelo Misistario de Trsestporte Por Decreto 0
Transports® Afficulos. 23.1.1.1 823.1,16,23.1.21 8123125, 2313923151 01291 5822167, 23182:23.1.7.1,
2317223182,

R Tranagarte. “Par 5 1500 85 2000 y #0 ostabiocen

Esquema de certificacion 6 segin ISO/IEC 17067

B o covcevacdo o -
‘owicatsce S Oranamo oslatiece Qus o GEA Gita agortar Kicas s curnt
@ e

aRecc "

Fecha de otorgamiento: 17-Nov-2018 Facha de vencimiento: 16-Nov-2021

Fecha tentativa proxima suditoria: 17-Nov-2018

INSTITUTO COLOMBIANG DE CER

De las imagenes anteriormente aportadas, se concluye que POPAYAN en el periodo comprendido
entre el 24 de agosto y el 16 de noviembre de 2018 no contaba con Certificado de Conformidad, el
cual es un requisito de habilitacién exigido por el Ministerio de Transporte.

Adicionalmente, POPAYAN aporté un cuadro de Excel con la relacion de ocho (8) alumnos que fueron
certificados entre el 24 de agosto de 2018 y el 16 de noviembre de 2018, periodo en el cual el
Investigado operd y certificé estudiantes sin contar con Certificado de Conformidad vigente:

Imagen No. 10. Captura de pantalla de cuadro Excel aportado por POPAYAN con relacion de estudiantes
certificados entre el 23 de agosto al 16 de noviembre de 2018.35

RELACION DE ALUMNOS 23 DE AGOSTO A 16 DE NOVIEMERE DE 2018

NUMERQ DE FECHA FECHA DE
L NOMBRE DEL ALUMND TIPO DE DOCUMENTO | DOCUMENTO CATEGORIA MATRICUILA CERTIFICAOION
OSCAR VAN LATORRE EMPERADOR CEDULA 17340878 RC1 31/08/2018 | 17/09/2018
| DIANA PATRICIA TROCHEZ LOPEZ |CEDULA 34323406 a2 20/08/2005 11/09/2018
ANGIE PAOLA CASTILLO CHASGY TARIETA DE IDENTIDAD | 1002958902 A2 /08,2018 28/09/2016
AMNGIE PAOLA CASTILLD CHASOY | TARJETA DE IDENTIDAD | 1002958002 [:58 2E/DRS20058 2R708/3018
JAIME ANDRES BOLVAR SEVILLA CEDULA 1144042610 c1 13/08/2018 14/09/2018
CRISTIAN DARID OLIMTAMA CALAMEAS CEDLULA 1062284516 A2 ] iifwzﬂls 26/09,/2018
FREDY JOHAN PERA NARVAEZ CEDULA | 161710340 A2 07/09/2018 | 2e/08/2018
HERMAMN DE JESUS GONSALEZ MACLAS CEDULA | 1DR1734874 Bl Of09/ 2018 14/08,/3018
ﬁM[l_.Eﬁl‘ﬂ'.l RES CHAVE GALYIS CEDLLA | 10GLTHIEST | AZ A 05/09,/201E . 17}091"201&

3 Obrante a Folio 25 del Expediente.
3 Qbrante a Folio 16 del Expediente.
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RESOLUCION No. 13218 DE 14/12/2020 Hoja No. 1"

“Por la cual se abre una investigacion administrativa mediante la formulacidn de pliego de cargos contra el Centro de
Ensefianza Automovilistica ESCUELA DE AUTOMOVILISMO POPAYAN”

En virtud de las pruebas anteriormente mencionadas, se evidencia que POPAYAN presuntamente
perdi6 temporalmente una de las exigencias previas a la habilitacién, y en dicho periodo (24 de agosto
al 16 de noviembre de 2018), certificd ocho (08) estudiantes sin contar con Certificado de Conformidad
vigente.

DECIMO TERCERO: Que de acuerdo con lo expuesto en el presente acto administrativo, existe
material probatorio suficiente para concluir que el comportamiento de POPAYAN, pudo configurar
una trasgresion al numeral 1 del articulo 19 de la Ley 1702 de 2013, en concordancia con lo
establecido en el numeral 6 del articulo 2.3.1.2.1. y el numeral 3 del articulo 2.3.1.7.1. del Decreto
1079 de 2015 y el articulo 8 de la Resolucion 3245 de 20009.

13.1 Imputacién factica v juridica

De conformidad con lo expuesto por este Despacho en la parte considerativa del presente acto
administrativo, se pudo establecer que el material probatorio que reposa en el expediente permite
concluir que presuntamente POPAYAN incurri6 en la perdida temporal de una de las exigencias
previas a la habilitacién, conducta descrita por el numeral 1 del articulo 19 de la Ley 1702 de 2013,
en concordancia con lo establecido en el numeral 6 del articulo 2.3.1.2.1. y el numeral 3 del articulo
2.3.1.7.1. del Decreto 1079 de 2015 y el articulo 8 de la Resolucidon 3245 de 20009.

Lo anterior encuentra fundamento en lo expuesto en el considerando décimo segundo de este acto
administrativo, con una situacion en particular, en el hecho de que POPAYAN presuntamente perdio
temporalmente una de las exigencias previas a la habilitacidn

Asi las cosas, se puede concluir que la actuacion de POPAYAN transgredié la normatividad vigente
que regula el funcionamiento de los Centros de Ensefianza Automovilistica.

13.2 Cargos

Frente al comportamiento que ha sido desarrollado a lo largo de este acto administrativo, se encontro
que POPAYAN presuntamente, incurri6 en la conducta prevista en el numeral 1 del articulo 19 de la
Ley 1702 de 2013, asi:

CARGO UNICO: Del material probatorio recaudado en esta actuacion administrativa y, en particular
de lo expuesto en el considerando 12.1, se evidencia que POPAYAN presuntamente perdio
temporalmente una de las exigencias previas a la habilitacién, transgrediendo asi el numeral 1 del
articulo 19 de la Ley 1702 de 2013, en concordancia con lo establecido en el numeral 6 del articulo
2.3.1.21. y el numeral 3 del articulo 2.3.1.7.1. del Decreto 1079 de 2015 y el articulo 8 de la
Resolucion 3245 de 20009.

El referido numeral 1 del articulo 19 de la Ley 1702 de 2013, establece lo siguiente:

“Causales de Suspension y Cancelacion de la Habilitacion de Organismos de Apoyo y
de Transito. Procedera la suspension y cancelacion de la habilitacion de los organismos de
apoyo por parte de la autoridad que la haya otorgado o por su superior inmediato cuando se
incurra en cualquiera de las siguientes faltas: (...)

1. No mantener la totalidad de condiciones de la habilitacion, no obtener las certificaciones de
calidad o perder temporalmente alguna de las exigencias previas a la habilitacion.”
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“Por la cual se abre una investigacion administrativa mediante la formulacidn de pliego de cargos contra el Centro de
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Asi mismo, el numeral 6 del articulo 2.3.1.2.1 y el numeral 3 del articulo 2.3.1.7.1. del Decreto 1079
de 2015, sefialan:

“Articulo 2.3.1.2.1. Requisitos para la habilitacion de los Centros de Ensefanza
Automovilistica. Para que un Centro de Ensefianza Automovilistica que cuenta con licencia
de funcionamiento o reconocimiento de caracter oficial y el registro de programas debidamente
otorgado por la Secretaria de Educacion de la respectiva entidad territorial certificada en
educacion, pueda capacitar y expedir certificaciones de la capacitacion a conductores e
instructores, de conformidad con el articulo 12 de la Ley 769 de 2002 debera previamente
obtener por parte del Ministerio de Transporte la respectiva habilitacion con el cumplimiento de
los siguientes requisitos:

6. Certificado de conformidad del servicio con el cumplimiento de lo dispuesto en el presente
Titulo y la resolucion que para el efecto expida el Ministerio de Transporte, a través de una
certificacion de servicios otorgada por un Organismo de Certificacion de productos acreditado
con la ISO/IEC 17065 ultima version en el Subsistema Nacional de Calidad —-SNCA-, o la norma
que la modifique o sustituya, que incluya en su alcance de acreditacion la certificacion de los
servicios de capacitacion o ensefianza.”

()

“Articulo 2.3.1.7.1. Deberes y obligaciones de los Centros de Ensefianza Automovilistica.
Son deberes y obligaciones de los Centros de Ensefianza Automovilistica los siguientes: (...)

3. Mantener las condiciones técnicas y administrativas, que dieron origen a su habilitacion.”

Es importante agregar, que la conducta establecida en el numeral 1 del articulo 19 de la Ley 1702 de
2013 sera sancionada de conformidad con lo establecido en el primer y segundo inciso del articulo
19 de la Ley 1702 de 2013, los cuales indican:

“Articulo 19. Causales de suspension y cancelacion de la Habilitacion de Organismos de
Apoyo y de Transito. Procedera la suspension y cancelacion de la habilitacion de los
organismos de apoyo por parte de la autoridad que la haya otorgado o por su superior inmediato
cuando se incurra en cualquiera de las siguientes faltas”

()

La suspension podra ordenarse también preventivamente cuando se haya producido alteracion
del servicio y la continuidad del mismo ofrezca riesgo a los usuarios o pueda facilitar la
supresion o alteracion del material probatorio para la investigacion.

La suspension de la habilitacion acarrea la suspension del servicio al usuario la cual deberé
anunciar publicamente en sus instalaciones y la perdida de la interconexion con el Registro
Unico Nacional de Transito RUNT para cada sede en que se haya cometido la falta.”

Dicha sancién se encuentra reglamentada por el articulo 9 del Decreto 1479 del 2014, compilado en
el articulo 2.3.9.3.2 en el Decreto 1079 del 2015:

“Articulo 9°. Suspension o Cancelacion de la habilitacion. La suspension o
cancelacion de la habilitacion de los organismos de apoyo al transito procedera una vez
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agotado el procedimiento Sancionatorio previsto en el Capitulo Il del Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, siempre que se logre
establecer, por parte de la Superintendencia de Puertos y Transporte, la ocurrencia de las
causales establecidas en el articulo 19 de la Ley 1702 de 2013.

Paragrafo: La suspension de la habilitacion procedera por el término minimo de 6 meses
y hasta por 24 meses, periodo que Se graduara teniendo en cuenta los criterios previstos
en el articulo 50 de la ley 1437 de 2011”.

En mérito de lo anterior, esta Direccion,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE CARGOS contra el
Centro de Ensefianza Automovilistica ESCUELA DE AUTOMOVILISMO POPAYAN, con matricula
mercantil No. 67666, de propiedad de la sefiora NAVIA ORTEGA DIANA MARCELA, identificada con
Cédula de Ciudadania No. 1061717404, por presuntamente perder temporalmente una de las
exigencias previas a la habilitacion, vulnerando la disposicion contenida en el numeral 1 del articulo
19 de la Ley 1702 de 2013, en concordancia con lo establecido en el numeral 6 del articulo 2.3.1.2.1.
y el numeral 3 del articulo 2.3.1.7.1. del Decreto 1079 de 2015 y el articulo 8 de la Resolucion 3245
de 2009.

ARTICULO SEGUNDO: NOTIFICAR el contenido de la presente resolucion a través de la Secretaria
General de la Superintendencia de Transporte, de conformidad con lo establecido en el articulo 66 y
siguientes del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo en
concordancia con lo dispuesto en el articulo 4° del Decreto 491 de 2020, al Representante Legal 0 a
quien haga sus veces del Centro de Ensefianza Automovilistica ESCUELA DE AUTOMOVILISMO
POPAYAN, con matricula mercantil No. 67666, de propiedad de la sefiora NAVIA ORTEGA DIANA
MARCELA, identificada con Cédula de Ciudadania No. 1061717404.

ARTICULO TERCERO: COMUNICAR el contenido de la presente resolucion a través de la Secretaria
General de la Superintendencia de Transporte, al Representante Legal o a quien haga sus veces de
la empresa OLIMPIA IT S.A.S. con NIT 900032774-4.

ARTICULO CUARTO: Surtida la respectiva notificacion, remitase copia de la misma a la Direccion
de Investigaciones de Transito y Transponte Terrestre de la Delegatura de Transito y Transporte para
que obre dentro del expediente.

ARTICULO QUINTO: CONCEDER al Centro de Ensefianza Automovilistica ESCUELA DE
AUTOMOVILISMO POPAYAN, con matricula mercantil No. 67666, de propiedad de la sefiora NAVIA
ORTEGA DIANA MARCELA, identificada con Cédula de Ciudadania No. 1061717404, un término
de quince (15) dias habiles siguientes a la notificacion de este acto administrativo para presentar
descargos, y solicitar y/o aportar las pruebas que pretenda hacer valer, de conformidad con el articulo
47 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. Para el efecto, se
informa que podra solicitar copia del expediente digital de conformidad con lo previsto en los articulos
36 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y 3 del Decreto
Legislativo 491 de 2020, al correo electronico ventanillaunicaderadicacion@supertransporte.gov.co.

ARTICULO SEXTO: Tenerse como pruebas las que reposan en el expediente.
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ARTICULO SEPTIMO: Una vez se haya surtido la notificacién al Investigado, PUBLICAR el contenido
de la presente resolucion a los terceros indeterminados para que intervengan en la presente actuacion
de conformidad con lo previsto en el articulo 37 inciso final y en el articulo 38 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO OCTAVO: Contra la presente resolucién no procede recurso alguno de acuerdo con lo
establecido en el articulo 47%¢ del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE
13218 14/12/2020

Horna ’ggrfo Ofilms Glevoro
HERNAN DARIO OTALORA GUEVARA
Director de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre

Notificar:

ESCUELA DE AUTOMOVILISMO POPAYAN
Representante Legal o quien haga sus veces
Direccién: CL 7 NRO. 12 53

Popayan, Cauca

Correo Electronico: dmnaviaor@gmail.com

NAVIA ORTEGA DIANA MARCELA
Propietaria

Direccién: CR 23A 6B - 32

Popayan, Cauca

Correo Electronico: dmnaviaor@gmail.com

Comunicar:

OLIMPIAIT S.A.S.

Representante Legal o quien haga sus veces

Avenida El Dorado No. 69 A — 51 Torre B Oficina 202
Bogota, D.C

Correo Electronico: notificaciones.gerencia@olimpiait.com

Proyecto: LNC
Revisé: MQB

35«Articulo 47. Procedimiento administrativo sancionatorio. Los procedimientos administrativos de caracter sancionatorio no regulados
por leyes especiales o por el Cédigo Disciplinario Unico se sujetaréan a las disposiciones de esta Parte Primera del Cédigo. Los preceptos
de este Cédigo se aplicaran también en lo no previsto por dichas leyes. Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran
iniciarse de oficio o por solicitud de cualquier persona. Cuando como resultado de averiguaciones preliminares, la autoridad establezca que
existen méritos para adelantar un procedimiento sancionatorio, asi lo comunicara al interesado. Concluidas las averiguaciones preliminares,
si fuere del caso, formulara cargos mediante acto administrativo en el que sefialara, con precision y claridad, los hechos que lo originan, las
personas naturales o juridicas objeto de la investigacion, las disposiciones presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas que serian
procedentes Este acto administrativo deberé ser notificado personalmente a los investigados. Contra esta decision no procede recurso”

(Negrilla y subraya fuera del texto original).
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Cddigo Postal: 110911 Diag. 25G 95A - 55, Bogotd D.C. Bogoté: (57-1) 472 2000 Nacional: 01 8000 111 210 www.4-72.com.co

Certificado de comunicacion electronica . . .
_ . El servicio de envios 4 ;
Email certificado de Colombia L4

Identificador del certificado: E36571393-S

Lleida S.A.S., Aliado de 4-72, en calidad de tercero de confianza certifica que los datos consignados en el presente
documento son los que constan en sus registros de comunicaciones electronicas.

Detalles del envio

Nombre/Razén social del usuario: Superintendencia de Puertos y Transportes (CC/NIT 800170433-6)
Identificador de usuario: 403784

Remitente: EMAIL CERTIFICADO de Notificaciones En Linea <403784@certificado.4-72.com.co>
(originado por Notificaciones En Linea <notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co>)
Destino: dmnaviaor@gmail.com

Fechay hora de envio: 14 de Diciembre de 2020 (16:25 GMT -05:00)
Fechay hora de entrega: 14 de Diciembre de 2020 (16:25 GMT -05:00)

Asunto: Notificacién Resolucion 20205320132185 (EMAIL CERTIFICADO de notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co)
Mensaje:

ESTA ES UNA NOTIFICACION AUTOMATICA, POR FAVOR NO RESPONDA ESTE MENSAJE

Senor(a)

Representante Legal

ESCUELA DE AUTOMOVILISMO POPAYAN

Los datos recogidos por la SUPERINTEDENCIA DE TRANSPORTE seran utilizados para adelantar los tramites y servicios
propios de la entidad, todo ello de conformidad con lo previsto en el decreto 2409 de 2018. Su informacién personal
siempre sera tratada de manera adecuada respetando la confidencialidad necesaria y de acuerdo con las leyes, y
dispuesto en el régimen de proteccion de datos personales.



Cddigo Postal: 110911 Diag. 25G 95A - 55, Bogotd D.C. Bogoté: (57-1) 472 2000 Nacional: 01 8000 111 210 www.4-72.com.co

La presente notificacion electrénica se realiza conforme a lo dispuesto por el articulo 4 del Decreto 491 de 2020,
expedido por el Gobierno Nacional.

En el (los) documento(s) anexo(s) se remite copia Integra de la(s) resolucién(nes) indicada(s) en el asunto del presente
mensaje de datos y se le informa los recursos que legalmente proceden y las autoridades ante quienes deben
interponerse los mismos, los cuales, se relacionan a continuacion:

Procede Recurso de Reposicion ante la/el Director de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre, dentro de los
10 dias habiles siguientes a la presente notificacion.

S| NO X

Procede Recurso de Apelacion ante la Superintendencia de Transporte dentro de los 10 dias habiles siguientes a la
presente notificacion.

S| NO X

Procede Recurso de Queja ante la Superintendencia de Transporte dentro de los 5 dias habiles siguientes a la presente
notificacion.

SI NO X

Los términos se levantan de acuerdo con la Resolucion 7770 del 19 de octubre de 2020 expedida por la

Superintendencia de Transporte. Dichos términos fueron suspendidos conforme a la Resolucion 6255 del 29 de marzo
2020.

Atentamente,

SANDRA LILIANA UCROS VELASQUEZ.
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GRUPO APOYO A LA GESTION ADMINISTRATIVA

La informacidn contenida en este mensaje, y sus anexos, tiene caracter confidencial y esta dirigida Unicamente al
destinatario de la misma y solo podra ser usada por este. Si el lector de este mensaje no es el destinatario del mismo, se
le notifica que cualquier copia o distribucion de este se encuentra totalmente prohibida. Si usted ha recibido este
mensaje por error, por favor notifique inmediatamente al remitente por este mismo medio y borre el mensaje de su
sistema. Las opiniones que contenga este mensaje son exclusivas de su autor y no necesariamente representan la
opinion oficial de la Superintendencia de Transporte. The information contained in this message and in any electronic
files annexed thereto is confidential, and is intended for the use of the individual or entity to which it is addressed. If
the reader of this message is not the intended recipient, you are hereby notified that retention, dissemination,
distribution or copying of this e-mail is strictly prohibited. If you received this e-mail in error, please notify the sender
immediately and destroy the original. Any opinions contained in this message are exclusive of its author and not
necessarily represent the official position of superintendence of Transportation.

Adjuntos:
Archivo  Nombre del archivo

</> Content0-text-.html Ver archivo adjunto.

HTML

Content1-application-13218.pdf Ver archivo adjunto. Visible en los documentos.
PDF

Content2-application-CEA POPAYAN.pdf Ver archivo adjunto. Visible en los documentos.
PDF

Este certificado se ha generado a instancias y con el consentimiento expreso del interesado, a través de un sistema seguro
y confidencial. A este certificado se le ha asignado un identificador Unico en los registros del operador firmante.

Colombia, a 15 de Diciembre de 2020



