REPUBLICA DE COLOMBIA

Libertad y Orden

MINISTERIO DE TRANSPORTE

SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

RESOLUCIONNo. 13217 DE 14/12/2020

“Por la cual se abre una investigacién administrativa mediante la formulacion de pliego de cargos
contra el Centro de Reconocimiento de Conductores VALORAMOS CENTRO PEREIRA”

EL DIRECTOR DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE

En ejercicio de las facultades legales, en especial las previstas en la Ley 769 de 2002, la Ley 1383
de 2010, la Ley 1437 de 2011, la Ley 1702 del 2013, la Ley 2050 del 2020, el Decreto 1479 de
2014, el Decreto 1079 de 2015, el Decreto 2409 de 2018, la Resolucion 217 de 2004, la Resolucion
5228 de 2016, la Resolucion 5647 de 2018 y,

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que en el articulo 365 de la Constitucidn Politica se establece que “[lJos servicios publicos
son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber del Estado asegurar su prestacion eficiente
a todos los habitantes del territorio nacional. Los servicios publicos estaran sometidos al régimen
juridico que fije la Ley (...). En todo caso, el Estado mantendra la regulacion, el control y la vigilancia
de dichos servicios {...)".

SEGUNDO: Que “[l]a operacion del transporte publico en Colombia es un servicio publico bajo la
requlacion del Estado, quien ejercera el control y la vigilancia necesarios para su adecuada prestacion
en condiciones de calidad, oportunidad y seguridad™.

TERCERO: Que la Superintendencia de Transporte es un organismo descentralizado del orden
nacional, de caracter técnico, con personeria juridica, autonomia administrativa, financiera y
presupuestal, adscrita al Ministerio de Transporte?.

De igual forma, la Superintendencia de Transporte tiene como objeto ejercer las funciones de vigilancia,
inspeccidn, y control que le corresponden al Presidente de la Republica como suprema autoridad
administrativa en materia de transito, transporte y su infraestructura, cuya delegacion3 se concret6 en

"Ley 105 de 1993, articulo 3, numeral 3.

2 Cfr. Articulo 3 del Decreto 2409 de 2018.

3Al amparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucion Politica de Colombia: “Articulo 189. Corresponde al
Presidente de la Republica como Jefe de Estado, Jefe del Gobierno y Suprema Autoridad Administrativa: (...) 22. Ejercer la inspeccion y
vigilancia de la prestacion de los servicios publicos”.
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(i) inspeccionar, vigilar y controlar la aplicacion y el cumplimiento de las normas que rigen el sistema de
transito y transporte; y (ii) vigilar, inspeccionar, y controlar la permanente, eficiente y segura prestacion
del servicio de transporte?, sin perjuicio de las demés funciones previstas en la Ley.

En esa medida, se previd que estaran sometidas a inspeccion, vigilancia y control de la
Superintendencia de Transported (i) las sociedades con o sin animo de lucro, las empresas
unipersonales y las personas naturales que presten el servicio publico de transporte; (i) las entidades
del Sistema Nacional de Transporte®, establecidas en la Ley 105 de 19937 excepto el Ministerio de
Transporte, en lo relativo al ejercicio de las funciones que en materia de transporte legalmente les
corresponden; y (iii) las demas que determinen las normas legales8.

CUARTO: Que la Superintendencia de Transporte es competente para conocer el presente asunto en
la medida en que le fueron asignadas funciones de supervision sobre los organismos de apoyo al
transito,® como lo son los Centros de Reconocimiento de Conductores (en adelante CRC)'0. Lo anterior
de conformidad con lo establecido en el articulo 14 de la Resolucion 217 de 2014 de acuerdo con el
cual: “[l]a vigilancia y control de los Centros de Reconocimiento de Conductores, como organismos de
apoyo, corresponde a la Superintendencia de Puertos y Transporte.”.

En ese sentido y por estar ante la prestacion de un servicio conexo al servicio publico de transporte, 2
el Estado esta llamado a (i) intervenir con regulacion para proteger las vidas de los habitantes del
territorio nacional, asi como (i) a implementar una policia administrativa'? (i.e., la Superintendencia de
Transporte) que haga respetar las reglas juridicas, para que el mercado opere dentro del marco de la
legalidad.

4 Decreto 2409 de 2018, articulo 4.

5 Cfr. Decreto 101 de 2000 articulo 42. Vigente de conformidad con lo previsto en el articulo 27 del Decreto 2409 de 2018.

6“Articulo 1°.- Sector y Sistema Nacional del Transporte. Integra el sector Transporte, el Ministerio de Transporte, sus organismos
adscritos o vinculados y la Direccion General Maritima del Ministerio de Defensa Nacional, en cuanto estara sujeta a una relacion de
coordinacion con el Ministerio de Transporte.

Conforman el Sistema de Nacional de Transporte, para el desarrollo de las politicas de transporte, ademas de los organismos indicados
en el inciso anterior, los organismos de transito y transporte, tanto terrestre, aéreo y maritimo e infraestructura de transporte de las
entidades territoriales y demés dependencias de los sectores central o descentralizado de cualquier orden, que tengan funciones
relacionadas con esta actividad.”

""Por la cual se dictan disposiciones basicas sobre el transporte, se redistribuyen competencias recursos entre la Nacion y las Entidades
Territoriales, se reglamenta la planeacion en el sector transporte y se dictan otras disposiciones”

8o anterior, en congruencia por lo establecido en el articulo 9 de la Ley 105 de 1993, la Ley 336 de 1996 y demas leyes aplicables a
cada caso concreto.

9 De acuerdo con lo establecido en el paragrafo tercero del articulo 3 de la Ley 769 de 2002 modificado por la Ley 1383 de 2010“[s]eran
vigiladas y controladas por la Superintendencia de Puertos y Transporte las autoridades, los organismos de transito, las entidades publicas
0 privadas que constituyan organismos de apoyo”.

10 De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 2 de la Resolucion 217 de 2014, “(...) son Instituciones o Entidades con objeto social diferente
a lo prestacion de servicios de salud, que por requerimientos propios de su actividad, brinden de manera exclusiva servicios de baja
complejidad y consulta especializada, que no incluyan servicios de hospitalizacion ni quirdrgicos, inscritas en el “Registro Especial de
Prestadores de Servicios de Salud” del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencion de Salud, de conformidad con la
reglamentacion vigente o la que expida de manera particular el Ministerio de Salud y Proteccién Social, acreditada por el Organismo
Nacional de Acreditacion o quien haga sus veces y habilitada por el Ministerio de Transporte para expedir el Certificado de Aptitud Fisica,
Mental y de Coordinacion Motriz para Conducir.”.

" “Por la cual reglamenta la expedicion de los certificados de aptitud fisica, mental y de coordinacion motriz para la conduccion de
vehiculos y se dictan otras disposiciones.”.

12 De acuerdo con lo establecido en el articulo 12 de la Ley 1682 de 2013 son servicios conexos al transporte “[s]on todos los servicios
ylo actividades que se desarrollan o prestan en la infraestructura de transporte y complementan el transporte, de acuerdo con las
competencias de las autoridades previstas para cada modo. Dichos servicios permiten una operacién modal o multimodal, atendiendo
también las actividades propias del transporte en condiciones de regularidad y de eventualidades. Entre estos servicios se encuentran
los peritajes y evaluacion de vehiculos, las terminales de pasajeros y carga, las escuelas de ensefianza y los centros de desintegracion
y reciclaje de vehiculos, entre otros.”

13 “E] poder de policia comprende distintas manifestaciones del Estado encaminadas a limitar, regular o restringir los derechos y libertades
con la finalidad de preservar el orden publico, potestades que van desde las regulaciones generales hasta aquellos actos materiales de
fuerza o de coercion que normalmente ejercen las autoridades publicas, enmarcandose alli también las funciones desarrolladas por las
Superintendencias como organismos encargados de la inspeccion y vigilancia de las actividades mercantiles”. Cfr. Superintendencia
Bancaria. Concepto No. 2000023915-3, noviembre 15 de 2000.
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QUINTO: Que en el numeral 3 del articulo 22 del Decreto 2409 del 2018 se establece como funcion de
la Direccion de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre “[tramitar y decidir, en primera
instancia, las investigaciones administrativas que se inicien, de oficio o a solicitud de cualquier persona,
por la presunta infraccion a las disposiciones vigentes en relacion con la debida prestacion del servicio
publico de transporte, servicios conexos a este, asi como la aplicacion de las normas de transito”.

SEXTO: Que para efectos de la presente investigacién administrativa, se precisa identificar plenamente
a la persona sujeto de la misma, siendo para el caso que nos ocupa el Centro de Reconocimiento de
Conductores VALORAMOS CENTRO PEREIRA, con matricula mercantil No. 18127148 propiedad de
la empresa CENTRO DE RECONOCIMIENTO PARA CONDUCTORES VALORAMOS CENTRO
PEREIRA S.A.S., con NIT 900889175-0, (en adelante VALORAMOS o el Investigado), habilitado
mediante Resolucion No. 0002527 del 20 de junio de 2016, expedida por el Ministerio de Transporte

SEPTIMO: Que el 28 de enero de 2020, el Ministerio de Transporte presenté a la Superintendencia de
Transporte un documento denominado “[Sjolicitud de intervencion al establecimiento de comercio
VALORAMOS CENTRO PEREIRA.”*", donde informa que el Investigado, segun la revision realizada
de los registros de la Plataforma Registro Unico Nacional de Transito (en adelante RUNT), expidio
certificados con vigencias hasta el dia 30 de octubre de 2017. Asi mismo, no ha reportado ninguna
novedad ante el RUNT o al Ministerio de Transporte respecto a la suspension o cancelacion del servicio
y finalmente, el Comité de Acreditacion de Colombia (en adelante ONAC), decidi6 el retiro de la
acreditacion del establecimiento de comercio a partir del 17 de julio de 2019.

OCTAVO: Que de la evaluacion y andlisis de los documentos y demas pruebas recabadas del reporte
realizado por el Ministerio de Transporte se pudo evidenciar la existencia de actuaciones por parte de
VALORAMOS, que presuntamente demuestran el incumplimiento de sus deberes y obligaciones como
organismo de apoyo al transito.

NOVENO: Que con el fin de sustentar la tesis recién anotada, la Direccidn presentara el material
probatorio para acreditar que presuntamente VALORAMOS (i) no mantuvo la totalidad de condiciones
de la habilitacién sefialadas por el Ministerio de Transporte, (i) se abstuvo injustificadamente de prestar
el servicio y (i) no comunic6 al Ministerio de Transporte modificacion en su operacion.

Asi las cosas, y con el fin de exponer de mejor manera los argumentos arriba establecidos, a
continuacion, se presentara el material probatorio que lo sustenta.

9.1. No mantener la totalidad de las condiciones de habilitacién.

9.1.1 En este aparte se presentaran las pruebas que permiten demostrar que presuntamente
VALORAMOS, no mantuvo los requisitos de habilitacién exigidos por parte del Ministerio de Transporte.

Analizado el reporte allegado a esta Superintendencia por parte del Ministerio de Transporte, se
evidencié que el ONAC retird la acreditacion otorgada a VALORAMOS a partir del dia 17 de julio de
2019, siendo allegada la siguiente informacion:

4 Radicado No. 20205320079202 del 28 de enero de 2020, obrante a Folios 1 al 8 del expediente.
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Imagen No. 1. Reporte de informacion enviado por el Ministerio de Transporte 15

B8 Resultado Directorio de Acreditacion

Informacion del Organismo

Nombre de [a Razén Social CENTRO DE RECONOCIMIENTO PARA CONDUCTORES VALORAMOS CENTRO PEREIRASA S
NIT 900.889.1750

Direccidn Sede Principal Calle 17 BIS # 158 11 Piso 1, Barrio Mejia Robledo

Departamento Risaralda

Ciudad Pereira

Teléfono Fijo 3340177 3186711959

Correo electrénico valoramoscentropereira@gmail.com (mailto:)

Pagina Wed (herp.tr)

Informacion de la Acreditacién

Cadigo de 16-CEP-004
acreditacion

E“.m
Fecha oe 2010:04-25
otorgamiento

Fecha de 2019-04.24
vencimiento

Esquema de CRC
acreditacion

Certificado de I! (Mtp.//onac.org co/certificados/) 6-CEP-004.pdf)
acreditacion

Documento 2

Observaciones:  £1 10 de junio de 2019 el Comité de Acreditacion decidid el retiro de la acreditacipn 16-CEP-004, cuyo titular dfs el CENTRO DE RECONOCIMIENTO
PARA CONDUCTORES VALORAMOS CENTRO PEREIRA S A S ., la cual tendrd efecto a partie de 2019-07-17, fegha en que se realiza |a publicacion

Detalle del Alcance

Mostrar 10 ¥ registros Filtrar por:
APTITUD PARA LICENCIA DE CONDUCCION - VALORAMOS CENTRO Calle 17BIS#1SB1IPISOY, 0 o e b m
Res. 0217 de 2014 PEREIRA Barrio Mejia R

Mostrondo registros del 1.0l 1de un fotol de 1 registros

De la anterior situacién, se visualiza una posible irregularidad, ya que tal y como fue evidenciado el ONAC
decidio retirarle la habilitacion a VALORAMOS, razdn por la cual este establecimiento no cuenta con la
misma para la operacion y funcionamiento del servicio.

9.2. Abstenerse injustificadamente de prestar el servicio.

9.2.1 En este aparte se presentaran las pruebas que permiten demostrar que presuntamente
VALORAMAOS, se abstuvo injustificadamente de prestar el servicio.

15 Obrante a Folio 4 del expediente.
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De igual manera, del reporte realizado por el Ministerio de Transporte, se evidencié que VALORAMOS
presuntamente expidio certificados con vigencias hasta el dia 30 de octubre de 2017, siendo allegada la
siguiente informacion:

Imagen No. 2. Reporte de informacion enviado por el Ministerio de Transporte 16

Asimismo, se revisaron los registros de la plataforma Registro Unico Nacional
de Transito ~RUNT- y NO se encontrd informacion que demuestre que la
habilitacion de dicho establecimiento haya sido suspendida o cancelada. No
obstante, se evidencia que el establecimiento de comercio VALORAMOS
CENTRO PEREIRA expidio certificados con vigencias hasta el dia treinta (30
de octubre de 2017.

9.2.1.1. Solicitud de informacion al Grupo Oficina TIC's.

En virtud de lo anterior, el dia 18 de septiembre de 2020, la Direccion de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre realizé una solicitud de informacion a través de correo electronico al Grupo Oficina
TIC's de la Entidad, donde requiri6 que se allegara informe sobre la Ultima fecha, en el que
VALORAMOS, reporté Certificados de Aptitud Fisica, Mental y de Coordinacion Motriz para la
conduccion de vehiculos ante el RUNT 7.

En consecuencia, el Grupo Oficina TIC's remitid respuesta a la solicitud de informacién realizada el dia
23 de septiembre de 2020, indicando que VALORAMOS reporté por Ultima vez informacion al RUNT el
dia 31 de agosto de 201718, como se evidencia a continuacion:

Imagen No. 3. Reporte de informacion enviado por el Grupo Oficina TIC's 0

SOLICITUD DE INFORMACION

Diego Arnulfo Pulido Aguilar
o g g & 9 % -

o Mieé 23/09/2020 5:02 PM

~ Para: Laura Natalia Cruz Linares
CC: Javier Perez Perez; Martha Jaderlyn Quimbayo
Buitrago

Buenas tardes

Reciban un cordial saludo, luego de realizar la revision de las bases de datos de la entidad con la informacion recibida de parte del
homologado para CRC's Olimpia IT y cotejarla con la informacién recibida por el Consorcio RUNT S.A., me puedo permitir informarles
que la ultima fecha en la que el CRC con NIT numero 900889175 y razén social "CENTRO DE RECONOCIMIENTO PARA CONDUCTORES
VALORAMOS CENTRO PEREIRA S.AS." fue el 31 de agosto del 2017.

Gracias por su amable atencién y quedamos al pendiente de cualquier inquietud o solicitud al respecto.

Cordialmente,

— R |

perTransporte

-

Diego Arnulfo Pulido Aguilar
Profesional Especializado
Grupo de TIC's
Superintendencia de Transporte

Asi las cosas, se tiene que presuntamente VALORAMOS, desde el dia 31 de agosto de 2017, no reporta
informacién al RUNT, absteniéndose asi injustificadamente de prestar su servicio.

16 Obrante a Folio 2 del expediente.

17 Obrante a Folio 6 del expediente.

'8 Obrante a Folios 7al 8 del expediente.
19 Ibidem.
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9.2.1.2. Verificacién de la Matricula Mercantil en el RUES.

Finalmente, de la informacion allegada por el Ministerio de Transporte, se evidencié que la Matricula
Mercantil de VALORAMOS, se encuentra activa en el Registro Unico Empresarial y Social - RUES.

En virtud de lo descrito, esta Direccion realizo la verificacion correspondiente de la matricula mercantil
del Investigado, evidenciando lo siguiente:

Imagen No. 4. Copia de la Matricula Mercantil del establecimiento de comercio VALORAMOS. 20

CAMARA DE COMERCIO DE PEREIRA
VALORAMOS CENTRO PEREIRA

'Camqra Fecha expedicion: 2020/09/22 - 11:17:30
Pereira

*** SOLO CONSULTA SIN VALIDEZ JURIDICA ***
CODIGO DE VERIFICACION h3hqygm&fn

Con fundamento en las matriculas e inscripciones del Registro Mercantil,

CERTIFICA

NOMBRE, SIGLA, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

NOMBRE o RAZON SOCIAL: VALORAMOS CENTRO PEREIRA
ORGANIZACION JURIDICA: ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO
DOMICILIO : PEREIRA

MATRICULA - INSCRIPCION

MATRICULA NO : 18127148

FECHA DE MATRICULA : SEPTIEMBRE 16 DE 2015

ULTIMC ARNO RENOVADO : 2017

FECHA DE RENOVACION DE LA MATRICULA : MARZO 21 DE 2017
ACTIVO VINCULADO : 10,700,000.00

EL ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO NO HA CUMPLIDO CON LA OBLIGACION LEGAL DE RENOVAR SU
MATRICULA MERCANTIL

Imagen No. 5. Informacion registrada en el RUES, referente a la Ultima renovacion de la matricula mercantil de VALORAMOS. 2!

* Rl ' ES Guia de Usuario Camaras de Comercio {Q

retetonorcomerciar 3340177 3186711959

nicio

Registros Informacion Propietario / Establecimientos, agencias o sucursales

Estado de su Tramite
o]

Camaras de Comercio

Razon Social 6 Nombre ] m
Formatos CAE

@) CENTRO DE RECONOCIMIENTO PARA CONDUCTORES VALORAMOS CENTRO PEREIRASAS 900889175 - 0
Recaudo Impuesto de

_ Mostrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros Anterior 1 Siguiente
Registro

Estadisticas

Renovaciones Afios Anteriores

Afos Fecha Renovacion
2016 20160427
2017 20170321

2 Registro Unico Empresarial. Consulta de Registro Mercantil. En https://www.rues.org.co/. Consultado el 22 de septiembre de 2020.

Recuperado de \Direccién_de_Investigaciones_TyT\GRUPO ORGANISMOS DE APOYO AL TRANSITOWIDEOS\Laura CruzZ\CRC
VALIDAMOS .avi

21 bidem.
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Asi las cosas, se tiene que VALORAMOS, cumplié con su obligacion de renovar la matricula mercantil
solo hasta el afio 2017, fecha en la cual presuntamente dejé de operar.

9.3. No comunicar al Ministerio de Transporte modificacién en su operacion.

9.3.1 En este aparte se presentaran las pruebas que permiten demostrar que presuntamente
VALORAMOS, no comunicé al Ministerio de Transporte alguna modificacion en su operacion.

Finalmente, del reporte allegado a esta Superintendencia por parte del Ministerio de Transporte, se
evidencié que VALORAMOS no reportd ninguna novedad al Ministerio de Transporte referida a la
suspension o cancelacién del servicio como Centro de Reconocimiento de Conductores, ademas de
encontrarse actualmente activo en el RUNT, siendo allegada la siguiente informacion:

Imagen No. 6. Reporte de informacion enviado por el Ministerio de Transporte 22

1ISO 9001:2015

HH . A covPaNiA
La (rjn OVIlédad Mintransporte S IS0 9001
es de todos CERTIFICADA |
Para contestar cite:
T
24-01-2020
Bogota D.C., 24-01-2020
Sefor
CAMILO PABON ALMANZA
Delegatura de Transito y Transporte Terrestre Automotor Racivto oy ;'.’..:,m»
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE ( peine Ij':‘;f'}";‘gi“”
Calle 63 No. 9a - 45 ~ v?:"a.so«‘-;ﬁo‘(;»:?w'wm
Bogota D.C.

Asunto: Solicitud de intervencion al establecimiento de comercio
VALORAMOS CENTRO PEREIRA.

Para su conocimiento y demas fines pertinentes, nos permitimos informarle
que una vez revisado el expediente del establecimiento de comercio
VALORAMOS CENTRO PEREIRA de la sociedad propietaria CENTRO DE
RECONOCIMIENTO PARA CONDUCTORES VALORAMOS CENTRO PEREIRA
S.A.S., identificada con Numero de |dentificacion Tributaria - NIT.
900.889.175-0, evidenciamos que el establecimiento de comercio no ha
reportado ninguna novedad al Ministerio de Transporte respecto a la
suspension o cancelacion del servicio.

Asimismo, se revisaron los registros de la plataforma Registro Unico Nacional
de Transito ~RUNT- y NO se encontré informacion que demuestre que la
habilitacion de dicho establecimiento haya sido suspendida o cancelada. No
obstante, se evidencia que el establecimiento de comercio VALORAMOS
CENTRO PEREIRA expidi6 certificados con vigencias hasta el dia treinta (30)
de octubre de 2017.

22 Obrante a Folio 2 del expediente
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Imagen No. 7. Reporte de informacion enviado por el Ministerio de Transporte 23

La movilidad
es de todos

Mintransporte

RUNT

BEG VTR0 BEICD NALONAL DF TRANYTO

(

DIRECTORIO DE ACTORES

Nota importante

La informacion aqul consignada, pertenece a los datos que cada entidad registrd para su habilitacion
ante el Ministerio de Transporte. Si desea obtener informacion adicional sobre las distintas sedes de
atencion, por favor comuniquese directamente con la entidad a la que requiere acudir

Nombre Direccion Teléfono Tipo Departamento  Municipio
CARREA Centros de
CRC VALORAMOS 26 NO. 70- PEREIRA -
PERERASAS.  32PIs02 47979 Reconocmiento RISARALDA oo ol DA
de Conductores
CUBA
SANTA
CARRERA Centros de
CRC VALORAMOS ROSA DE
1 NE
SANTAROSA SAS 75; NO 3003237442 siono:w;w'm: RISARALDA CABAL -
W— RISARALDA
CENTRO DE
RECONOCIMIENTO CALEAT
PARA Mov158 Centros de
1 1 1 ]
CONDUCTORES Bl\:':l(c)) ;?;27::9 59 Reconocimiento  RISARALDA ZIES'ZEl;iLAo A
VALORAMOS MEJIA de Conductores
T
:iNS RO PEREIRA ROBLEDO

Asi las cosas, tal y como se demostr6 en el numeral 9.2, presuntamente VALORAMOS no esté operando
desde el afio 2017 y a pesar de dicha situacion, no ha comunicado al Ministerio de Transporte esa
modificacion en su operacion.

DECIMO: Que de acuerdo con lo expuesto en el presente acto administrativo, existe material probatorio
suficiente para concluir que el comportamiento de VALORAMOS, pudo configurar una trasgresién a los
numerales 1, 7'y 11 del articulo 19 de la Ley 1702 de 2013, en concordancia con lo establecido en los

23 Obrante a Folio 3 del expediente.
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numerales 4 y 7 del articulo 11 de la Resolucién 217 del 2014, modificado por el articulo 12 de la
Resolucion 5228 de 2016.

10.1 Imputacién factica y juridica

De conformidad con lo expuesto por este Despacho en la parte considerativa del presente acto
administrativo, se pudo establecer que el material probatorio que reposa en el expediente permite concluir
que presuntamente VALORAMOS incurrid en (i) no mantener la totalidad de condiciones de la
habilitacion sefialadas por el Ministerio de Transporte, debido a que le fue retirada la habilitacidn otorgada
por el ONAC, conducta descrita en el numeral 1 del articulo 19 de la Ley 1702 de 2013, en concordancia
con el numeral 7 del articulo 11 de la Resolucion 217 del 2014, modificado por el articulo 12 de la
Resolucion 5228 de 2016, (i) se abstuvo injustificadamente de prestar el servicio, conducta descrita en
el numeral 7 del articulo 19 de la Ley 1702 de 2013 vy (iii) no comunicéd al Ministerio de Transporte
modificacion en su operacion, conducta descrita en el numeral 11 del articulo 19 de la Ley 1702 de 2013,
en concordancia con el numeral 4 del articulo 11 de la Resolucion 217 del 2014 modificado por el articulo
12 de la Resolucion 5228 de 2016.

Asi las cosas, se puede concluir que la actuacion de VALORAMOS transgredié la normatividad vigente
que regula el funcionamiento de los Centros de Reconocimiento de Conductores.

10.2 Cargos

Frente al comportamiento que ha sido desarrollado a lo largo de este acto administrativo, se encontrd
que VALORAMOS presuntamente, incurri6 en las conductas previstas en los numerales 1, 7'y 11 del
articulo 19 de la Ley 1702 de 2013, asi:

CARGO PRIMERO: Del material probatorio recaudado en esta actuacion administrativa y, en particular
de lo expuesto en el considerando 9.1, se evidencia que VALORAMOS, no mantuvo la totalidad de
condiciones de habilitacion, transgrediendo el numeral 1 del articulo 19 de la Ley 1702 de 2013, en
concordancia con el numeral 7 del articulo 11 de la Resolucidon 217 del 2014, modificado por el articulo
12 de la Resolucion 5228 de 2016.

El referido numeral 1 del articulo 19 de la Ley 1702 de 2013, establece lo siguiente:

“Causales de Suspension y Cancelaciéon de la Habilitacion de Organismos de
Apoyo y de Transito. Procedera la suspension y cancelacion de la habilitacion de los
organismos de apoyo por parte de la autoridad que la haya otorgado o por su superior
inmediato cuando se incurra en cualquiera de las siguientes faltas: (...)

1. No mantener la totalidad de condiciones de la habilitacién, no obtener las
certificaciones de calidad o perder temporalmente alguna de las exigencias previas a la
habilitacion.”

Asi mismo, el numeral 7 del articulo 11 de la Resolucion 217 del 2014, modificado por el articulo 12 de
la Resolucion 5228 de 2016, sefiala:

“ARTICULO 11. Obligaciones de los Centros de Reconocimiento de Conductores.
Para certificar la aptitud fisica, mental y de coordinacion motriz de los candidatos a
obtener por primera vez, recategorizar y/o refrendar la licencia de conduccion, los
Centros de Reconocimiento de Conductores, deberan cumplir con las siguientes
obligaciones: (...)
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7. Mantener vigente la acreditacion concedida por el Organismo Nacional de
Acreditacion de Colombia (ONAC) o la entidad que haga sus veces.

Es importante agregar, que la conducta establecida en el numeral 1 del articulo 19 de la Ley 1702 de
2013 sera sancionada de conformidad con lo establecido en el primer y segundo inciso del articulo 19 de
la Ley 1702 de 2013, los cuales indican:

“Articulo 19. Causales de suspension y cancelacion de la Habilitacion de
Organismos de Apoyo y de Transito. Procedera la suspension y cancelacion de la
habilitacion de los organismos de apoyo por parte de la autoridad que la haya otorgado
0 por su superior inmediato cuando Se incurra en cualquiera de las siguientes faltas”

()

La suspension podra ordenarse también preventivamente cuando se haya producido
alteracion del servicio y la continuidad del mismo ofrezca riesgo a los usuarios o pueda
facilitar la supresion o alteracion del material probatorio para la investigacion.

La suspension de la habilitacion acarrea la suspension del servicio al usuario la cual
debera anunciar publicamente en sus instalaciones y la perdida de la interconexion con
el Registro Unico Nacional de Transito RUNT para cada sede en que se haya cometido
la falta.”

Dicha sancion se encuentra reglamentada por el articulo 9 del Decreto 1479 del 2014, compilado en el
articulo 2.3.9.3.2 en el Decreto 1079 del 2015:

“‘Articulo 9°. Suspension o Cancelacion de la habilitacion. La suspension o
cancelacion de la habilitacion de los organismos de apoyo al transito procedera una vez
agotado el procedimiento Sancionatorio previsto en el Capitulo Ill del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, siempre que se logre
establecer, por parte de la Superintendencia de Puertos y Transporte, la ocurrencia de
las causales establecidas en el articulo 19 de la Ley 1702 de 2013.

Paragrafo: La suspension de la habilitacion procedera por el término minimo de 6 meses
y hasta por 24 meses, periodo que se graduara teniendo en cuenta los criterios previstos
en el articulo 50 de la ley 1437 de 2011”.

CARGO SEGUNDO: Del material probatorio recaudado en esta actuaciéon administrativa y, en particular
de lo expuesto en el considerando 9.2, se evidencia que VALORAMOS, se abstuvo injustificadamente
de prestar el servicio, transgrediendo el numeral 7 del articulo 19 de la Ley 1702 de 2013.

El referido numeral 7 del articulo 19 de la Ley 1702 de 2013, establece lo siguiente:

“Causales de Suspension y Cancelacion de la Habilitacion de Organismos de
Apoyo y de Transito. Procedera la suspension y cancelacion de la habilitacion de los
organismos de apoyo por parte de la autoridad que la haya otorgado o por su superior
inmediato cuando se incurra en cualquiera de las siguientes faltas: (...)

7. Abstenerse injustificadamente de prestar el servicio.
Es importante agregar, que la conducta establecida en el numeral 7 del articulo 19 de la Ley 1702 de

2013 sera sancionada de conformidad con lo establecido en el primer y segundo inciso del articulo 19 de
la Ley 1702 de 2013, los cuales indican:
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“Articulo 19. Causales de suspension y cancelacion de la Habilitacion de
Organismos de Apoyo y de Transito. Procedera la suspension y cancelacion de la
habilitacion de los organismos de apoyo por parte de la autoridad que la haya otorgado
0 por su superior inmediato cuando se incurra en cualquiera de las siguientes faltas”

(..

La suspension podra ordenarse también preventivamente cuando se haya producido
alteracion del servicio y la continuidad del mismo ofrezca riesgo a los usuarios o pueda
facilitar la supresion o alteracion del material probatorio para la investigacion.

La suspension de la habilitacion acarrea la suspension del servicio al usuario la cual
debera anunciar publicamente en sus instalaciones y la pérdida de la interconexion con
el Registro Unico Nacional de Transito RUNT para cada sede en que se haya cometido
la falta.”

Dicha sancion se encuentra reglamentada por el articulo 9 del Decreto 1479 del 2014, compilado en el
articulo 2.3.9.3.2 en el Decreto 1079 del 2015:

“Articulo 9°. Suspension o Cancelacion de la habilitacion. La suspension o
cancelacion de la habilitacion de los organismos de apoyo al transito procedera una vez
agotado el procedimiento Sancionatorio previsto en el Capitulo Ill del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, siempre que se logre
establecer, por parte de la Superintendencia de Puertos y Transporte, la ocurrencia de
las causales establecidas en el articulo 19 de la Ley 1702 de 2013.

Paragrafo: La suspension de la habilitacion procedera por el término minimo de 6 meses
y hasta por 24 meses, periodo que Se graduara teniendo en cuenta los criterios previstos
en el articulo 50 de la ley 1437 de 2011”.

CARGO TERCERO: Del material probatorio recaudado en esta actuacion administrativa y, en particular
de lo expuesto en el considerando 9.3, se evidencia que VALORAMOS, no comunicd al Ministerio de
Transporte modificacion en su operacién, transgrediendo el numeral 11 del articulo 19 de la Ley 1702 de
2013, en concordancia con el numeral 4 del articulo 11 de la Resolucion 217 del 2014 modificado por el
articulo 12 de la Resolucion 5228 de 2016.

El referido numeral 11 del articulo 19 de la Ley 1702 de 2013, establece lo siguiente:

“Causales de Suspension y Cancelacion de la Habilitacion de Organismos de
Apoyo y de Transito. Procedera la suspension y cancelacion de la habilitacion de los
organismos de apoyo por parte de la autoridad que la haya otorgado o por su superior
inmediato cuando se incurra en cualquiera de las siguientes faltas: (...)

11. No hacer los reportes e informes obligatorios de acuerdo con lo que sobre el
particular sefialen el Ministerio de Transporte y la Superintendencia de Puertos
Transporte.

Asi mismo, el numeral 4 del articulo 11 de la Resolucion 217 del 2014, modificado por el articulo
12 de la Resolucion 5228 de 2016, sefala:

“ARTICULO 11. Obligaciones de los Centros de Reconocimiento de Conductores.
Para certificar la aptitud fisica, mental y de coordinacion motriz de los candidatos a
obtener por primera vez, recategorizar y/o refrendar la licencia de conduccion, los
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Centros de Reconocimiento de Conductores, deberan cumplir con las siguientes
obligaciones: (...)

4. Comunicar al Ministerio de Transporte y a las autoridades competentes las
modificaciones que se presenten respecto a la informacion presentada inicialmente para
obtener su autorizacion.

Es importante agregar, que la conducta establecida en el numeral 11 del articulo 19 de la Ley 1702 de
2013 sera sancionada de conformidad con lo establecido en el primer y segundo inciso del articulo 19 de
la Ley 1702 de 2013, los cuales indican:

“Articulo 19. Causales de suspension y cancelacion de la Habilitacion de
Organismos de Apoyo y de Transito. Procedera la suspension y cancelacion de la
habilitacion de los organismos de apoyo por parte de la autoridad que la haya otorgado
0 por su superior inmediato cuando se incurra en cualquiera de las siguientes faltas”

()

La suspension podra ordenarse también preventivamente cuando se haya producido
alteracion del servicio y la continuidad del mismo ofrezca riesgo a los usuarios o pueda
facilitar la supresion o alteracion del material probatorio para la investigacion.

La suspension de la habilitacion acarrea la suspension del servicio al usuario la cual
debera anunciar publicamente en sus instalaciones y la pérdida de la interconexion con
el Registro Unico Nacional de Transito RUNT para cada sede en que se haya cometido
la falta.”

Dicha sancion se encuentra reglamentada por el articulo 9 del Decreto 1479 del 2014, compilado en el
articulo 2.3.9.3.2 en el Decreto 1079 del 2015:

“Articulo 9°. Suspension o Cancelacion de la habilitacion. La suspension o
cancelacion de la habilitacion de los organismos de apoyo al transito procedera una vez
agotado el procedimiento Sancionatorio previsto en el Capitulo Ill del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, siempre que se logre
establecer, por parte de la Superintendencia de Puertos y Transporte, la ocurrencia de
las causales establecidas en el articulo 19 de la Ley 1702 de 2013.

Paragrafo: La suspension de la habilitacion procedera por el término minimo de 6 meses
y hasta por 24 meses, periodo que Se graduara teniendo en cuenta los criterios previstos
en el articulo 50 de la ley 1437 de 2011”.

En mérito de lo anterior, esta Direccion,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE CARGOS contra el Centro
de Reconocimiento de Conductores VALORAMOS CENTRO PEREIRA, con matricula mercantil No.
18127148 propiedad de la empresa CENTRO DE RECONOCIMIENTO PARA CONDUCTORES
VALORAMOS CENTRO PEREIRA S.A.S., con NIT 900889175-0, por presuntamente no mantener la
totalidad de condiciones de la habilitacion, transgrediendo asi el numeral 1 del articulo 19 de la Ley 1702
de 2013, en concordancia con lo establecido en el numeral 7 del articulo 11 de la Resolucion 217 del
2014, modificado por el articulo 12 de la Resolucion 5228 de 2016.
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ARTICULO SEGUNDO: ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE CARGOS contra el
Centro de Reconocimiento de Conductores VALORAMOS CENTRO PEREIRA, con matricula mercantil
No. 18127148 propiedad de la empresa CENTRO DE RECONOCIMIENTO PARA CONDUCTORES
VALORAMOS CENTRO PEREIRA S.A.S., con NIT 900889175-0, por presuntamente abstenerse
injustificadamente de prestar el servicio, transgrediendo el numeral 7 del articulo 19 de la Ley 1702 de
2013.

ARTICULO TERCERO: ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE CARGOS contra el Centro
de Reconocimiento de Conductores VALORAMOS CENTRO PEREIRA, con matricula mercantil No.
18127148 propiedad de la empresa CENTRO DE RECONOCIMIENTO PARA CONDUCTORES
VALORAMOS CENTRO PEREIRA S.A.S., con NIT 900889175-0, por presuntamente no comunicar al
Ministerio de Transporte modificacion en su operacion, transgrediendo el numeral 11 del articulo 19 de
la Ley 1702 de 2013, en concordancia con el numeral 4 del articulo 11 de la Resolucion 217 del 2014
modificado por el articulo 12 de la Resolucidn 5228 de 2016.

ARTICULO CUARTO: NOTIFICAR el contenido de la presente resolucién a través de la Secretaria
General de la Superintendencia de Transporte, de conformidad con lo establecido en el articulo 66 y
siguientes del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, en
concordancia con lo dispuesto en el articulo 4° del Decreto 491 de 2020, al Representante Legal 0 a
quien haga sus veces del Centro de Reconocimiento de Conductores VALORAMOS CENTRO
PEREIRA, con matricula mercantii No. 18127148 propiedad de la empresa CENTRO DE
RECONOCIMIENTO PARA CONDUCTORES VALORAMOS CENTRO PEREIRA S.A.S., con NIT
900889175-0.

ARTICULO QUINTO: Surtida la respectiva notificacion, remitase copia de la misma a la Direccion de
Investigaciones de Transito y Transponte Terrestre de la Delegatura de Transito y Transporte para que
obre dentro del expediente.

ARTICULO SEXTO: CONCEDER al Centro de Reconocimiento de Conductores VALORAMOS
CENTRO PEREIRA, con matricula mercantil No. 18127148 propiedad de la empresa CENTRO DE
RECONOCIMIENTO PARA CONDUCTORES VALORAMOS CENTRO PEREIRA S.A.S., con NIT
900889175-0, un término de quince (15) dias habiles siguientes a la notificacion de este acto
administrativo para presentar descargos, y solicitar y/o aportar las pruebas que pretenda hacer valer,
de conformidad con el articulo 47 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo. Para el efecto, se informa que podra solicitar copia del expediente digital de
conformidad con lo previsto en los articulos 36 del Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo y 3 del Decreto Legislativo 491 de 2020, al correo electrénico
ventanillaunicaderadicacion@supertransporte.gov.co.

ARTICULO SEPTIMO: Tenerse como pruebas las que reposan en el expediente.

ARTICULO OCTAVO: Una vez se haya surtido la notificacién al Investigado, PUBLICAR el contenido
de la presente resolucion a los terceros indeterminados para que intervengan en la presente actuacion
de conformidad con lo previsto en el articulo 37 inciso final y en el articulo 38 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO NOVENO: Contra la presente resolucién no procede recurso alguno de acuerdo con lo
establecido en el articulo 4724 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

2“Articulo 47. Procedimiento administrativo sancionatorio. Los procedimientos administrativos de carécter sancionatorio no regulados
por leyes especiales o por el Cédigo Disciplinario Unico se sujetaran a las disposiciones de esta Parte Primera del Cédigo. Los preceptos
de este Cédigo se aplicaran también en lo no previsto por dichas leyes. Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran
iniciarse de oficio o por solicitud de cualquier persona. Cuando como resultado de averiguaciones preliminares, la autoridad establezca que
existen méritos para adelantar un procedimiento sancionatorio, asi lo comunicara al interesado. Concluidas las averiguaciones preliminares,
si fuere del caso, formulara cargos mediante acto administrativo en el que sefialara, con precision y claridad, los hechos que lo originan, las
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NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE
13217 14/12/2020

Hewnat. (hric Obloms Gevsra
HERNAN DARIO OTALORA GUEVARA
Director de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre

Notificar:

VALORAMOS CENTRO PEREIRA / CENTRO DE RECONOCIMIENTO PARA CONDUCTORES VALORAMOS CENTRO
PEREIRA S.A.S.

Representante Legal o quien haga sus veces

Calle 17 BISNRO. 15B 11 PISO 1

Pereira, Risaralda

Correo electrénico: juangen120@yahoo.com

Proyecté: LNC
Revis6: MQB

personas naturales o juridicas objeto de la investigacion, las disposiciones presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas que serian
procedentes Este acto administrativo debera ser notificado personalmente a los investigados. Contra esta decision no procede recurso”
(Negrilla y subraya fuera del texto original).
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Cddigo Postal: 110911 Diag. 25G 95A - 55, Bogotd D.C. Bogoté: (57-1) 472 2000 Nacional: 01 8000 111 210 www.4-72.com.co

Certificado de comunicacion electronica . . .
_ . El servicio de envios 4 ;
Email certificado de Colombia L4

Identificador del certificado: E36571050-S

Lleida S.A.S., Aliado de 4-72, en calidad de tercero de confianza certifica que los datos consignados en el presente
documento son los que constan en sus registros de comunicaciones electronicas.

Detalles del envio

Nombre/Razén social del usuario: Superintendencia de Puertos y Transportes (CC/NIT 800170433-6)
Identificador de usuario: 403784

Remitente: EMAIL CERTIFICADO de Notificaciones En Linea <403784@certificado.4-72.com.co>
(originado por Notificaciones En Linea <notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co>)

Destino: juangen120@yahoo.com

Fechay hora de envio: 14 de Diciembre de 2020 (16:15 GMT -05:00)
Fechay hora de entrega: 14 de Diciembre de 2020 (16:15 GMT -05:00)

Asunto: Notificacién Resolucion 20205320132175 (EMAIL CERTIFICADO de notificacionesenlinea@supertransporte.gov.co)
Mensaje:

ESTA ES UNA NOTIFICACION AUTOMATICA, POR FAVOR NO RESPONDA ESTE MENSAJE

Senor(a)

Representante Legal

VALORAMOS CENTRO PEREIRA / CENTRO DE RECONOCIMIENTO PARA CONDUCTORES VALORAMOS CENTRO PEREIRA
S.AS.

Los datos recogidos por la SUPERINTEDENCIA DE TRANSPORTE seran utilizados para adelantar los tramites y servicios
propios de la entidad, todo ello de conformidad con lo previsto en el decreto 2409 de 2018. Su informacién personal
siempre serd tratada de manera adecuada respetando la confidencialidad necesaria y de acuerdo con las leyes, y
dispuesto en el régimen de proteccién de datos personales.
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La presente notificacién electrénica se realiza conforme a lo dispuesto por el articulo 4 del Decreto 491 de 2020,
expedido por el Gobierno Nacional.

En el (los) documento(s) anexo(s) se remite copia Integra de la(s) resolucién(nes) indicada(s) en el asunto del presente
mensaje de datos y se le informa los recursos que legalmente proceden y las autoridades ante quienes deben
interponerse los mismos, los cuales, se relacionan a continuacion:

Procede Recurso de Reposicion ante la/el Director de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre, dentro de los
10 dias habiles siguientes a la presente notificacion.

S| NO X

Procede Recurso de Apelacién ante la Superintendencia de Transporte dentro de los 10 dias habiles siguientes a la
presente notificacion.

S NO X

Procede Recurso de Queja ante la Superintendencia de Transporte dentro de los 5 dias habiles siguientes a la presente
notificacion.

S| NO X

Los términos se levantan de acuerdo con la Resolucién 7770 del 19 de octubre de 2020 expedida por la
Superintendencia de Transporte. Dichos términos fueron suspendidos conforme a la Resolucion 6255 del 29 de marzo
2020.

Atentamente,
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SANDRA LILIANA UCROS VELASQUEZ.

GRUPO APOYO A LA GESTION ADMINISTRATIVA

La informacidn contenida en este mensaje, y sus anexos, tiene caracter confidencial y esta dirigida Unicamente al
destinatario de la misma y solo podra ser usada por este. Si el lector de este mensaje no es el destinatario del mismo, se
le notifica que cualquier copia o distribucion de este se encuentra totalmente prohibida. Si usted ha recibido este
mensaje por error, por favor notifique inmediatamente al remitente por este mismo medio y borre el mensaje de su
sistema. Las opiniones que contenga este mensaje son exclusivas de su autor y no necesariamente representan la
opinién oficial de la Superintendencia de Transporte. The information contained in this message and in any electronic
files annexed thereto is confidential, and is intended for the use of the individual or entity to which it is addressed. If
the reader of this message is not the intended recipient, you are hereby notified that retention, dissemination,
distribution or copying of this e-mail is strictly prohibited. If you received this e-mail in error, please notify the sender
immediately and destroy the original. Any opinions contained in this message are exclusive of its author and not
necessarily represent the official position of superintendence of Transportation.

Adjuntos:
Archivo  Nombre del archivo
</> Content0-text-.html Ver archivo adjunto.
HTML
Content1-application-13217.pdf Ver archivo adjunto. Visible en los documentos.
PDF

Este certificado se ha generado a instancias y con el consentimiento expreso del interesado, a través de un sistema seguro
y confidencial. A este certificado se le ha asignado un identificador Unico en los registros del operador firmante.

Colombia, a 15 de Diciembre de 2020



