REPUBLICA DE COLOMBIA

Libertad y Orden

MINISTERIO DE TRANSPORTE

SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
RESOLUCION No. 6608 DE  23/07/2020
“Por la cual se abre una investigacion administrativa mediante la formulacion de pliego de cargos”

LA DIRECTORA DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE (E)

En ejercicio de las facultades legales, en especial las previstas en la Ley 105 de 1993, Ley 336 de 1996, Ley
1437 del 2011, el Decreto 1079 del 2015, Decreto 2409 del 2018, Resolucion 844 del 2020, Resolucion 677
de 2020, demas normas concordantes y,

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que en el articulo 365 de la Constitucion Politica se establece que “[lJos servicios publicos son
inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber del Estado asegurar su prestacion eficiente a todos los
habitantes del territorio nacional. Los servicios publicos estaran sometidos al régimen juridico que fije la Ley {(...).
En todo caso, el Estado mantendré la regulacion, el control y la vigilancia de dichos servicios (...)".

SEGUNDO: Que, “la operacion del transporte publico en Colombia es un servicio publico bajo la regulacion del
Estado, quien ejerceréa el control y la vigilancia necesarios para su adecuada prestacion en condiciones de
calidad, oportunidad y seguridad™.

TERCERO: Que el Estatuto General del Transporte, prevé que la seguridad es prioridad en la prestacion del
servicio publico de transporte, especialmente en lo relacionado con los usuarios? de este servicio y que el mismo
se debe prestar bajo la regulacioén del Estado en condiciones de calidad, oportunidad y seguridad?®.

CUARTO: Que en el numeral 8 del articulo 5 del Decreto 2409 de 2018 se establece que es funcién de la
Superintendencia de Transporte “[ajdelantar y decidir las investigaciones administrativas a que haya lugar por
las fallas en la debida prestacion del servicio publico de transporte, puertos, concesiones, infragstructura,
servicios conexos, y la proteccion de los usuarios del sector transporte”.

QUINTO: Que la Superintendencia de Transporte es un organismo descentralizado del orden nacional, de
caracter técnico, con personeria juridica, autonomia administrativa, financiera y presupuestal, adscrita al
Ministerio de Transporte®.

De igual forma, la Superintendencia de Transporte tiene como objeto ejercer las funciones de vigilancia,
inspeccidn, y control que le corresponden al Presidente de la Republica como suprema autoridad administrativa
en materia de transito, transporte y su infraestructura, cuya delegacion® se concreté en (i) inspeccionar, vigilar y
controlar la aplicacién y el cumplimiento de las normas que rigen el sistema de transito y transporte; y (ii) vigilar,
inspeccionar, y controlar la permanente, eficiente y segura prestacion del servicio de transporte’, sin perjuicio de
las demas funciones previstas en la Ley.

T Ley 105 de 1993, articulo 3, numeral 3.

2 ey 336 de 1996, Articulo 20. La seguridad, especialmente la relacionada con la proteccion de los usuarios, constituye prioridad esencial
en la actividad del Sector y del Sistema de Transporte.

3 Numeral 3 del articulo 3 de la Ley 105 de 1993.

4 “Por el cual se modifica y renueva la estructura de la Superintendencia de Transporte y se dictan otras disposiciones”.

5 Cfr. Articulo 3 del Decreto 2409 de 2018.

Al amparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucion Politica de Colombia: “Articulo 189. Corresponde al
presidente de la Republica como Jefe de Estado, Jefe del Gobierno y Suprema Autoridad Administrativa: (...) 22. Ejercer la inspeccion y
vigilancia de la prestacion de los servicios publicos”.

7 Decreto 2409 de 2018, articulo 4.
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En esa medida, se previé que estaran sometidas a inspeccidn, vigilancia y control de la Superintendencia de
Transporte® (i) las sociedades con o0 sin animo de lucro, las empresas unipersonales y las personas naturales
que presten el servicio publico de transporte; (i) las entidades del Sistema Nacional de Transporte?, establecidas
en la Ley 105 de 199319 excepto el Ministerio de Transporte, en lo relativo al ejercicio de las funciones que en
materia de transporte legalmente les corresponden; y (iii) las demas que determinen las normas legales'.
(Subrayado fuera de texto).

Asi, la Superintendencia de Transporte es competente para conocer el presente asunto en la medida en que le
fueron asignadas funciones de supervisién sobre las empresas prestadoras de servicio publico de Transporte
Terrestre Automotor Especial2. Lo anterior de conformidad con lo establecido en el articulo 7 del Decreto 348
de 2015, compilado por el articulo 2.2.1.6.1.2. del Decreto 1079 de 2015, en el que se sefialé que “[lJa
inspeccion, vigilancia y control de la prestacion de este servicio publico de Transporte terrestre Automotor
[Especial] estara a cargo de la Superintendencia de Puertos y Transporte o la entidad que la sustituya o haga
Sus veces.

En ese sentido y por estar ante la prestacion de un servicio publico de transporte, el Estado esta llamado (i) a
intervenir con regulacion para proteger las vidas de los habitantes del territorio nacional, asi como (i) a cumplir
funciones de policia administrativa (la Superintendencia de Transporte) que haga respetar las reglas juridicas,
para que el mercado opere dentro del marco de la legalidad.

SEXTO: Que en el numeral 3 del articulo 22 del Decreto 2409 del 2018 se establece como funcién de la Direccion
de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre “[tJramitar y decidir, en primera instancia, las
investigaciones administrativas que se inicien, de oficio o a solicitud de cualquier persona, por la presunta
infraccion a las disposiciones vigentes en relacion con la debida prestacion del servicio publico de transporte,
servicios conexos a este, asi como la aplicacion de las normas de transito.

Igualmente, que en el numeral 4 del articulo 22 del Decreto 2409 del 2018 se establece como funcién de la
Direccion de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre “[ilmponer las medidas y sanciones que
correspondan a sanciones que correspondan de acuerdo con la Ley, por la_inobservancia de drdenes e
instrucciones _impartidas por la_Superintendencia o de la obstruccion de su actuacion administrativa, previa
solicitud de explicaciones y practica de pruebas si hay lugar a ello”. (Subrayado fuera del texto original)

SEPTIMO: Que fue expedida la Resolucion 385 del 12 de marzo de 2020 la cual fue modifica por la Resolucién
844 del 26 de Mayo de 2020, el Ministerio de Salud y Proteccién Social en la que se decretd la emergencia
sanitaria en todo el territorio nacional con el fin de prevenir y controlar la propagacion del Coronavirus COVID-
19 y de mitigar sus efectos, en las que fueron incluidas medidas para garantizar la prestacion de servicio publico
de transporte, adoptando las medidas higiénicas correspondientes?s.

8 Cfr. Decreto 101 de 2000 articulo 42. Vigente de conformidad con lo previsto en el articulo 27 del Decreto 2409 de 2018.

9“Articulo 1°.- Sector y Sistema Nacional del Transporte. Integra el sector Transporte, el Ministerio de Transporte, sus organismos
adscritos o vinculados y la Direccion General Maritima del Ministerio de Defensa Nacional, en cuanto estara sujeta a una relacion de
coordinacién con el Ministerio de Transporte.

Conforman el Sistema de Nacional de Transporte, para el desarrollo de las politicas de transporte, ademas de los organismos indicados
en el inciso anterior, los organismos de transito y transporte, tanto terrestre, aéreo y maritimo e infraestructura de transporte de las
entidades territoriales y demas dependencias de los sectores central o descentralizado de cualquier orden, que tengan funciones
relacionadas con esta actividad.”

10“Por a cual se dictan disposiciones basicas sobre el transporte, se redistribuyen competencias recursos entre la Nacion y las Entidades
Territoriales, se reglamenta la planeacion en el sector transporte y se dictan otras disposiciones”

| o anterior, en congruencia con lo establecido en el articulo 9 de la Ley 105 de 1993, la Ley 336 de 1996 y demas leyes aplicables a
cada caso concreto.

12 Decreto 1079 de 2015 Articulo 2.2.1.6.1.2. “La inspeccion, vigilancia y control de la prestacion del Servicio Piblico de Transporte
terrestre Automotor Especial estara a cargo de la Superintendencia de Puertos y Transporte o la entidad que la sustituya o haga sus
veces”

13 “Por el cual se reglamenta el Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor especial”.

14 “El poder de policia comprende distintas manifestaciones del Estado encaminadas a limitar, regular o restringir los derechos y libertades
con la finalidad de preservar el orden publico, potestades que van desde las regulaciones generales hasta aquellos actos materiales de
fuerza o de coercion que normalmente ejercen las autoridades publicas, enmarcandose alli también las funciones desarrolladas por las
Superintendencias como organismos encargados de la inspeccion y vigilancia de las actividades mercantiles”. Cfr. Superintendencia
Bancaria. Concepto No. 2000023915-3, noviembre 15 de 2000.

15 “Por la cual se declara la emergencia sanitaria por causa del coronavirus COVID-19 y se adoptan medidas para hacer frente al virus”.
16 De esa forma, se decretaron medidas sanitarias con el objeto de prevenir y controlar la propagacion del COVID.19 en el territorio
nacional y mitigar sus efectos, en las que se adoptaron entre las otras, las siguientes medidas “(...) 2.7 Ordenar a los responsables de
los medios de transporte publicos y privados y a quienes lo operen a adoptar las medidas higiénicas y demas que correspondan para
evitar el contagio y la propagacion del COVID-19. 2.8 Ordenar a los destinatarios de las circulares que han expedido los diferentes
ministerios para la prevencion del contagio del COVID-19, cumplir, con caracter vinculante, las recomendaciones y directrices
alli impartidas”™.
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OCTAVO: Que, mediante los Decretos 417 y 637 de 2020, fue declarado el estado de Emergencia Econdmica,
Social y Ecolégica en todo el territorio nacional, durante los treinta (30) dias calendario siguientes a la expedicion
de los mismos.

Igualmente, en el marco del Estado de Emergencia, con el fin evitar y mitigar la propagacion de COVID-19, se
ordend el aislamiento preventivo obligatorio, en los siguientes términos:

8.1 El Decreto 457 de 2020 ordend el aislamiento preventivo obligatorio a partir del 25 de marzo hasta el 13 de
abril de 2020.

En su articulo 3, previd las actividades exceptuadas de dicha medida por cuanto son indispensables para
garantizar el acceso a los bienes y servicios esenciales. Asi, el paragrafo 5 del citado articulo dispuso:

“Mas personas que desarrollen las actividades mencionadas en el presente articulo, para iniciar las
respectivas actividades, deberan cumplir con los protocolos de bioseguridad que establezca el Ministerio
de Salud y Proteccion Social para el control de la pandemia del Coronavirus COVID - 19. Asi mismo,
deberan atender las instrucciones que para evitar la propagacion del Coronavirus COVID-19 adopten o
expidan los diferentes ministerios y entidades del orden nacional y territorial’.

En ese sentido, con el proposito de garantizar la movilidad a las personas cuya actividad se encontrara
exceptuada del aislamiento preventivo obligatorio, en su articulo 4 previo:

“[sle debera garantizar el _servicio publico de transporte terrestre, por cable, fluvial y maritimo de
pasajeros, de servicios postales y distribucion de paqueteria, en el territorio nacional, que sean
estrictamente necesarios para prevenir, mitigar y atender la emergencia sanitaria por causa del
Coronavirus COVID-19 y las actividades permitidas en el articulo anterior”(Subraya la Direccion).

8.2 El Decreto 531 de 2020 ordeno el aislamiento preventivo obligatorio del 13 al 27 de abril de 2020.

En su articulo 3, previd las actividades exceptuadas de dicha medida por cuanto son indispensables para
garantizar el acceso a los bienes y servicios esenciales. Asi, el paragrafo 6 del citado articulo dispuso:

“Mas personas que desarrollen las actividades mencionadas en el presente articulo, para iniciar las
respectivas actividades, deberan cumplir con los protocolos de bioseguridad que establezca el Ministerio
de Salud y Proteccion Social para el control de la pandemia del Coronavirus COVID - 19. Asi mismo,
deberan atender las instrucciones que para evitar la propagacion del Coronavirus COVID-19 adopten o
expidan los diferentes ministerios y entidades del orden nacional y territorial’.

En ese sentido, con el proposito de garantizar la movilidad a las personas cuya actividad se encontrara
exceptuada del aislamiento preventivo obligatorio, en su articulo 4 previo:

“[sle debera garantizar el servicio publico de transporte terrestre, por cable, fluvial y maritimo de
pasajeros, de servicios postales y distribucion de paqueteria, en el territorio nacional, que sean
estrictamente necesarios para prevenir, mitigar y atender la emergencia Sanitaria por causa del
Coronavirus COVID-19 y las actividades permitidas en el articulo anterior” (Subraya la Direccion).

8.3 El Decreto 593 de 2020 ordend el aislamiento preventivo obligatorio durante el periodo comprendido entre el
27 de abril y el 11 de mayo de 2020.

En su articulo 3, previd las actividades exceptuadas de dicha medida por cuanto son indispensables para
garantizar el acceso a los bienes y servicios esenciales. Asi, el paragrafo 5 del citado articulo dispuso:

“Mas personas que desarrollen las actividades mencionadas en el presente articulo, para iniciar las
respectivas actividades, deberan cumplir con los protocolos de bioseguridad que establezca el Ministerio
de Salud y Proteccion Social para el control de la pandemia del Coronavirus COVID - 19. Asi mismo,
deberan atender las instrucciones que para evitar la propagacion del Coronavirus COVID-19 adopten o
expidan los diferentes ministerios y entidades del orden nacional y territorial’.

En ese sentido, con el proposito de garantizar la movilidad a las personas cuya actividad se encontrara
exceptuada del aislamiento preventivo obligatorio, en su articulo 5 previd:
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‘[sle debera garantizar el servicio publico de transporte terrestre, por cable, fluvial y maritimo de
pasajeros, de servicios postales y distribucion de paqueteria, en el territorio nacional, que sean
estrictamente necesarios para prevenir, mitigar y atender la emergencia Sanitaria por causa del
Coronavirus COVID-19 y las actividades permitidas en el articulo 3” (Subraya la Direccion).

8.4 El Decreto 749 del 28 de mayo de 2020, ordend el aislamiento preventivo obligatorio a partir del 1 de junio
hasta el 1 de julio de 2020.

Ahora bien, en su articulo 3, previé las actividades exceptuadas de dicha medida por cuanto son indispensables
para garantizar el acceso a los bienes y servicios esenciales. Asi, en el paragrafo 5 del citado articulo dispuso:

“llas personas que desarrollen las actividades mencionadas en el presente articulo, para iniciar las
respectivas actividades, deberan cumplir con los protocolos de bioseguridad que establezca el Ministerio
de Salud y Proteccién Social para el control de la pandemia del Coronavirus COVID — 19. Asi mismo,
deberan atender las instrucciones que para evitar la propagacion del Coronavirus COVID - 19 adopten o
expidan los diferentes ministerios y entidades del orden nacional y territorial.”.

En ese sentido, con el proposito de garantizar la movilidad a las personas cuya actividad se encontrara
exceptuada del aislamiento preventivo obligatorio, en su articulo 7 previo:

“[sle debera garantizar el servicio publico de transporte terrestre, por cable, fluvial y maritimo de
pasajeros, de servicios postales y distribucion de paqueteria, en el territorio nacional, que sean
estrictamente necesarios para prevenir, mitigar y atender la emergencia sanitaria por causa del
Coronavirus COVID - 19 y las actividades permitidas en el presente decreto.”,

8.5. El Decreto 990 de 2020, mediante el cual se ordend el aislamiento preventivo obligatorio a partir del 16 de
julio hasta el 1 de agosto de 2020.

Ahora bien, en su articulo 3, previ6 las actividades exceptuadas de dicha medida por cuanto son indispensables
para garantizar el acceso a los bienes y servicios esenciales. Asi, en el paragrafo 1 del citado articulo dispuso:

“lllas personas que desarrollen las actividades mencionadas en el presente articulo, para iniciar las
respectivas actividades, deberan cumplir con los protocolos de bioseguridad que establezca el Ministerio
de Salud y Proteccién Social para el control de la pandemia del Coronavirus COVID — 19. Asi mismo,
deberan atender las instrucciones que para evitar la propagacion del Coronavirus COVID - 19 adopten o
expidan los diferentes ministerios y entidades del orden nacional y territorial.”.

En ese sentido, con el proposito de garantizar la movilidad a las personas cuya actividad se encontrara
exceptuada del aislamiento preventivo obligatorio, en su articulo 7 previo:

“[sle debera garantizar el servicio publico de transporte terrestre, por cable, fluvial y maritimo de
pasajeros, de servicios postales y distribucion de paqueteria, en el territorio nacional, que sean
estrictamente necesarios para prevenir, mitigar y atender la emergencia Sanitaria por causa del
Coronavirus COVID - 19 y las actividades permitidas en el presente decreto.”.

En consecuencia, se observa que el Decreto 990 del 2020, el cual se encuentra vigente, conserva los supuestos
normativos sefialados en el Decreto 749 del 28 de mayo de 2020.

NOVENO: Que, posteriormente, el Ministerio de Salud y Proteccidn Social expidié la Resolucion 844 del 26 de
mayo de 2020, en el que se dispuso la prorroga de la Emergencia Sanitaria en todo el territorio nacional hasta
el 31 de agosto de 2020 y ordend la implementacién de protocolos de bioseguridad que deban implementar los
diversos sectores o actividades.

DECIMO: Que, teniendo en cuenta lo dispuesto en el Decreto 491 del 28 de marzo de 2020, la Superintendencia
de Transporte expidi6 la Resolucion 6255 del 29 de marzo de 2020 en la que se determind lo siguiente:

“(....) SUSPENDER los términos legales de los procesos y actuaciones administrativas que se surten
ante las diferentes dependencias de esta Superintendencia de Transporte a partir del dia lunes 30 de
marzo de 2020 hasta tanto permanezca vigente la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de

17 “Por la cual se prorroga la emergencia sanitaria por el nuevo Coronavirus que causa la COVID-19, se modifica la Resolucion 385 del
12 de marzo de 2020, modificada por las Resoluciones 407 y 450 de 2020 y se discutan otras disposiciones”.
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Salud y Proteccion Social, de conformidad con lo dispuesto en el Decreto Legislativo 491 de 28 de
marzo de 2020. Los términos suspendidos se reanudaran, automaticamente el dia habil siguiente al que
se culmine la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccion Social.

Paragrafo Primero: Durante el plazo referido no correran los términos para todos los efectos de Ley. La
suspension afectara todos los términos legales, incluidos aquellos establecidos en términos de meses
0 afios, de conformidad con lo dispuesto en el Decreto Legislativo 491 de 28 de marzo de 2020.

Paragrafo Sequndo: Las disposiciones establecidas en el presente articulo no aplicaran para aquellos
procesos, medidas, tramites y actuaciones administrativas que deban ser llevadas a cabo, incluyendo
investigaciones y decisiones, en el marco de la emergencia declarada y las actividades que sean
necesarias para prevenir, mitigar y atender la emergencia sanitaria por causa del nuevo Coronavirus
COVID-19”. (Subrayado fuera del texto original)

De igual forma el Gobierno Nacional, promulgd la declaracion de emergencia economica, social y ecoldgica en
Colombiay en esa medida se identificé que (i) el COVID19 tiene un comportamiento similar a los coronavirus del
Sindrome Respiratorio de Oriente Medio (MERS) y del Sindrome Respiratorio Agudo Grave (SARS), en los
cuales se ha identificado que los mecanismos de transmisién son: 1) gotas respiratorias al toser y estornudar, 2)
contacto indirecto por superficies inanimadas, y 3) aerosoles por micro-gotas, (ii) que de acuerdo con la OMS,
existe suficiente evidencia para indicar que el coronavirus (2019-nCoV), se transmite de persona a persona
pudiendo traspasar fronteras geograficas a través de pasajeros infectados; la sintomatologia suele ser
inespecifica, con fiebre, escalofrios y dolor muscular, pero puede desencadenar en una neumonia grave € incluso
la muerte y (iii) que, a la fecha, no existe un medicamento, tratamiento o vacuna para hacer frente al virus y, en
consecuencia, por su sintomatologia y forma de obrar en la persona, genera complicaciones graves y que, de
acuerdo con las recomendaciones de los expertos, la forma mas efectiva de evitar el contagio es tener una
higiene permanente de manos y mantener los sitios de afluencia de publico debidamente esterilizados, fue
expedida la Resolucion 385 del 12 de marzo de 202024 por el Ministerio de Salud y Proteccién Social en la que
se decretd la emergencia sanitaria en todo el territorio nacional con el fin de prevenir y controlar la propagacién
del Coronavirus COVID-19 y de mitigar sus efectos, en las que fueron incluidas medidas para garantizar la
prestacion de servicio publico de transporte, adoptando las medidas higiénicas correspondientes’®.

DECIMO PRIMERO: Que con el Decreto 482 del 26 de marzo de 2020 se dictaron medidas sobre la prestacion
del servicio publico de transporte y su infraestructura dentro del estado de Emergencia Econdmica, Social y
Ecolégica, por lo que el Ministerio de Salud y Proteccién Social, el Ministerio de Trabajo y el Ministerio de
Transporte expidieron la Circular Externa Conjunta No. 4 del 09 de abril de 2020 con el fin de impartir
orientaciones en materia de proteccion dirigidas a conductores y operadores de la cadena de logistica de
transporte de carga terrestre y fluvial, empresas y conductores de servicio publico de transporte terrestre
automotor de pasajeros por carretera, especial, individual, masivo, colectivo, mixto, transporte por cable,
terminales de transporte terrestre, transporte férreo, entes gestores y concesionarios de los sistemas de
transporte masivo, que continlan su ejecucion durante la emergencia sanitara para prevenir, reducir la
exposicion y mitigar el riesgo de exposicion y contagio por infeccion respiratoria aguda por Coronavirus COVID-
19.

En la referida circular se incluyeron (i) medidas generales a implementar en vehiculos y equipos de todas las
modalidades de transporte, (i) medidas generales y especificas a implementar por conductores de todo tipo de
equipos de transporte, antes, durante y después de la operacién, entre otros.

Por lo anterior y atendiendo a la especialidad de la situacion, el Ministerio de Salud y Proteccion Social expidié
la Resolucion No. 666 del 24 de abril de 2020 por medio de la cual se ordend la adopcion del protocolo general
de bioseguridad para todas las actividades economica, sociales y sectores de la administracion publica, dirigido
a minimizar los factores que puedan generar la trasmision de la enfermedad, que debe ser implementado por los
destinatarios en el &mbito de sus competencias.

Como consecuencia de ello, y atendiendo a la informacion suministrada por el Ministerio de Transporte, se
expidi6 de manera complementaria, la Resolucién 677 de 2020 “por medio de la cual se adopté el protocolo
general de bioseguridad para el manejo y control del riesgo del coronavirus COVID- 19 en el sector transporte”

18 De esa forma, se decretaron medidas sanitarias con el objeto de prevenir y controlar la propagacion del COVID.19 en el territorio
nacional y mitigar sus efectos, en las que se adoptaron entre las otras, las siguientes medidas “(...) 2.7 Ordenar a los responsables de
los medios de transporte publicos y privados y a quienes lo operen a adoptar las medidas higiénicas y demas que correspondan para
evitar el contagio y la propagacion del COVID-19. 2.8 Ordenar a los destinatarios de las circulares que han expedido los diferentes
ministerios para la prevencion del contagio del COVID-19, cumplir, con caracter vinculante, las recomendaciones y directrices alli
impartidas”.
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con su respectivo anexo técnico, mediante el cual se adoptd el protocolo de bioseguridad especial aplicado al
sector transporte por parte de los operadores y conductores de la cadena logistica de transporte de carga
terrestre y fluvial; empresas y conductores de servicio publico de transporte terrestre automotor de pasajeros;
terminales de transporte terrestre; transporte férreo; entes gestores y concesionarios de los sistemas de
transporte masivo en los vehiculos y equipos de todas las modalidades de transporte, para la prevencién de la
transmision del COVID-19.

Finalmente, mediante el articulo 2 de la Resolucion 677 de 2020, se dispuso que la vigilancia del cumplimiento
del protocolo, “(...) esta a cargo de la secretaria o entidad municipal o distrital que corresponda a esta actividad
econdmica del municipio o distrito en donde se realiza la operacion de transporte publico o donde se utilizan los
vehiculos automotores o no automotores de servicio particular, sin perjuicio de la vigilancia sobre el cumplimiento
de las obligaciones de los empleadores realice el Ministerio del Trabajo, ni_de la vigilancia que ejerza la
Superintendencia de Transporte 0 demas autoridades de transito y transporte en cada jurisdiccion ni de las
competencias de otras autoridades”. Sin embargo, la evidencia muestra que la propagacion del Coronavirus
COVID-19 continta, a pesar de los esfuerzos estatales y de la sociedad. (Subraya la Direccidn)

Por lo anterior, se hace necesario para esta Superintendencia, en desarrollo de las facultades conferidas, verificar
el cumplimiento de los protocolos de bioseguridad conforme fue ordenado por el Gobierno Nacional, dispuestos
con el fin de prevenir y controlar la propagacién del Coronavirus COVID- 19, y adoptar medidas de cuidado para
preservar la salud y la vida y garantizar el abastecimiento de alimentos de primera necesidad, asi como la
servicios que por su naturaleza no deben interrumpirse. 1

DECIMO SEGUNDO: Que, para efectos de la presente investigacion administrativa, se procede a identificar
plenamente a la persona sujeto de la misma, siendo para el caso que nos ocupa la empresa de servicio publico
de transporte terrestre automotor especial NUEVOS ANDES WORLD TOURS TRANSPORTE ESPECIAL
S.A.S. con NIT 901116909-7, (en adelante NUEVOS ANDES WORLD TOURS TRANSPORTE ESPECIAL
S.A.S. o la Investigada) habilitada mediante Resolucion No. 29 del 10 de octubre de 2017 del Ministerio de
Transporte, para prestar servicio Publico de Transporte terrestre Automotor Especial

DECIMO TERCERO: Que la Superintendencia tuvo conocimiento mediante informes presentados por La Unidad
Administrativa Especial Migracion Colombia — UAEMC?0, de la Direccion de Transito y Transportes de la Policia
Nacional- DITRA?!, Comunicaciones del Ministerio de Salud y Proteccién Social dirigida a la Superintendencia
de Transporte?? y operativo realizado por personal comisionado de esta Superintendencia? de situaciones que
permitirian establecer que la Investigada presuntamente no implementé los protocolos de bioseguridad
ordenados por el Gobierno Nacional, en particular, por el Ministerio de Salud y la Proteccién Social, en el marco
de la emergencia declarada en razén de la pandemia del COVID-19, y de esta manera poniendo en riesgo la
salud y seguridad de la actividad trasportadora.

Por lo anterior, el 4 de mayo del 2020, a través de Resolucion No. 06311 esta Superintendencia ordend como
medida de urgencia especial y provisional la suspension inmediata de la prestacion del servicio publico de
transporte a la empresa de transporte publico terrestre automotor especial, NUEVOS ANDES WORLD TOURS
TRANSPORTE ESPECIAL S.A.S atendiendo a que la investigada se encontraba prestando el servicio sin
cumplir con las medidas de bioseguridad impartidas por el Gobierno Nacional para prevenir y controlar la
pandemia del COVID-19 como se muestra a continuacion:

1..)

ARTICULO PRIMERO: ORDENAR COMO MEDIDA DE URGENCIA ESPECIAL Y PROVISIONAL a las
sociedades NUEVOS ANDES WORLD TOURS TRANSPORTE ESPECIAL S.A.S., identificada con NIT:
901116909 - 7, ESTARTER SERVICIO ESPECIAL S.A.S identificada con NIT: 901201120 - 7, DEL NORTE
TRANSPORTES Y TURISMO S.A.S identificada con NIT: 901171800 - 7, TRANSPORTES ESPECIALES DEL
ORIENTE S.A.S. identificada con NIT: 900645942 — 6, y TRANSPORTE LIBERTURS S.A.S. identificada con
NIT: 900840059 - 2, suspender de manera inmediata la prestacion del servicio pablico de transporte, hasta tanto
se acredite que la prestacion del servicio que ofrecen cumple con las medidas de bioseguridad impartidas por el
Gobierno Nacional para prevenir y controlar la pandemia del COVID-19, especificamente con lo dispuesto en el
paréagrafo 5 del articulo 3 y el articulo 5 del Decreto Legislativo 593 del 2020, en concordancia con lo previsto en

19 Circular conjunta 004 del 09 de abril del 2020.

2 Radicado 20205320324992 del 02/05/2020.

21 Radicado No. 20205320325022 02/05/2020

22 Radicados No. 20205320324052 y 20205320324102
23 Radicado No. 20205320324982 del 02/05/2020
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los literales d. y e. del numeral 3.1, asi como el numeral 3.2, del anexo técnico incorporado en la Resolucion. 677
del 2020.

(.)

DECIMO CUARTO: Que, de la evaluacion, el analisis de la documentacion y demas pruebas obrantes en el
expediente, se pudo concluir que presuntamente la empresa NUEVOS ANDES WORLD TOURS TRANSPORTE
ESPECIAL S.A.S.: (i) no implemento los protocolos de bioseguridad ordenados por el Gobierno nacional?,
poniendo en riesgo la salud y seguridad de los usuarios del servicio publico de transporte como de aquellos
intervinientes en la actividad transportadora, de conformidad con la normatividad vigente.

Asi las cosas y con el fin de sustentar la tesis recién anotada, la Direccion presentara el material probatorio que
la sustenta. Veamos:

14.1 En lo relacionado con la vulneracion al principio de sequridad, consagrado en el articulo 2 de la Ley 336 de
1996.

Sea lo primero indicar que la Ley 336 de 1996 en su articulo 2, prevé que: “La seguridad, especialmente la
relacionada con la proteccion de los usuarios, constituye prioridad esencial en la actividad del Sector y del Sistema
de Transporte”, de manera que la proteccion y salvaguarda de la vida, salud e integridad de los usuarios es un
deber inherente a la actividad transportadora. (subraya la direccién)

Ahora bien, con el fin de evitar y reducir la propagacion de la pandemia del Coronavirus COVID-19, el Gobierno
Nacional, a través de los decretos sefialados en el numeral 8 de la presente Resolucion, en consecuencia, la
restriccion de la circulacion de personas y vehiculos en el territorio nacional, salvo para las actividades
taxativamente contempladas en el articulo 3 del Decreto 990 del 2020 que se exceptlan de la medida por cuanto
son indispensables para garantizar el acceso a los bienes y servicios esenciales. Asi mismo, el paragrafo 5
establece:

“llas personas que desarrollen las actividades mencionadas en el presente articulo, para iniciar las
respectivas actividades, deberan cumplir con los protocolos de bioseguridad que establezca el Ministerio
de Salud y Proteccion Social para el control de la pandemia del Coronavirus COVIO - 19. Asi mismo,
deberén atender las instrucciones que para evitar la propagacion del Coronavirus COV10-19 adopten o
expidan los diferentes ministerios y entidades del orden nacional y territorial.” (Subraya la Direccion).

En ese sentido, el articulo 7 del precitado Decreto ordena garantizar la movilidad de las personas que desarrollen
actividades exceptuadas del aislamiento preventivo obligatorio, asi:

“Articulo 7. Movilidad. Se debera garantizar el servicio publico de transporte terrestre, por cable, fluvial y
maritimo de pasajeros, de servicios postales y distribucion de paqueteria, en el territorio nacional, que
sean estrictamente necesarios para prevenir, mitigar y atender la emergencia sanitaria por causa del
Coronavirus COVID-19 y las actividades permitidas en el presente decreto. (...)” (Subraya la Direccién).

En concordancia con la regulacion anteriormente descrita, encontramos el anexo técnico incorporado en la
Resolucion 677 del 2020, en su numeral 3.1, que dispone:

“Resolucion 677 del 2020
Anexo técnico:
(...) numeral 3.1 (...)

(...) MEDIDAS GENERALES A IMPLEMENTAR POR PARTE DE (...); EMPRESAS Y CONDUCTORES
DE SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE TERRESTRE AUTOMOTOR DE PASAJEROS (...)

24 Circular conjunta 0004 del 09 de abril de 2020: Estos protocolos deben ser ejecutados por parte de (i) los operadores y conductores de
la cadena logistica de transporte terrestre de carga, (ii) empresas y conductores de servicio publico de transporte terrestre automotor de
pasajeros, (iii) terminales de transporte, (iv) entes gestores y concesionarios de los sistemas de transporte masivo y, (v) en los vehiculos
y equipos de todas las modalidades de transporte, con el fin de prevenir y controlar la propagacion del Coronavirus COVID-19, y adoptar
medidas de cuidado para preservar la salud y la vida y garantizar el abastecimiento de alimentos de primera necesidad, asi como la
servicios que por su naturaleza no deben interrumpirse.
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De lo anterior se advierte, que las medidas de bioseguridad son indispensables en la actividad transportadora
para proteger la salud de los usuarios, toda vez que en la prestacién servicio publico de transporte terrestre
automotor especial se debe garantizar los protocolos, con el fin de mitigar la propagacion del COVID-19.

Que para esta Superintendencia existe suficiente sustento juridico y probatorio para determinar que la
empresa NUEVOS ANDES WORLD TOURS TRANSPORTE ESPECIAL S.A.S. ha transgredido las
medidas establecidas por el Gobierno Nacional a lo concerniente a implementar los protocolos de
bioseguridad en la prestacidn del servicio publico de transporte terrestre automotor especial, veamos:

Informe de la Direccién de Transito y Transportes de la Policia Nacional- DITRA- del 29 de abril de 2020

La Direccion de Transito y Transportes de la Policia Nacional reporté que el dia 28 de abril del afio en la
inmediaciones de la Autopista Norte con calle 244 , sentido sur- norte , se identificd por medio controles
realizados por la Seccional de Transito y Transporte de Cundinamarca 15 vehiculos tipo microbus y bus
de servicio de Trasporte Especial los cuales trasportaban ciudadanos de nacionalidad venezolana quienes
(...) “no contaban con ningtin permiso ni excepcion de acuerdo al decreto 593 de 24 de Abril de 2020
emanado por el gobierno presidencial , y que ademas presentaba varios tipos de falencias como sobre
cupo por parte de los ocupantes del mismo , asi como la falta de existencia de elementos de bioseguridad
por el tema de la pandemia CORONAVIRUS.

En dicho informe en el cual adjuntaron (i) listado de las placas de los vehiculos, (i) el nombre del conductor,
(iii) la cédula de ciudadania, (iv) numero de celular, (v) nombre de la empresa a la que se encuentra
vinculado el vehiculo, e informacién sobre el nimero de pasajeros, relacionaron al vehiculo de placas
XGD225 perteneciente a la empresa de transporte publico NUEVOS ANDES WORLD TOURS
TRANSPORTE ESPECIAL S.A.S. tal como se observa a continuacion:

Imagen No 1. Listado de vehiculos en el cual se relaciona a NUEVOS ANDES WORLD TOURS TRANSPORTE ESPECIAL
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TG - =
M. 1 1 1
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¢ 857 _ ESTATER 1= 21 5 o
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ERAK
g - R . s . .
M 1 1 1T
500
1419 OOLOMELAN
10 - - a

Informe de Operativos realizado por la Superintendencia del 30 de abril y 1 de mayo del 2020 radicado el 2
de mayo del afio en curso?

La Direccion de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre, comision6 a profesionales vinculados a la
Superintendencia de Transporte practicaran operativo los dias 30 de abril 2020 y 01 de mayo de 2020, para

“(...) verificar el cumplimiento de los protocolos de sequridad que deben adoptarse al prestar el servicio publico
de transporte terrestre de pasajeros adoptados por la Resolucién 666 de 2020 y la Resolucion 677 de 2020, y
demas disposiciones concordantes, atendiendo a que con ocasion de la declaratoria de la emergencia sanitaria
en todo el territorio nacional, con el fin de prevenir y controlar la propagacion del Coronavirus, el Gobierno
Nacional impartio instrucciones para el mantenimiento del orden publico y adopté medidas de cuidado para

25 Radicado No. 20205320325022 del 29/04/2020 de la Direccion de Transito y Transportes de la Policia Nacional — DITRA.
2 Radicado No. 20205320324982 del 2 de mayo del 2020.
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preservar la salud y la vida y garantizar el abastecimiento de alimentos de primera necesidad y de servicios
que por su naturaleza no deben interrumpirse.”

Del resultado del operativo se allegd a esta Superintendencia informe en el que se registraron las verificaciones
efectuadas, con el respectivo registro fotografico, en la que la empresa de servicio publico de transporte
terrestre automotor especial NUEVOS ANDES WORLD TOURS TRANSPORTE ESPECIAL S.A.S.
presuntamente incumple los protocolos de bioseguridad en lo que respecta al distanciamiento social y al
retiro de elementos contaminantes dentro del vehiculo, tal como se transcribe a continuacion:

Respecto del distanciamiento

“Al vehiculo de placa XGD 225 con numero de tarjeta de operacion # 187132 operado por la empresa: NUEVOS
ANDES WORLD TOURS TRANSPORTE ESPECIAL S.A.S, quien era conducido por el sefior Albert Fabian
Osorio Diaz identificado con nimero de cedula 1.022.342.915”

De lo anterior quedo evidenciado en las siguientes imagenes fotograficas:

Imagen No 2. Fotografia tomada del exterior del vehiculo identificado con placas XGD 225

Imagen No 3. Captura de pantalla sobre consulta efectuada en el RUNT correspondiente al vehiculo identificado con
placas XGD 225. Minuto 02:30.2

Bﬂ @k Comeo: JUUIO CESARGARZ: < app_menu R Consulta Giudadano - R X | + v - o x
« O @ & CONCESION RUNT SA [CO) | https://www.runt.com,co/consult adana/e tave 3 T L & -
Para ver los favoritos aqui, selecciona = # y arrdstralo hasta la carpeta Barra de favoritos. o impGetalo de otro navegador. Importar favoritos

% Compromiso de desintegracion fisica total y Polizas de Caucion
£ Tarjeta de Operacion
EMPRESAAFILIADORA NUEVOS ANDES WORLD MODALIDAD DE TRANSPORTE PASAJEROS

TOURS TRANSPORTE
ESPECIAL S.A.S.

ESPECIAL RADIO DE ACCION NACIONAL

29/01/2020 f} HA 14/01/2021

187132 ESTADC TARJETA DE OPERACION
ACTIVA

@ Limitaciones a la Propiedad

W Garantias a Favor De

21 Supertransporte. Video "Placa XGD225 ". Fecha de consulta.04/05/2020 Recuperado: Direccién_de_Investigaciones_TyT
(\72.16.1.140) (Z:)\Julio Garzon\Videos04052020\XGD225.avi
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Imagen No 4. Fotografia tomada del interior del vehiculo identificado con placas XGD 225

De conformidad con el registro fotogréafico anteriormente expuesto, es posible evidenciar que al interior el
vehiculo, todos los puestos se encuentran completamente ocupados por los pasajeros, en lo que es posible
verificar que presuntamente no se garantiza el distanciamiento dispuesto por el Gobiemo Nacional con el fin de prevenir la
propagacion del COVID-19.

Respecto a la limpieza y desinfeccion de los sitios

Ahora bien, del material probatorio recabado es posible concluir que la Investigada presuntamente presta
servicio publico de transporte especial sin realizar la respectiva limpieza y desinfeccion del dek-interior del
vehiculo, y sin cumplir con los protocolos de aseo del mismo.

Imagen No. 6 Registro fotografico de las escaleras de acceso al vehiculo de placas XGD 225
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Imagen No. 7 Registro fotogréfico de las escaleras de acceso al vehiculo de placas XGD 225

Lo anterior permite concluir que la Investigada puso en riesgo la seguridad y salud de los usuarios del servicio
publico de transporte terrestre automotor especial, por cuanto presuntamente no implementd los protocolos de
bioseguridad ordenados por el Gobierno Nacional para evitar y mitigar el contagio de COVID-19, conducta con
la que infringio el articulo 2 de la Ley 336 de 1996 y se encuadra dentro de lo descrito en el literal e) del articulo
46 de la citada Ley.

DECIMO QUINTO: Que, de acuerdo con lo anterior, existe material probatorio suficiente que permite establecer
que, la empresa NUEVOS ANDES WORLD TOURS TRANSPORTE ESPECIAL S.A.S. presuntamente: (i) no
implementd los protocolos de bioseguridad ordenados por el Gobierno nacional?, poniendo en riesgo la salud y
seguridad de los usuarios del servicio publico de transporte como de aquellos intervinientes en la actividad
transportadora, de conformidad con la normatividad vigente, conducta sancionable en la cual se encuentra
descrita en el articulo 2 de la Ley 336 de 1996 en concordancia con lo previsto en el numeral 3.1 del anexo

28 Circular conjunta 0004 del 09 de abril de 2020: Estos protocolos deben ser ejecutados por parte de (i) los operadores y conductores de
la cadena logistica de transporte terrestre de carga, (ii) empresas y conductores de servicio publico de transporte terrestre automotor de
pasajeros, (iii) terminales de transporte, (iv) entes gestores y concesionarios de los sistemas de transporte masivo y, (v) en los vehiculos
y equipos de todas las modalidades de transporte, con el fin de prevenir y controlar la propagacion del Coronavirus COVID-19, y adoptar
medidas de cuidado para preservar la salud y la vida y garantizar el abastecimiento de alimentos de primera necesidad, asi como la
Servicios que por su naturaleza no deben interrumpirse.
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técnico incorporado en la Resolucion 677 del 2020 y en concordancia con lo establecido en el literal e) del articulo
46 de la Ley 336 de 1996.

15.1 Imputacién

CARGO UNICO: Del material probatorio recaudado en esta actuacién administrativa, se evidencia que la
empresa NUEVOS ANDES WORLD TOURS TRANSPORTE ESPECIAL S.A.S. con NIT 901116909-7,
presuntamente vulneré el articulo 2 de la Ley 336 de 1996, en concordancia con lo previsto en el numeral 3.1
del anexo técnico incorporado en la Resolucién 677 del 2020, toda vez que presuntamente no implementé los
protocolos de bioseguridad ordenados por el Gobierno Nacional para evitar y mitigar el contagio de COVID-19%,
poniendo en riesgo la salud y seguridad de los usuarios del servicio publico de transporte terrestre automotor
especial, cuya proteccion es una obligacidn que recae sobre las empresas habilitadas para prestar el servicio
publico de transporte terrestre automotor especial.

Ley 336 de 1996

(...) Articulo 2°-. [lla sequridad especialmente la relacionada con la proteccion de los usuarios, constituye
prioridad esencial en la actividad del sector y del sistema de transporte.

“Resolucion 677 del 2020
Anexo técnico:

(...) numeral 3.1 (...) MEDIDAS GENERALES A IMPLEMENTAR POR PARTE DE (...); EMPRESAS Y
CONDUCTORES DE SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE TERRESTRE AUTOMOTOR DE
PASAJEROS (...)

Con fundamento en lo descrito anteriormente, la empresa presuntamente trasgredio el articulo 2 de la Ley 336
de 1996, por cuanto puso en riesgo la seguridad de las personas exceptuadas del aislamiento preventivo
obligatorio, a quienes debe garantizarse la prestacién del servicio publico de transporte terrestre automotor
especial.

Lo anterior se encuadra en lo establecido en el literal e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, asi:
“Articulo 46.-Con base en la graduacion que se establece en el presente articulo, las multas oscilaran
entre 1 y 2000 salarios minimos mensuales vigentes teniendo en cuenta las implicaciones de la

infraccion y procederan en los siguientes casos: (...)

e. En todos los demas casos de conductas que no tengan asignada una sancion especifica y
constituyan violacion a las normas del transporte.

Sobre la conducta en cuestion se sefiala en el articulo 46 de la Ley 336 de 1996 que, la sancion correspondiente
es de multa, tal como se establece a continuacion:

Articulo 46. (...) Paragrafo. Para la aplicacion de las multas a que se refiere el presente articulo se
tendran en cuenta los siguientes parametros relacionados con cada Modo de transporte:

a. Transporte Terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios minimos mensuales vigentes

(...)"
DOSIFICACION DE LA SANCION
DECIMO SEXTO: Al momento de imponer la sancién si fuera el caso, se valoraran las circunstancias

establecidas por el articulo 50 de la Ley 1437 de 2011, para que esta Direccion gradue las sanciones, teniendo
en cuenta lo siguiente:

29 Circular conjunta 0004 del 09 de abril de 2020: Estos protocolos deben ser ejecutados por parte de (i) los operadores y conductores de
la cadena logistica de transporte terrestre de carga, (ii) empresas y conductores de servicio publico de transporte terrestre automotor de
pasajeros, (iii) terminales de transporte, (iv) entes gestores y concesionarios de los sistemas de transporte masivo y, (v) en los vehiculos
y equipos de todas las modalidades de transporte, con el fin de prevenir y controlar la propagacion del Coronavirus COVID-19, y adoptar
medidas de cuidado para preservar la salud y la vida y garantizar el abastecimiento de alimentos de primera necesidad, asi como la
servicios que por su naturaleza no deben interrumpirse.
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“..Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la gravedad de las faltas y el rigor de las sanciones por
infracciones administrativas se graduaran atendiendo a los siguientes criterios, en cuanto resultaren
aplicables:

1. Dafio o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

2. Beneficio econémico obtenido por el infractor para si o a favor de un tercero.

3. Reincidencia en la comision de la infraccion.

4. Resistencia, negativa u obstruccion a la accion investigadora o de supervision.

5. Utilizacion de medios fraudulentos o utilizacion de persona interpuesta para ocultar la infraccion u
ocultar sus efectos.

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o se hayan aplicado las
normas legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las 6rdenes impartidas por la autoridad competente.

8. Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccion antes del decreto de pruebas’.

Que, en mérito de lo expuesto, la Direccién de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE CARGOS contra la empresa de
transporte terrestre automotor especial NUEVOS ANDES WORLD TOURS TRANSPORTE ESPECIAL S.A.S.
con NIT 901116909-7, por la presunta vulneracion a la disposicion contenida en el articulo 2 de la Ley 336 de
1996, de acuerdo con lo previsto en el numeral 3.1 del anexo técnico incorporado en la Resolucidn 677 del 2020,
en concordancia con el literal e) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, de conformidad con la parte motiva de la
presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: NOTIFICAR el contenido de la presente resolucion a través de la Secretaria General
de la Superintendencia de Transporte, de conformidad con lo establecido en el articulo 66 y siguientes del Codigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, en concordancia con lo dispuesto en el
articulo 4 del Decreto 491 de 20203, al representante legal 0 a quien haga sus veces de la empresa de transporte
terrestre automotor especial NUEVOS ANDES WORLD TOURS TRANSPORTE ESPECIAL S.A.S. con NIT
901116909-7.

ARTICULO TERCERO: CONCEDER a la empresa de transporte terrestre automotor especial NUEVOS ANDES
WORLD TOURS TRANSPORTE ESPECIAL S.A.S. con NIT 901116909-7, un término de quince (15) dias
habiles siguientes a la notificacion de este acto administrativo para presentar descargos, solicitar y/o aportar las
pruebas que pretenda hacer valer, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 50 de la Ley 336 de 1996 y
47 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, indicando en el asunto de su
escrito, de manera visible, el nimero del presente acto administrativo. Para el efecto, se informa que podra
solicitar copia del expediente digital de conformidad con lo previsto en los articulos 36 del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y 3 del Decreto 491 de 2020, al correo
electrénico ventanillaunicaderadicacion@supertransporte.gov.co

ARTICULO CUARTO: Una vez se haya surtido la notificacién a la investigada, remitase copia de la misma a la
Direccion de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre de la Delegatura de Transito y Transporte para
que obre dentro del expediente.

ARTICULO QUINTO: Surtida la respectiva notificacion, PUBLICAR el contenido de la presente resolucién a los
terceros indeterminados para que intervengan en la presente actuacion de conformidad con lo previsto en el
articulo 37 inciso final y en el articulo 38 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO SEXTO: COMUNICAR el contenido de la presente Resolucion a través de la Secretaria

General de la Superintendencia de Transporte al MINISTERIO DE TRANSPORTE y a la DIRECCION DE
TRANSITO Y TRANSPORTES DE LA POLICIA NACIONAL para lo que corresponda.

ARTICULO SEPTIMO: Tenerse como pruebas las que reposan en el expediente.

30 Cfr. Decreto 491 del 2020. Articulo 4 y Resolucion 06255 del 2020. Articulo 1 paragrafo 2
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RESOLUCION No. 6608 DE 23/07/2020  Hoja No. 14

“Por la cual se abre una investigaciéon administrativa mediante la formulacion de pliego de cargos”

ARTICULO OCTAVO: Contra la presente resolucion no procede recurso alguno de acuerdo con lo establecido
en el articulo 473! del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, Ley 1437 de
2011.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE
6608 23/07/2020

ESTEFANIA PISCIOTTI BLANCO
Directora de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre (E)

Notificar:

NUEVOS ANDES WORLD TOURS TRANSPORTE ESPECIAL S.A.S.
Representante legal o quien haga sus veces

Direccion: AVENIDA 72 NRO 16A -52 APTO 302 EL PARAMO

Cucuta, Norte de Santander

nuevosandesnat@hotmail.com

Comunicar:

DIRECCION DE TRANSITO Y TRANSPORTES DE LA POLICIA NACIONAL
Calle 13 # 18-24 Estacion de La Sabana Ferrocarriles Nacionales Bogota D.C
Ditra.jefat@policia.gov.co

MINISTERIO DE TRANSPORTE
Calle 24 No. 60 - 50 Piso 9 Centro Comercial Gran Estacion Il
Bogota D.C.

Proyecto: DMP
Reviso: MTB

31“Articulo 47. Procedimiento administrativo sancionatorio. Los procedimientos administrativos de caracter sancionatorio no
requlados por leyes especiales o por el Codigo Disciplinario Unico se sujetaran a las disposiciones de esta Parte Primera del Cédigo. Los
preceptos de este Codigo se aplicaran también en lo no previsto por dichas leyes.

Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podrén iniciarse de oficio o por solicitud de cualquier persona. Cuando como
resultado de averiguaciones preliminares, la autoridad establezca que existen méritos para adelantar un procedimiento sancionatorio, asi
lo comunicara al interesado. Concluidas las averiguaciones preliminares, si fuere del caso, formulara cargos mediante acto administrativo
en el que sefalara, con precision y claridad, los hechos que lo originan, las personas naturales o juridicas objeto de la investigacion, las
disposiciones presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas que serian procedentes Este acto administrativo debera ser notificado
personalmente a los investigados. Contra esta decisién no procede recurso” (Negrilla y subraya fuera del texto original).
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CAMARA DE COMERCIO DE CUCUTA
MARA D NUEVOS ANDES WORLD TOURS TRANSPORTE ESPECIAL S.A.S.

f gﬂ MERCIO Fecha expedicion: 2020/07/22 - 11:21:10
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*** SOLO CONSULTA SIN VALIDEZ JURIDICA ***
CODIGO DE VERIFICACION GT6TP6b1Ce

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL O DE INSCRIPCION DE DOCUMENTOS.
Con fundamento en las matriculas e inscripciones del Registro Mercantil,
CERTIFICA
NOMBRE, SIGLA, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

NOMBRE o RAZON SOCIAL: NUEVOS ANDES WORLD TOURS TRANSPORTE ESPECIAL S.A.S.
ORGANIZACION JURIDICA: SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADA

CATEGORIA : PERSONA JURIDICA PRINCIPAL

NIT : 901116909-7

ADMINISTRACION DIAN : CUCUTA

DOMICILIO : CUCUTA

MATRICULA - INSCRIPCION

MATRICULA NO : 319316

FECHA DE MATRICULA : SEPTIEMBRE 21 DE 2017

ULTIMO ANO RENOVADO : 2020

FECHA DE RENOVACION DE LA MATRICULA : JULIO 15 DE 2020
ACTIVO TOTAL : 534,234,832.00

GRUPO NIIF : GRUPO III - MICROEMPRESAS

UBICACION Y DATOS GENERALES

DIRECCION DEL DOMICILIO PRINCIPAL : AVENIDA 7A NRO 16A - 52 APTO 302 EL PARAMO
BARRIO : PARAMO

MUNICIPIO / DOMICILIO: 54001 - CUCUTA

TELEFONO COMERCIAL 1 : 3208350601

TELEFONO COMERCIAL 2 .: 9371010

TELEFONO COMERCIAL 3 : 3208350601

CORREO ELECTRONICO No. 1': nuevosandesnat@hotmail.com

DIRECCION PARA NOTIFICACION JUDICIAL : AVENIDA 7A NRO 16A - 52 APTO 302 EL PARAMO
MUNICIPIO : 54001 - CUCUTA

BARRIO : PARAMO

TELEFONO 1 :-3208350601

TELEFONO 22 9371010

CORREO ELECTRONICO : nuevosandesnat@hotmail.com

NOTIFICACIONES A TRAVES DE CORREO ELECTRONICO

De acuerdo con lo establecido en el articulo 67 del Cdédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, SI AUTORIZO para que me notifiquen
personalmente a través del correo electrédnico de notificacién
nuevosandesnat@hotmail.com

Péagina 1/5




CAMARA DE COMERCIO DE CUCUTA
J- CAMARA DE NUEVOS ANDES WORLD TOURS TRANSPORTE ESPECIAL S.A.S.
f co ERc' Fecha expedicion: 2020/07/22 - 11:21:10
-/F 0l *** SOLO CONSULTA SIN VALIDEZ JURIDICA ***

CODIGO DE VERIFICACION GT6TP6b1Ce

CERTIFICA - ACTIVIDAD ECONOMICA

ACTIVIDAD PRINCIPAL : H4921 - TRANSPORTE DE PASAJEROS
ACTIVIDAD SECUNDARIA : H4923 - TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA

CERTIFICA - CONSTITUCION

POR DOCUMENTO PRIVADO DEL 12 DE SEPTIEMBRE DE 2017 DE LA CONSTITUCION, REGISTRADO EN
ESTA CAMARA DE COMERCIO BAJO EL NUMERO 9358646 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL
21 DE SEPTIEMBRE DE 2017, SE INSCRIBE : LA CONSTITUCION DE PERSONA JURIDICA. DENOMINADA
NUEVOS ANDES WORLD TOURS TRANSPORTE ESPECIAL S.A.S..

CERTIFICA - VIGENCIA
VIGENCIA: QUE EL TERMINO DE DURACION DE LA PERSONA JURIDICA ES.INDEFINIDO.
CERTIFICA - SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE ESPECIAL

MEDIANTE INSCRIPCION NO. 9359293 DE FECHA 29 DE NOVIEMBRE DE 2017 SE REGISTRO EL ACTO
ADMINISTRATIVO NO. 0029 DE FECHA 10 DE~ OCTUBRE (DE 2017, EXPEDIDO POR DIRECCION
TERRITORIAL DEL MINISTERIO DE, QUE LO HABILITA PARA PRESTAR EL SERVICIO PUBLICO DE
TRANSPORTE TERRESTRE AUTOMOTOR ESPECIAL.

CERTIFICA - SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE DE CARGA

NO HA INSCRITO EL ACTO ADMINISTRATIVO QUE-LO HABILITA PARA PRESTAR EL SERVICIO PUBLICO
DE TRANSPORTE TERRESTRE_AUTOMOTOR EN LA MODALIDAD DE CARGA

CERTIFICA - OBJETO SOCIAL

OBJETO SOCIAL. A) LA SOCIEDAD TENDRA COMO OBJETO PRINCIPAL LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES:
A) LA SOCIEDAD TENDRA COMO. OBJETO PRINCIPAL: LA AFILIACION DE VEHICULOS DE TRANSPORTE
ESPECIAL, PRESTAR EL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO O PRIVADO EN FORMA INDIVIDUAL O
COLECTIVA DE (PERSONAS. EN RECORRIDOS A EMPRESAS PARTICULARES O PUBLICAS, ESCOLARES,
TURISMO, GRUPOS DE . TODO TIPO DE ACTIVIDADES, DEPORTIVAS, SALUD, LA TERCERA EDAD,
RECREATIVAS, TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA Y TODO EL SERVICIO INTERNO QUE
REQUIERAN LAS EMPRESAS. PARA EL MEJOR DESARROLLO DEL OBJETO SOCIAL PUEDE CONTRATAR LA
INTERCONEXION ‘A UN SISTEMA DE COMUNICACION, CONTRATAR CON UNA EMPRESA LIDER EN EL
MERCADO DE SEGUROS LA PLATAFORMA PARA VENDER Y DISTRIBUIR SEGUROS OBLIGATORIOS (SOAT),
POLIZAS DE SEGUROS CONTRACTUAL Y EXTRACONTRACTUAL Y POLIZAS TODO RIESGO Y CONTRATACION
DE LOS SERVICIOS CON TERCEROS. B) LA ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y EXPLOTACION DEL
TRANSPORTE TERRESTRE AUTOMOTOR EN LA MODALIDAD DE TRANSPORTE ESPECIAL, Y LA
ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y EXPLOTACION DEL TRANSPORTE TERRESTRE AUTOMOTOR EN LA
MODALIDAD DE CARGA, EN TODOS LOS RADIOS DE ACCION, MODALIDADES , FORMAS DE DESPACHO,
FORMAS EN QUE SE PRESTE LA CONTINUIDAD DEL SERVICIO, COMO GIROS, REMESAS Y
ENCOMIENDAS, ESTABLECIDOS EN EL NUMERAL 11 DEL ARTICULO 189 DE LA CONSTITUCION
POLITICA COLOMBIANA, LAS LEYES 105 DE 1993 Y 336 DE 1996, LOS DECRETOS REGLAMENTARIOS
DE TRANSPORTE EN CADA MODALIDAD, DECRETOS 170 AL 175 DEL 5 FEBRERO DE 2001 Y LOS
ESTABLECIDO EN EL CODIGO DE COMERCIO. EN DESARROLLO DICHO OBJETO PODRA REALIZAR
INVERSIONES EN EMPRESAS O DIFERENTES ENTIDADES PARA ADELANTAR ACTIVIDADES TALES COMO:
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A) ESTABLECER TALLERES DE MANTENIMIENTO Y REPARACION DE TODA CLASE DE VEHICULOS EN
DESARROLLO DE OBJETO SOCIAL. B) INSTALAR, EXPLOTAR Y ADMINISTRAR ESTACIONES DE
SERVICIO, LUBRICANTES, ACEITES Y DEMAS ELEMENTOS QUE SE REQUIERAN PARA EL TRANSPORTE
DE LAS DIFERENTES MODALIDADES. C) ADQUIRIR, ADMINISTRAR Y EXPLOTAR OFICINAS DE
RECEPCION DE ENCOMIENDAS, CARGA, GIROS Y REMESAS, CUYOS ESTABLECIMIENTOS ORGANIZARA
PARA SU EXPLOTACION Y SERVICIO ENTRE PROPIOS Y EXTRANOS. D) ADQUIRIR, - ADMINISTRAR Y
EXPLOTAR ALMACENES DE COMPRA-VENTA E IMPORTACIONES DE REPUESTOS, ACCESORIOS E INSUMOS
PARA AUTOMOTORES TERRESTRES Y FLUVIALES EN DESARROLLO DE OBJETO SOCIAL. E) .ADQUIRIR,
ARRENDAR, GRAVAR, ENAJENAR O IMPORTAR Y EN GENERAL TODA CLASE (DE OPERACIONES CON
BIENES, MUEBLES E INMUEBLES PARA EL DESARROLLO DEL OBJETO SOCIAL. F) .CONSTITUIR O
ADQUIRIR ACCIONES O APORTES DE CAPITAL EN SOCIEDADES QUE TENGAN FINALIDADES SIMILARES,
FUSIONARSE CON PERSONAS NATURALES Y JURIDICAS O ADSORBERLAS Y CELEBRAR TODA CLASE DE
NEGOCIOS JURIDICOS Y DE ADMINISTRACION QUE SE HALLEN DIRECTAMENTE RELACIONADO CON EL
EXPRESADO EN DESARROLLO DE OBJETO SOCIAL. G) ACEPTAR, DESCONTAR, -ENDOSAR, PROTESTAR Y
EN GENERAL, NEGOCIAR TODA CLASE DE TITULOS VALORES, DAR, O RECIBIR DINERO EN MUTUO CON
O SIN INTERESES Y CELEBRAR CUALQUIER TIPO DE CONTRATOS CON ENTIDADES BANCARIAS,
CORPORACIONES DE AHORRO Y VIVIENDA Y CUALQUIER OTRA' ENTIDAD FINANCIERA. H) PRESTACION
DE SERVICIOS DE ASESORIA, CONSULTORIA Y/O INTERVENTORIAS EN' TODO LO QUE TIENE RELACION
CON EL OBJETO SOCIAL; EN GENERAL, LA SOCIEDAD PODRA LLEVAR A CABO TODAS LAS
OPERACIONES, DE CUALQUIER NATURALEZA QUE ELLAS FUEREN, RELACIONADAS CON EL OBJETO
MENCIONADO, ASI COMO CUALESQUIERA ACTIVIDADES SIMILARES, CONEXAS O COMPLEMENTARIAS O
QUE PERMITAN FACILITAR O DESARROLLAR EL COMERCIO .O LA INDUSTRIA DE LA SOCIEDAD.

CERTIFICA - CAPITAL

TIPO DE CAPITAL VALOR ACCIONES VALOR NOMINAL
CAPITAL AUTORIZADO 298.000.000,00 29.800,00 10.000,00
CAPITAL SUSCRITO 298.000.000,00 29.800,00 10.000,00
CAPITAL PAGADO 298.000.000,00 29.800,00 10.000,00
CERTIFICA

REPRESENTANTES LEGALES - PRINCIPALES

POR DOCUMENTO PRIVADO (DEL 12 DE SEPTIEMBRE DE 2017 DE CONSTITUCION, REGISTRADO EN ESTA
CAMARA DE COMERCIO BAJO EL NUMERO 9358646 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 21 DE
SEPTIEMBRE DE 2017, FUERON NOMBRADOS

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
REPRESENTANTE LEGAL ARCHILA PACHON FABIAN CC 80,223,619
CERTIFICA

REPRESENTANTES LEGALES SUPLENTES
POR DOCUMENTO PRIVADO DEL 12 DE SEPTIEMBRE DE 2017 DE CONSTITUCION, REGISTRADO EN ESTA
CAMARA DE COMERCIO BAJO EL NUMERO 9358646 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 21 DE
SEPTIEMBRE DE 2017, FUERON NOMBRADOS

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
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SUPLENTE DEL REPRESENTANTE LASPRILLA GARCIA DIANA MILENA CC 52,936,339
LEGAL

CERTIFICA - FACULTADES Y LIMITACIONES

REPRESENTACION LEGAL. LA REPRESENTACION LEGAL DE LA SOCIEDAD POR ACCIONES
SIMPLIFICADAS ESTARA A CARGO DE UNA PERSONA NATURAL O JURIDICA, ACCIONISTA O NO, QUIEN
TENDRA SUPLENTE, DESIGNADO PARA UN TERMINO DE UN ANO POR LA ASAMBLEA GENERAL DE
ACCIONISTAS. LAS FUNCIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL TERMINARAN EN CASO DE DIMISION O
REVOCACION POR PARTE DE LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS, DE DECESO O DE INCAPACIDAD
EN AQUELLOS CASOS EN QUE EL REPRESENTANTE LEGAL SEA UNA PERSONA® NATURAL Y EN CASO DE
LIQUIDACION PRIVADA O JUDICIAL, CUANDO EL REPRESENTANTE ) LEGAL SEA UNA PERSONA
JURIDICA. LA CESACION DE LAS FUNCIONES DEL REPRESENTANTE  LEGAL, POR CUALQUIER CAUSA,
NO DA LUGAR A NINGUNA INDEMNIZACION DE CUALQUIER NATURALEZA, DIFERENTE DE AQUELLAS QUE
LE CORRESPONDEN CONFORME A LA LEY LABORAL, SI FUERE EL,CASO. LA REVOCACION POR PARTE
DE LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS NO TENDRA QUE (ESTAR MOTIVADA Y PODRA REALIZARSE
EN CUALQUIER TIEMPO EN AQUELLOS CASOS EN QUE EL REPRESENTANTE LEGAL SEA UNA PERSONA
JURIDICA, LAS FUNCIONES QUEDARAN A CARGO DEL . REPRESENTANTE LEGAL DE ESTA. TODA
REMUNERACION A QUE TUVIERE DERECHO EL REPRESENTANTE LEGAL DE LA SOCIEDAD, DEBERA SER
APROBADA POR LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS. FACULTADES DEL REPRESENTANTE LEGAL.
-LA SOCIEDAD SERA REPRESENTADA LEGALMENTE |ANTE TERCEROS POR EL REPRESENTANTE LEGAL,
QUIEN PODRA CELEBRAR O EJECUTAR TODOS LOS ACTOS .Y CONTRATOS COMPRENDIDOS EN EL OBJETO
SOCIAL O QUE SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON LA EXISTENCIA Y EL FUNCIONAMIENTO DE LA
SOCIEDAD, PREVIA DELIBERACION Y AUTORIZACION.'POR LA ASAMBLEA DE ACCIONISTAS, DEJANDO
CONSTANCIA EN ACTAS. EL REPRESENTANTE LEGAL SE ENTENDERA INVESTIDO DE LOS MAS AMPLIOS
PODERES PARA ACTUAR EN TODAS  LAS CIRCUNSTANCIAS EN NOMBRE DE LA SOCIEDAD, CON
EXCEPCION DE AQUELLAS FACULTADES QUE, DE ACUERDO CON LOS ESTATUTOS, SE HUBIEREN
RESERVADO LOS ACCIONISTAS. -EN LAS RELACIONES FRENTE A TERCEROS, LA SOCIEDAD QUEDARA
OBLIGADA POR LOS ACTOS .Y CONTRATOS CELEBRADOS POR EL REPRESENTANTE LEGAL. PODRA
REALIZAR CONTRATOS DE VINCULACION “A LA EMPRESA DE PERSONAS INTERESADAS EN PARTICIPAR
EN LA ACTIVIDAD SOCIAL-PARA LA CUAL FUE REALIZADA, ESTOS SERAN SOCIOS VINCULADOS POR
CONTRATO (CONTRATISTAS), QUIENES FIRMARAN CONTRATO DE VINCULACION Y SE COMPROMETEN A
CUMPLIR ESTRICTAMENTE CON LAS NORMAS REGLAMENTARIAS PARA ESTE SERVICIO, LAS CUALES
ESTAN CONSIGNADAS, EN ‘LA LEY 105 DE 1993, LA LEY 336 DE 1996 Y SU DECRETO
REGLAMENTARIO 174 DE (FEBRERO 5 DE 2001, LA LEY 100 DE 1993, LA LEY 769 DE 2002, EL
DECRETO 3366 DE 2003, EL C6DIGO LABORAL, LOS ESTATUTOS DE LA EMPRESA, REGLAMENTOS
INTERNOS ~DE LA _EMPRESA, Y DEMAS NORMAS QUE EN LO SUCESIVO SE DICTEN POR LAS
AUTORIDADES COMPETENTES. LE ESTA PROHIBIDO AL REPRESENTANTE LEGAL Y A LOS DEMAS
ADMINISTRADORES. DE LA SOCIEDAD, POR SI O POR INTERPUESTA PERSONA, OBTENER BAJO
CUALQUIER FORMA O MODALIDAD JURIDICA PRESTAMOS POR PARTE DE LA SOCIEDAD U OBTENER DE
PARTE DE. (LA SOCIEDAD AVAL, FIANZA O CUALQUIER OTRO TIPO DE GARANTIA DE SUS
OBLIGACIONES PERSONALES.

CERTIFICA - ESTABLECIMIENTOS

QUE ES PROPIETARIO DE LOS SIGUIENTES ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO EN LA JURISDICCION DE
ESTA CAMARA DE COMERCIO:

**%* NOMBRE ESTABLECIMIENTO : NUEVOS ANDES WORLD TOURS TRANSPORTE ESPECIAL
MATRICULA : 319317
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FECHA DE MATRICULA : 20170921

FECHA DE RENOVACION : 20200715

ULTIMO ANO RENOVADO : 2020

DIRECCION : AV 7A 16A 52 APTO 302 EL PARAMO

BARRIO : SAN JOSE

MUNICIPIO : 54001 - CUCUTA

TELEFONO 1 : 9371010

TELEFONO 2 : 3208350601

CORREO ELECTRONICO : nuevosandesnat@hotmail.com
ACTIVIDAD PRINCIPAL : H4921 - TRANSPORTE DE PASAJEROS
ACTIVIDAD SECUNDARIA : H4923 - TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA
VALOR DEL ESTABLECIMIENTO : 534,234,832

INFORMA - REPORTE A ENTIDADES

QUE LA MATRICULA DEL COMERCIANTE Y/O ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO LOCALIZADO EN LA
DIRECCION QUE APARECE REPORTADA EN ESTE CERTIFICADO, SE INFORMO A LAS SECRETARIAS DE
PLANEACION, SALUD, GOBIERNO, HACIENDA MUNICIPAL DE LA ALCALDIA DE CUCUTA Y BOMBEROS, A
EXCEPCION DE AQUELLOS CASOS QUE NO APLIQUE. LOS DATOS CCONTENIDOS EN ESTA SECCION DE
INFORMACION COMPLEMENTARIA, NO HACEN PARTE DEL REGISTRO PUBLICO MERCANTIL, NI SON
CERTIFICADOS POR LA CAMARA DE COMERCIO. (EN EJERCICIO DE SUS FUNCIONES LEGALES. LA
ENTIDAD SOLO HACE PUBLICO EL CONOCIMIENTO QUE- DE ELLOS HA TENIDO. IGUALMENTE LA
ENTIDAD A TRAVES DEL CENTRO DE ATENCION EMPRESARIAL - CAE, REALIZA LA VERIFICACION DE
USO DE SUELO, A ©LOS NUEVOS ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO MATRICULADOS POR EL
COMERCIANTE. QUE COMO CONSECUENCIA DEL REPORTE REALIZADO POR LA CAMARA DE COMERCIO, LA
ALCALDIA ASIGNO EL NUMERO EL , PARA IDENTIFICAR ESTE NUMERO DE MATRICULA MERCANTIL.

CERTIFICA

LA INFORMACION ANTERIOR /JHA SIDO' TOMADA DIRECTAMENTE DEL FORMULARIO DE MATRICULA Y
RENOVACION DILIGENCIADO POR EL{ COMERCIANTE
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