REPUBLICA DE COLOMBIA

Libertad y Orden

MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE
RESOLUCIONNo. 06432 DE 05 JUN 2020

“Por la cual se abre una investigacion administrativa mediante la formulacion de pliego de cargos en
contra de “SERVICOLOMBIA S.A.S.”

LA DIRECTORA DE INVESTIGACIONES DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE

En ejercicio de las facultades legales, en especial las previstas en la Ley 105 de 1993, la Ley 336 de
1996, la Ley 1437 de 2011, Ley 769 del 2002, el Decreto 1079 de 2015, Resolucion 377 de 2013,
Decreto 417 de 2020, Decreto 491 de 2020, el Decreto 2409 de 2018 y demas normas concordantes.

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que en el articulo 365 de la Constitucion Politica se establece que “[lJos servicios publicos
son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber del Estado asegurar su prestacion eficiente a
todos los habitantes del territorio nacional. Los servicios publicos estaran sometidos al régimen juridico
que fije la Ley (...). En todo caso, el Estado mantendré la regulacion, el control y la vigilancia de dichos
servicios (...)".

SEGUNDO: Que ‘flJa operacién del transporte publico en Colombia es un servicio publico bajo la
requlacion del Estado, quien ejerceré el control y la vigilancia necesarios para su adecuada prestacion
en condiciones de calidad, oportunidad y seguridad™.

TERCERO: Que en el numeral 8 del articulo 5 del Decreto 2409 de 20182 se establece que es funcion
de la Superintendencia de Transporte “adelantar y decidir las investigaciones administrativas a que haya
lugar por las fallas en la debida prestacion del servicio publico de transporte, puertos, concesiones,
infraestructura, servicios conexos, y la proteccion de los usuarios del sector transporte”.

CUARTO: Que la Superintendencia de Transporte es un organismo descentralizado del orden nacional,
de caracter técnico, con personeria juridica, autonomia administrativa, financiera y presupuestal, adscrito
al Ministerio de Transporte?.

De igual forma, la Superintendencia de Transporte tiene como objeto ejercer las funciones de vigilancia,
inspeccion, y control que le corresponden al Presidente de la Republica como suprema autoridad

1 Ley 105 de 1993, articulo 3, numeral 3.
2*Por el cual se modifica y renueva la estructura de la Superintendencia de Transporte y se dictan otras disposiciones”.
M Cfr. Articulo 3 del Decreto 2409 de 2018.
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administrativa en materia de transito, transporte y su infraestructura, cuya delegacion® se concreté en (i)
inspeccionar, vigilar y controlar la aplicacion y el cumplimiento de las normas que rigen el sistema de
transito y transporte; y (ii) vigilar, inspeccionar, y controlar la permanente, eficiente y segura prestacion
del servicio de transporte® sin perjuicio de las demas funciones previstas en la Ley.

En esa medida, se previd que estaran sometidas a inspeccion, vigilancia y control de la Superintendencia
de Transporte®: (i) las sociedades con o sin animo de lucro, las empresas unipersonales y las personas
naturales que presten el servicio ptblico de transporte: (ii) las entidades del Sistema Nacional de
Transporte’- establecidas en la Ley 105 de 19938, excepto el Ministerio de Transporte, en lo relativo al
ejercicio de las funciones que en materia de transporte legalmente les corresponden; y (iii) las deméas
que determinen las normas legales®. (Subrayado fuera de texto original).

Es asi que en el Decreto 173 de 20011 compilado por el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Transporte No. 1079 de 2015", se encarga a la Superintendencia de Transporte de la inspeccion,
vigilancia y control de la prestacion del servicio publico de transporte terrestre automotor de carga.

QUINTO: Que en el numeral 3 del articulo 22 del Decreto 2409 del 2018 se establece como funcion de
la Direccion de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre “tramitar y decidir, en primera
instancia, las investigaciones administrativas que se inicien, de oficio o a solicitud de cualquier persona,
por la presunta infraccion a las disposiciones vigentes en relacion con la debida prestacién del servicio
publico de transporte, servicios conexos a este, asi como la aplicacion de las normas de tréansito”.

SEXTO: Que mediante la Resolucién No. 385 del 12 de marzo de 2020, el Ministerio de Salud y
Proteccion Social declaré la emergencia sanitaria por causa del coronavirus COVID-19 y adopté
medidas para hacer frente al virus, estableciendo disposiciones destinadas a la prevencion y contencion
del riesgo epidemiologico asociado al mismo.'? Asi, mediante el Decreto 417 del 17 de marzo de 2020
fue declarado el estado de emergencia econémica, social y ecologica en todo el territorio nacional.
Adicional a lo anterior, el Ministerio de Salud y Proteccion Social expidi6 la Resolucién No. 844 del 26
de mayo de 2020, en el que se dispuso la prérroga de la Emergencia Sanitaria en todo el territorio
nacional hasta el 31 de agosto de 2020 y orden la implementacién de protocolos de bioseguridad que
deban implementar los diversos sectores o actividades.

“Al amparo de lo previsto en los articulos 189 numeral 22 y 365 de la Constitucién Politica de Colombia: “Articulo 189. Corresponde al
Presidente de la Republica como Jefe de Estado, Jefe del Gobierno y Suprema Autoridad Administrativa: (...) 22. Ejercer la inspeccion y
vigilancia de la prestacion de los servicios piblicos”.

5 Decreto 2409 de 2018, articulo 4.

8 Cfr. Decreto 101 de 2000 articulo 42. Vigente de conformidad con lo previsto en el articulo 27 del Decreto 2409 de 2018.

"Articulo 1°.- Sector y Sistema Nacional del Transporte. Integra el sector Transporte, el Ministerio de Transporte, sus organismos
adscritos o vinculados y la Direccion General Maritima del Ministerio de Defensa Nacional, en cuanto estara sujeta a una relacion de
coordinacién con el Ministerio de Transporte.

Conforman el Sistema de Nacional de Transporte, para el desarrollo de las politicas de transporte, ademés de los organismos indicados
en el inciso anterior, los organismos de transito y transporte, tanto terrestre, aéreo y maritimo e infraestructura de transporte de las entidades
territoriales y deméas dependencias de los sectores central o descentralizado de cualquier orden, que tengan funciones relacionadas con
esta actividad.”

8Por la cual se dictan disposiciones bésicas sobre el transporte, se redistribuyen competencias recursos entre la Nacion y las Entidades
Territoriales, se reglamenta la planeacion en el sector transporte y se dictan otras disposiciones”

®Lo anterior, en congruencia por lo establecido en el articulo 9 de la Ley 105 de 1993, la Ley 336 de 1996 y demés leyes aplicables a cada
caso concreto.

1%Por el cual se reglamenta el Servicio Pablico de Transporte Terrestre Automotor de Carga.

"Articulo 2.2.1.7.1.2. del Decreto 1079 de 2015 Control y vigilancia “La inspeccion, vigilancia y control de la prestacion del Servicio
Publico de Transporte Terrestre Automotor de Carga estara a cargo de la Superintendencia de Puertos y TransPorte.

"’En esa medida, se expidi6 la Resolucion No. 06255 de 29 de marzo de 2020 la Superintendencia de Transporte mediante la cual resolvié corio medida
transitoria por motivos de salubridad publica, “Articulo Primero; SUSPENDER los términos legales de los procesos y actuaciones administrativas que se
surten ante las diferentes dependencias de esta Superintendencia de Transporte a partir del dia lunes 30 de marzo de 2020 hasta tanto permanezca vigente
la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, de conformidad con lo dispuesto en el Decreto Legislativo 491 de 28 de

marzo de 2020. Los términos suspendidos se reanudaran, autométicamente el dia habil siguiente al que se culmine la Emergencia Sanitaria declarada por
el Ministerio de Salud y Proteccién Social.

Que de conformidad con el Paragrafo Segundo de la Resolucion No. 06255 de 29 de marzo de 2020, se establecio que: “Las disposiciones establecidas en
el presente articulo no aplicaran para aquellos procesos, medidas, tramites y actuaciones administrativas que deban ser llevadas a cabo, incluyendo
investigaciones y decisiones, en el marco de la emergencia declarada y las actividades que sean necesarias para prevenir, mitigar y atender la emergencia
sanitaria por causa del nuevo Coronavirus COVID-19.” Paragrafo Tercero: Las disposiciones establecidas en el presente articulo no aplicarén para aquellos
procesos, actuaciones administrativas y demés medidas que deban ser llevadas a cabo por urgencia o necesidad de tutelar los principios fundamentales o
garantizar el debido funcionamiento del servicio pablico de transporte y servicios conexos, asi como la proteccion de los usuarios del sector transporte”.

3 *Por la cual se prorroga la emergencia sanitaria por el nuevo Coronavirus que causa la COVID-19, se modifica la Resolucion 385 del 12 de marzo de
2020, modificada por las Resoluciones 407 y 450 de 2020 y se discutan otras disposiciones’.
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SEPTIMO: Que teniendo en cuenta lo dispuesto en el decreto 491 del 28 de marzo de 2020, la

Superintendencia de Transporte expidié la Resolucion 6255 del 29 de marzo de 2020 en la que se
determind lo siguiente:

‘(....) SUSPENDER los términos legales de los procesos y actuaciones administrativas que
se surten ante las diferentes dependencias de esta Superintendencia de Transporte a partir
del dia lunes 30 de marzo de 2020 hasta tanto permanezca vigente la Emergencia Sanitaria
declarada por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, de conformidad con lo dispuesto
en el Decreto Legislativo 491 de 28 de marzo de 2020. Los términos suspendidos se
reanudaran, automaticamente el dia habil siguiente al que se culmine la Emergencia
Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccién Social.

Paragrafo Primero: Durante el plazo referido no correran los términos para todos los efectos

de Ley. La suspension afectara todos los términos legales, incluidos aquellos establecidos
en términos de meses o afios, de conformidad con lo dispuesto en el Decreto Legislativo
491 de 28 de marzo de 2020.

Paragrafo Sequndo: Las disposiciones establecidas en el presente articulo no aplicaran
para aquellos procesos, medidas, tramites y actuaciones administrativas que deban ser
llevadas a cabo, incluyendo investigaciones y decisiones, en el marco de la emergencia
declarada y las_actividades que sean necesarias para prevenir, mitigar y atender la
emergencia sanitaria por causa del nuevo Coronavirus COVID-19"

Que teniendo en cuenta lo anterior, dadas las circunstancias y medidas de cuidado para preservar la
salud, la vida y evitar el contacto y la propagacion del coronavirus COVID-19, el Gobierno Nacional vio
la necesidad de “garantizar el abastecimiento y disposicion de alimentos de primera necesidad y servicios
que por su misma naturaleza no deben interrumpirse so pena de afectar el derecho a la vida, a la salud
y la supervivencia de los habitantes, (...)'* (Subrayado fuera del texto)

Adicionalmente, se establecid por parte del Gobierno Nacional treinta y cuatro (34) excepciones
inicialmente, con la finalidad de garantizar el derecho a la vida, a la salud en conexidad con la vida y la
supervivencia, en medio del aislamiento preventivo obligatorio, teniendo como prioridad “10- La cadena
de produccion, abastecimiento, almacenamiento, transporte, comercializacion y distribucién de: (i)
insumos para producir bienes de primera necesidad; (i) bienes de primera necesidad -alimentos,
bebidas, medicamentos, dispositivos médicos, aseo, limpieza de ordinario consumo en la poblacion-,
(iii) alimentos y medicinas para mascotas, y deméas elementos y bienes necesarios para atender la
emergencia sanitaria, asi como la cadena de insumos relacionados con la produccion de estos bienes.
16-Las actividades de los puertos de servicio publico y privado, exclusivamente para el transporte de
carga’®. (Subrayado fuera del texto)

Bajo esta postura, se garantizé por parte del Nacional “el servicio publico de transporte terrestre (...). 2.
El transporte de carga y mercancia. 3. Caso fortuito o fuerza mayor."' (Subrayado fuera del texto).

Por tal razon, es necesario que en el marco de la emergencia declarada por el Gobierno Nacional, la
Superintendencia de Transporte fungiendo como autoridad administrativa y dentro de sus facultades
legales, de vigilancia inspeccion y control del sector transporte, garantice la continua, eficiente e
ininterrumpida prestacion del servicio ptblico de transporte terrestre automotor de carga, con la finalidad
atender la emergencia sanitaria’.

14 Decreto 457 del 22 de marzo de 2020 “Por el cual se imparten instrucciones en virtud de la emergencia sanitaria generada por la pandemia del Coronavirus
COVID-19 y el mantenimiento del orden publico.”

15 Articulo 3° del Decreto 457 del 22 de marzo de 2020

16 Articulo 5° del Decreto 457 del 22 de marzo de 2020

17En esa medida, se expidio la Resolucion No. 06255 de 29 de marzo de 2020 la Superintendencia de Transporte mediante la cual resolvio
como medida transitoria por motivos de salubridad publica, “Articulo Primero: SUSPENDER los términos legales de los procesos y
actuaciones administrativas que se surten ante las diferentes dependencias de esta Superintendencia de Transporte a partir del dia lunes
30 de marzo de 2020 hasta tanto permanezca vigente la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccién Social, de
conformidad con lo dispuesto en el Decreto Legislativo 491 de 28 de marzo de 2020. Los términos suspendidos se reanudaran,
autométicamente el dia habil siguiente al que se culmine la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccién Social.
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OCTAVO: Que, para efectos de la presente investigacion administrativa, se precisa identificar
plenamente al sujeto de la misma, siendo para el caso que nos ocupa la empresa de servicio publico de
Transporte Terrestre Automotor de Carga SERVICOLOMBIA S.A.S. (en adelante SERVICOLOMBIA
S.A.S. o la Investigada) con NIT 830102607-1 habilitada mediante Resolucion No. 101 del 18/12/2014
del Ministerio de Transporte para prestar servicio publico de transporte terrestre automotor de carga.

NOVENO: Que el 03 de enero de 201918 |a Directora Territorial del Atlantico del Ministerio de Transporte
en virtud a una auditoria interna realizada por esa Entidad, solicité a la Superintendencia de Transporte's,
“realizar diligencias de vigilancia y control a las empresas relacionadas en el listado adjunto, las cuales
registran inconsistencias en el Registro Nacional de Despachos de Carga y/o cesacion de actividades de
los servicios, como empresas de servicio publico de transporte terrestre automotor de carga’. Para el
efecto, adjunté una relacién de cincuenta y un (51) empresas las cuales se encuentran habilitadas para
prestar el servicio publico terrestre en la modalidad de carga.

DECIMO: Qué dentro de la informacion allegada a esta Direccion, con el listado de empresas que
presentan presuntas inconsistencias en el Registro Nacional de Despachos de Carga (en adelante
RNDC), se identifico a la empresa de servicio pablico de Transporte Terrestre Automotor de Carga
SERVICOLOMBIA S.A.S. con NIT 830102607-1

DECIMO PRIMERO: Que de conformidad con las funciones atribuidas a esta Superintendencia?, la
Direccion de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre consulté la plataforma del Sistema
Nacional de Supervision al Transporte VIGIA, (en adelante VIGIA), con la finalidad de verificar que las
empresas que fueron relacionadas por la Direccion Territorial del Atlantico hayan enviado el Programa
de Control y Seguimiento a las Infracciones al Transito de los conductores, a través de este sistema.

De la consulta realizada al aplicativo VIGIA, esta Direccion pudo identificar dentro del listado de
empresas que presuntamente no enviaron el Programa de Control y Seguimiento a las Infracciones al
Transito de los conductores, a través del aplicativo, a la empresa de servicio pablico de transporte
terrestre automotor de carga, SERVICOLOMBIA S.A.S. con NIT 830102607-1.

DECIMO SEGUNDO: Que, de la evaluacion y analisis de los documentos y demés pruebas obrantes
en el expediente, se pudo evidenciar la existencia de actuaciones por parte de SERVICOLOMBIA
S.A.S. con NIT 830102607-1, que presuntamente demuestran el incumplimiento de sus deberes y
obligaciones como empresa prestadora de servicio publico de transporte terrestre automotor de carga.

Asi las cosas, y con el fin de exponer de mejor manera la tesis recién anotada, a continuacion se
presentara el material probatorio que sustenta que presuntamente SERVICOLOMBIA S.A.S. con NIT
830102607-1 (12.1) incumplié su obligacién de suministrar informacion legalmente solicitada al no
registrar, expedir y remitir en linea y en tiempo real, los manifiestos electronicos de carga al RNDC;
(12.2) incumpli6 con su obligacion de enviar los programas de control y seguimiento a las infracciones
de transito de los conductores a través de la plataforma VIGIA y, por altimo (12.3) estaria incurriendo
en una cesacion injustificada de actividades.

12.1. De la obligacion de suministrar informacion legalmente solicitada respecto de registrar, expedir, y
remitir en linea y en tiempo real los manifiestos electronicos de carga al RNDC

Que de conformidad con el Paragrafo Segundo de la Resolucién No. 06255 de 29 de marzo de 2020, se establecio que: “Las disposiciones
establecidas en el presente articulo no aplicaran para aquellos procesos, medidas, trémites y actuaciones administrativas que deban ser
llevadas a cabo, incluyendo investigaciones y decisiones, en el marco de la emergencia declarada y las actividades que sean necesarias
para prevenir, mitigar y atender la emergencia sanitaria por causa del nuevo Coronavirus COVID-19." Paragrafo Tercero: Las disposiciones
establecidas en el presente articulo no aplicarén para aquellos procesos, actuaciones administrativas y deméas medidas que deban ser
llevadas a cabo por urgencia o necesidad de tutelar los principios fundamentales o garantizar el debido funcionamiento del servicio publico
de transporte y servicios conexos, asi como la proteccién de los usuarios del sector transporte”.

18 Mediante radicado No. 20195605003142

19 Mediante Radicado MT No. 201820800092291

20 Articulo 4 del Decreto 2409 de 2018
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El suministro de informacion por parte de los vigilados permite a las entidades como la Superintendencia
de Transporte, ejercer su actividad de policia administrativa mediante la cual se ejerce el control,
inspeccion y vigilancia de una empresa prestadora de servicio publico de transporte. De alli la
importancia de suministrar informacion de conformidad con las leyes y reglamentos que asi lo
establezcan.

Para el caso en concreto, las empresas de servicio publico de transporte terrestre automotor de carga
estan obligadas a suministrar la informacion de los manifiestos de carga de acuerdo a lo dispuesto por
el Ministerio de Transporte quien sefal6 ‘[lJa empresa de transporte debera expedir y remitir al Ministerio
de Transporte, en los términos y condiciones que establezca este (...)"".

Asi, a través del RNDC, se logra “...hacer una evaluacion de los denominados mercados relevantes,
que tiene sustento en la informacion que las empresas reportan a través del registro de las operaciones
de despacho de carga y bajo ese contexto, el Registro Nacional de Despachos de Carga (RNDC) esta
construida con parémetros y validaciones en linea, que van a permitir que se generen controles sobre:
La informacion de la empresa, la configuracion de los vehiculos, el viaje, origen-destino, los actores que
intervienen en la operacion, el valor a pagar y la variable de tiempos pactados y cumplidos??'(Subrayado
fuera del texto).

Luego, el suministro de informacion al RNDC cobra importancia, al permitir a las entidades de control
monitorear en linea y tiempo real las operaciones de servicio publico terrestre automotor de carga,
garantizando la seguridad en la prestacion del servicio. Por lo mismo, no suministrar la informacion
requerida es igual de reprochable a la violacion misma de las normas de transporte, pues con ella no
solo se desconoce la autoridad, sino que ademas resulta ser instrumento idoneo para obstaculizar el
acceso a la informacion con la que se verifica el cumplimiento de las normas aplicables a la materia.

Ahora bien, importante es sefialar que la plataforma RNDC “[e]s un sistema de informacion que través
del portal de internet http://mdc.mintransporte.gov.co/, recibe, valida y transmite las operaciones del
servicio publico de transporte terrestre automotor de carga el cual permite a las empresas que prestan
el servicio mayor eficiencia y agilidad en sus procesos internos, facilitando ademés a los entes de control
el seguimiento sobre la operacion, permitiendo el monitoreo y cumplimiento de la politica de libertad
vigilada, en concordancia con lo establecido por el Decreto No. 2092 de 2012 compilado en el Decreto
No. 1079 de 2015, a través del Sistema de Informacion para la Regulacion del Transporte de Carga por
Carretera (SIRTCC)%.

Es asf que de acuerdo con lo establecido en los literales b) y c) del articulo 7° del Decreto 2092 de 2011,
compilado en el articulo 2.2.1.7.6.9. del Decreto 1079 de 2015 “[lla empresa de transporte debera
expedir y remitir al Ministerio de Transporte, en los términos y condiciones que establezca este, el
manifiesto electrénico de carga, elaborado de manera completa y fidedigna”. Para tal fin, fue expedida
la Resolucién 377 de 2013 que en los articulos 824 y 1125, establecio la obligatoriedad para las empresas
de transporte terrestre automotor de carga de utilizar el aplicativo RNDC, con la finalidad de que sea
posible para las autoridades de control validar en linea y tiempo real los datos que son obligatorios en
los manifiestos electronicos de carga®.

21 Articulo 2.2.1.7.5.3. del Decreto 1079 de 2015

22 Resolucion 377 de 2013

23 Articulo 2 de la Resolucion 377 de 2013

2 Articulo 8 de la Resolucion 377 de 2013 “El sistema del Registro Nacional de Despachos de Carga validara en linea y tiempo real los
datos que son obligatorios y que hacen parte del manifiesto electronico de carga, de acuerdo con los parametros establecidos en los
Manuales sefialados en el articulo 70 de la presente resolucion. En caso de presentarse inconsistencias, seréan ajustadas directamente
por las empresas de servicio publico de transporte terrestre automotor de carga, en el momento de registrar las operaciones en el RNDC
sin que se deba procesar los datos nuevamente'

25 Articulo 11 de la Resolucién 377 de 2013 “A partir del 15 de marzo de 2013, las empresas de servicio publico de transporte terrestre
automotor de carga, utilizaran de forma obligatoria la herramienta del Registro Nacional de Despachos de Carga a través de la pagina de
internet http://mdc.mintransporte.gov.co/, 0 a través de la interfaz para el intercambio de datos via web services"

% Articulo 2.2.1.7.5.4. del Decreto No. 1079 de 2015 “Formato de manifiesto electrénico de carga. El formato de manifiesto electronico de
carga debe contener, como minimo, Ia siguiente informacién: 1. La identificacion de la empresa de transporte que lo expide. 2. Tipo de
manifiesto. 3. Nombre e identificacion del propietario, remitente y destinatario de las mercancias. 4. Descripcion del vehiculo en que se
transporta la mercancia. 5. Nombre, identificacion y direccion del propietario, poseedor o tenedor del vehiculo. 6. Nombre e identificacion
del conductor del vehiculo. 7. Descripcién de la mercancia transportada, indicando su peso o volumen, segun el caso. 8. Lugary direccion
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De esa forma, todas las empresas que se encuentren habilitadas para la prestacion del servicio publico
de transporte terrestre automotor de carga que realicen operaciones de transporte en el radio de accion
nacional o intermunicipal, estén obligadas a remitir la informacion al RNDC a través del registro en la
plataforma para que puedan expedir y remitir los manifiestos electrénicos de carga de manera completa,
fidedigna y en tiempo real.

Asi las cosas, a continuacion, se presentaran las pruebas que permiten demostrar que presuntamente
SERVICOLOMBIA $.A.S. no suministro la informacion relativa a los manifiestos electronicos de carga
que amparan las operaciones de transporte realizadas por la empresa durante el periodo comprendido
entre diciembre de 2018 a junio de 2020 ante la plataforma del RNDC, encontrandose habilitada para
la prestacion del servicio publico de carga.

La Direccion de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre procedié a realizar la consulta en la
pagina web https://mdc.mintransporte.gov.co/2’ en el modulo “consultar” a través de la cual evidencia
el registr de la empresa SERVICOLOMBIA S.A.S. ante la plataforma RNDC, donde le fue asignado el
codigo 3095 que la identifica dentro del aplicativo como se observa a continuacion:

W Lamovilidad
es de todos

RNDC P
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Imagen No.1 consulta ST realizada en el link https:/rdc.mintransporte.qov.co, de la identificacion de la empresa en el aplicativo
RNDC, cédigo de registro No. 3095.

Una vez se conto con el codigo 3095 que identifica a la Investigada, se procedié a consultar el modulo
‘manifiestos de carga” para el periodo de un (1) afio y seis (06) meses objeto de la presente
investigacion, a saber dos mil dieciocho (2018) a dos mil dos mil veinte (2020) estableciendo como
“fecha inicial” el 01 de enero de 2018 y como “fecha final” el 31 de diciembre de 2019, como se muestra
la siguiente imagen:
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Imagen No. 2 consulta ST realizada en el link https:/mdc.mintransporte.gov.co, de los rangos de Consulta, 2018/01/01 al 2019/12/31.

de origen y destino de las mercancias. 9. El Valor a Pagar en letras y numeros. 10. Fecha y lugar del pago del Valor a Pagar. 11. La
manifestacion de la empresa de transporte de adeudar al Titular del manifiesto electronico de carga, el saldo no pagado del Valor a Pagar.
Esta manifestacion se presumira por el simple hecho de la expedicion del manifiesto electronico de carga, siempre que conste el recibo
de las mercancias en el cumplido del viaje. 12. Los plazos y tiempos para el cargue y descargue de la mercancia, y la fecha y hora de
llegada y salida de los vehiculos para los correspondientes cargues y descargues de la mercancia. 13. Seguros: Compaiiia de seguros y
numero de péliza.

ZMinisterio de Transporte. Consulta manifiestos de carga. En https://mdc.mintransporte.gov.co. Consultado el 02 de junio de 2020

Recuperado de \\172.16.1.140\Direccion_de_Investigaciones_TyT\CARGA\VIDEOS CARGA\Laura Cruz\03-06-
2020\SERVICOLOMBIA.avi
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Luego de establecer el codigo de la empresa y los rangos de busqueda; el aplicativo RNDC permite
evidenciar que la empresa SERVICOLOMBIA S.A.S. durante un afio (1) y seis (06) meses por parte de
esta Direccion -2018 a 2019-, no ha expedido ni remitido manifiestos electronicos de carga a la
plataforma RNDC
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Imagen No. 3 consulta ST al link link https://rdc.mintransporte.gov.co, del Resultado de la consulta en el aplicativo RNDC

De acuerdo con lo anterior, la Investigada presuntamente incumplié la obligaciéon de suministrar
informacion legalmente solicitada al presuntamente no expedir y remitir en linea y en tiempo real, los
manifiestos electronicos de carga a la plataforma Registro Nacional de Despachos de Carga (RNDC)
correspondientes a las operaciones de despachos de carga realizadas durante el periodo comprendido
entre diciembre de 2018 a junio de 2020.

12.2. De la obligacién de remitir el programa de control y sequimiento a las infracciones al transito a
través de VIGIA

En el articulo 93 de la Ley 769 de 200228, modificado por el articulo 17 de la Ley 1383 de 2010,
modificado por el paragrafo 3 del articulo 204 del Decreto 19 de 2012, se sefial6 que ‘[las empresas
de transporte publico terrestre automotor deberan establecer programas de control y seguimiento de
las infracciones de transito de los conductores a su servicio. Dicho programa debera enviarse
mensualmente por las empresas de transporte publico terrestre automotor a la Superintendencia de
Transporte”. (Subrayado fuera de texto)

Bajo tal precepto, la Superintendencia de Transporte mediante la Circular Externa N°014 de 2014,
subrogada por la Resolucion No. 15681 de 2017, informé a las empresas de transporte, entre ellas a
las prestadoras de servicio publico terrestre automotor de carga que, los programas de control y
seguimiento a las infracciones de transito deben ser enviados a través del sistema VIGIA de esta
Superintendencia, dentro de los primeros diez (10) dias de cada mes.

Dicho lo anterior, la Direccién de Investigaciones de Transito y Transporte consulté la plataforma VIGIA
ingresando a través de la pagina web http://vigia.supertransporte.gov.co/? en el “Modulo vigilado’,
utilizando el nimero de identificacion tributaria (NIT) de la Investigada, tal como se muestra a
continuacion:
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Cromeg oo ahhon

Consyite de vigilados

Nota: Los campos con * son requeridos.

Imagen No. 1. Consulta ST realizada al link http://vigia.supertransporte.gov.co modulo vigilado de la identificacion de la empresa en el aplicativo VIGIA

28 “por el cual por la cual se expide el Codigo Nacional de Transito Terrestre y se dictan otras disposiciones.”

2 Sistema Nacional de Supervision al Transporte VIGIA. Consulta Modulo Vigilado. En http://vigia.supertransporte.gov.co/. Consultado
el 02 de junio de 2020 Recuperado de \\172.16.1 .140\Direccion_de_Investigaciones_TyT\CARGA\VIDEOS CARGA\Laura Cruz\03-06-
2020\SERVICOLOMBIA.avi

(At




RESOLUCIONNo. 06432 DE 05 JUN 2020 Hoja No. 8

“Por la cual se abre una investigacion administrativa mediante la formulacion de pliego de cargos”

Realizada la consulta por parte de la Direccién de Investigaciones de Transito y Transporte se observo,
que la Investigada tiene en total sesenta y cuatro (64) entregas pendientes en el madulo “Control de
Infracciones al transito de conductores” que corresponden entre otros a los afios 2014, 2015, 2016 y
2017, anualidades que aunque no son objeto de investigacion en la presente actuacion administrativa
permiten evidenciar el cumplimiento de las obligaciones por parte de la empresa SERVICOLOMBIA
S.AS.

conductores

A continuacion, podrd registrar las entregas pendientes y consultar las realizadas.
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Imagen No. 3 Consulta ST realizada al link http://vigia.supertransporte.gov.co modulo vigilado de las entregas de control y seguimiento a las infracciones
de tréansito de los conductores afios 2018 - 2019

A continuacién, podré registrar las entregas pendientes y consultar las realizadas.

SERVICOLOMBIA SAS / NIT: 830102607
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@; Usted tiene 64 entregas pendientes... Entregas pendientes .,
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02/04/2020 01/03/2020 31/03/2020 2020 Pendiente

92/63/2020 01/02/2020 28/02/2020 2020 Pendiente

03/02/2020 01/01/2020 31/01/2020 2020 Pendiente

92/61/2020 01/12/2019 31/12/2019 2019 Pendiente

03/12/2019 01/11/2019 30/11/2019 2019 Pendiente

01/11/2019 01/10/2019 31/10/2019 2019 Perdiente

01/10/2019 01/09/2019 30/09/2019 2019 Pendiente
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Imagen No. 4 Consulta ST realizada al link http://vigia.supertransporte.gov.co modulo vigilado de las entregas de control y seguimiento a las infracciones
de transito de los conductores afio 2019 - 2020
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Teniendo en cuenta las pruebas relacionadas se logra evidenciar que la empresa SERVICOLOMBIA
S.A.S, presuntamente no envia mensualmente a la Superintendencia de Transporte lo correspondiente
al programa de control y seguimiento a las infracciones de transito de los conductores a travées del
aplicativo VIGIA.

12.3. De la injustificada cesacion de actividades.

De conformidad con lo establecido en el articulo 3 de la Ley 105 de 1993 “le]l transporte publico es una
industria encaminada a garantizar la movilizacion de personas o cosas por medio de vehiculos
apropiados a cada una de las infraestructuras del sector, en condiciones de libertad de acceso, calidad
y seguridad de los usuarios sujeto a una contraprestacién econdmica”. (Subrayado fuera del texto).

Asimismo, se define el servicio publico de carga como “...aquel destinado a satisfacer las necesidades
generales de movilizacién de cosas de un lugar a otro, en vehiculos automotores de servicio publico a
cambio de una remuneracion o precio, bajo la responsabilidad de una empresa de transporte legalmente
constituida y debidamente habilitada en esta modalidad™?.

Para tales efectos, uno de los principios que enmarca el transporte publico es la libertad de empresa,
que sefiala que “para acceder a la prestacion del servicio publico, las empresas, formas asociativas de
transporte y de economia solidaria deberan estar habilitadas por el Estado. Para asumir esa
responsabilidad, acreditaran condiciones que demuestren capacidad técnica, operativa, financiera, de
sequridad y procedencia del capital aportado™’. (Subrayado fuera del texto).

En el mismo sentido, se establecio en el articulo 2.2.1.7.2.1. del Decreto 1079 de 2015, que “[lJas
empresas legalmente constituidas, interesadas en prestar el Servicio Publico deberan solicitar y obtener
habilitacion para operar. La habilitacién lleva implicita la autorizacion para la prestacién del servicio
publico de transporte en esta modalidad.”

Adicional a lo anterior, es importante sefialar que, para realizar la operacion de servicio publico de
transporte terrestre automotor de carga, es menester que ‘flla empresa de transporte habilitada,
persona natural o juridica, expida directamente el manifiesto de carga para todo transporte terrestre
automotor de carga que se preste como servicio publico de radio de accion intermunicipal o nacional®2.

Asi las cosas, se concluye que quien pretenda prestar el servicio publico de transporte de carga en el
radio de accion intermunicipal o nacional, debe (i) contar con la debida habilitacion otorgada por la
entidad competente y (i) expedir directamente el manifiesto de carga que sustente la prestacion del
mencionado servicio.

Por lo que, al verificarse que una empresa habilitada para prestar el servicio publico de transporte
terrestre automotor de carga, no expide ni remite manifiestos de carga a través del Registro Nacional
de Despachos de Carga — RNDC; asi como tampoco envia la informacion requerida por esta
Superintendencia a través del Sistema Nacional de Supervision al Transporte -VIGIA-, se tiene que la
misma, presuntamente no esta cumplimiento con el fin de la habilitacion otorgada que lo faculta para
prestar el servicio publico de transporte, por lo que la misma estaria incurriendo en injustificada cesacion
de actividades sefialada en el literal b del articulo 48 de la Ley 336 de 1996.

DECIMO PRIMERO: Que, de acuerdo con lo expuesto en el presente acto administrativo, existe
material probatorio suficiente que permite concluir que, presuntamente, SERVICOLOMBIA S.A.S.
incumplié los deberes detallados en el literal ¢) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, articulo 93 de la
Ley 769 de 2002y literal b) del articulo 48 de la Ley 336 de 1996 como pasa a explicarse a continuacion:

30 Articulo 2.2.1.7.3. del Decreto 1079 de 2015
31 Articulo 3 numeral 6 de la Ley 105 de 1993
32 Articulo 2.2.1.7.5.1. del Decreto 1079 de 2015

Aot
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13.1. Caso en concreto

De conformidad con lo expuesto por esta Direccion en la parte considerativa del presente acto
administrativo, es posible establecer del material probatorio que SERVICOLOMBIA S.A.S. (i)
presuntamente incumplio la obligacion de suministrar la informacion legalmente solicitada al no expedir
y remitir en linea y en tiempo real, la informacién de los manifiestos de carga a la plataforma del Registro
Nacional de Despachos de Carga (RNDC), conducta descrita en el literal c) del articulo 46 de la Ley
336 de 1996, (ii) presuntamente incumplié con su obligacién de remitir los programas de control y
seguimiento a las infracciones de transito de los conductores a través de la plataforma VIGIA de
conformidad con lo previsto en el paragrafo 3° del articulo 93 de la Ley 769 de 2002 y, (i)
presuntamente estaria incurriendo en una cesacion injustificada de actividades, conducta descrita en el
literal b) del articulo 48 de la Ley 336 de 1996.

Lo anterior, encuentran fundamento en lo expuesto en el considerando décimo tercero del presente acto
administrativo, de acuerdo con la informacién reportada por la Directora Territorial del Atlantico y las
consultas realizadas por esta Direccion de Investigacion de Transito y Transporte Terrestre al RNDC y
Sistema VIGIA.

Asi las cosas, se puede concluir qué con las actuaciones ejecutadas por la Investigada, presuntamente
transgredio la normatividad vigente en lo que respecta a las empresas de servicio ptblico de transporte
terrestre automotor de carga.

13.2. Imputacion.

CARGO PRIMERO: Del material probatorio recaudado en esta actuacion administrativa y en particular
en lo dispuesto en el considerando 12.1., se evidencia que la empresa SERVICOLOMBIA S.A.S. con
NIT 830102607-1, presuntamente incumpli6 la obligacién de suministrar la informacion legalmente
solicitada al no expedir y remitir en linea y en tiempo real, la informacién de los manifiestos electronicos
de carga a la plataforma del Registro Nacional de Despachos de Carga (RNDC) de las operaciones de
transporte realizadas desde diciembre de 2018 a junio de 2020.

Con fundamento en lo descrito anteriormente la empresa presuntamente transgrede lo dispuesto en el
literal (c) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996, en concordancia con el articulo 2.2.1.7.5.3, literal b) y
¢) del articulo 2.2.1.7.6.9 del Decreto 1079 de 2015 y el articulo 11 de la Resolucién 0377 de fecha 15
de febrero de 2013.

El referido literal c) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996 establece lo siguiente:

‘Articulo 46.-Con base en la graduacién que se establece en el presente articulo, las multas
oscilaran entre 1y 2000 salarios minimos mensuales vigentes teniendo en cuenta las implicaciones
de la infraccion y procederén en los siguientes casos: {...)

¢. En caso de que el sujeto no suministre la informacion que legalmente le haya sido solicitada y que
no repose en los archivos de la entidad solicitante.

Asi mismo, los articulos 2.2.1.7.5.3 y 2.2.1.7.6.9. del Decreto 1079 de 2015 sefialan:

“Articulo 2.2.1.7.5.3. Manifiesto electronico de carga. La empresa de transporte debera expedir
y remitir al Ministerio de Transporte, en los términos y condiciones que establezca éste, el manifiesto
electronico de carga, elaborado de manera completa y fidedigna.

El Ministerio de Transporte es la autoridad competente para disefiar el formato tnico de manifiesto
electronico de carga, la ficha técnica para su elaboracién y los mecanismos de control
correspondientes, de manera que se garantice el manejo integral de la informacién en él contenida.

()"
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“Articulo 2.2.1.7.6.9 del Decreto 1079 de 2015 “Obligaciones (...) En virtud del presente Decreto,
el Generador de la Carga y la empresa de transporte tendran las siguientes obligaciones:

1. Las empresas de transporte (...)

b). Expedir el manifiesto electrénico de carga, de manera completa en los términos previstos por el
Ministerio de Transporte;

c- Remitir al Ministerio de Transporte el manifiesto electrénico de carga, en los términos y por los
medios que este defina”.

Por ultimo, el articulo 11 de la Resolucién No. 0377 de 2013 estipula:

“Articulo 11: A partir del 15 de marzo de 2013, las empresas de servicio publico de transporte
terrestre automotor de carga, utilizaran de forma obligatoria la herramienta del Registro Nacional de
Despachos de Carga a través de la pagina de internet http://rndc.mintransporte.gov.co/, o a través
de la interfaz para el intercambio de datos via web services.

PARAGRAFO 1o. Las empresas de servicio pUblico de transporte terrestre automotor de carga que
reportan la informacién de manifiesto de carga a través del protocolo de transferencia de datos FTP,
solamente podrén reportar la informacién hasta el 14 de marzo de 2013”. (...)

Sobre la conducta en cuestion se sefiala segun el articulo 46 de la Ley 336 de 1996 que, la sancién
correspondiente es de multa, tal como se establece a continuacion:

Articulo 46. (...) Paragrafo. Para la aplicacion de las multas a que se refiere el presente articulo se
tendran en cuenta los siquientes parametros relacionados con cada Modo de transporte:

a. Transporte Terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios minimos mensuales vigentes

(.)"

CARGO SEGUNDO: Del material probatorio recaudado en esta actuacion administrativa y, en particular
de lo expuesto en el considerando 12.2, se evidencia que la empresa SERVICOLOMBIA S.A.S. con
NIT 830102607-1, presuntamente incumplié con su obligaciéon de enviar los programas de control y
seguimiento a las infracciones de transito de los conductores a través de la plataforma VIGIA durante
los afios 2018 y 2019.

Con fundamento en lo descrito anteriormente es posible concluir que el comportamiento de la sociedad
presuntamente constituye una transgresion a lo dispuesto en el paragrafo 3° del articulo 93 de la Ley
769 de 2002.
El referido paragrafo 3° de la Ley 769 de 2002, establece lo siguiente:
"Articulo 93. Control de infracciones de conductores. (...)
Paragrafo 3.
Las empresas de transporte publico terrestre automotor deberéan establecer programas de control y
seguimiento de las infracciones de transito de los conductores a su servicio. Dicho programa debera
enviarse mensualmente por las empresas de transporte publico terrestre automotor a la

Superintendencia de Puertos y Transporte.

Sobre la conducta en cuestion se sefiala que, segln el paragrafo 3° de la Ley 769 de 2002, la sancién
de multa, tal como se establece a continuacion;

Articulo 93. Control de infracciones de conductores. (...)
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Paragrafo 3.

Las empresas que no cumplan con lo antes indicado seran sancionadas por dicha entidad con una
multa equivalente a cien salarios minimos legales mensuales vigentes (100 smmiv)."

CARGO TERCERO: Del material probatorio recabado en la presente actuacion administrativa y en
particular lo dispuesto en el considerando 12.3., se evidencia que laempresa SERVICOLOMBIA S.A.S.
con NIT 830102607-1, presuntamente estaria incurriendo en una cesacion injustificada de actividades,
al no expedir y remitir los manifiestos de carga a través del RNDC y no enviar mensualmente la
informacion requerida por esta superintendencia a través de la plataforma VIGIA durante el periodo
comprendido entre diciembre de 2018 a junio de 2020.

Con fundamento en lo descrito anteriormente es posible concluir que el comportamiento de la sociedad
presuntamente transgrede la conducta descrita en el literal b) del articulo 48 de la ley 336 de 1996.

El referido Literal b) del articulo 48 de la Ley 336 de 1996, establece lo siguiente:

“Articulo 48: La cancelacion de las licencias, registros, habilitaciones o permisos de operacion de
las empresas de transporte, procedera en los siguientes casos: (...)

b) “Cuando se compruebe la injustificada cesacion de actividades o de los servicios por parte de la
empresa transportadora”

Sobre la conducta en cuestion se sefiala segun el articulo 48 de la Ley 336 de 1996 que, la sancién
correspondiente es de cancelacion de la habilitacién, tal como se establece a continuacion:

“Articulo 48: La cancelacién de las licencias, registros, habilitaciones o permisos de operacion de
las empresas de transporte, procedera en los siguientes casos: (...)

Adicionalmente, se destaca, que al momento de imponer la sancién si fuera el caso, se valoraran las
circunstancias establecidas por el articulo 50 de la Ley 1437 de 2011, para que esta Direccion gradie
las sanciones, teniendo en cuenta lo siguiente:

‘(...) Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la gravedad de las faltas y el rigor de las sanciones
por infracciones administrativas se graduaran atendiendo a los siguientes criterios, en cuanto
resultaren aplicables:

Dario o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

Beneficio econdmico obtenido por el infractor para si o a favor de un tercero.

Reincidencia en la comisién de la infraccion.

Resistencia, negativa u obstruccion a la accion investigadora o de supervision.

Utilizacion de medios fraudulentos o utilizacidn de persona interpuesta para ocultar la

infraccion u ocultar sus efectos.

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o se hayan aplicado
las normas legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las 6rdenes impartidas por la autoridad
competente.

8. Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccién antes del decreto de pruebas’.

SURSESSIN

En mérito de lo expuesto, la Direccion de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre de la
Superintendencia de Transporte,
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RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE CARGOS contra la
empresa de servicio publico de transporte terrestre automotor de carga SERVICOLOMBIA S.A.S. con
NIT 830102607-1, por la presunta vulneracion a las disposiciones contenidas en el literal (c) del articulo
46 de la Ley 336 de 1996, en concordancia con el articulo 2.2.1.7.5.3., los literales b) y c) del numeral
1) del articulo 2.2.1.7.6.9., y el articulo 11 de la Resolucién 0377 de fecha 15 de febrero de 2013, de
conformidad con lo expuesto en la parte motiva de este acto administrativo.

ARTICULO SEGUNDO: ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE CARGOS contra la
empresa de servicio publico de transporte terrestre automotor de carga SERVICOLOMBIA S.A.S. con
NIT 830102607-1, por la presunta vulneracion a la disposicion contenidas en el articulo 93 de la Ley 769
de 2002, modificado por el articulo 17 de la Ley 1383 de 2010, modificado por el paréagrafo 3 del articulo
204 del Decreto 19 de 2012.

ARTICULO TERCERO: ABRIR INVESTIGACION y FORMULAR PLIEGO DE CARGOS contra la
empresa de servicio plblico de transporte terrestre automotor de carga SERVICOLOMBIA S.A.S. con
NIT 830102607-1, por la presunta vulneracion a la disposicion contenidas en el literal b) del articulo 48
de la Ley 336 de 1996, de conformidad con lo expuesto en la parte motiva de este acto administrativo.

ARTICULO CUARTO: CONCEDER a la empresa de servicio publico de transporte terrestre automotor
de carga SERVICOLOMBIA S.A.S. con NIT 830102607-1, un término de quince (15) dias habiles
siguientes a la notificacion de este acto administrativo para presentar descargos, y solicitar y/o aportar
las pruebas que pretenda hacer valer, de conformidad con el articulo 50 de la Ley 336 de 1996 y 47 del
Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, , indicando en el asunto de
su escrito, de manera visible, el nimero del presente acto administrativo. Para el efecto, se informa que
podré solicitar copia del expediente digital de conformidad con lo previsto en los articulos 36 del Cdigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y 3 del Decreto Legislativo 491 de
2020, al correo electronico ventanillaunicaderadicacion@supertransporte.gov.co

ARTICULO QUINTO: NOTIFICAR el contenido de la presente resolucion a través de la Secretaria
General de la Superintendencia de Transporte, de conformidad con lo establecido en el articulo 66 y
siguientes del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, en
concordancia con lo dispuesto en el articulo 4° del Decreto 491 de 2020, al representante legal o a quien
haga sus veces de la empresa de servicio publico de transporte terrestre automotor de carga
SERVICOLOMBIA S.A.S. con NIT 830102607-1.

ARTICULO SEXTO: Surtida la respectiva notificacion, remitase copia de la misma a la Direccion de
Transito y Transporte Terrestre para que obre dentro del expediente.

ARTICULO SEPTIMO: Tenerse como pruebas las que reposan en el expediente.

ARTICULO OCTAVO: Una vez se haya surtido la notificacion a la investigada, PUBLICAR el contenido
de la presente resolucion a los terceros indeterminados para que intervengan en la presente actuacion
de conformidad con lo previsto en el articulo 37 inciso final y en el articulo 38 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO NOVENO: COMUNICAR el contenido de la presente Resolucion a través de la Secretaria
General de la Superintendencia de Transporte al MINISTERIO DE TRANSPORTE para lo de su
competencia.




RESOLUCIONNo. 06432

pE 05 JUN 2820 Hoja No. 14

“Por la cual se abre una investigacion administrativa mediante la formulacion de pliego de cargos”

ARTICULO DECIMO: Contra la presente resolucion no procede recurso alguno de acuerdo con lo
establecido en el articulo 4733 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso

Administrativo, Ley 1437 de 2011.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

e

ADRIANA OTERO MARQUEZ
Directora de Investigaciones de Transito y Transporte Terrestre

Notificar:

SERVICOLOMBIA S.A.S.

Representante legal o quien haga sus veces

Cra 46 N° 76-47

Barranquilla- Atlantico

Correo electrénico: atencionbq@servicolombia.com.co

Comunicar:

MINISTERIO DE TRANSPORTE

Calle 24 No. 60 - 50 Piso 9 Centro Comercial Gran Estacién Il -

Bogota D.C.

Proyecté: L.C
Reviso. L.B.

06431 05 JUN 2020

3 “Articulo 47. Procedimiento administrativo sancionatorio. Los procedimientos administrativos de carécter sancionatorio no
regulados por leyes especiales o por el Cédigo Disciplinario Unico se sujetaran a las disposiciones de esta Parte Primera del Cédigo. Los

preceptos de este Codigo se aplicaran también en lo no previsto por dichas leyes.

Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podrén iniciarse de oficio o por solicitud de cualquier persona. Cuando como
resultado de averiguaciones preliminares, la autoridad establezca que existen méritos para adelantar un procedimiento sancionatorio, asi
lo comunicaré al interesado. Concluidas las averiguaciones preliminares, si fuere del caso, formularé cargos mediante acto administrativo
en el que senalaré, con precision y claridad, los hechos que lo originan, las personas naturales o juridicas objeto de la investigacion, las
disposiciones presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas que serian procedentes Este acto administrativo debera ser notificado

personalmente a los investigados. Contra esta decisién no procede recurso’

(Negrilla y subraya fuera del texto original)
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d-/‘ CAMARADE CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL O

Para su seguridad verifique el contenido de este certificado ingresado a nuestra
padgina web www.camarabaq.org.co, en el enlace CERTIFICADOS EN LINEA-VERIFICACION
DE CERTIFICADOS EN LINEA, digitando el cédigo de verificaciédn.

"LA MATRICULA MERCANTIL PROPORCIONA SEGURIDAD Y CONFIANZA EN LOS NEGOCIOS.
RENUEVE SU MATRICULA MERCANTIL A MAS TARDAR EL 3 DE JULIO"

EL SUSCRITO SECRETARIO DE LA CAMARA DE COMERCIO DE BARRANQUILLA, CON FUNDAMENTO
EN LAS INSCRIPCIONES DEL REGISTRO MERCANTIL

CERTIFICA
NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

Razdbén Social:

SERVICOLOMBIA S.A.S.

Sigla:

Nit: 830.102.607 - 1

Domicilio Principal: Barranquilla
Matricula No.: 551.287

Fecha de matricula: 17/08/2012
Ultimo afio renovado: 2019

Fecha de renovacién de la matricula: 05/04/2019
Activos totales: $1.518.402.820,00
Grupo NIIF: 3. GRUPO II.

UBICACION

Direccion domicilio principal: CR 46 No 76 - 47
Municipio: Barranquilla - Atlantico

Correo electrdénico: atencionbg@servicolombia.com.co
Teléfono comercial 1: 3203702

Direccion para notificacién judicial: CR 46 No 76 - 47

Municipio: Barranquilla - Atlantico

Correo electrédnico de notificacién: atencionbg@servicolombia.com.co
Teléfono para notificacién 1: 3203702

Autorizacién para recibir notificaciones personales a través del correo
electrénico, de conformidad con lo establecido en el articulo 67 del Cdédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo: si

CONSTITUCION
Constitucién: que por Escritura Publica namero 1.942 del 14/05/2002, del
Notaria 3la. de Bogota, inscrito(a) en esta Camara de Comercio el 17/08/2012
bajo el numero 245.248 del libro IX, se constituydé la sociedad:denominada

SERVICOLOMBIA LTDA.
REFORMAS ESPECIALES

Por Acta del 01/06/2012, otorgado(a) en Junta de Socios en Bogota, inscrito(a)
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en esta Camara de Comercio el 17/08/2012 bajo el numero 245.258 del libro
IX, la sociedad se transformo en por acciones simplificada bajo la denominacién
de SERVICOLOMBIA S.A.S.

Por Acta namero 1 del 27/07/2012, otorgado(a) en Asamblea de Accionistas en
Bogota, inscrito(a) en esta Cémara de Comercio el 17/08/2012 bajo el numero
245.259 del 1libro 1IX, 1la sociedad cambio su domicilio a 1la ciudad de
Barranquilla

REFORMAS DE ESTATUTOS

La sociedad ha sido reformada por los siguientes documentos:

Documento Numero Fecha Origen Insa. Fecha Libro
Escritura 4.055 17/12/2004 Notaria 8a. de Bogota 245.250 17/08/2012 IX
Escritura 1.052 16/04/2007 Notaria 8a. de Bogota 245.252 17/08/2012 IX
Escritura 263 04/02/2009 Notaria 34a. de Bogota 245.253 17/08/2012 IX
Escritura 17 06/01/2011 Notaria 77a. de Bogota 245.255 17/08/2012 IX
Acta 01/06/2012 Junta de Socios en Bog 245.258 17/08/2012 IX
Acta 2 16/12/2014 Asamblea de Accionista 277.362 17/12/2014 IX
Acta 15 22/10/2015 Asamblea de Accionista 297.303 28/10/2015 IX

TERMINO DE DURACION

Duracién: La sociedad no se haya disuelta y su duracién es indefinida

QUE A LA FECHA Y HORA DE EXPEDICION DE ESTE CERTIFICADO, NO APARECEN
INSCRIPCIONES QUE DEN CUENTA DEL ESTADO DE DISOLUCION DE LA SOCIEDAD, RAZON POR
LA QUE LA SOCIEDAD NO SE HAYA DISUELTA.

OBJETO SOCIAL

La sociedad tiene por objeto: OBJETO SOCIAL: La sociedad tendr& por objeto las
siguientes actividades: 1) 1la construccién, disefio, estudios, proyectos y
anteproyectos, desarrollo y ejecucién de obras de ingenieria, civiles vy
arquitecténicas en el sector privado y publico, la enajenacién y promocién
tendientes al perfeccionamiento de las ventas o permutas de la o las unidades
inmobiliarias que integren el o los proyectos, asi como constituirse en
fideicomitente en el evento de celebrarse contratos de fiducias de cualquier
tipo, en general las actividades propias de la construccién. 2) Suministrar
servicios de consultoria y asesoria en las aéreas profesionales del Derecho,
Economia, Administracién de Empresas, Financieras y otras disciplinas afines y/o
representar a personas juridicas o naturales, oficiales o privadas en el tramite
de asuntos legales de cualquier naturaleza, ante autoridades jurisdiccionales
y/o administrativas. En general, 1la sociedad tiene capacidad para atender la
gestién de negocios propios y ajenos, asumiendo la representacién legal cuando
fuera el caso. 3) Adquirir a cualquier titulo toda clase de bienes corporales o
incorporales, muebles e inmuebles, urbanos o rurales enajenarlo y/o permutarlos,
gravarlos con hipotecas, prendas, anticresis, wusufructo, uso o habitacién,
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administrarlos, aprovecharlos comercial o civilmente en forma directa o
indirecta, darlos o tomarlos en arrendamiento o a cualquier otro titulo y
explotarlos de cualquier manera mediante las formas previstas en la ley;
Asimismo, importar o exportar productos o servicios, que estime utiles para el
desarrollo social.

4) Intervenir como acreedora o deudora en toda clase de

operaciones de crditos, recibiendo o dando las garantjas del caso cuando haya

lugar a ellas y bajo esta perspectiva, dar o recibir dinero en mutuo con
interés, que incluya garantias reales o personales. 5) Efectuar el giro,
otorgamiento, aceptacién, autorizacién, aval o garantia, cobranza, descuento y
en general toda clase de negociaciones con titulos valores. 6) Realizar todo
tipo de operaciones bancarias, crediticias y financieras, entre otras, como
dep¢sitos, prestamos, descuentos, giros, fiducias, Y similares, que resulten
necesarias o Uutiles para el desarrollo del objeto social.

7) Celebrar con

compafiias aseguradoras, cualesquiera operaciones relacionadas con la proteccién
de sus bienes o ajenos, negocios y personal a su servicio. 8) Formar sociedades
con personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras y adquirir acciones
en sociedades ya constituidas, fusionarse con estas, incorporarse a las mismas o
absorberlas; Asimismo, podré realizar toda clase de contratos de colaboracién
empresarial o asociacién con terceros, personas naturales y juridicas tales como
consorcios, uniones temporales, joint ventures y demds figuras admitidas por la
ley para realizar cualquier tipo de negociacién. 9) La prestacién de los
servicios de procesamiento y transmisién de datos que requiera cualquier tipo de
negocio o actividad, tales como la industria, comercial, estatal, financiera,
bancaria o de cualquier otra profesién u actividad, utilizando toda clase de
procedimientos y procesos, manuales, semi-automidticos o electrénicos a través de
tecnologia y andlisis, disefio, desarrollo e implementacién de software. 10)
Prestar los servicios de digitacién, transcripcién, verificacién, digitalizacién
y almacenamiento de datos. 11) Prestar servicios de consultoria, asesoria,
auditoria y capacitacién de tipo administrativo, informatico y de mercadeo. 12)
Comercializar al por mayor y al detal equipos de computacién, accesorios,
repuestos, software y suministros para computador y equipos de oficina, tales
como medios magnéticos de almacenamiento, cintas, tintas y/o cartuchos para
impresién, papeleria, etc. 13) Prestar servicios de mantenimiento de equipos de
computacién y comunicaciones y soporte de software, disefio de andlisis y
desarrollo de software. 14) El suministro de todos los Gtiles de oficina,
suministro de equipo médico, de laboratorios clinicos y odontolégicos,
suministro de equipos de oficina y de todo tipo de muebles, aires
acondicionados, enseres, para casas y oficinas. 15) Suministro de todo tipo de
uniformes y dotaciones, suministro de todos los elementos para la construccién
de viviendas, hoteles, hospitales, parques de recreacién y equipos
electrodomésticos. 16) Suministro de todo tipo de impresos, disefio, elaboracién
de artes y material pop, editorial, manejo y actualizacién de archivos. 17)
Mantenimiento de equipos de oficina, transporte, maquinaria agricola,
industrial, electromédica, microfilmacién, sistemas, odontoldégico, laboratorio
clinico, rayos X, fotocopiado, telefonia, vehiculos y de video. 18) Participar
en licitaciones o concursos de entidades publicas o privadas. La sociedad
podrd hacer en su propio nombre o por cuenta de terceros o en participaciones
con ellos, Toda clase de operaciones comerciales, civiles, industriales o
financieras sobre bienes muebles o inmuebles, Celebrar contratos civiles o
administrativos con personas naturales o juridicas, sean estas de derecho
privado o publico. 19) Administracién, mantenimiento, representacién
administrativa y juridica ante las autoridades administrativas y judiciales de
vehiculos piblicos y privados. 20) Vender, comprar, distribuir, importar y
exportar productos quimicos derivados del petrdleo, tales como valvulinas,
grasas, aceites lubricantes, combustibles y todos sus derivados.

21) Comprar,

importar o exportar, comercializar a nivel nacional o internacional llantas para
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todo tipo de vehiculos automotores, maquinaria agricola e industrial. Prestar
los servicios de reparacién, alineacién y balanceo de llantas. 22) La prestacién
de servicios especializados para la reparacién e instalacién de aires
acondicionados partes eléctricas, sincronizacién, reparacién e instalaciones de
accesorios para el mantenimiento de vehiculos automotores, maquinaria' agricola
industrial. 23) La prestacién de servicio piblico de revisidén tecno mecanica,
revisién técnico ambiental de vehiculos publicos y privados. 24) La prestacioén
de servicios de actividad general de seguros, tales como: De vida, de
automotores SOAT de cumplimiento de responsabilidad civil, responsabilidad
contractual. Asi mismo, la comercializacién nacional e internacional de toda
clase de mercancias nacionales y extranjeras; podréd representar personas
naturales o Jjuridicas, sean nacionales o extranjeras para recibir, gestionar,
adelantar, procesar y distribuir toda clase de bienes, especialmente los
relacionados con las actividades indicadas y en general todo acto o contrato
relacionado directa o indirectamente con el presente objeto y de aquellos actos,
operaciones o contratos que tengan como finalidad ejercer los derechos o cumplir
las obligaciones legal o convencionalmente contraidas, derivados de la actividad
de la sociedad. 25) La prestacién del servicio de transporte terrestre de
personas y bienes conjuntamente, en forma individual y colectiva, con
automéviles, camionetas camperos, microbus, bus, buseta, con taximetros o sin
el, para servicios ordinarios, especiales, turisticos o de recreacién. Su radio
de accién sera urbano, metropolitano y en todo el territorio nacional. Este
servicio serd prestado por vehiculos de propiedad de la empresa, de los
accionistas, de los afiliados o contratados. Para el desarrollo de su objeto
social, la sociedad podrad adquirir sus propios vehiculos en el mercado nacional
o extranjero, lo mismo que los repuestos, accesorios y en general todo articulo
relacionado con el ramo del transporte o fabricantes para su uso O para
comercializarlos.

Importar, exportar, fabrican ensamblar la maquinaria y equipos

de radiocomunicaciones necesarios para la prestacién del servicio de transporte.
Compra y venta de vehiculos nuevos y usados, de uso particular y de servicio
piblico. Para el cumplimiento de su objeto social, la sociedad podréd adquirir y
vender propiedades muebles e inmuebles, comprar y vender valores, acciones, dar
y recibir dinero a Interés, ejecutar todos los actos comerciales, financieros,
bancarios y administrativos, propios para su desarrollo, celebrar el contrato de
mutuo en todas sus formas, gravar en cualquier forma sus bienes, tomar o dar en
arrendamiento sus bienes muebles e inmuebles promover o fusionarse con empresas
de su misma indole o cuyo objeto social sea similar o complementarlo,
representar o ser agente de personas naturales o Jjuridicas nacionales o
extranjeras que se relacionen con el objeto social propuesto, celebrar en su
propio nombre o por cuenta de terceras toda clase de actos, contratos y
operaciones mercantiles que estén relacionados con el objeto social principal.
26) Venta, compra, distribucién, importacién y exportacién de productos quimicos
derivados del petrbéleo tales como gasolina, kerosene, valvulina, aceites
lubricantes, gas natural, etc. 27) La sociedad podréd constituirse en
representante de casas comerciales, nacionales y extranjeras que exploten el
mismo objeto social. 28) En desarrollo del objeto podrad comprar y vender
llantas, neumdticos, accesorios y repuestos para vehiculos automotores,
maquinaria agricola e industrial, tales como tractores, montacargas, lavado,
engrase de vehiculos y mantenimiento en general de los mismos. 29) La prestacién
de servicios publicos, de revisién técnico mecanica, revisién tecno ambiental de
los vehiculos de servicio publico, servicio particular y servicio privado que
deba someterse a dicha clase de mediciones conforme a las normas que regulan el
transito automotor en Colombia. 30) Otras operaciones financieras, recaudos,
facturacién de servicios publicos domiciliarios y empresas, bien sea en forma
directa o a través de agenciamiento. 31) Actividades generales de seguros, tales
como, de vida, automotores, SOAT, cumplimiento, responsabilidad civil
contractual y extracontractual, etc. 32) La prestacién de los servicios postales
en cualquiera de sus modalidades, bien en forma directa conforme a las normas
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legales a través de agenciamientos o representacién comercial de empresas que
tengan licencia para la prestacién de esos servicios. 33) Misceléaneas,
dulcerias, productos lacteos, gaseosas, cervezas, licores.

HABILITACION (ES) ESPECIAL (ES)

Mediante inscripcién namero 297.707 de 10/11/2015 se registré el acto
administrativo numero numero 101 de 18/12/2014 expedido por Ministerio de
Transporte que lo habilita para prestar el servicio publico de transporte
terrestre automotor en la modalidad de carga.

CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU

Actividad Principal Cédigo CIIU: H492100 TRANSPORTE DE PASAJEROS
Actividad Secundaria Cédigo CIIU: H492300 TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA
Otras Actividades 1 Cédigo CIIU: F429000 (PL) CONSTRUCCION DE OTRAS OBRAS DE
INGENIERIA CIVIL
Otras Actividades 2 Cdédigo CIIU: G452000 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE VEHICULOS
AUTOMOTORES

CAPITAL

** Capital Autorizado **

Valor : $375.000.000,00
Numero de acciones 2 1.000,00
Valor nominal $ 375.000,00

** Capital Suscrito/Social **

Valor s $375.000.000,00
Numero de acciones . 1.000,00
Valor nominal 5 375.000,00

** Capital Pagado **

Valor : $375.000.000,00
Numero de acciones > 1.000,00
Valor nominal 3 375.000,00

ORGANOS DE ADMINISTRACION Y DIRECCION
REPRESENTACION LEGAL

ADMINISTRACION: Son atribuciones de la Asamblea, las siguientes entre otras:
Nombrar al Gerente General de la sociedad y su suplente. Autorizar al Gerente
General para someter las diferencias de la sociedad con terceros a arbitraje, o
para que celebre transacciones sobre ellas. La administracién de la sociedad y
su representacién Jjudicial y extrajudicial estardn a cargo de un Gerente
General. designado por la Asamblea. El Gerente General podrd ser una persona
natural o Jjuridica, miembro o no de la Asamblea y tendrd un suplente que lo
reemplazard en sus faltas accidentales, temporales o absolutas. En caso de que
la sociedad cuente con un uUnico accionista, este mismo podréd ser representante
legal de la sociedad, y podrad igualmente desempefiar todas las funciones de
administracién y decisién. El representante legal para efectuar cualquier acto
en representacién de la sociedad sin importar su naturaleza o cuantia debe
contar con la autorizacién de la asamblea general de accionistas con el voto
favorable del 100% de los accionistas. Son funciones del Gerente General,
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sujetas a las politicas generales de la sociedad establecidas por la Asamblea,
las cuales deberdn ser ratificadas y o modificadas por la asamblea general de
accionistas, en el momento de la eleccidén o reeleccidén entre otras: Representar
a la sociedad como persona juridica. Ejecutar todos los actos y celebrar los
contratos que tiendan a cumplir los fines sociales sin limite de cuantia.
E.

Constituir los apoderados judiciales o extrajudiciales que obren de acuerdo
con sus instrucciones y representen a la sociedad ante cualesquiera autoridades,
funcionarios o entidades. El representante legal se verd investido de los mas
amplios poderes para actuar en toda circunstancia en nombre de la sociedad, con
excepcién de aquellas facultades que de acuerdo a estos estatutos, se hayan
reservado los accionistas. Por lo tanto el representante legal podrd celebrar
todos los actos y contratos comprendidos dentro del objeto social o aquellos que
se relacionen directamente con la existencia y el funcionamiento de 1la
sociedad.

NOMBRAMIENTO (S) REPRESENTACION LEGAL

Nombramiento realizado mediante Acta numero 15 del 12/10/2017, correspondiente
a la Asamblea de Accionistas en Barranquilla, inscrito(a) en esta Cémara de
Comercio el 13/10/2017 bajo el numero 332.696 del libro IX.

Cargo/Nombre Identificacién
Gerente
Avellaneda Rodriguez Paula Andrea CC 22467496

ESTABLECIMIENTO(S) DE COMERCIO

A nombre de la sociedad figura(n) matriculado(s)en esta Cémara de Comercio
el (los) siguiente(s) establecimiento(s) de comercio/sucursal(es) o agencia(s):

Nombre:

SERVICOLOMBIA S.A.S.

Matricula No: 551.288 DEL 2012/08/17
Ultimo afio renovado: 2019

Categoria: ESTABLECIMIENTO
Direccién: CR 46 No 76 - 47
Municipio: Barranquilla - Atlantico
Teléfono: 3203702

Actividad Principal: H492100

TRANSPORTE DE PASAJEROS
Actividad Secundaria: H492300
TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA

Otras Actividades 1: F429000
(PL) CONSTRUCCION DE OTRAS OBRAS DE INGENIERIA CIVIL
Otras Actividades 2: G452000

MANTENIMIENTO Y REPARACION DE VEHICULOS AUTOMOTORES

Que de acuerdo con nuestras inscripciones, los bienes sujetos a registro
mercantil relacionados en el presente certificado, se encuentran libres de
embargos.

CERTIFICA
INFORMACION COMPLEMENTARIA

Este certificado refleja la situacién juridica de la sociedad hasta la fecha y
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En la Cémara de Comercio de Barranquilla no aparecen inscripciones posteriores a
las anteriormente mencionadas, de documentos referentes a reformas, o
nombramiento de representantes legales, administradores o revisores fiscales,
que modifiquen total o parcialmente el contenido.

De conformidad con lo establecido en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo y de 1la 1ley 962 de 2005, 1los actos
administrativos de registro aqui certificados quedan en firme diez (10) dias
hdbiles después de 1la fecha de inscripcidén, siempre que no sean objeto de
recursos. Contra los actos administrativos de registro caben los recursos de
reposicién y de apelacidén. Para estos efectos se informa que para la Cémara de
Comercio de Barranquilla los s&bados no son dias habiles.
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Republica de
Colombia
Ministerio
de
Transporte
Servicios y consultas
' en linea
DATOS EMPRESA

NITEMPRESA 8301026071 N

NOMBRE Y SIGLA | SERVICOLOMBIA SAS. -

DEPARTAMENTO Y .

MUNICIPIO Atlantico - BARRANQUIFLA

DIRECCION CALLE 84 No.42C-99

TELEFONO 3203702

FAX'Y CORREOQ . . .

ELECTRONICO - allnero@serwcoloombia.com.cq

gfégg?gsgmmma ALEJANDRO FELIX LINERO DE CAMBIL

Las empresas de transporte deben verificar los datos publicados y si se requiere
realizar alguna correccién o actualizacion de ellos, la comunicaran al siguiente correo

electrénico. gmpresas@mintransporte.gov.co

MODALIDAD EMPRESA
NUMERO FECHA | ;
'CG TRANSPORTE DE
101 18/1 2/2914 |CARGA H ,

C= Cancelada
H= Habilitada







