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Acceso al Módulo Registro de Vigilados 
 
El ingreso a la plataforma se debe hacer a través del portal web de la Superintendencia de 

Transporte http://www.supertransporte.gov.co, pulse el botón ¿Cómo te podemos 

ayudar?  

 

 

Seguidamente pulse el botón Sistema Nacional De Supervisión Al Transporte -Vigía 

  

 

 

 

 

 

 

 

http://www.supertransporte.gov.co/


 4 

Por favor ingrese el usuario y contraseña, el cual fue asignado cuando realizó el proceso de 

registro en el sistema VIGIA. 

 

 

Para continuar, pulse sobre el módulo Reporte de Información. 
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Para ingresar la información del Módulo "Registro de Vigilados", pulse sobre el módulo para 

ingresar. 

 

A continuación, ingrese la información requerida para el registro de información general, 
y pulse el botón Guardar, Recuerde que los campos marcado con asterisco rojo * son 
requeridos y los campos con dos asteriscos rojos ** requieren de doble digitación. 
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Menú Principal 
 
Debe ingresar la información a través de los links ubicados en el Menú de "Opciones 

Generales". El sistema indica las opciones diligenciadas marcando el objeto de chequeo  
, cuando la información aún no ha sido diligenciada en el link correspondiente, el objeto de 

chequeo asociado a cada opción se muestra vacío  . 
 
Identificación del Vigilado 

En el Ítem “Identificación vigilado”, el sistema muestra la información previamente 

diligenciada. 

 

 

Tipo de vigilado 
Pulse la opción “Tipo de vigilado” ubicado en el menú de “Opciones Generales”. 
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Pulse la opción Adicionar Para ingresar la información correspondiente. 

 

 

Seleccione el Grupo de Vigilado, el Tipo de Vigilado y pulse el botón Guardar. 

 

Nota: Los campos mostrados cambian según el tipo de vigilado seleccionado. 
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Para editar las sedes, pulse el icono más o el icono menos de la Columna Nro. Sedes según 

sea el caso. 

 

Si requiere eliminar el registro pulse el icono con forma de equis Eliminar ubicado en la 
columna Opciones,  
 

 

Nota: El sistema permite eliminar el registro si se tienen registrados varios tipos de Vigilado. 
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Seleccione el Motivo de la anulación de la Sede y digite la descripción, seguido pulse el 

botón Guardar. 

 

Representante legal 
 

Pulse la opción “Tipo de vigilado” ubicado en el menú de “Opciones Generales”. 

 

El sistema muestra el representante Legal registrado al realizar la “Solicitud de registro”. 

Para adicionar otro registro, pulse la opción Adicionar. 
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El sistema despliega los campos necesarios para ingresar la información, recuerde que los 

campos marcado con asterisco rojo * son requeridos y los campos con dos asteriscos rojos 

** requieren de doble digitación. 

 

Para eliminar el registro pulse la opción Eliminar 
 

 

 

 

 



 11 

Para modificar la información de un registro previamente ingresado, pulse el icono con 

forma de lápiz "Editar” 

 

Actividad económica 
 

Pulse la opción “Actividad económica” ubicada en el menú de “Opciones Generales”. 

 

Pulse la opción Adicionar Para ingresar la información correspondiente. 
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Seleccione los campos obligatorios y pulse el botón Guardar 

 

El sistema muestra la información correspondiente con las opciones Visualizar, Editar, 
Eliminar. 
 

 

 

Sedes, Puntos de servicios y Tramos 
 

Debe pulsar la opción “Sedes, Puntos de servicios y Tramos” ubicado en el menú de 

“Opciones Generales”. 
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El sistema muestra las sedes registradas en la opción “Tipo de Vigilado”, para continuar con 
el registro detallado de la sede, el tramos o el punto de servicio,  pulse el icono con forma 

de lápiz "Editar 
 

 

Si selecciono si en la opción Servicio, pulse la opción Adicionar.  

 

 

Seleccione los servicios que presta en la sede y pulse el botón Guardar 
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Si requiere eliminar algún servicio, seleccione el registro y pulse la opción Eliminar. 

 

 

Entregar Información 

 
Una vez diligenciada la información requerida en cada una de las opciones de 
forma completa, el sistema habilita el botón Entregar información

 , el cual se debe pulsar para realizar el cierre de la información. 

 

El sistema retorna a la interfaz de Reporte de Información, se habilitarán los módulos 

Subjetivo y Vigilancia Financiera. 
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Cambio grupo IFC 

Dar clic en la opción Cambiar Grupo   

 
 

A continuación, seleccione el grupo al que desea realizar el cambio, ingrese una 

justificación que sustente la solicitud y anexe un documento soporte en formato PDF, 

por último, de clic en Finalizar solicitud. 
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Aparece un mensaje de registro de solicitud exitoso, Para visualizar el anexo soporte de la 
solicitud pulse el icono con forma de la lupa  
 

 
 

Solicitud cambio Grupo IFC Operador Portuario: 

Los vigilados registrados como Operador Portuario pueden solicitar el cambio de grupo 
IFC, desde la pantalla de inscripción, dando clic en la opción de Cambiar grupo, a 
continuación, se realizan los mismos pasos que cualquier tipo de vigilado para tramitar la 
solicitud. 

 

 


